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OZET

Ogrencilerin toplumsal yasamda basarih olabilmeleri ve karsilastiklart problemlerin iistesinden
gelebilmeleri icin okullarmn velilerle isbirligi icinde ¢alismalart gerekir. Bu arastirmada veli kattlimuni artirmaya
yonelik literatiirde yer alan model ve yaklasimlar: hakkinda bazi bilgiler verilmistir,

Veli katilimint artirmaya yonelik rehberlik sekilleri, ebeveynlerle iletisim ve etkilegsim bicimleri gibi bir dizi
konunun oneminden bahsedilmistir. Velilerle isbirliginin artirilmasinin ¢ocuklarimin egitiminde karsilagtiklar:
giicliikleri asmada saglayacag faydalar agiklanmustir.

Anahtar sozciikler: Ebeveyn katilimi, okullar, egitim siireci

THE MODELS AND APPROACHES ABOUT THE PARENT
INVOVEMENT IN EDUCATION PROCESS

ABSTRACT

School administrators need to work closely with parents (families) in order to help their students catch
achievement and deal with their problems in their life. In this resarch has provided some information about parent
involvement models and approaches.

In this study has been given range of same important issues:Using model and approach for guiding
parental involvement, Improving communication and interaction with parents and Improving parental involvement
explain the benefits of involving parents in their childrens education and how to overcome the barriers encountered.

Key words: Parents involvement, schools, education process
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1. GiRiS

Giiniimiizde okul aile isbirligi kavrami
yerini okul, aile ve toplum isbirligine
birakmistir. Ciinkii egitim olgusu hem tiir
hem de kapsam acisindan okul ve ailenin
giiciinii 6tesine tagsmustir. Cocuklarin okulda
basarili olmasin1 saglayacak sartlarin ve
anlayisin olusturulmasinda temel 6ge olarak
okullar yer aliyor goziikse de egitimde
sorumlulugun daha genis cevrelerce

paylasildigi bir gercektir

Ulkemizde yayimnlanan 1983 tarih ve
2141 sayili tebligler dergisinde “okul aile
birligi terimi” anne ve babayi, ¢ocugun
kisiliginin ~ olusmasinda  temel alan
o0zdeslesmis modeller olarak ele almaktadir.
Cocugun davranislarini biiyiik dlciide anne
ve babalar1 ile olan etkilesim seklinin
belirledigini belirtilmektedir. Cocuklarin
egitiminden bahsedildiginde anne ve
babanin egitiminden bahsetmemek
miimkiin degildir. Ciinkii okulda verilen
egitimin, ¢ocuklarda davranig olarak ortaya
cikip ve sekillenmesinde, ailenin sagladigi
destekleyici egitim, egitimin biitinligi
acisinda oldukca 6nemlidir

Ailenin islevi, ¢ocuga temel bilgi ve

becerileri kazandirmak, anadilini
kullanmayr 6gretmek ve onu Ogrenmeye
hazir hale getirmektir. Anadilini Ogrenen
cocuk, aile ortaminda bir takim motor
beceriler = kazanir, giinlik  yasamda
karsilastig1 basit problemleri ¢c6zme becerisi

edinir, fiziki ve sosyal c¢evresini tanir, bir

takim ahlaki degerleri edinerek sosyal
boyutlu bir 6grenme siirecinden geger. Aile,
cocugunun ileriki yasaminda karsilasacagi
problemlerin iistesinden gelmesinde
yardimci olacak bazi yeterlikleri kazanmasi
icin, onu okul ortami ile tanistirma ihtiyact
duyar. Cocuk okula devam ettigi siirece de
anne ve babanin islevi, cocugu denetleme,
disipline etme, yoOnlendirme, cesaretlendir
ve motive etme noktalarinda yogunlagsir

(Eksi, 1990; 17)

Ogrencilerin basarilart ve Ogrenme
diizeyleri iizerine yapilan bir arastirmada,
Ogrencinin kabiliyeti, motivasyonu, 6gretim
hizmetinin niteligi, Ogretim siiresi ve
Ogrenme cevresinin, ailenin ekonomik
statiisinden ¢cok daha etkili oldugu
belirtilmis olmakla birlikte; ailelerin,
okulun 6nemine iliskin gelistirdikleri yargi
ve degerler, cocugun Ogrenmesinde ve
ogrendiklerini  uygulamasinda  olduk¢a
onemli bir yere sahiptir (Walberg, 1984;
19-27). Okula kars1 gelistirilen bu tiir deger

yargilar1 ve tutumlar ¢ocugun Ogrenme

stirecinde enerjisini Ogrenmeye
odaklamasinda  giidiileyici  bir  rol
oynamaktadir.

Aileleri formal egitim siirecine katilan
cocuklar, aileleri formal egitim siirecine
katilmayan c¢ocuklardan daha avantajli
konuma gelmektedir. Bu durum ¢ocuklarin
basarili sonuclar elde etmesinin yaninda

uzun donemde akademik basari, tutum ve
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tavirlara sahip olmalarina yol agmaktadir

(Henderson, 1987; 153).

Celenk(2001) tarafindan yapilan baska
bir arastirmada, ilk okuma ve yazma
Ogretiminde ¢ocuguna evde egitim yardimi
saglayan ve bu amagcla okul ile yakin iligki
icine giren ailelerin cocuklarinin
okudugunu anlama basarilarimin  daha
yiiksek oldugu sonucuna varidmistir. Yine
Satir (1996) tarafindan yapilan bagka bir
arastirmada, cocuguna yakin ilgi gosteren,
onun c¢alisma ortamini diizenleyen ve
planlayan, basarisini takdir eden, basarisiz
oldugunda calisirsan basarabilirsin ifadeleri
ile yiireklendiren anne ve babalarin

cocuklarinin akademik basarilarinin yiiksek

oldugu goriilmiistiir.

Cocuklarin  gereksinimleri  yeterli

Olctide karsilandiginda islevlerini
getirebilen gencler haline gelebilmektedir.
Ancak gereksinimlerin karsilanma big¢imi
ve tiirii ¢ocuktan cocuga, aileden aileye
degiskenlik gostermektedir. Okula baslayan
her cocuk aile ortaminda farkli kisilik
ozellikleri ile donanmig olarak okula
gelmektedir. Bu farklilagsmalar, cocukta
genetik Ozellikleri icerdigi kadar, aile ici
yasantilardan olusan kiiltiirel farkliliklar1 da

icermektedir.

Okulun islevi, ailede farkli 6zelliklerle
donanmig olarak okula baslayan
ogrencilerin  ortak  ozellik ve ortak
ihtiyaclardan hareketle onlar1 toplumda

genel kabul goren biligsel, sosyal ve

duygusal davranislarla donatmaktir.
Cocukta problem olarak algilanan pek ¢ok
durumu ailevi, sosyal, psikolojik ve psiko-
dinamik etmenlere baglamak miimkiindiir.
Cocukta biitiin bu etmenlere bagli olarak
ortaya ¢ikan problemleri ¢cozmede okul ve
aile potansiyel giiclerini  birlestirmek
durumundadir. Bu nedenle anne, baba ve
yetigkinler ¢ocugun velisi olarak cocugun

basarisinda 6nemli bir yere sahiptir.

Cocugun egitiminde bunca 6nemli bir
role sahip olan velilerin okulla igbirligine
gitmeleri noktasinda literatiirde muhtelif
goriis ve bulgular mevcuttur. Epstein’e gore
diinyanin her yerinde veliler, ¢ocuklarinin
devam ettigi okullarla daha az iliski kurma
egilimindedir(Epstein, 1990; 99-126). Bu
durum o6gretmenlerin velilerin okulu daha
az ziyaret ettikleri seklinde sikayete yol
acmaktadir. Daha az ziyaretin nedeni,
sosyo-kiiltiirel yonden yoksun bolgelerdeki
velilerin okulla isbirligine katiliminin diisitk
olmasina baglanmaktadir (Karther and
Lowden, 1997; 93). Tiirkiye’de de benzer
sonuglara ulasilmaktadir ve bu durum

Tiirkiye’ye 0zgii bir problem degildir.

Aile, okul kaynasmasi cocugun
egitiminde, c¢ocugun egitim ortaminin
iyilesmesinde, Ogretmenin  moralinin
yiikselmesinde, &grenci  performansinin
artmasinda, Ogrencilerde olumlu tutum ve
tavirlarin gelismesinde, velilerin 6gretmene
kars1 olumlu tutum gelistirmelerinde 6nemli

oldugu soylenebilir.
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Veli, okul isbirligi, cocuk egitimine
oldukca Onemli katkilar getiren bir siire¢
olarak ele alindiginda, bu siirecin nasil
isletilmesi gerektigi noktasinda ele alinip,
irdelenmesi siirecin etkin hale getirilmesi

acisindan oldukc¢a onemlidir.

Okul yoneticilerince cocugun egitim
siirecinde 6nemli bir yer tutan aile—okul
kaynagmasini engelleyen durumlarin
ortadan  kaldirilmasina  yonelik  etkin
tedbirler alinabilir. Aile okul iligkilerinin
temel belirleyicisi ve  sekillendiricisi
durumunda olan insanlarin, okula bakis
seklidir.  Yoneticilerin islevi bireylerin
probleme yaklasim bicimini degistirmek
olmalidir. Biiyiik olgiide degisime ugramis
olmakla birlikte hala okul yoneticilerinin

asmasi ve degistirmesi gereken kaliplasmis

yargilar su noktalarda toplanabilir:

Cocuklar1  egitmek  6gretmenlerin

gorevidir ve okulda gerceklesir.

Devlet egitim Ogretim hizmetleri icin
gerekli olan harcamalar1 genel biitceden

yapar.

Ailenin icinde bulundugu ekonomik
durumla ¢ocugun gelecege yoOnelik egitim
hizmetlerini satin almasi arasinda dogrudan

bir iligki vardir.

Ailenin ekonomik diizeyi, egitim
hizmetlerinin niteliginin  belirleyicisidir.
Ekonomik diizeyi iyi olan ailelerin egitim

beklentisi yiiksektir. Satin alinacak egitim

hizmetlerinin niteligini ekonomik sartlar

belirler.

Geleneksel yonetim anlayisina sahip
olan okul Kkiiltiirlinde aile Ogretmen
isbirligine dayali egitim ortami olusturmada

giicliikler vardir.

Ekonomik ve kiiltirel yonden az
gelismis bolgelerde ailelerin egitim siirecine
katilmas1 onlarin kiiltiirel ve ekonomik

diizeyleri ile sinirlidir.

Yetismis ve yetismekte olan
Ogretmenlerin bazilar1 ailelerle isbirligi
noktasinda yeterli bilgi ve beceriye sahip
degildir. Aileler egitim siirecine ¢ocugu icin
katilir. ve egitim hizmetlerinden ¢cocugunun
azami Olciide faydalanmasimi  bekler.
Beklentilerini  gerceklestirecek  sekilde
rollerini farkli sekillerde disa vururlar.
Ailede bu roller bilgi alma, yoOnetimde
kararlara katilma, okul yOnetimine ve
Ogretmene yardimci olma, okula maddi
yonden destek saglama, kendi uzmanlik
alaniyla ilgili becerilerini okulla paylasma,
egitim hizmetlerinde bizzat rol alma, sadece
egitim hizmetlerinden faydalanma ve biitiin
aktivitelerin disinda kalmayi tercih etme
seklinde gerceklesir(Morgan, 1993; 2-3).
Giiniimiizde okul yoneticileri, toplumsal
degisimin bir sonucu olan kaliteli egitim

beklentisini karsilamak, ayn1 zamanda bu

kaliteyi  siirdiirmek  durumundadirlar.
Kalitenin stirdiiriilmesi ise okul
etkinliklerinin doyuruculuguna ve

zenginlestirilmesine baglidir. Bu durumun
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stirdiiriilebilirligi okulun-ailelerle isbirligini
bazen kendi iradeleriyle gonmiillii bazen de
kendi  iradeleri  disinda  zorlamalari
beraberinde getirmektedir. Okulla ailelerin
isbirligine dayali yaklasimlar, literatiirde
sekiz alt kategoride ele alinmistir.
Belirlenen bu sekiz kategoriye ilaveten
bazen de ailelerin, okulla isbirligini ¢esitli
nedenlerden dolay1 kesintiye ugrattigi ve
okulla hi¢ isbirligine girmemeyi tercih

ettikleri goriilmiistiir.

2. Okul Veli isbirligine Doniik
Yaklasimlar

Geleneksel anlayisin hakim oldugu
egitim kurumlarinda aileler, cocuklar1
hakkinda cesitli bilgiler alirlar. Genellikle
bu bilgileri okulun yilik o6gretmen veli
toplantilarinda ortaya ¢ikan Ogrencinin
tutum ve davranislar1 ile ilgili bilgiler
olusturur. Eger veli okul yonetiminde gorev
almak isterse biitiin velilerin katildigr yillik
toplantilarda aday gosterilmek veya birisini
aday gostermek suretiyle se¢im siirecine
katilir.  Okulun  Ogrenci  sayist  ve
biiyiikliigine gore bu siiregte rol almak
isteyen velilerin sayis1 artirilip, azaltilabilir.
Ancak son yillardaki hizli degisime paralel
olarak yonetim siireclerinde degisim ve
rollere iliskin veliler yeterince
bilgilendirilmemektedir. Bu durum
ebeveynlerin yOnetim siireclerine etkin

katilimin1 engelleyici bir durumdur.

Pek cok veli okulla isbirligine goniilli

yardimct  olarak girer. Bu  veliler,

cocugunun birebir egitiminde Ogretmenle

esgiidiimlii programi izlemekle birlikte,

okulun  sosyo-kiiltirel ~ programlarinin
uygulanmasi,  6gretim  materyallerinin
saglanmasi, okul aktivitelerini
gelistirilmesine yonelik uzmanlik

programlarinda rol alirlar. Goniilliilerce
yiiriitiilen bu tiir aktiviteler okuldan okula
degisir.

Devletin okullara ayirdigr ddeneklerle
okul yoOnetiminin, Ogretim programinin
gerektirdigi harcamalar1 karsilamasi
miimkiin ~ degildir.  Egitim  programi
kapsaminda yer alan, dgretim programinin
yiiriitiilmesinde gereksinim duyulan
harcamalar icin goniilliiliik esasina dayali
maddi destek ve dayanismaya ihtiyag
duyulmasi kacinilmazdir. Hizli teknolojik
degisimin yasandig1 okullarin ara¢ gereg ve
donanim i¢in harcamalarda gereksinim
duydugu maddi kaynagin, ayni veya nakdi
olarak saglanmasi okul yonetimi agisindan
son derece onemlidir. Bu noktada bir kisim
velinin de deste§ine gereksinim vardir.
Dolayisiyla goniillik esasina dayali olarak

bazi veliler siirece ayni bazilar1 da nakdi

yardim yoluyla katilirlar

Okulun iglevlerini yerine getirebilmesi
icin velilerin saglayacagi deneyim, yasanti
ve gozlemlere dayal bilgiler, okul i¢in ¢ok
degerlidir. Veliler, 6gretmenler igin ¢ok
onemli olan bu bilgileri Ogretmenlerle
birlikte paylasarak cocuklarin 6zel ihtiyag

ve gereksinimlerinin  okul tarafindan
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saptanmasina ve Oncelikli ihtiyaclarin
belirlenmesine yardimci olurlar. Veliler
okulun islevini yerine getirmesinde
sunduklar1 uzmanca bilgilerle, ¢ocugun
okul bagarisi ve dengeli bir kisilik
olusturmasinda vazgec¢ilmez konumdadir.
Ciinkii aile ¢ocugu hakkinda bir uzmanin
belirleyebileceginden ¢ok daha Onemli

bilgileri 6gretmenle paylasir.

Pek cok aile, Ogretmenlerle birlikte
cocuklarinin egitimi siiresince ev 6devlerini
kontrol etme, onlarin okuyup yazmalarini
izleme, ‘Matematik”, “Tiirkce” “Fen
Bilgisi” gibi derslerde ortam hazirlama,
rehberlik etme, motive etme gibi temel
etkinliklerde dogrudan yer alir (Topping
1995; 45). Veli katulim semasini
yapilandirirken  ¢ocuklarin = okumasini
dinlemek, giinlikk ev 0Odevlerini kontrol
etmek gibi bir dizi aktiviteye katildiklarini
belirtmektedir. Dolayisiyla veliler bu

noktada Ogretmenle ortak egitimci roliinil

birlikte yiiriitmektedir.

Gilintimiizde 6zel okullarin sayisinin
hizla artmasi ve rekabetin hiz kazanmasi,
aileleri, okullardan o6gretim hizmetlerini
alip tiikketen bir miisteri konumuna
getirmistir. Dogal olarak ayni hizmeti veren
okullari, rakip oldugu okullarla hizmet
yarisint siirdiirmeye, miisterilerin istek ve
arzularini karsilamaya ve kendilerini ¢ekici
ve cazip kilmaya zorlamistir. Bu durum
okulun geleneksel rolii ile birlikte velinin

rolinii de degistirmistir. Okullar, biitiin

personeli ile ekip halinde kendi kurumunun
cekiciligini artiran ve bu durumu siirdiiren,
miisteri memnuniyetini devam ettirmek icin
ailelerle yakin iletisimi devam ettiren ve
calistirdigr personeli vasitasiyla velilerle
iliskisine olduk¢ca O6nem veren bir kurum
haline gelmistir. Dogal olarak bu durum
aileyi egitim hizmetini satin alan bir miisteri

konumuna getirmistir.

Okullar kendi organizasyonlarindaki
eksik ve zayif yanlar1 gormek icin ailelerin
goriis ve diislincelerini 6grenme ihtiyact
duyarlar. Bu ihtiyaci karsilamak igin
olusturduklar1 arastirma birimleri veya
damismanlart  vasitastyla  yaptirdiklar
toplantilardan, evlere gonderdikleri anket
veya bilgi toplama formlarindan elde
ettikleri bilgilerle okulu yeniden
yapilandiracak yeni diizenlemelere giderler.
Diger yandan da Ogretim organizasyonun
eksikliklerini giderirler. Okullar egitim
stirecini bu sekilde islettiklerinde
ebeveynler, dogal olarak goriis ve
diincesine bas vurulan danigsman roliinii

oynamaktadir.

Ogretim siirecinde hem ailelerin hem
de okul yoneticilerinin karsilikli olarak
beklentileri belli olgiilerde oOrtiigse de pek
cok noktada farklilik gostermektedir. Veli,
ogretmen iliskilerindeki bu farklilasmalar
ayni zamanda egitim siirecinin isleyisinde
yer alan  hedef ve stratejilerin

degistirilmesine  zemin olusturmaktadir.

Dolayisiyla bu degisim, Ogretmen ve
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ebeveynin yaklasim biciminden
kaynaklanmaktadir. Uygulamada ortaya
cikan model farklilagmalart literatiirde soyle

siniflanmustir:

3. Ogretmen Veli isbirligine Dayah
Modeller

Koruyucu Model: Ogretmen ve velinin
islevlerini ayirt etmek suretiyle, 6gretmen-
ebeveyn catismasindan kacinmay1
amaglayan bir diizenlemedir. Bu tiir
diizenlemelerde cocuklarin egitim
sorumlulugu 6gretmenlere yiiklenir. Amag
tamamen  cocuklar1  olumsuzluklardan
korumaktir. Bu modele gore ebeveynin
temel islevi, cocuklarint dogru ve uygun bir
donanimla zamaninda okula gondermektir.
Bu modeli benimseyenler etkili ¢ocuk
egitiminde  ebeveynlerin  miidahalesini
potansiyel olarak zararli ve gereksiz
goriirler. Swab’a (1993) gore bu yaklasim
ebeveyn Ogretmen etkilesiminde en yaygin

olanidir.

Uzmanlk ~ modeli: ~ Ogretmenlerin
kendilerini ¢ocuk egitiminde ve cocuk
gelisiminin biitiin yonlerinde uzman olarak
gordiikleri bir modeldir. Bu modelde,
velinin rolii ¢ocuklarinin 6gretimi ile ilgili
bilgi vermekle sinirlandirilirken,
ogretmenlerin rolii ise kararlart siirekli
kontrol etmektir. Bu anlayisin hakim
oldugu uygulamalarda ebeveynin verdigi
bilgilere pek giivenilmez. Cunningham and

Davies (1985) gore bu yaklasimdaki temel

problem, ebeveynleri 6gretmenlere bagimli

kilmak ve kararlara uymaya tesvik etmektir

Ozellikle bu  model, cocuklarin
duygusal ve cinsel esasli problemlerini
tanimlama,  kisisel terapiler  yoluyla
cocuklarin  fiziki, duygusal ve cinsel
karakterli ~ problemlerinin  tedavisinde
ebeveyne yonelik beceri programlarinin
diizenlenmesini igeren bir yaklagim olarak
goriilebilir(Morgan,1985; 46 Walker, 1988;
22) Ancak bu yaklasimin zayif yani ise
velilerin, 6gretmen kararlarini sorgulamada
isteksiz ve kendilerinin sahip oldugu
bilgileri kullanmaktan kag¢inma egilimi
icine girmeleridir. Bir diger problem ise
velilerin, cocuklart hakkinda verdikleri
cesitli bilgileri, 6gretmenlerin veri olarak
kullanmamalaridir. Ayrica  uzmanlik
modelini esas alan ortamlarda c¢alisan
ogretmenler, velilerin gercek yasantilarinda
karsilastiklar giiclugii de fark
edememeleridir. Bu ve benzeri faktorler,
velilerin ~ bu  yaklasim  kapsaminda
Ogretmenlerce sunulan hizmetlerden tatmin
olmamasina yol agmaktadir. Ornegin bu
modeldeki yetersizlik, cocuklarda dikkat
eksikligi  (hiper-aktivite bozuklugunun)
tedavisinde en etkili yontemlerden birisi
ebeveyn tarafindan c¢ocugun olumsuz
davraniglarinin ~ diizeltilmesi igin  cesitli

tekniklerin uygulanmasi noktasinda ortaya

cikmaktadir( Hecthman 1996 ;. 323-334)

Nakledici model: Bu modele veli

yardimlari, okulun amagclarini
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nitelikte

Nakledici

destekleyecek oldugunda

basvurulur. modelde,
ogretmenler, kendilerini cocuk iizerinde
uzman olarak gormekle birlikte
ebeveynlerden de kaynak olarak
yaralanmalar1 gerektigini kabul ederler. Bu
yaklasimin egitim alanindaki
uygulamasinda en iyi bilinen Ornek,
okumaya yeni baslayan cocuklara evde
ebeveynlerin yardim etmesini saglayan ikili
okuma programlarinin

verilebilir  (Topping, 1995; .46). Bu

yiiriitiilmesi

modelde Ogretmenler ebeveynin cocugun
gelismesinde 6nemli rol oynayacagini kabul
ederler; ancak uygulamada her karari
kontrol etmeyi de ihmal etmezler. Bu
yaklasimin uygulandigi durumlarda
ogretmenlerin ebeveynlere etkili rehberlik
saglayacak kadar bilgi ve beceri sahibi
olmasi gerekir. Ornegin 6grenme giicliigii
olan c¢ocuklarin, Ogrenme yetersizligi
normal miifredat programlariyla ve oOzel
egitimle giderilemeyecegi icin, aile igi
iligkilerin ve uyum sorunlarinin tedavisinde
psiko-pedagojik terapi teknikleri, algisal ve
gorsel-motor yaklagimlar, dil gelisimine
onem veren yaklasimlar veli ile siki igbirligi
icinde ve esgidimli bir sekilde
yiriitiilmektedir (Silver, 1998; 181-192).
Bu yaklasimda ortaya cikan yetersizlik ise
bazi velilerin, c¢ocuklart ile ilgili bir

programin Yyiiriitiilmesi sirasinda ¢ocuklari

ile gereginden fazla ilgilenmek istemeleridir

ki, bu durum 6gretmene asirt sorumluluk

yiiklemektedir.

Isbirlikci  model: Isbirligine yatkin
velilerle okul programinin daha da
genisletilerek, programin
zenginlestirilmesini esas alan bu modelde,
velinin,  okulun  egitim  hedeflerini
iyilestirilmesi ve program materyallerini
saglanmasi hususunda  6gretmenlerle
etkilesimde uzman oldugu varsayimina
dayanir. Bu modelde veli katiliminin odak
noktasini okulun Ogretimi ve programi
olusturur. Bu yaklasimin kullanimi yaygin
olarak cok kiiltiirlii toplumlarda goriiliir.
Ozellikle farkli dini, etnik ve kiiltiirel
gruplarin  bulundugu bolgelerde tercih

edilmektedir.

Tiiketici  model:  Aileleri  egitim
servisinin  tiiketicisi ~ olarak = goriir.
Ogretmenler, velilere ne tiir aktivitelere yer
verilecegi hususunda bir danigman gibi
davramirlar. Ogretmenlerin  temel roli,
velilerin eylem seciminde kullanacagi bir
dizi etkinligin gerektirdigi bilgileri onlara
saglamaktir. Bu nedenle ebeveynler karar
stirecini kontrol etme sansina sahiptirler. Bu
yaklasimda ebeveyn karar siirecinin her
asamasinda yeteri kadar bilgilendirildigi
icin aldig1 egitim hizmetinden de yeteri
kadar tatmin olur.

Ortaklik ~ Modeli: ~ Ulkemizde de
benimsenen bu modelde, ¢ocuk iizerinde

uzman kadar bilgi ve gozlem sahibi oldugu

diisiiniilen veli ve egitim alaninda uzman
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oldugu kabul edilen 6gretmen biitiiniin birer
parcast konumundadir. Literatirde bu
model yaygin kabul gérmektedir Ogretmen,
veli arasindaki iliski ¢ocuklarin egitiminde
maksimum verim almak icin uzmanligin ve
kontroliin  paylasilmasint  iceren  bir

ortakliga dayanir.

Bu modelin uygulandig1 okullarda yiiz
yiize iletisim, cocuga mutlak destek
saglama, kararlara katillm ve Ogrenmede
niteligin artirilmasi goze carpan en belirgin
ozelliklerdir. Bu modelde veli &gretmen
arasinda c¢ift yonlii saglikli bir iletisim
vardir. Her iki taraf birbirini dinlemeye,
cocuga ait bilgileri karsilikli paylagsmaya ve
birbirlerinin eksiklerini tamamlamaya caba
gosterirler.  Cocugun  basarmast  igin
Ogretmen  okulda cocuga  rehberlik
yaparken, ebeveynde evde cocuga
yardimlarin1  goniilliice  siirdiiriir.  Bu
nedenle hem Ogretmen hem de aile,
cocugun bireysel olarak smif igindeki ve
sinif disindaki problemlerine ¢oziim getirir.
Cocukla ilgili karar siirecine birlikte
katilma ihtiyact1 duyarlar. Temel amag
cocugun hem ev ortaminda hem de okul
ortaminda Ogrenmesini artiracak firsatlari
gelistirerek ona  sunmaktir.  Yukarida
belirttigimiz diger modellere gore yeterince
esnek olan bu model, kullanilabilir
niteliktedir. Dolayisiyla ortaklik modelinin,
ebeveynlerin  katilimini  artirmada  ve
gelistirmede en uygun modellerden biri

oldugu soylenebilir.

4. Okul Veli Etkilesimindeki Bazi
Giicliikler

Okullarin ailelerle etkilesimi arttik¢a
etkilesim siirecinde ailelerle baz1 giigliikler
yasanmasi da kaginilmazdir. Bu sorunlar,
genellikle ailenin ekonomik yapisi, kiiltiirel
diizeyi, diinyaya bakisi ve beklentilerine
dayali olusturdugu yargi ve degerlerden
kaynaklanir. Bunlarin  disinda  her
ebeveynin kendisine 6zgii bir kisilik yapist,
stirdiirdiigii isin ve meslegin getirdigi bazi
giicliikleri, cinsiyeti, sahip oldugu cinsiyete
icinde yasadig kiiltiiriin yiikledigi rol ve
beklentilerin onda olusturdugu benlik algisi
onun problemlere yaklasimini ve yiiklenme
bicimini  belirler. Literatiirde velilerle
isbirligi konusundaki davramis kaliplarina
bakilarak Seligman tarafindan ebeveynler

soyle siniflandirilmistir:

Katilime1 ve katilimer olmayan veliler,
kavgact veliler, ihmalkar veliler, asir1
koruyucu veliler, asir1 yardimsever veliler,
bagimli  veliler, profesyonel veliler,
miikemmelci veliler, isbirligine girmek
istemeyen veliler, diigmanca tavir takinan
veliler, sikayet etmekten hoslanan veliler,
beklentileri yiiksek olan veliler, fakir ve
issiz veliler, desteksiz veliler, kendilerinin
Ogrenme giicliigii olan veliler, tehditkar
veliler ve aile

(Seligman1979; 24)

problemli  veliler

Okul yoneticileri ve Ogretmenler,
velilerle isbirliginin faydalarim dikkate

alarak onlarla problemi en aza indirecek
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yollar1 denerler. Okul yoneticileri bu
baglamda ortaya c¢ikacak giigliiklerin
tistesinden gelecek sekilde 6gretmenleri ve
personeli egitmek durumundadir. Velilerin,
okulla igbirligine girmesini engelleyen pek
cok durum s6z konusudur. Bunlar; velilerin
okul korkusu, zaman simrlilig, kendi
egitim  seviyesi, mahcubiyeti, okulla
isbirligine girebilecek bir potansiyele sahip

olmadig1 inanci gibi.

Okulda c¢ocuklarinin daha basarili
olmasini isteyen pek ¢ok veli, okuldan daha
saglikli bilgi almak istemesine ragmen, pek
¢cok durumda Ogretmen ve yoneticilerle
olumlu ve verimli iletisimi nasil kuracagini
bilemedikleri  i¢in, kendilerini  ifade
edememenin  giigliigiinii  yasarlar. Bu
durum, veli-okul isbirliginde tamamen okul

kaynakli bir problemdir

5. Velinin Egitim Siirecine Katilimini
Artirmaya Yonelik Cabalar ve

Veliden Beklentiler

Pek cok veli cocuklarinin gelisimini
izlemek ve kendilerini  ¢ocuklarinin
davranig yonetiminde daha basarili kilacak
veli egitim programlarina gereksinim duyar.
Veli egitim  programlarinin  saglikli
yiriitiilebilmesi  icin  Oncelikli  olarak
Ogretmenlere yetigkin egitimi ve ebeveyn
egitiminde ihtiya¢ duyulan temel becerilerin
kazandirilmast  gerekir. Bu  nedenle
Ogretmen adaylarina hizmet Oncesi veya
hizmet ici egitim siirecinde bu yeterliklerin

kazandirilmas1 gerekir. Yiiriitillecek aile

egitim  programlart  davramigsal  grup
Ogretimi, etkili ebeveyn egitim programi,
ebeveyn etkililigini artirma programi adi
altinda acilabilir. Her ne ad altinda agilirsa
acilsin programlar, bireysel egitim esash
diizenlenebilecegi gibi grup davranis
egitimi adi1 altinda da diizenlenebilir.
Normal Ogretimini siirdiiren cocuklarin
ebeveynleri ile bu siire¢ daha ¢ok gruplar
seklinde siirdiiriilebildigi gibi 6zel egitim
ihtiyact olan ¢ocuklarin aileleri ile bireysel
esashi yiriitiilebilir. Biitin bu egitim
stireclerinde temel amag, aileyi cocugun
davranig yonetiminde daha yetkin hale
getirmektir. Velileri cocuklarinin
davranislar1 iizerinde daha etkili kilmak,
veli cocuk iligkilerindeki temel boyutlar
tizerinde aileyi yetistirmektir. Programlarda

islenen ana temalar sOyle siralanabilir:

Velilerin, cocuklarimi etkin dinleme
kabiliyetini  gelistirecek, etkin dinleme

becerilerinin 6gretimi,

Velilerin cocuklarina karsi duygularini
ifade etme bi¢iminin ogretimi,

Cocuklarla ortaya c¢ikan problemi
sahiplenme, problemi analiz etme ve
problemin ¢6ziilmemesi durumunda ortaya
cikan catismalart ortadan kaldirmasina

yonelik adimlarin 6gretimi
Aile cocuk iliskilerini 1iyilestirmek
suretiyle, cocuklarin davranig yonetimini

kolaylastiracak tekniklerin 6gretimi
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Cocugun ev ortami, yakin cevresi ve
okul ortami arasinda paralellik kurmasinin
gerekliliginin ¢cocuga hissettirme

Cocuk egitimi ile veli egitim
programlarinin  esgiidiimlii ~ g6tiirmenin
gerekligini ve uygulamadaki yararlarini

gosterme.

Veli egitim programlart ekonomik
sosyal ve psikolojik nedenlerden dolay1
genellikle gruplar halinde yiiriitiilmektedir.
Literatirde  gruplar  halinde  yapilan
calismalarda belirlenen olumlu ve olumsuz
noktalardan bazilar1 soyle belirlenmistir:
Grup icinde bazi velilerin kendisini rahat
hissetmemeleri, grup calismalarina hafta
sonlar1 veya kendilerine uygun saatlerde
katilmalar1, 6gretmenlerin onlara daha fazla
zaman ayirmasint gerektirecek sorunlarin
ortaya c¢ikmasina yol agmaktadir. Bu durum
velilerde bireysel rehberligi tercih etmeye
neden olmaktadir. Yalom (1985; 72)
gruplar halinde yiiriitiilen egitim
programlarinda, ebeveynin terapotik grup
calismalarinda aym1 ortami paylagsmis
olmalar1 halinde duygusal olarak genel bir
problemi  paylasmalarim1  saglamaktadir
(Hornby, 2000; 86). Dinkmeyer ve Muro,
(1979;134) velilerin ge¢mis yasantilarini
dile getirmeleri ve bu durumun diger grup
tiyelerince desteklenmesi halinde, bu durum
velilerin kendilerine giivenmelerine yol
actigin1  belirtmektedir. Aynm1 zamanda
bireyin, grupta baska bir arkadasini empatik

bir yaklasimla dinlemesi ve duygularim

ifade etmesin ona temel iletisim becerilerini
kullanma firsati sunmaktadir (Hornby,
2000;.87). Rose (1977; 112) veliler gruplar
halindeyken gii¢ durumlarda rol alma ve
model olma davraniglariyla, grup
arkadaslarim tesvik etmekte, ortaya cikan
davraniglart sosyal yonden pekistirmekte,
motive etmekte ve potansiyel giiclerini
kullanma ortami sagladigini dile
getirmektedir (Hornby 2000; 86). Grup
icinde yer alan ebeveynler, profesyonelligi
kolaylastirict bilgi ve becerinin kaynagini
olusturmaktadir. Gruplar halinde
calisma,aynm zamanda Ogretmenlere
velilerin deneyim ve ihtiyaglar1 hakkinda
kapsamli bilgi sunmaktadir. Ogretmen
bireysel olarak tek bir¢cok velinin, yiiz yiize
geldigi problemi asmada tek tek rehberlik
etmek yerine grup halinde problemi nasil
asacaklarina yonelik rehberlik yapma firsati
bulur. Bu da oOgretmene, zamani -etkili
kullanma olanag verir. Ogretmen grup
caligmalarinda zamam etkin kullanmak
suretiyle velilerin grup icinde daha fazla
problemi birlikte ele almalarin1 saglar.
Boylece velilerin birbirlerinin  bilgi  ve
becerilerini paylagmalarin1 saglar. Grup
calismalarinda her ebeveynin dinleme,
kendini ifade etme, duygularini disa vurma
ve durumu Ozetleyici tepki bi¢imi, ortam
olusturma, yorumlama, iliskilendirme,arzu
edilmeyen durumlar1 Onleme, gerekli

tesvikleri saglama, kendini sinirlandirmay1

bilme, koruyucu olma ve baskalar ile ortak
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diisiinceler olusturabilme gibi etkilesimsel
beceriler yaninda sorgulama, derinligine
inceleme, katilimci bir ortam olusturma,
yiizlesme, paylasimei kisilik ve model olma
gibi eylemsel becerileri edinmesi de

saglanabilmektedir.

Ogretim siirecinde ebeveynin birinci
derecede ihtiyaci, cocuklarinin 6gretmenleri
ile Dbirebir etkili bir iletisim kurmak,
nitelikli bir egitim hizmeti almak, 6gretim
siiresince ¢ocuga destegin devaminin
saglanmasin1  gergeklestirmektir. Yapilan
bir aragtirmada ebeveynin pek c¢ogunun
Ogretmenlerle sikca ve informal sekilde
iletisim kurmay1 tercih ettikleri
goriilmiistir. USA da yapilan  bir
arastirmada ebeveynin okul ve ev arasi
iletisimde yirmiden fazla iletisim bicimi
kullandiklari, biiyiik bir kisminin telefonla
veya yiiz ylize dogrudan goriisme bigimini
tercih ettikleri goriilmiistiir (Cattermole and

Robinson, 1985; 48-50).

Okullar kendi uygulamalar ile ilgili
bilgileri kamuoyu ile paylasir. Bunu
Ogrenci, Ogretmen ve velinin hak ve
sorumluluklarini igeren materyaller haline

getirerek 6gretmenlere ve velilere sunar.

Cocuklarda  caresizlik, depresyon,
kendine giiven eksikligi, elestirilere asiri
hassasiyet, akran gruplan ile iliski giicligii,
probleme odaklanma, akademik basarinin
bozulmasi, panik, sugluluk duygusu, inkar
etme, kabuguna cekilme, 6grenme glicligi,

disiplin problemi, saldirganlik,

psikosomatik  bozukluklar, uykusuzluk,
otistik davranis gosterme, takinti, erken
gelisim  bozuklugu, diigmanca tutumlar
gelistirme, cinsel kimlik bozuklugu, madde
bagimhiligi, davranis bozuklugu gibi
davraniglar  gozlendiginde Ogretmenler,
ailede ve cevrede anlayisla karsilanmasi
icin caba gosterdigi gibi, ailelerin cocuga
karst empatik davraniglar gelistirmesine

caba harcar.

Ogretmenler, evde ve okulda ortaya
cikan giicliikleri ¢ozmede velilerle ¢ift

yonlii  etkilesime dayali bir isbirligi

gelistirmek  durumundadirlar.  Evdeki
problemlerin ¢Oziimiinde veliler,
Ogretmenlerle iletisim kurmaktan,

Ogretmenlerde  okulda  ortaya ¢ikan
problemlerin ¢oziimiinde velilerle aym
duyarlilikla iletisim kurmaktan

kacinmamalidir.

Ogretmenler, normal veya 6zel egitim
alan Ogrencilerin gereksinimleriyle ilgili
veya tibb1 sartlarina iligkin, velilerden
dogru ve kapsamli bilgi elde

edebileceginden emin olmalidir.

Ogretmenler  ortaya c¢ikan  yeni
durumlara iliskin velilerle isbirligi icinde

cocuk icin gelisim planlar1 yapabilmelidir

Ogretmenler cocugun arkadaslar1 veya
okul personeli tarafindan durumuna uygun
davranilmasini ve onurunu kiric1
davranislardan kacinilmasini saglayacak bir

kabul olusturulmasina yardimci olmalidir.
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Arastirmalarinda asagidaki sonuclara

ulasilmustir.

Iyilestirilen okul hizmetlerinin,
ebeveynlerde  katilimi,  Ogretmenlerde
tutumu, Ogrencilerde O0grenme

aligkanliklarini olumlu yonde etkiledigi.

Ogretmenlerle sik sik goriisiip, bilgi
alis verisinde bulunan velilerin ¢ocuklariyla

daha fazla ilgilendikleri

Ebeveynlerle etkilesime giren
ogretmenlerin velilere karst olumlu tavir

gelistirdikleri.

Okulun islevlerini yerine getirdigi
kanaatinde olan velilerin okul etkinliklerine
katilmasi

gerektigi  yoniinde  inang

gelistirdikleri.

Okula karst olumlu tavir gelistiren
velilerin, Ogretmenlerle siki iletisim icine
girmesi sonucu Ogrencilerin, 6devlerini
daha diizenli yaptiklar1 ve kendilerini daha
giivenlerinin arttig1 gdzlenmistir.(Dauber ve

Epstein, 1993 ; 53-71))

6. SONUC

Fasit bir daireye benzeyen egitim
suirecinde, hic kimse etkilesimden,
gorevden ve sorumluluktan kacamaz.
Ciinkii bireysel ve kurumsal kaynakli ortaya
cikan olumlu veya olumsuz sonuglardan
herkes, dogrudan veya dolayl

etkilenmektedir Bu siire¢ icinde bireyler

kurumlar1 gozlemleyip, yonlendirebildigi

gibi  kurumlarda  bireyleri  egitmek,
gereksinimlerini yerinde ve zamaninda
karsilamak suretiyle problemlerin ortadan
kaldirilmasina hizmet edebilir. Ciinkii siire¢
icinde herkesin var olus gerekcesi budur.
Veli, okul isbirliginde de ayni goriisii esas

alan uygulamalar ise kosulabilir

Okul, gen¢ yaslarda bireyleri egitmek
suretiyle onlarin yetigkinlik ddneminde
verdikleri tepkilerden faydalanarak
beklentilerini  gergeklestirir. Bu siirece
yetigskin olarak katilan velinin tepkileri,
cocugunu daha yakindan tanima, koydugu
kurallara uygun davranmasini saglama,
cocuklarinin duygularini paylasma, onu bir
yetiskin gibi dinlemesi, fikrini almasi, deger
verdigini hissettirmesi, ona zaman ayirmast,
cocugun akran grubunu ve yakin arkadas
cevresini tanimasi, ¢ocuga zarara verecek
olumsuzluklara karsi zamaninda tedbirler
almasi, basarinin yolunun ¢alismaktan
gectigini  c¢ocuguna  fark  ettirmesi,
cocuklarin her birinin diger g¢ocuklardan
farkli oOzelliklere ve yeterliklere sahip
oldugunu fark ettirmesi, okulda ve evde
saglikli iligkiler kurmaya yardimci olmast,
beklentilerini ¢ocuguyla ve okulla birlikte
olusturmasi, cocugun fiziki ve psikolojik
gereksinimlerini bilinglice karsilamasi gibi

noktalarda okul beklentilerine ciddi katkilar

saglar.

Basartya  yonelik  veli  6gretmen
beklentisinin  Ortiistiigii durumlarda bu

ortismeye uygun veli ve Ogretmen
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destegini alan Ogrencide basar1 oldukca
yiikselir. Bu durum dikkate alindiginda
okullarin bu siireci daha iyi isletebilmek
icin bir dizi tedbir almasi kagimilmazdir.

Bunlar soyle siralanabilir:
7. ONERILER
Yetigkin egitim programlartyla,

yetigskinlere ben dili odakli, siddetsiz

iletisim yollar 6gretilmeli,

Sevgi  temelli egitimin, c¢ocuga

kazandirdiklarina dikkat ¢ekilmeli,

Cocugun ozel problemlerinin
¢cOziimiinde, cocukla birebir etkilesim

kurma yollar1 6gretilmeli,

Egitime destek  saglayan  biitiin
organizasyonlara, velilerin katilimi

saglanmali,

Hizmet Oncesi ve hizmet ic¢i egitim
programlariyla 6gretmen adaylarina aile
danigmanligr konusunda temel bilgi ve

beceriler kazandirilmali,

Siniflarda, cocuklarin O0grenme

sitillerinden =~ kaynaklanan  farkliliklar

azaltacak bicimde O0grenme-ogretme

etkinliklerine yer verilmeli,

Veli desteginden yoksun cocuklar icin

okul ici destek programlari diizenlenmeli,

Okul yoOnetimince alman kararlara

velilerin katilim1 saglanmali,

Veliler, okul yoneticilerinin ve sinif
ogretmenlerinin degerlendirilmesi siirecine

dogrudan katilmali,

Ozel egitim ihtiyac1 olan g¢ocuklarin
velileri i¢in gerekli oryantasyon programlari

diizenlenmeli,

Oryantasyon siirecini tatmin edici hale
getirmek i¢in, rehber 6gretmenin yaninda
diger personelin sayist artirilarak bireysel
karakterli veli egitim programlarina agirlik

verilmeli.
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