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0z

Bu arastirmanin amaci 6zel egitim okullarinda calisan 6gretmenlerin tiikenmislik ve yasam
doyumu diizeylerini ¢esitli degiskenler ve birbiriyle iliskisi agisindan incelemektir. Arastirmada
Maslach Tiikenmislik Olgegi (MTO) ile Yasam Doyumu Olgegi (YDO) istanbul ili Anadolu
yakasinda bulunan 6zel egitim okullarinda gorev yapan 179 erkek, 113 kadin toplam 292
Ogretmene uygulanmistir. Bulgular, katilimeilarin tiikenmiglik diizeylerinin yaslarma, meslekte
caligma siirelerine, caligmakta olduklari okul tiirline gore; yasam doyum diizeylerinin ise
cinsiyetlerine ve yaglarina goére anlamli diizeyde farklilagtigini gostermektedir. Ayrica
katilimcilarm MTO ve YDO puanlari arasinda negatif yonde anlamli diizeyde korelasyon oldugu
bulunmugtur. Bulgular makalede tartigilmistir.

Anahtar sézciikler: Ozel Egitim Ogretmenleri, Tiikkenmislik, Yasam Doyumu.

THE BURNOUT AND LIFE SATISFACTION OF TEACHERS
WORKING WITH STUDENTS WITH SPECIAL NEEDS

ABSTRACT

The aim of this study is to explore burnout and life satisfaction levels of teachers who have been
working with students with special needs in special education schools according to some variables.
Data were collected from 292 teachers working Anatolia side of Istanbul by using Maslach Burnout
Inventory and Life Satisfaction Scale. Out of 292, 179 were male, 113 were female teachers.
Results showed that there were significant differences between teachers' burnout scores on age,
years of their experience and type of schools in which they worked and there were significant
differences between teachers’ life satisfaction levels according to their gender and ages. Results
also showed that there was a significant negative correlation between total MBI scores and MBI
subscales’ scores and life satisfaction scale scores
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Ozel egitim alaninda galisan 6gretmenlerin tiikenmislik diizeyleri...

1. GIRiS

Tiikenmisligin 6zellikle, insanlarla yogun iletisim gerektiren meslek gruplarinda
calisanlarda goriilen, meslegin dogas1 geregi yasanan stresle basa ¢tkamama sonucunda
gozlenen, fizyolojik ve duygusal alanlarda hissedilen tiikenme hissiyle kendini ortaya
koyan bir durum oldugu ifade edilmigtir (Karahan ve Uyanik-Balat, 2011).
Tikenmigligin asir1 derecede yorgunluk ve bitkinlik anlaminda kullanildigr ve

tikenmiglige yol acan dissal stres kaynaklari arasinda i veya yasam durumlarindan
herhangi birinin etkili olabildigi bildirilmistir (Tiimkaya, 2001).

Gliniimiizde, tiikenmisligin en yaygin ve kabul goren tanimi Maslach’in gelistirdigi
(1981) ii¢ bilesenli tiikenmislik tanimidir. Bu tanima gore tiikkenmislik, diger insanlarla
yiiz yiize calisanlarda siklikla ortaya cikan duygusal tiikkenme, duyarsizlagmanin ve
kisisel basarida azalmanin goériildiigi, ti¢ boyutlu bir kavram olarak kabul edilmektedir
(Oren ve Tiirkoglu, 2006; Veatch, 2006; Aksoy, 2007; Orug, 2007; Yigit, 2007; Karahan,
2008; Tiire, 2008; Kaya, 2010). Maslach ve Leiter (2001)’e gore duygusal tilkenme;
tilkenmigligin stres boyutunu ifade etmekte olup, enerji yitimi ve yorgunluk olarak
tanimlanmaktadir. Duygusal tiikenme strese ¢ok benzer bir tepki olmasina karsin stresten
ayirt edilen ozelligi, diger bilesenlerle birlikte ele alinmasidir. Duyarsizlagma;
tilkenmigligin kisiler arasi iliskiler yaniyla ilgili olup, ¢alisanlarin kendisine ve hizmet
verdigi digerlerine kars1 duyarliliginin azalmasi; bagka bir ifadeyle, kendinden ve hizmet
verdiklerinden duygusal ve biligsel olarak uzaklagmasi seklinde nitelendirilmektedir.
Byrne (1994)’e gore iigiincii bilesen olan kisisel basarinin azalmasi, diger iki bilesenle
iligkili olup, duygusal olarak tilkenen ve isiyle arasina mesafe koyan calisanlarin,
kendilerini yeterince tiretken ve basarili gormemelerini ifade eder (Akt; Sahin, 2008 s.2).

Cokluk (2001), 6gretmenlerin meslek yasamlari boyunca birka¢ kusagin egitiminde rol
aldiklarin1 ve tikenmislik yasadiklari belirlenen bir meslek grubu olduklarimi
belirtmektedir. Ogretmen ogretemedigi icin Ogrencinin dgrenemedigi varsayrminin
Ogretmenlerde baski yaratarak hayal kirikligi, sugluluk, basarisizlik gibi duygulara temel
olusturdugu belirtilmistir. Ogretmenlerin tiikenmislikleri sinif ici sorunlara hosgoriide
azalma, derse yeterince hazirlik yapmamaya baglama, diisiik is performansi, ise yonelik
olumsuz tutumlar, is devamsizliklari, isten ayrilmak isteme gibi davranigsal sonuglara yol
acmaktadir. Tiikenmislikle baglantili olarak fiziksel ve ruhsal saglikta bozulmalar ortaya
cikarak yasam kalitesini diistirmektedir. Fiziksel diizeyde bas agrilari, iilser gibi saglikla
ilgili sorunlarin yam sira depresyon, 6fke, d6grencilere ve meslege yonelik tutumlarda
olumsuzluklarin da ortaya ¢ikmasina yol agmaktadir. Tiimkaya (2001), 6gretimde strese
dolayisiyla da Ogretmenlerde mesleki tiikkenmeye yola acan etkenleri su sekilde
siralamaktadir. Yonetim kaynakli baski, yonetim desteginin eksikligi, &grencinin
ilgisizligi, tembelligi veya olumsuz davraniglari, baz1 meslektaglarin olumsuz tutumlari,
okul-aile isbirliginin eksikligi, is agisindan ilerlemedeki firsatlarin azhig1 ve kisi bagina
diisen isin fazlaligi. Sayilan bu etkenlerin 6gretmenlerde mesleki anlamda tiikenmeye yol
actig1 sOylenebilir.

Her meslekte oldugu gibi 6zel egitim 6gretmenleri de meslege baglarken 6grencilerinin
yasantilarinda ve programlarinda olumlu etkiler yaratabilmek, 6grencilerin aileleri ve
okul yoneticileriyle olumlu iliskiler kurabilmek, rolleriyle ilgili kendilerine saglanacak
destekler yoluyla mesleki gelisim olanaklar1 elde edebilmek gibi beklentilere sahiptirler
(Cokluk, 2001). Bunlarla baglantili olarak, mesleki anlamda verimli olurken kendi
yasamlarinda da mutlu olmak gibi beklentilerinin olmasi mantifa uygundur. Bu
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beklentilerin ger¢eklesmemesi durumunda bir¢ok 6zel egitimci sugluluk hissetmekte ve
basarisizliga doniisen beklentilerin meslegi birakmaya temel olusturdugu bildirilmektedir
(Billingsey ve Cross, 1991).

Yardima gereksinimi olan kisilerle isleri geregi yiiz yiize gelinen mesleklerde
tilkenmigligin sik karsilagilan bir durum oldugu, bu durumun uzun siireli stresli ¢calisma
ortamimna maruz kalindiginda fiziksel ve duygusal yorgunluk, duyarsizlasma ve
iiretkenlikte azalma ile karakterize oldugu bildirilmistir (Unal, Karlidag ve Yologlu,
2001). Alan yazinda iizerinde c¢ok c¢alisilmis bir grup olarak &gretmenlerde, meslek
iiyelerinin yaklasik %20’sinin bu sorunla yiiz yiize oldugu ifade edilmistir (Torun, 1995).
Ozel gereksinimli cocuklarin egitimi s6z konusu oldugunda bu alanda gorev yapan
ogretmenlerin de en az aileler kadar sabir ve dzveri gostermeleri gerektigi aciktir. Ote
yandan &zel gereksinimli ¢ocuklarin, normal akranlarina gére bakim ve egitiminin daha
fazla sabir ve 6zveri gerektirdigi ve daha zorlayici olabildigi bilinmektedir. Nitekim en
stresli meslekler arasinda sayilan 6gretmenlik meslegi, 6zel gereksinimli ¢ocuklarin
egitimi s6z konusu oldugunda bu ¢ocuklarin kisisel 6zelliklerinden dolay: daha da stresli
hale gelmektedir. Ozellikle, drgencilerle dogrudan temasin yogunluguna bagl olarak,
0zel egitim 6gretmenlerinin diger 6gretmenlere oranla tiikenmigligi daha fazla yasamaya
yatkin olduklar1 belirtilmektedir (Girgin ve Baysal, 2005).

Kendini iyi hissetme hali sagligin 6nemli belirleyicilerinden biridir. Duygusal ve bilissel
yonleri olan bu 6znel durumun biligsel boliimiinii yasam doyumu olusturur (Unal,
Karlidag ve Yologlu, 2001). Lawton’a (1984) gore doyum biligsel ve duygusal
bilesenlerden olusur. Oznel iyi olus da doyumun 6znel hali ve pozitif ruh sagligidir. Oznel
iyi olusun esas bilesenleri ise duygulamim ve yasam doyumudur. Duygulanim; olumlu
(nese, ilgi, heyecan, giiven gibi) ve olumsuz (6fke, sucluluk, liziintii, nefret gibi) olmak
lizere iki boyutta degerlendirilmektedir. Yasam doyumu; hem bilisseldir hem de
duygularla iliskilidir. Bu boyut, bireyin is, evlilik, okul hayati ya da sadece yasamla ilgili
genel doyum degerlendirmelerinden olusmaktadir (Akt; Bilge, Sayan ve Kabakgi, 2009).

Yasam doyumu, bireyin is yasami digindaki duygusal tepkisidir. Yani hayata karst genel
tutumudur. Bir bagka tanimda yasam doyumu, genel olarak kisinin kendi yasamindan
duydugu memnuniyeti ifade etmektedir. Genel olarak yasam doyumu kisinin; is, bos
zaman ve diger is dis1 zaman olarak tanimlanan yasama gosterdigi duygusal tepki olarak
tanimlanabilir. Diger bir yaklagima gére, yasam doyumu, bireyin yasaminda yer alan
olgulara dayanarak, 6znel iyi olma (6znel goneng) ve yasam kalitesi hakkinda ulastigi
yargilari temsil eder (Sahin, 2008).

Ozel egitim 6gretmenlerinin tiikkenmisliklerine iliskin arastirmalar {ilkemizde son y1llarda
yayginlagsmaktadir. Arastirmalar genel anlamda mesleki tiikkenmislige odaklanmakta ve
tikenmislikle yas, cinsiyet gibi demografik degiskenler ile mesleki kidem, mezuniyet
gibi etkenler arasindaki iliskilere bakilmaktadir. Diger bir boyutu da 6zel egitim
Ogretmenlerini yoneticiler, genel egitim dgretmenleri ya da ¢alisilan yetersizlik grubu
gibi faktorler agisindan karsilastiran iligkisel arastirmalar olugturmaktadir.

Bu ¢alismada 6zel egitim Ogretmenlerinin yagsamis olduklari tiikenmenin 6znel iyi
oluglarinin bilissel boyutunu olusturan yasam doyumu ile iligkisi incelenmistir.
Yagsanmakta olan tiikenmigligin genel anlamda yasam doyumu ile iliskisini ¢esitli
demografik degiskenler agisindan incelenmesi amaglanmistir. Bu konuda iilkemizde
yeterli ¢alisma olmamakla birlikte {ilkemizdeki maddi kosullar, ¢alisma ve sosyal

70



Ozel egitim alaninda galisan 6gretmenlerin tiikenmislik diizeyleri...

yagamin dayatmalart g6z Oniine alindiginda, ozel egitim Ogretmenleri meslegi
birakmasalar da boyle bir tablo karsisinda meslegin ideallerine yabancilagma, yaptigi
isten keyif almama, isiyle ilgili yenilikleri takip etmeme gibi sonuglarin ortaya ¢ikmasi
beklenilebilir. Mesleki anlamda basart duygusunu elde edemeyen Ogretmenlerin
yasamlarindan elde edecekleri doyum da olumsuz etkilenecektir.

Ogretmen verimliligini etkileyen bir faktor olarak tikkenmislik yukarida anilan belirli
kosullar altinda ortaya ¢ikan bir psikolojik degisken olarak kisilerin yasam kalitesi
iizerinde etki etmesi beklenen bir 6zelliktir. Ozel egitim dgretmenlerinin yasam doyum
diizeyleriyle iliski i¢inde titkenmislik diizeylerine dair bilgiler elde etmek ¢esitli acilardan
onemlidir. Egitim sistemi acisindan Ogretmenlerin yasayacaklar1 tiikenmiglikle bag
edecek uygulama ve sistemleri planlama uygulamada kullanilacak bilgilere katki
saglamas1 beklenebilir. Ogretmenler ve dgretmen adaylar1 agisindan mesleki anlamda
kendilerini bekleyen mesleki bir risk olasiligi hakkinda bilgi saglayarak farkindalik
yaratilmasi1 dnemlidir. Ogretmen yetistiren kurumlar adaylarin ileride yasamalar1 olast
mesleki tiikenmislige iliskin donanimlar saglama ve kazandirma yoniinde planlamalar
yapabilirler. Bu nedenlerle bu arastirmay1 yapmak 6nemli gorilmiistiir.

Bu amagla ii¢ temel aragtirma sorusuna alt sorularityla birlikte yanit aranmustir.
Aragtirmanin birinci sorusu; Ozel egitim alaminda calisan 6gretmenlerin tiikenmislik
diizeyleri Ogretmenlerin cinsiyetlerine, yaslarina, meslekteki c¢alisma siirelerine,
calismakta olduklar1 okul tiirtine ve egitim verdikleri 6grencilerin yetersizlik tiirlerine
farklilagmakta mudir? ikinci sorusu; Ozel egitim alaninda ¢alisan 6gretmenlerin yasam
doyumu diizeyleri 6gretmenlerin cinsiyetlerine, yaslarina, meslekteki ¢alisma siirelerine,
caligmakta olduklar1 okul tiiriine ve egitim verdikleri 6grencilerin yetersizlik tiirlerine
gdre farklilasmakta midir? Uciincii sorusu; Ozel egitim alaninda galisan &gretmenlerin
tikenmiglik diizeyleri ile yasam doyumu diizeyleri arasinda bir iliski var mudir?
Seklindedir.

2. YONTEM

2.1. Arastirma Yontemi ve Calisma Grubu

Bu arastirma niceliksel aragtirma yontemlerinden betimsel ve bagintisal bir arastirma
olarak desenlenmistir. Betimsel ve bagintisal aragtirmalarda ama¢ var olan durumu
betimlemek ve dogal olarak ortaya ¢ikan farklarin ve iliskilerin derecesini ve manidarlik
diizeyini yorumlamaktir. Bu ¢alismada da betimsel ve bagintisal istatistiksel analizler
yoluyla bu c¢alismalar gergeklestirilmistir. Niceliksel bir arastirma yonteminin geregi
olarak psikolojik yapilar nicel 6lgme araglartyla olgiilerek nicel istatistiksel analizler
yardimiyla bulgular elde edilmis ve yorumlanmistir. Bu amagla katilimcilara 6z bildirim
yoluyla veriler saglayan ve asagida aciklanmis olan 6l¢me araglart uygulanmistir.
Arastirmacilar anket formlarini katilimeilarin gérev yaptigi okullara ulagtirmis ve bir
hafta sonra doldurulmus olan formlar1 toplamak {izere tekrar okullar ziyaret edilmistir.
Veri toplama araglarinin puanlanmasina ve degerlendirilmesine iligskin bilgiler agagida
yer almaktadir.

Arastirmanin galisma grubu 6zel egitim okullarinda gorev yapan ve ¢aligma kapsaminda
ulagilabilen 6gretmenleridir. Bu amagla Tiirkiye'nin en biiyiik ili ve ayn1 zamanda en
fazla goc alan ili olan Istanbul ili segilmistir. Bu arastirma da elde edilen bulgular Istanbul
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iline genellenebilir. Ancak Tiirkiye geneline genellenmesinde verilerin sadece Istanbul
ilinden toplandig1 g6z 6niinde bulundurulmalidir.

Veriler Istanbul ili Anadolu yakasinda bulunan 6zel egitim okullarinda gérev yapan
toplam 292 6gretmenden elde edilmistir. Katilimeilarin 179 (%61)'u erkek, 113 (%39)"i
kadindir. Katilimcilarin yas ortalamast 39.34 iken standart sapmast 12.55'dir
(Ranjz3es=42). Katilimcilarin meslekteki kidem yili ortalamasi 13.90 iken standart
sapmasi 12.90'dir (Ranjo45=45). Katilimcilarin okul tiiriine gore dagilimi Ozel Egitim
[Ikdgretim Okulu 42 (%14.4), OCEM 66 (% 22.6), Is Okulu 75 (%25.7) ve Is Egitim
Merkezi 109 (% 37.3)’dur.

2.2. Veri Toplama Araclan

2.2.1. Maslach Tiikenmislik Olcegi - MTO

Maslach Tiikenmislik Olcegi (MTO) Maslach ve Jackson tarafindan 1981 yilinda
gelistirilmistir. Olgekte tiikenmislik ii¢ boyutta degerlendirilmektedir. Bunlar: Duygusal
tilkenmislik (DT), kisisel basar1 (KB) ve duyarsizlasmadir (D). Olgekte duygusal
tikenmigligi degerlendirmek igin 9, kisisel basartyr degerlendirmek igin 8,
duyarsizlasmayi degerlendirmek i¢in ise 5 olmak iizere toplam 22 madde bulunmaktadir.
Olgek Ergin (1992), tarafindan Tiirkge’ye uyarlanmis ve olcekte bazi degisikler
yapilmistir. Orijinal Slgekte cevap segenekleri 7 basamakli iken, 7 basamakli cevap
seceneklerinin Tiirk kiiltiiriine uygun olmadigi goriilmiistiir. Bunun {izerine Ergin
tarafindan cevap secenekleri 5 basamakli olarak diizenlemistir. Maddelerin yapisi su
sekildedir: (0) Higbir zaman, (1) Nadiren, (2) Bazen, (3) Cogu zaman, (4) Her zaman.
MTO’de puanlama sonucu alt 5lgek puanlari elde edilmektedir. Alt dlcek puanlari DT ve
D i¢in yukaridaki gibi puanlanirken KB igin tersine puanlanabilmektedir (higbir zaman:
4, her zaman: 0). Cinkii DT ve D boyutlar1 olumsuz ifadelerden olusmaktadir.
Dolayisiyla bu alandan alinan yiiksek puanlar tiikenmislik olarak kabul edilmektedir. KB
boyutu olumlu ifadelerden olugmaktadir, dolayisiyla bu alandan alinan diisiikk puanlar
tilkenmislik olarak kabul edilmektedir. Toplam puan yorumlanirken, KB puanlar tersine
gevrilerek toplam puan elde edilmeli ve elde edilen puan arttik¢a tiikenmisligin de arttigi
seklinde yorumlanmalidir.

Olgegin giivenirligi iki yontemle hesaplanmustir. Birincisi, her alt boyut igin i¢ tutarligin
hesaplanmasidir. (n = 552). kincini de, test/tekrar-test giivenirligidir (n= 99). Olgegin
0zglin formuna ve Tiirk¢eye uyarlanmis formuna iligskin giivenirlik katsayilari su
sekildedir. Duygusal Tiikenme: i¢ tutarlik, .83 (.90) test-tekrar test, .83 (.82).
Duyarsizlagsma: i¢ tutarlik, .65 (.79) test-tekrar test,.72 (.60). Kisisel Basar1: i¢ tutarlik,
72 (.71) test-tekrar test,.67 (.80). Olgegin yap1 gecerligi faktdr yapisinin incelenmesi
yoluyla ele almmustir. Olgegin 6zgiin formuna uygulandigi gibi, varimax rotation
uygulanig ve 3 temel faktor elde edilmistir (Ergin, 1992). Gegerlige iliskin ikinci bir
analizde, yanitlarin sosyal begenirlikten etkilenip etkilenmedigi incelenmistir. Kozan
(1983)’1n sosyal begenirlik olgegi ile tiikenmislik 6l¢egi karsilastirildiginda, yanitlarin
sosyal begenirlikten bir miktar etkilendigini gostermistir. Tiikenmislik 6l¢eginin, sosyal
begenirlik 6lgegi ile gosterdigi korelasyon katsayilari su sekildedir: Duygusal Tiikenme:
-.32, Duyarsizlagsma: -.48, Kisisel Basari: .36. Bu arastirmada o&lgegin i¢ tutarlik
katsayilari su sekilde hesaplanmistir. Olgegin toplam 22 maddesi igin Alpha katsayist =
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.88, Duygusal Tiikkenme alt boyutu = .81, Kisisel Bagar1 alt boyutu= .84 ve Duyarsizlagsma
alt boyutu= .71 “dir.

2.2.2. Yasam Doyumu Ol¢egi - YDO

Arastirmada, 6gretmenlerin yasam doyumlarini 6lgmek amaciyla, Diener ve arkadaslari
tarafindan 1985 yilinda gelistirilen yasam doyumu dlg¢egi; (The Satisfaction with Life
Scale-(SWLS) kullanilmistir. Yasam doyumu 6lgegi, bireylerin yasamlarindan aldiklart
doyumu belirlemek amaciyla gelistirilmistir. Olgek, likert tarz1 7 dereceli (1: kesinlikle
katilmiyorum — 7: Kesinlikle katiliyorum) 5 maddeden olusmaktadir. Diener ve
arkadaslar1 orijinal ¢aligmada Olgegin giivenirligini Alpha = .87 olarak, 6l¢iit bagimli
gecerligini ise .82 olarak bulmuslardir. Olgek Yetim (1993) tarafindan Tiirkgeye
uyarlanmistir. Olgegin giivenirligi Alpha = .86 ve test-tekrar test giivenirligi .73 olarak
rapor edilmistir. Yagam doyumu 6l¢eginden alinabilecek en yiiksek puan 35, en diisiik
puan ise 5'tir. Olgekten alinan puamn diisiik olmas1 yasam doyumunun diisiik oldugunun
gostergesi olarak kabul edilmektedir (Sahin, 2008). Bu arastirmada 6lgegin i¢ tutarlik
katsayis1 7 madde i¢in .81 olarak hesaplanmistir.

2.2.3. Kisisel Bilgi Formu

Ogretmenlerle ilgili demografik 6zellikler icin arastirmaci tarafindan gelistirilmis olan
“Kisisel Bilgi Formu” uygulanmigtir. Bu form ile 6gretmenin cinsiyeti, yasi, meslekte
caligma siiresi, c¢aligmakta olduklari okul tird, egitim verdikleri 6grencilerinin
yetersizliklerinin tiirii ile ilgili bilgiler toplanmustir.

3. BULGULAR ve YORUM

3.1. MTO' den ve MTO Alt Olceklerinden Alman Puanlarla Demografik
Degiskenler Arasinda Yapilan Istatistiksel Analizlerin Bulgulari

3.1.1.MTO' den ve MTO Alt Olgeklerinden Alinan Puanlarin Cinsiyete Gore Analiz
Bulgulan

MTO' den ve alt dlgeklerinden elde edilen toplam puanlarin cinsiyete gére anlaml
diizeyde farlilasip farklilasmadigi bagimsiz 6rneklemler t-testi ile analiz edilmistir.
Analiz sonuglart MTO toplam puani temelinde cinsiyete gore anlamli bir farklilik
olmadig1 yoniindedir (t(290)=0.096, p >.05). MTO alt 6lceklerinden alman puanlarla
yapilan analizlerde de benzer sonuglara ulasilmistir. MTO KB, D ve DT alt dlgek
puanlarinin cinsiyete gore analizi incelendiginde her ii¢ boyutta da cinsiyete gore anlamli
bir farklilik gostermedigi goriilmektedir (KB, (t(290)=0.206, p >.05.), D, (t(290)=0.380,
p >.05.), DT, (t(290)=0.223, p >.05.). Bulgular, cinsiyet degiskeninin 6zel egitim
ogretmenlerinin  mesleki tiikenmislikleri {izerinde anlamli bir fark yaratmadig
yoniindedir.

3.1.2. MTO’ den ve MTO Alt Olgeklerinden Alinan Puanlarin Yasa
Gore Analiz Bulgulan

MTO' den ve MTO alt 6lgeklerinden elde edilen toplam puanlar ile yas arasindaki iliski
Pearson korelasyon katsayist hesaplanmasi analizi yoluyla incelenmistir. Bulgular Tablo
I'de rapor edilmistir. Tablo 1'de verilen bulgular incelendiginde yas ile MTO toplam
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puani, KB ve DT alt &lgekleri arasinda anlamli bir iligkinin olmadigi, bununla birlikte D
alt 6lgegi arasinda negatif anlaml bir iligkinin oldugu goriilmektedir (r=-0.199, p <.01).
Bulgular yasla tiikkenmisligin duyarsizlagma alt boyutu arasinda negatif yonde anlamli bir
iligkiye isaret etmektedir. Yas ilerledik¢e duyarsizlagsma azalmakta ve &zel egitim
Ogretmenleri mesleki anlamda daha duyarli hale gelmektedirler.

Tablol. |
MTO ve Alt Olgekleri Puanlarinin Yags Ile Korelasyonlari
MTO ve Alt Olcekleri Yas (r)
KB -.053
D -.199*
DT -.052
MTO Toplam -.105
*p<.01

3.1.3. MTO’ den ve MTO Alt Ol¢eklerinden Alinan Puanlarin Meslekte Calisma
Siirelerine Gore Analiz Bulgular:

MTO" den ve MTO alt Slceklerinden alinan toplam puanlariin meslekte calisma siiresine
gore farklilasip farklilasmadigt ANOVA analizi kullanilarak incelenmistir. Meslekte
caligma siiresine gére MTO toplam puanlarin ve alt dlgek puanlarnin ANOVA analiz
sonuglar1 katilimeilarin meslekte galisma siirelerine gére MTO toplam puanlart (F(2,
289)=1.353, p > .05) ile KB (F(2, 289)=0.956, p > .05) ve DT (F(2, 289)=0.055, p >
.05) alt dlgekleri puanlarinda anlamli bir fark olmadigini gostermektedir. MTO D alt
Olcegi puaninda ise anlamli diizeyde fark oldugunu gostermektedir (F(2, 289)=6.387, p
< .05). Farkin kaynagina iliskin yapilan Tukey HSD testi sonuglari incelendiginde
meslekte calisma siiresi 0-5 yil olanlar ile 16 yil ve istii olanlar arasinda anlamli bir
farklilik oldugu goriilmektedir. Ortalamalar incelendiginde 0-5 yil ¢aligma siiresine sahip
olan katilimcilarin puanlariin 16 yil ve {istii ¢alisma siiresine sahip katilimcilardan daha
yiiksek puanlara sahip oldugu gorilmistiir. Farkin pratik anlamliliginin bir gostergesi
olarak etki biiyiikliigiine, eta-kare degerinin hesaplanmasi yoluyla bakilmis ve kiigiik etki
biiyiikliigii oldugu goriilmiistiir (n2 = .04). MTO D ye iliskin ANOVA analizi sonuglar
Tablo 2'de verilmistir.

Tablo 2.
MTO D Alt Olgegi Toplam Puaninin Meslekte Calisma Siiresine Gore ANOVA Analizi
Sonuglart

Boyut Varyansin Kareler Sd Kareler F p
Kaynag Toplanm Ortalamasi
MTO Gruplararasi 181.869 2 90.935 6.387 .002*
D Gruplarici 4114.940 289  14.239
Toplam 4396.810 291
*p<.01
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3.1.4. MTO' den ve MTO Alt Olceklerinden Alnan Puanlarin
Katihmeilarin Caliymakta Olduklar1 Okul Tiiriine Gore Analiz
Bulgularn

MTO' den ve MTO alt 6lgeklerinden alinan toplam puanlarinin katilimeilarin ¢aligmakta
olduklar1 okul tiiriine gore farklilasip farklilasmadigi ANOVA analizi kullanilarak
incelenmistir. Katilimeilar calistiklar1 okullara gore dort grup altinda toplanmigtir. Bu
gruplar, ilkdgretim okulu, is okulu, OCEM ve is egitim merkezi'dir. Analiz sonuclar1
katilimcilarin  galismakta olduklar1 okul tiiriine gére MTO toplam puanlarinda
(F(3,288)=6.12, p<.01) anlaml fark oldugunu géstermektedir (Tablo 3). MTO toplam
puant icin farkin kaynagina iligkin yapilan Tukey HSD testi sonuglar1 incelendiginde
MTO toplam puaninda OCEM’de caligmakta olan katilimcilarin ilkdgretim okulunda
calismakta olanlara gore ve is egitim merkezinde calismakta olan katilimcilarin
ilkdgretim okulu ve is okulunda calisan katilimcilara gére daha yiiksek diizeyde
tilkenmislige sahip olduklar1 ortaya ¢ikmustir. Farkin pratik anlamliliginin bir gostergesi
olarak etki biiyiikliigiine, eta-kare degerinin hesaplanmasi yoluyla bakilmis ve orta etki
biiytikliigii oldugu goriilmiistiir (n2 = .06).

Tablo 3.
MTO Toplam Puanlarimn Katihmcilarin Calismakta Olduklart Okul
Tiirtine Gore ANOVA Sonuclari

Varyansin Kareler sd Kareler F p
Kaynagi Toplami Ortalamasi

Gruplararas1  3395.84 3 1131.95 6.12 .000*
Gruplarici 53307.53 288 185.10

Toplam 56703.37 291

*p< .001, (n? = .06)

Alt olgekler bazinda ise KB alt 6l¢egi toplam puanlarinda (F(3,288)=5.163, p<.01) ve
D alt 6lgegi toplam puanlarinda (F(3,288)=5.480, p<.01) anlaml: fark oldugunu DT alt
Olcegi toplam puanlarinda (F(3, 288)=2.537, p> .05) ise anlamli fark olmadiginm
gostermektedir. KB alt 6lgegi toplam icin farkin kaynagina iligkin yapilan Tukey HSD
testi sonuglart incelendiginde OCEM ve is egitim merkezinde c¢alismakta olan
katilimcilarin ilkégretim okullarinda ¢alismakta olan katilimcilara gore daha yiiksek
diizeyde tiikenmislige sahip olduklar1 ortaya ¢ikmustir. Farkin pratik anlamliliginin bir
gostergesi olarak etki biiyiikliigiline, eta-kare degerinin hesaplanmasi yoluyla bakilmis ve
kiigiik etki biyiikliigii oldugu goriilmiistiir (n2 = .05). KB alt dlgegine iliskin analiz
bulgular1 Tablo 4'de verilmistir.

Tablo 4.
MTO KB Alt Olgegi Puanlarimin Calisilmakta Olan Okul Tiiriine Gére
ANOVA Sonuglart

Varyansin Kareler sd Kareler F p
Kaynag Toplam Ortalamasi

Gruplararas1  653.564 3 221.188 5.163 .002*
Gruplarici 12337.343 288 42.838

Toplam 13000.907 291

*p < .01, (2= .05)
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D alt 6lgegi toplam i¢in farkin kaynagina iligskin yapilan Tukey HSD testi sonuglari
incelendiginde ig egitim merkezinde ¢aligmakta olan katilimeilarin ilkdgretim okulu ve
is okulunda calisan katilimcilara gore daha yiiksek diizeyde tiikkenmislige sahip olduklari
ortaya ¢ikmugtir. Farkin pratik anlamliliginin bir gdstergesi olarak etki biiytikliigiine, eta-
kare degerinin hesaplanmasi yoluyla bakilmis ve kiiciik etki biyiikliigii oldugu
goriilmiistiir (n2 = .04). D alt 6l¢egine iliskin analiz bulgular1 Tablo 5'de verilmistir.

Tablo 5.

MTO D Alt Olgegi Puanlarinin Calisiimakta Olan Okul Tiiriine Gére ANOVA Sonuglar
Varyansin Kareler sd Kareler F p
Kaynag Toplam Ortalamasi

Gruplararasi 232.018 3 77.339 5.480 .001*
Gruplarici 4064.792 288 14.114

Toplam 4296.810 291

*p < .001 (%= .04)

3.1.5.MTO' den ve MTO Alt Ol¢eklerinden Ahnan Puanlarin Katiimeilarin Egitim
Verdikleri Ogrencilerin Yetersizlik Tiirlerine Gore Analiz Bulgular

MTO' den ve MTO alt élgeklerinden alinan toplam puanlarinin katilimeilarin yogun
olarak egitim verdikleri 6grencilerin yetersizlik tiirlerine gore farklilagip farklilagsmadigi
ANOVA analizi kullanilarak incelenmistir. Katilimecilarin yogun olarak egitim
verdiklerini rapor ettikleri yetersizlik tiirleri dort grupta toplanmistir. Bunlar, (a) zihinsel
yetersizlik, (b) belirgin bir grubun olmamasi, (c) ¢oklu yetersizlik ve (d) gelisimsel
yetersizlikler (otizm ve digerleri) olarak siniflandirilmistir.  Analiz  sonuglari
katilimcilarin yogun olarak egitim verdikleri 6grencilerin yetersizlik tiirlerine gore MTO
toplam puanlarinda anlamli bir fark olmadigin1 géstermektedir (F(3, 288)=0.930, p >
.05). Benzer sekilde KB alt 6l¢egi toplam puanlarinda (F(3, 288)=1.350, p >.05), D alt
0lcegi toplam puanlarinda (F(3,288)=0.764, p>.05) ve DT alt 6l¢egi toplam puanlarinda
(F(3,288)=1.350, p>.05) da anlamli bir fark olmadigin1 gdstermektedir.

3.2. YDO' den Alnan Puanlarla Demografik Degiskenler Arasinda Yapilan
istatistiksel Analizlerin Bulgulari

3.2.1. YDO' den Ahnan Puanlarin Cinsiyete Gore Analiz Bulgular

YDO' den elde edilen toplam puanin cinsiyete gore anlamli diizeyde farklilasip
farklilagsmadig1 bagimsiz rneklemler t-testi ile analiz edilmistir. Analiz sonuglart YDO
toplam puani temelinde cinsiyete gore anlamli bir fark oldugu yoniindedir (t(290)=2.33,
p<.05). Kadin ve erkeklerin yasam doyumu olgeginden aldigi puanlarin ortalamalari
incelendiginde kadinlarin puanlarinin ortalamasiin daha yiiksek oldugu goriilmektedir.
Bu nedenle kadmlarin erkeklerden daha yiiksek yasam doyumuna sahip oldugu
sOylenebilir. Farkin pratik anlamliliginin bir gostergesi olarak etki biiyiikliigiine, eta-kare
degerinin hesaplanmasi yoluyla bakilmis ve kiigiik etki biiyiikliigii oldugu goriilmiistiir
(n? = .01). Analiz sonuglar1 Tablo 6'da verilmistir.
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Tablo 6.

YDO Toplam Puanlarimin Cinsiyete Gore T-Test Sonuglar

Cinsiyet N X S sd t P
Kadin 179 23.25 5.94 290 2.33 .05*
Erkek 113 21.56 6.14

*p < .05, (n2= .01)

3.2.2. YDO’ den Alinan Puanlarin Yasa Gore Analiz Bulgular

YDO' den alman toplam puan ile yas arasindaki korelasyon incelenmistir. Sonuglar
incelendiginde yas ile yasam doyumu arasinda negatif yonlii anlamli bir korelasyon
oldugu gorilmiistiir (r=-0.129, p <.05). Diger bir deyisle yas artikca yasam doyumu
diismektedir.

3.2.3. YDO’ den Alnan Puanlarin Meslekte Cahsma Siirelerine Gore
Analiz Bulgular

YDO' den alman toplam puanin meslekte caligma siiresine gore farklilasip
farklilasmadigit ANOVA analizi kullanilarak incelenmistir. Meslekte ¢alisma siiresine
gdre YDO toplam puamnin ANOVA analiz sonuglar1 katilimcilarin meslekte caligma
siirelerine gore YDO toplam puanlarinda anlamli bir fark olmadigim gostermektedir (F(2,
289)=1.509, p >.05).

3.24. YDO' den Ahlnan Puanlarin Katiimcilarin Calismakta
Olduklar: Okul Tiiriine Gore Analiz Bulgular:

YDO' den alian toplam puanlarinin katilimeilarin ¢alismakta olduklari okul tiiriine gére
farklilagip farklilasmadigit ANOVA analizi kullanilarak incelenmistir. Analiz sonuglari
katilimcilarin calismakta olduklar1 okul tiiriine gére YDO toplam puanlarinda anlamh
fark olmadigini gostermektedir (F(3, 288)=0.552, p >.05).

3.2.5. YDO' den Ahnan Puanlarin Katiimeillarin Egitim Verdikleri
Ogrencilerin Yetersizlik Tiirlerine Gore Analiz Bulgular

YDO' den alan toplam puanlarinin katilimeilarin yogun olarak egitim verdikleri
Ogrencilerin yetersizlik tiirlerine goére farklilasip farklilasmadigi ANOVA analizi
kullanilarak incelenmistir. Analiz sonuglar1 katilimcilarin yogun olarak egitim verdikleri
ogrencilerin yetersizlik tiirlerine gore YDO toplam puanlarinda anlamh bir fark
olmadigint gostermektedir (F(3, 288)=0.258, p>.05).

3.3.MTO’ den ve MTO Alt Olceklerinden Alinan Puanlarla YDO' den
Alinan Puanlar Arasindaki Iliskiye Yonelik Analiz Bulgular:

MTOQ' den ve MTO alt dlceklerinden alinan toplam puanlarla YDO' den alinan toplam
puanlar arasindaki iliski Pearson korelasyon katsayist hesaplanmasi analizi yoluyla
incelenmistir. Bulgular Tablo 7'de rapor edilmistir. Tablo 7'de verilen bulgular
incelendiginde MTQ' den alian toplam puan ile YDO' den alinan toplam puan ve MTO'
niin KB, D ve DT alt élgeklerinden alinan toplam puanlar ile YDO' den alian toplam
puan arasinda negatif yonde anlamli iliskilerin oldugu gériilmektedir. MTO' den alinan
puan arttikga YDO' den alinan puan azalmaktadir. Diger bir deyisle tiikkenmislik diizeyi
arttikga yasam doyumu diizeyi azalmaktadir.
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Tablo7. o
MTO ve Alt Olgekleri Puanlari Ile YDO Puani Korelasyonlar
MTO ve Alt Olcekleri Yas (r)
MTO Toplam -.241*
KB -.231*
D -113*
DT -.209*
*p<.01

4. TARTISMA

Arastirmanin birinci temel aragtirma sorusunun birinci alt sorusu olan 6zel egitim
alaninda c¢alisan 6gretmenlerin tiikenmislik diizeylerinin 6gretmenlerin cinsiyetine gore
farklilagip farklilasmadigina iliskin yapilan analizlerin sonuglar1 gretmenlerin MTO ve
alt olceklerinden aldiklar1 puanlarin cinsiyete gore anlamli diizeyde farklilasmadigini
gostermektedir. Alan yazin incelendiginde Sucuoglu ve Kuloglu (1996), Ak¢amete ve
dig. (1998), Bagaran (1999), Ak¢amete ve dig. (2001), Kulaksiz ve dig. (2003), Giindiiz
(2006), Orug (2007) ve Yigit (2007) calismalarinda cinsiyet degiskeninin tiikenmislik
iizerinde anlamli bir etkisinin olmadigini bulmuslardir. Arastirmamizin bulgulart bu
arastirmanin bulgulariyla ortiismektedir. Bununla birlikte Tiimkaya (1996) ve Platsidou
ve Agaliotis (2008) cinsiyet degiskeninin tiikenmislige etki ettigini belirtmislerdir.
Cokluk (2001), Girgin ve Baysal (2005) ve Vizli (2005) galismalarinda cinsiyet
degiskeninin D alt boyutunda anlamli bir fark yarattigini belirtmektedirler. Bu
caligmalara gore erkek Ogretmenler, kadin 6gretmenlere gore daha fazla duyarsizlik
yasamaktadirlar. Cokluk (2001) ve Ozmen (2001) ayrica, cinsiyet degiskeninin DT alt
boyutunda anlamli bir fark yarattigini tespit etmistir. Buna gore kadinlar, erkek
Ogretmenlere oranla daha fazla duygusal tilkenme yasamaktadirlar. Son olarak, Karahan
(2008) caligmasinda cinsiyet degiskeninin KB alt boyutunda anlaml: bir fark yarattigin
belirtmigtir. Buna gore, erkek 6gretmenlerin KB puanlari, kadin 6gretmenlere gore
anlamli derecede yiiksek ¢ikmaktadir. Bu arastirmada cinsiyet degiskeniyle, genel
tikenmiglik ve tiikenmisligin alt boyutlar1 arasinda, anlamli bir farkin ¢ikmamasi
aragtirmada yer alan katilimeilarin farkli brans, okul ve kidem siirelerine sahip olmalari
nedeniyle verilerin dagilimimin farklilagmasi ile agiklanabilir.

Birinci temel arastirma sorusunun ikinci alt aragtirma sorusu olan 6zel egitim alaninda
calisan Ogretmenlerin tilkenmislik diizeylerinin gretmenlerin yasina gore farklilagip
farklilasmadigima iliskin yapilan analizlerin sonuglari, dgretmenlerin yaslar1 ile MTO
toplam puanlari arasinda anlamli bir fark olmadig1 yoniindedir. Bununla birlikte 6lgegin
D alt boyutunda yas ile duyarsizlagma arasinda negatif yonde bir iliskinin oldugu ortaya
¢ikmistir. Alan yazin incelendiginde Ak¢amete ve dig. (2001) yasin tiikenmislik iizerinde
etkili bir degisken olmadigini belirlemislerdir. Bununla birlikte Sucuoglu ve Kuloglu
(1996), Tiimkaya (1996), Basaran (1999), Platsidou ve Agaliotis (2008), Karahan (2008)
yasin tikenmisligi etkileyen bir faktér oldugunu belirtmislerdir. Sucuoglu ve Kuloglu
(1996), Kulaksiz ve dig. (2003), Orug (2007), Karahan (2008) ve yaptiklar1 ¢aligmalarda
yas degiskeninin KB alt boyutunda anlamh bir fark yarattigin1 ve 6zellikle yas1t 40’1n
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iizerinde olan dgretmenlerin, yast 30’dan az olan 6gretmenlere gore daha yiiksek kisisel
basar1 hissettiklerini belirtmiglerdir.

Basaran (1999), Cokluk (2001), Kulaksiz ve dig. (2003), Vizli (2005), Yigit (2007) ve
Kaya (2010) c¢alismalarinda yas degiskeninin DT alt boyutunda anlamli bir fark
yarattigint bulmuslardir. Bu ¢aligmalara gore, orta yas dilimindeki (30-45) dgretmenlerin
30’un altinda olan ve 45’in {izerinde olan Ogretmenlere oranla daha fazla duygusal
tiikkenmislik yasadiklar1 gériilmektedir. Ozmen (2001) yaptig1 calismada yas degiskeninin
D alt boyutunda farklilik yarattigini bulmustur.Bu ¢alismada da 6lgegin D alt boyutunda
yas ile duyarsizlasma arasinda negatif yonde bir iliskinin oldugu ortaya ¢ikmistir. Yani
geng dgretmenlerin duyarsizlagsma diizeylerin gorece yaslt olan 6gretmenlere gore daha
fazla oldugu ortaya ¢ikmistir. Cokluk (2001) bu bulguyu destekleyen literatiir bulgular
rapor etmektedir.

Bu bulgu, 6zel egitim alaninda ¢alisan 6gretmenlerin, meslegin ilk yillarinda sahip
olduklar1 deneyim eksikligi nedeniyle hizla duyarsizlastiklari, ilerleyen yillarda 6zellikle
zorlu Ogrencilere egitim verme ve davraniglarini kontrol edebilmede kazandiklari
deneyimle yasadiklar1 duyarsizlagsmayla bas ettikleri seklinde yorumlanabilir.

Birinci temel arastirma sorusunun iigiincii alt arastirma sorusu olan 6zel egitim alaninda
calisan dgretmenlerin tilkenmislik diizeylerinin 6gretmenlerin meslekte ¢aligma siiresine
gore farklilasip farklilasmadigina iliskin yapilan analizlerin sonuclari, MTO toplam
puanlarinda ve KB ve DT alt boyutlarinda bir fark olmadigim gostermektedir. Ancak bir
onceki arastirma sorusunun bulgulartyla paralellik teskil eder bir sekilde D alt boyutuyla
meslekte calisma siiresi arasinda anlamli bir farkin oldugu bulunmustur. Farkin kaynagi
incelendiginde meslege yeni baslayan 6gretmenlerin (0-5 yillik 6gretmenler) yasadiklari
duyarsizlasma, 16 yil ve iistii kideme sahip 6gretmenlere gére daha yiiksektir. Bulgunun
etki biliylikligi degerinin .04 oldugu gbz Oniine alindiginda istatistiksel bir anlamliligin
yaninda pratikte 6nemsenmesi gereken anlamli bir farklilagsmanin oldugu goriilmektedir.

Alan yazin incelendiginde Akcamete ve dig. (2001) ve Aksoy (2007) kisilerin ¢aligtiklart
stirelerin tiikkenmislik tizerinde etkisi olmadigi sonucuna varirlarken; Sucuoglu ve
Kuloglu (1996), Basaran (1999), Cokluk (2001), Ozmen (2001), Orug (2007) ve Karahan
(2008) yaptiklar1 ¢aligmalarda gorev siiresi degiskeninin, KB alt boyutunda farkliliklara
yol actigin1 belirtmiglerdir. Bu ¢aligmalara gore, meslekte uzun yillardir ¢alisan
Ogretmenler, meslege yeni baglamis 0gretmenlere oranla daha yiiksek kigisel basari
diizeyi hissetmektedirler. Kulaksiz ve dig. (2003) ve Karahan (2008), DT alt boyutunda
da etkili oldugunu belirtmislerdir.

Bu arastirmada elde ettigimiz bulgulara gore duyarsizlasma boyutunda yasanan
tilkkenmenin, bir tiir savunma mekanizmasi gibi isleyerek, 6zel egitim alaninda géreve
yeni baslayan 6gretmenlerin yeterli deneyimi kazanincaya kadar 6gretmenlerin meslegin
yarattig1 yipranmadan korudugu séylenebilir.

Birinci temel arastirma sorusunun dordiincii alt arastirma sorusu olan 6zel egitim
alaninda c¢alisan Ogretmenlerin tiikkenmiglik diizeylerinin Ogretmenlerin ¢aligmakta
olduklar1 okul tiirtine gore farklilagip farklilasmadigina iliskin yapilan analizlerin
sonuglari, katilimeilarin gérev yapilan okullara gére MTO toplam puanlari ile KB ve D
alt 6l¢ek puanlarinda anlamh diizeyde farklilastigini gostermektedir. DT alt boyutu ile
gorev yapilan okul tiirii arasinda ise anlamli bir iliski ortaya ¢ikmamigtir. Bulgunun etki
biiyiikliigii degerinin toplam puanda .06, KB alt boyutunda .05 ve D alt boyutunda .04
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oldugu g6z oniine alindiginda istatistiksel bir anlamliligin yaninda pratikte dnemsenmesi
gereken orta diizeyde anlamli bir farklilasmanin oldugu goriilmektedir. Sahin (2008) ve
Karahan (2008)’mn devlet okullarinda ve 6zel okulda ¢alisan 6gretmen ve yoneticileri
karsilagtirdiklari ve devlet okulunda ¢alisan 6gretmenlerin titkenmislik diizeylerinin daha
yiiksek oldugunu bulduklari goriillmektedir. Bu ¢alisma sadece devlet okullarinda ¢aligan
ogretmenlerle yiiriitiilmiis oldugundan okul tiirleri arasindaki farka bakilmis ve yukarida
anilan boyutlarda anlam farkliliklar bulunmustur.

Bulgular incelendiginde &gretmenlerin tiikenmislik diizeyleri en yiiksekten en diisiige
dogru siralandiginda sirastyla OCEM, Is Egitim Merkezi, Is Okulu ve Ozel Egitim
[Ikdgretim Okulu seklinde bir siralama ortaya ¢ikmaktadir. En fazla tiikenmislik OCEM’
lerde ¢alisan 6gretmenlerde goriiliirken, en diisiik tiikenmislik Ozel Egitim {lkdgretim
Okulunda ¢alisan 6gretmenlerde goriilmektedir. Bulgunun etki biiyilikliigii degerinin .06
oldugu g6z oniine alindiginda istatistiksel bir anlamliligin yaninda pratikte dnemsenmesi
gereken orta diizeyde anlamli bir farklilagsmanin oldugu goriilmektedir. Alanda verilen
egitimler ve bu okullarda yer alan 6grencilerin 6zellikleri diisiiniildiigiinde, okullardaki
¢alisma kosullari, ¢aligilan 6grenci grubunun zorlugu, calisilan alanda var olan bilimsel
temelli dgretim programlar: ile bu programlar konusunda alinan hizmet dncesi ve ici
egitimlerin, dgretmenlerin yeterliklerine ve dolayisiyla tiikkenmisliklerine etki ediyor
oldugu soylenebilir.

Birinci temel arastirma sorusunun besinci alt aragtirma sorusu olan 6zel egitim alaninda
calisan Ogretmenlerin tiikenmislik diizeylerinin 6gretmenlerin egitim verdikleri
ogrencilerinin yetersizliklerinin tiiriine gore farklilagip farklilasmadigina iliskin yapilan
analizlerin sonuglari, katilimcilarin egitim verdikleri 6grencilerinin yetersizliklerinin
tiiriine gore MTO toplam puanlar1 ve alt dlgek puanlar1 arasinda anlamli diizeyde bir
iliskinin olmadigi ortaya koymaktadir. Alan yazin incelendiginde Ozmen (2001), Vizl
(2005) ve Aksoy (2007) 6gretmenlerin egitim verdikleri 6grencilerinin yetersizliklerinin
tirlinlin  tikenmisligin  hi¢cbir alt boyutunda anlamli bir fark yaratmadigini
bildirmektedirler. Bununla birlikte Basaran (1999), Orug¢ (2007) ve Karahan (2008)
hizmet verilen yetersizlik tliriiniin duygusal tilkenme alt boyutunda etkili bir degisken
oldugunu belirtmislerdir. Sucuoglu ve Kuloglu (1996), Kulaksiz (2003) ve Yigit (2007)
ise ¢caligmalarinda hizmet verilen yetersizlik tiiriiniin kigisel basar1 boyutunda farkliliklar
yarattigint belirtmiglerdir. Bu c¢alismanin bulgulari, bir 6nceki arastirma sorusu
bulgulariyla birlikte ele alinarak diisiiniildiigiinde, 6zel egitim okullarinda ¢alisan
6gretmenlerin tiikenmiglikleri lizerinde ¢alisilan yetersizlik tiiriinden daha fazla ¢alisma
kosullar1 ile birlikte sosyo-ekonomik faktorler ve benzeri degiskenlerin daha fazla etki
ediyor oldugu seklinde yorumlanabilir.

Arastirmanin ikinci temel arastirma sorusunun birinci alt arastirma sorusu olan 6zel
egitim alaninda caligan Ogretmenlerin yasam doyumu diizeylerinin 6gretmenlerin
cinsiyetine gore farklilagip farklilasmadigina iligskin yapilan analizlerin sonuglari, kadin
Ogretmenlerin yasam doyumu diizeylerinin erkek 6gretmenlerden daha yiiksek oldugunu
ortaya koymaktadir. Bulgunun etki biiyiikligii degerinin .01 oldugu gbz Oniine
alindiginda istatistiksel bir anlamliligin yaninda pratikte kii¢iik diizeyde anlamli bir
farklilasmanin oldugu goriilmektedir. Yasam doyumu ile ilgili alan yazin incelendiginde
Eryilmaz ve Ercan (2011), Tiirkiye’de cinsiyet ve 6znel iyi olus arasindaki iliskilerin
incelendigi caligmalarin ¢ok az oldugunu, cinsiyetin 6znel iyi olusla iliskilerinin
incelendigi caligmalarda birbiriyle tutarli olmayan sonuglarin elde edildigini ve literatiire
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gore demografik degiskenlerin yetiskin 6znel iyi olusunun % 10’nu agikladigi
belirtilmektedirler. Myers ve Diener (1995), cinsiyetin yasam doyumunu yordamada
hemen hemen higbir etkiye sahip olmadigini belirtmektedir. Ayrica, Avsaroglu, Deniz ve
Kahraman (2005), Bulut (2007), Cegen (2007), Tuzgdl Dost (2005), Sahin (2008), Saygin
ve Arslan (2009), yasam doyumu ile cinsiyet arasinda anlamli bir iligki olmadigini
bildirmislerdir. Bilge, Sayan ve Kabak¢1 (2009), cinsiyet degiskeninde kadinlar lehine,
Eryilmaz ve Ercan (2011) belirli yas grubunda yine kadimnlar lehine sonuglar rapor
etmislerdir.

Bu calismada 6zel egitim alaninda calisan erkek dgretmenlerin daha diisiik bir yagsam
doyumuna sahip olmalar1 yasam doyumu degiskenine katilan kisilik, kiiltiir, gelir, din ve
egitim gibi faktorlerle iligkili olabilecegi ile agiklanabilir. Kiiltiirel olarak d6gretmenligin
daha ¢ok kadinlara atfedilen bir meslek olmasinin yani sira erkeklerin ev gegindirme ve
daha yiiksek maddi kazang elde etme sorumluluklarinin oldugunu diisiincesi agiklayici
olabilir.

Arastirmanin ikinci temel aragtirma sorusunun ikinci alt arastirma sorusu olan 6zel egitim
alaninda ¢aligan 6gretmenlerin yasam doyumu diizeylerinin 6gretmenlerin yasina gore
farklilagip farklilasmadigina iligkin yapilan analizlerin sonuglari, yas ile yasam doyumu
arasinda negatif yonlii anlamli bir korelasyon oldugunu ortaya koymaktadir. Diger bir
deyisle yas artikca yasam doyumu diigmektedir. Alan yazin incelendiginde yasam
doyumu ile ilgili ilk ¢aligmalarin yaglilar iizerinde yapildig1 goriilmektedir. Geleneksel
olarak yasam doyumunun yasla iligkili oldugu diisiiniilmiistiir. Eryilmaz ve Ercan (2011),
orta yetiskinlerin yasam doyumlarinin ergenler ve yaslilardan daha yiiksek olduguna
iligkin literatiir bulgular1 rapor etmislerdir. Akandere, Acar ve Bastug (2009) ise yas
arttikca bilgi diizeyinin artmasiyla iligkili olarak yasam doyumunun arttigini
bildirmislerdir. Avsaroglu, Deniz ve Kahraman (2005), Bulut (2007) ve Bilge, Sayan ve
Kabake1 (2009) yas ile yasam doyumu arasinda anlamli iligki olmadigini, Sahin (2008)
ise 6gretmenlerde yas ilerledikge meslekte yipranma ve agir ¢alisma kosullart sonucunda
olusan bikkinligin yagam doyumunu azalttigini belirtmistir. Sahin (2008)’in bulgularina
benzer bir sekilde bu arastirmada da yasla birlikte yasam doyumunun azalmasi meslekte
yipranma ve agir ¢aligma kosullarinin yarattigt bikkinlikla iligkili oldugu diistiniilebilir.

Arastirmanin ikinci temel arastirma sorusunun t¢iincii, dordiincii ve besinci arastirma
sorulart olan &zel egitim alaninda g¢alisan 6gretmenlerin yasam doyumu diizeylerinin
Ogretmenlerin meslekte ¢aligma siiresine, ¢aligmakta olduklart okul tiiriine ve egitim
verdikleri Ogrencilerinin yetersizliklerinin tiriine gore farklilagip farklilagsmadigina
iliskin yapilan analizlerin sonuglari, her ii¢ degiskene gore yasam doyumlariin anlamli
diizeyde farklilagmadigi yoniindedir. Avsaroglu, Deniz ve Kahraman (2005),
Ogretmenlerin is deneyimleri ile yasam doyumlari arasinda pozitif yonde iligki oldugunu
bildirmiglerdir. Sahin (2008) ise ¢alisilan okul tiirii ile yagam doyumu arasinda olumlu
yonde iliski oldugunu bildirmistir. Bu arastirmanin bulgularina gére bu li¢ degiskenle
yasam doyumu arasinda iligkinin ¢itkmamis olmasi yasam doyumunun sadece ig-meslek
kosullariyla agiklanamayacak kadar karmagik bir kavram olmasiyla agiklanabilir.
Calisma kosullar1 6nemli bir faktér olmakla birlikte kisilerin sosyal alanda sahip
olduklar destekler, kisilik, kiiltiir, gelir, din ve egitim gibi oldukga farkl faktorlerin genel
yasam doyumu tlizerindeki etkisi meslek alaninda karsilasilan sorunlari dengeleyerek
kisilerin yasam doyum diizeylerini arttirtyor olabilir. Diger yandan meslegin kisiler
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acisindan 6znel yasamlarindaki 6nemi ve yeri diger degiskenlere gore ikincil planda
olabilir.

Arastirmanin son arastirma sorusu, Ozel egitim alaninda c¢alisan Ogretmenlerin
tilkenmislik diizeyleri ile yasam doyumu diizeyleri arasinda bir iliski olup olmadigidir.
Analiz bulgulart MTO toplam puanlari ve MTO alt 6lgek puanlari ile Yasam Doyumu
Olgegi toplam puanlar1 arasinda negatif yonde anlaml iliski oldugu seklindedir. Yani
gerek genel tilkkenmislik gerekse de kisisel basari, duygusal tiikkenme ve duyarsizlagsmayla
ilgili tiikenmislikler arttik¢a kisilerin yasam doyumu diizeyleri diigmektedir. Tersinden
sOylenirse yasam doyumu diizeyi yiiksek olan 6zel egitim alaninda calisan dgretmenlerin
tilkenmigligin genelinde ve alt boyutlarinda yasadiklari titkkenmislik diizeyi azdir.

Avsaroglu, Deniz ve Kahraman (2005), 6gretmenlerin yasam doyumu ile duygusal
tikenme ve kisisel basarisizlik arasinda negatif yonli, yasam doyumu ile i doyumu
arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski bulunmustur. Diger taraftan yasam doyumu ile
duyarsizlagsma arasinda anlamli bir iliski saptamamislardir. Sahin (2008), 6gretmenlerin
yasam doyumu ile duygusal tiikkenme arasinda negatif yonlii, yasam doyumu ile kisisel
basar1 arasinda pozitif yonli anlamli bir iligki bulmustur. Ancak yasam doyumu ile
duyarsizlagsma arasinda anlamli bir iligki saptamamustir.

Genel olarak ele alindiginda kisilerin kisisel diizlemde yasadiklari tiikenmenin yagam
doyumlarina etki etmesi mantiga uygun goriinmektedir. Bununla birlikte son aragtirma
sorusunun analiz bulgular1 6nceki arastirma sorularmin analiz bulgulartyla birlikte
diistintildiglinde, Ogretmenlerin yasam doyumlarinin c¢alisma kosullarindan, kidem
stirelerinden, c¢alistiklari okul tiirtinden ve calistiklart 6grencilerin sahip olduklari
yetersizlik tiirlerinden etkilenmedigi ancak cinsiyetlerinden, yaslarindan ve
tilkkenmisliklerine etki eden diger faktorlerden etkilendigi goriilmektedir. Bu durumda
tikenmislige etki eden diger faktdrlerin dogrudan degil ama dolayli ya da araci
degiskenler olarak yasam doyumunu etkiledigi diistintilebilir.

5.SONUC VE ONERILER

Ozel egitim okullarinda gérev yapan dgretmenlerin tiikkenmislik diizeyleri ile yasam
doyumu diizeylerinin ¢esitli degiskenler (yas, cinsiyet, meslekte ¢calisma siiresi, ¢alistig
okul tiirii) ve birbiriyle iligkisi agisindan incelendigi bu ¢aligmada elde edilen bulgularin
ortaya koymus oldugu sonuglar su sekilde 6zetlenebilir.

Ozel egitimi 6gretmenlerinin tilkenmislik diizeyleri cinsiyete gore anlamli bir farklilik
gostermezken yagam doyum diizeyleri kadimnlar lehine anlamli bir fark gostermektedir.
Tiikenmisgligin duyarsizlagsma alt boyutunda yasa gore anlamli bir farkliligin bulundugu
caligmada genel tiikkenmislik ve diger alt boyutlarla yas arasinda herhangi bir anlamli
farka rastlanmamistir. Bununla birlikte yas arttikga yagsam doyumunun distiigiine dair
bulgular elde edilmistir. Meslekte ¢alisma siiresiyle tiikenmigligin duyarsizlagma alt
boyutunda anlamli bir fark ortaya ¢ikarken genel tiikkenmislik ve diger alt boyutlarla
meslekte caligma stiresi arasinda herhangi bir anlamli farka ortaya ¢ikmamistir. Meslekte
calisma siiresiyle yasam doyumu arasinda da herhangi bir farklilik bulgusu elde
edilmemistir. Ogretmenlerin ¢alismakta olduklar1 okul tiirii ile genel tiikenmislik, kisisel
basar1 ve duyarsizlagma boyutlar1 arasinda anlamli farkliliklarin bulundugu calismada
yasam doyumu ile ¢alisilan okul tiirii arasinda herhangi bir farklilik bulunmamistir. Ozel
egitim dgretmenlerinin egitim verdikleri 6grencilerin yetersizlik tiiriine gore tiikenmislik
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ve yasam doyumlari arasinda da herhangi bir farklilik ortaya ¢ikmamugtir. Literatiirle
uyumlu bi¢imde yasam doyumu ile genel tiikenmislik ve tiikenmigligin alt boyutlari
arasinda negatif yonde anlamli bir iligkinin oldugu arastirma bulgulariyla ortaya
konulmustur.

Bu sonuglar dogrultusunda gelecek aragtirmalar ve uygulamalar i¢in su Onerilerin
verilebilinecegi disiiniilmektedir. Ayn1 konuda devlet okullar1 ve 6zel sektdrde hizmet
veren okullarda calisgan 06zel egitim Ogretmenlerinin karsilastirildigi arastirmalar
desenlenebilir. Bu ¢alismada 6zel egitim okullarinda gorev yapan dgretmenlerin brans,
mezun olduklar1 alan/program, o6zel egitim alaninda c¢aligmayr isteyerek segip
secmedikleri, medeni durumlari, sahip olduklar1 sosyal destekler gibi degiskenlere
bakilmamistir. Gelecek c¢aligmalarda bu caligmanin ana degigkenleri ile siralanan
degiskenler arasindaki iligkiler incelenebilir. Tiikenmislik ile yasam doyumu arasindaki
iligkiler farkli degiskenlere gore incelendiginde araci bir takim degiskenlerin is gordiigii
izlenimini yaratacak bulgular mevcuttur. Gelecek c¢aligmalarda 6zellikle yapisal esitlik
modelleri kullanilarak sonug¢ ve tartigmalar boliimiinde anilan degiskenlerin araci ve
birlikte etkisini inceleyecek arastirma modellerinin desenlenmesi Onerilir. Yasam
doyumu ¢ok yonlii ve karmasik bir degigsken olarak kisilerin verimleri lizerinde etkili
oldugu gosterilmis bir degiskendir. Ogretmenlerin mesleki anlamda tiikenmisliklerinin
azaltilmasini saglayacak tedbirlerin yasam doyumlarini dolayisiyla verimlerini arttiric
bir etki yapmasi bekleneceginden 6gretmen isverenlerinin bu hususlarda dnlemler almast
oOnerilebilir. Yagsam doyumu ile ilgili aragtirmalar {ilkemizde 6zel egitim alaninda olduk¢a
yenidir ve yeterli aragtirma bulunmamaktadir. Bu nedenle 6zel egitim alaninda ¢aligan
meslek elemanlarinin, 6zel gereksinimli g¢ocuklarin ve ailelerinin yagam doyumu
diizeylerini etkileyen faktorleri ortaya koyacak caligmalar ileri arastirmalar onerilebilir.
Yine yasam doyumu alaninda 6zel egitim alaninda ¢alisan meslek elemanlarimin, 6zel
gereksinimli ¢ocuklarin ve ailelerinin yasam doyumu diizeylerini arttirict deneysel ya da
yart deneysel uygulamalarin desenlenmesi yoluyla programlarin ortaya konulacagi
arastirmalarin yapilmasi 6zel egitimde verilen hizmetlerin verimliligini ve kalitesini
arttiracagl umulmaktadir. Yoneticiler acisindan egitim kurumunda verimliligi arttirmak
ve belirlenen hedeflere ulagmak agisindan 6gretmenlerin yasam doyumlarint arttirarak
mesleki tiikenmelerini azaltacak mesleki ve sosyal destekleri saglayacak onlemleri
almalar1 6nerilebilir.
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