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The purpose of the study is to reveal the relationship between accountability practises in the Turkish
National Education System and organisational cynicism as seen from the viewpoint of primary and
secondary school teachers. A relational survey model was utilised and the research sample
comprised 194 volunteer teachers (95 primary and 99 secondary school teachers) who worked at
public schools in Hendek, Sakarya. The measure of organisational cynicism developed by Brandes,
Dharwadker and Dean (1999) and adapted to Turkish by Kalagan (2009) was used for the data
collection. It consists of 13 items about teachers’ thoughts on organisational cynicism. The scale of
accountability practises in the Turkish National Education System, including the subscales of
responsibility, standards, transparency, checking and questioning developed by Bulbul (2011) was
used to measure accountability. Because the data distribution was not normal, mean, frequency,
percentage, standard deviation, Mann—-Whitney U, Kruskal-Wallis and Spearman’s rho correlation
tests were used. According to the results, the teachers’ thoughts about organisational cynicism were
at the level of (x'= 2, 38) ‘I don’t agree’ on the total scale, and their thoughts about accountability
practises in the Turkish National Education System were at the level of (x = 2, 95) ‘I am not sure’.
When the total values were examined, it was determined that there were low, negative relations
between teachers’ thoughts about accountability practises in the Turkish National Education System
and their perceptions of organisational cynicism.
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Purpose

Extended Summary

The fact that the development of a society generally starts and continues through its schools is
undeniable. The phenomenon of accountability in the process of development in school is crucial for
providing trust and transparency. Baydar (2004) describes accountability as a person’s explanation of the
reasons for what s/he did or did not do; further, it can also be described as a feeling of having an obligation
to reply and responsibility for the result of his/her actions. Organisational cynicism is a person’s negative
behaviour against the organisation where s/he works (Dean ve digerleri, 1999). It is the belief that an
organisation lacks integrity, which, when coupled with a powerful negative emotional reaction, leads to
disparaging and critical behaviour (Abraham, 2000).
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Taking into account the viewpoint of primary and secondary school teachers, the purpose of this study
is to reveal the relationship between accountability practises in the Turkish National Educational System and
organisational cynicism and determine whether the accountability practises and organisational cynicism
have a meaningful relation or not.

Methods

This research employed the relational survey model. The participants were 194 volunteer teachers (95
primary school teachers and 99 secondary school teachers) working at public schools in Hendek, Sakarya, in
2013. The measure of organisational cynicism developed by Brandes, Dharwadker and Dean (1999) and
adapted to Turkish by Kalagan (2009) was used for the data collection. It consists of 13 items about teachers’
thoughts on organisational cynicism. To measure the teachers’ thoughts on accountability, the scale of
accountability practises in the Turkish National Education System, including the subscales of responsibility,
standards, transparency, checking and questioning, developed by Bulbul (2011) was used. The research data
were analysed with SPSS for Windows 21.0. Because the data distribution was not normal, mean, frequency,
percentage, standard deviation, Mann-Whitney U, Kruskal-Wallis and Spearman’s rho correlation tests were
also used.

Results

The results state that the teachers’ thoughts on organisational cynicism were at the level of ‘I don't
agree’ on the total scale and all dimensions. Their thoughts on accountability practises in the Turkish
National Education System were at the level of ‘I am not sure’ on the total scale and all subscales. The
teachers’ personal characteristics were examined, and meaningful differences were found. When the
relations between the scales were evaluated, it was found that the scales measuring organisational cynicism
and accountability practises in the Turkish National Education System had a significant negative relation.

Discussion and Conclusion

The analysis based on teachers’ personal characteristics demonstrated that the female teachers
evaluated organisational cynicism at the school where they worked as higher on the total scale and all
dimensions, in comparison to the male teachers. There was no meaningful difference between primary and
secondary school teachers’ mean rating of organisational cynicism related to the variable of institution (p >
.05) on the total scale or any dimensions. The secondary school teachers found the Turkish National
Education System more accountable on the total scale and all dimensions except the questioning dimension.
Teachers with a university degree expressed that there were many cognitive dimensions of organisational
cynicism in the schools where they worked and less standard and questioning dimensions in the practises of
accountability in the Turkish National Educational System. The teachers who were in the middle of their
teaching career perceived more organisational cynicism on the total scale and all dimensions, excluding the
cognitive dimension, in comparison to the other teachers. The teachers who had taught for 11-15 years
perceived a lower standard dimension of accountability practises.

For schools to achieve progress and reach their targeted objectives, there must be an education system
in which responsibilities are fulfilled, supervision is carried out appropriately and, in brief, there is both
transparency and accountability. As long as schools are viewed as accountable, as supported by the results
of this study, there will be a decrease in the phenomenon of cynicism. Through the means of accountability,
negative experiences and emotions developed by the teachers against the organisation and school can be
turned positive.
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MAKALE BILGI OZET

Makale Tarihgesi: Bu aragtirmanin amaci, Tiirk Milli Egitim Sisteminde hesap verebilirlik uygulamalari ve orgiitsel
Alind1 11.10.2014 sinizm arasindaki iligkinin ilkokul ve ortaokul Ogretmenlerinin goriisleri agisindan ortaya
Diizeltilmis hali alind1 konulmasidir. Arastirmada iliskisel tarama tiiriinde bir aragtirmadir. Aragtirmanin ¢alisma grubunu
14.12.2014 2013-2014 egitim-6gretim yih Sakarya ili Hendek ilge merkezi genelinde gorev yapan ve aragtirmaya
Kabul edildi 30.12.2014 goniillii olarak katilan 194 oOgretmen (95 ilkokul, 99 ortaokul Ogretmeni) olusturmaktadir.
Cevrimigci yayinlandi Aragtirmada oOrgiitsel sinizmle ilgili 6gretmen goriislerine yonelik verilerini toplamak icin Brandes,
27.03.2015 Dharwadkar ve Dean (1999) tarafindan gelistirilen ve Kalagan (2009) tarafindan Tiirkgeye

v

uyarlanan,13 maddeden olusan “Orgiitsel Sinizm Olgegi” kullanilmistir. Hesap verebilirlige yonelik
ise Bilbiil (2011) tarafindan gelistirilen, Sorumluluk, Standartlar, Saydamlik, Saglama ve
Sorgulayicilik alt Olceklerinden olusan “Tiirk Milli Egitiminde Hesap Verebilirlik Uygulamalar:
Olgegi” kullamlmigtir. Aragtirma verilerinin analizinde degiskenler normal dagilim gostermedigi (p<
.05) igin ortalama, frekans, yiizde, standart sapma, Mann-Whitney U, Kruskal-Wallis ve Spearman
Rho korelasyon testi kullanilmigtir. Arastirma sonuglarma gore orgiitsel sinizme iligkin 6gretmen
goriisleri toplamda 2,38 ortalama ile “katilmiyorum”; Tiirk Milli Egitim Sisteminde hesap verebilirlik
uygulamalarina iliskin goriisleri ise 2,95 ortalama ile “kararsizim” diizeyindedir. Toplam degerler
incelendiginde Tiirk Milli Egitim Sisteminde hesap verebilirlik uygulamalar1 ve orgiitsel sinizme
yonelik 6gretmen goriisleri arasinda negatif yonde diisiik bir iliskinin oldugu saptanmusgtir.

© 2015 IOJES. Tiim haklar1 saklidir
Anahtar Kelimeler:
Hesap verebilirlik, orgiitsel sinizm, 6gretmen, ilkokul, ortaokul

Giris

Toplumlar adina gelisimin biiyiik oranda okullarda basladig1 ve okullar sayesinde devam edecegi
yadsmamaz bir gercektir. Okullarda devam eden bu gelisim siireci igerisinde hesap verebilirlik olgusu,
gliveni ve giivenle birlikte seffaflifi saglama adimna biiyiik 6nem tasimaktadir. Baydar (2004) hesap
verebilirligi “bireyin hareket veya hareketsizliginin nedenini aciklamasi veya cevap vermek zorunlulugu
hissetmesi ve yaptig1 isin sonuglarindan sorumlu olmasidir” seklinde tanimlamaktadir. Orgiitsel sinizm ise
bireyin calistig1 orgiite kars1 gelistirdigi negatif/olumsuz tutumlaridir (Dean ve digerleri, 1998). Gliniimiiz
okullarindaki hesap verebilirlik uygulamalar ile okullarda goérev yapan ogretmenlerin orgiite kars:
gelistirdikleri pozitif ve negatif tutumlar arasindaki iliskinin ortaya konulmasi okullardaki gelisimin
sorunsuz devam edilebilmesi igin nemli bir adim olacaktir. Dolayisiyla her iki faktoriin de okullarin
amagclarinin gerceklestirilmesi tizerinde 6nemli etkileri oldugu diisiiniilmektedir.

Orgiitsel Sinizm

Sinizm ¢ok boyutlu bir kavram oldugu icin felsefe, din, politik bilimler, sosyoloji, yonetim ve psikoloji
gibi farkli disiplinlerin konusu olmustur (Kalagan, 2009). Sinizm klasik anlamda kuskuculuk, siiphecilik,
glivensizlik, inangsizlik, kotiimserlik ve olumsuzluk gibi kavramlar: ¢agristirirken, ¢agdas anlamda kusur
bulan, zor begenen, elestiren gibi kavramlari animsatmaktadir (Erdost ve digerleri, 2007). Abraham (2000)
sinizmi “insanlarin 6zellikle gizli ve agiga vurulmamis amaclar: hakkinda kétiimser, hayal kirikligina dayali
olarak olaylar1 agiklama tutumu, kendi ¢ikarlarini korumak veya artirmak icin sirf arag olarak baskalariyla
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ilgilenme ve isleri idare etme egilimi” olarak tanimlanmaktadir. Sinizm, kiiciik gérme, 6tke, utang ve sikinti
gibi giiclii negatif duygular tetiklemektedir (Tokgdz ve Yilmaz, 2008). Orgiitsel sinizm ise 6rgiitsel davranig
arastirmalarinda yeni bir konu olup, 1990’l1 yillarin baslangicindan giintimiize isletme yonetimi, orgiitsel
davrarus, insan kaynaklar1 yonetimi, is etigi ve halkla iliskiler gibi alanlarda ¢alisan arastirmacilarin ilgisini
¢ekmektedir (James, 2005 aktaran: Tinaztepe, 2012).

Bireysel ya da orgiitsel 6zelliklerden kaynaklanana orgiitsel sinizm kavramu, biligsel (inang), duyussal
(duygu) ve davramssal (davranis) egilimlerden olusan bir tutum olarak tanimlanmaktadir. (Erdost ve
digerleri, 2007). Orgiitsel sinizmin biligsel boyutu; hor gérme, dfke ve kinama gibi olumsuz duygularla
ortaya cikan, orgiitiin diiriistliikten yoksun olduguna dair olumsuz inangtir. Orgiitsel sinizmin duyussal
boyutu; orgiite kars1 gelistirilen nesnel bir yargi icermeyen hor gérme ve &fke gibi giiclii duygusal
tepkilerdir. Orgiitsel sinizmin davrarnugsal boyutu ise; orgiite karsi gelistirilen sinizm olgusunun mizahi,
Ozellikle de alayci mizahi kullanarak yansitilmasidir. (Dean ve digerleri,1998).

Sinizme iliskin temel goriis; adalet, ictenlik ve diiriistlitk ilkelerinin ¢ikarlara kurban edildigi
seklindedir (Ozler ve digerleri, 2010). “Degisik disiplinlerden beslenen bir kavram olarak orgiitsel sinizm,
orgiite yonelik olumsuz inanclar, etkiler ve davrarnigsal egilimlerden olusan bir tutumdur” (Yildiz ve
digerleri, 2013). Orgiitsel sinizm &rgiit icindeki insanlarin bir bliimiinde bulunan, rgiitlerin diiriistlitkten
yoksun olduguna dair bir inang” olarak tanimlanmaktadir (Bedeian, 2007: 11 aktaran: Tokgoz, 2011).
Orgiitsel sinizmin seviyesine gore isgorende olusan hayal kiriklig1, érgiite karsi gelisen olumsuz tutumlar,
rekabetin isgorenlerin arasina girmesi ve alayct davraniglarin artmasi verimi diistirecek, isleri
kalitesizlestirecek dolayisiyla kalifiye elemanlarin kaybina neden olacaktir (Kalagan, 2009). Calisanlarda
orgiite kars1 yavas yavas gelisen bu olumsuz tutumlar aidiyet duygusunu da zedeleyerek isgorenlerin
kendilerini orgiite yabanci hissetmesine yol acacak ve sinizm olgusu giderek artacaktir.

Egitim kurumlarinda 6gretmenlerin sinizm algilarini bilissel, duyussal ve davramssal boyutlarda var
olan olumsuz tutumlarin belirlemektedir. Diger anlamda 6gretmenlerin okul orgiitiine kars: gelistirdikleri
negatif tutum orgiitsel sinizmi olusturmaktadir. Ornegin 6gretmenlerin okul ile ilgili almnacak kararlara
katilamamasi, yapilacak etkinliklere dahil olamamasi, yoneticilerinin gercek karakterlerini yansitmamalari
Orgiitsel sinizmi ortaya ¢ikarmaktadir (Helvaci ve Cetin, 2012). Bu anlamda orgiitsel sinizm yasayan bir
ogretmen (Kalagan ve Glizeller, 2010); a) Okulunu gelistirmek icin gayret gostermenin, diger isgorenler
tarafindan Onemsenmedigi duygusuna kapilabilir. b) Okulunu gelistirme c¢alismalar1 igin katilimda
bulunmay1 ve oneriler gelistirmeyi birakabilir. ¢) Okulundaki kaliteyi artirmak igin gelistirdigi onerilerin
Onemsenmedigini diislinebilir. d) Okulunu gelistirme ¢abalarinin bilinmedigi diisiincesi 0gretmende var
olabilir. e) Biitiin 6gretmenlerin, ¢alistiklar1 okulu gelistirmek icin ellerinden gelen ¢abay1 gostereceklerine
inanmayabilir. f) Yapilan uygulamalar sonucunda herkese adil davranilmayacagini ve dolayisi ile liyakata
bakilmaksizin hak etmeyen bir kisinin ya da davramisin itibar gérecegini diisiiniilebilir. g) Islerin daha iyiye
ve giizele gidecegine inanmayabilir. h) Okulunun gelecegi ile ilgili umutlu olmasi zor olabilir.

“Orgiitsel sinizm sadece, olumsuz insanlarin drgiite getirdigi duygular degil; bu tutumlarin Srgiitsel
baglamdaki deneyimlerle sekillendirilmesidir.” (Johnson ve Leary-Kelly 2003 aktaran: Kalagan, 2009).
Orgiitlerde hedeflenen basariy1 ulasmak, verim ve kalite odakli caligmalarin uygulanmasi isgorenlerin
orgiite kars1 gelistirdikleri tutumlarina baglidir. Bu baglamda yapilan ¢alismalar aracilig ile orgiitsel sinizm
adi verilen bir tutumun varlig1 sorgulanmaya baslanmistir (Helvaci, 2010).

Tiirk Milli Egitim Sisteminde Hesap Verebilirlik Uygulamalar:

Kamu ¢alisanlarinin yaptiklar: islerin sorumlulugunu iistlenmeleri anlamina gelen hesap verebilirlik
kavramina iligskin gesitli tanimlar bulunmaktadir. Hesap verebilirlik, tizerinde uzlasmaya varilmis hedefler
cercevesinde belirli bir performansin gerceklestirilmesine yonelik sorumlulugun iistlenilmesine ve bunun
aciklanmasi yiikiimliiliigiine dayanan bir iliskidir (Aktan ve digerleri, 2004). Trow (1996 aktaran: Yiiksel,
2013) hesap verebilirligi “Kaynaklarin nasil kullanildig1 ve ne derece etkili olunduguna iliskin sorular
cevaplamak, aciklamak ve ortaya koymak icin bagkalarina rapor verme zorunlulugu” olarak tanimlamistir.
Bir yonetim kavrami olarak hesap verebilirlik, kamu gorevlilerinin yetkilerini kullanmalarindan ve yapmis
olduklari faaliyetlerden sorumlu tutulmalarini ifade etmektedir (Giil, 2008).
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Hesap verilebilirlik kavramai bir sahsin yaptiklarinin hesabini verme zorunlulugu veya sorumlulugudur
ve demokratik sistemlerin en 6nemli unsurlarindan biridir. Hesap verilebilirlikte kim kime, ne ni¢in, kimin
yararina, hangi araglar kullamilarak ve hangi amaca yoOnelik olarak hesap vermelidir sorularimn
cevaplandirilmas: gerekmektedir (Gedikoglu, 2012). Ayni zamanda hesap verebilirlik olgusu biirokrasi ile
demokrasinin i¢ ice gegmesi, birlestirilmesi, yonetimin 6zellikle mali ve performansla ilgili konularinin yani
sira, otoritenin ve giiclin halkin katiim ve demokratik istekleri yoniinde tavir sergilemesi ya da toplumun
yOneticilere kars1 azalan giiveninin yeniden kazanilmasimin bir yontemidir (Balci, 2008).

Hesap verebilirlik kavrami seffaflik, sorumluluk ve denetim gibi bir¢ok kavramla iligkilidir. Kavram
olarak hesap verebilirlik ile s6zii edilen bu kavramlar birbirlerinden farkli anlamlari icerseler de ¢ogu zaman
bu kavramlarin bir birine bagli, birbirine yakin ve birbirini tamamlayan terimler oldugu bilinmektedir
(Eryilmaz ve Biricikoglu, 2011).

Lingenfelter’e (2003) gore tiim tiilkeler ve durumlar i¢in en uygun ve muhtemel bir hesap verebilirlik
sisteminin varligindan soz etmek miimkiin degildir. Bir toplumda hesap verebilirlik sistemi gelistirirken
geleneklere ve gereksinimlere de muhakkak 6nem verilmelidir. Bununla birlikte tiim etkili hesap verebilirlik
sistemleri i¢in ortak olan bazi 6zelliklerde vardir. Bu 6zellikler (Biilbiil, 2011): agik, anlamli ve Olgiilebilir
birkag hedef belirlenmesi; yiiriirlitkte olan uygulamalarin neden basarili olmadiginin belirlenmesi ve
yeniliklerin denenmesi; ilerlemelerin topluma agik olarak izlenmesi; hatalarin cezalandirmasindan daha ¢ok
performansin gelisimine odaklanilmasi; basarili ilerlemeler ve sonuglar elde edenlerin i¢sel ve digsal olarak
pekistirilmesinin ve odiillendirilmesinin saglanmasi; kapasite olusturulmasi; herkesin olaya dahil edilmesi
ve farkl araglarin kullanilmasi; gerekli yatirimin yapilmasi seklindedir (Giilsen, 2014).

Emek, Zenginobuz ve Acar ‘in (2002) 5/S Hesap Verebilirlik Modeli, hesap verebilirlige iliskin olarak
yapilan calismalarda bir arada bulunmalar1 gerektigine inandig1 bes temel 6geyi iceren bir modeldir. Bu
Ogeler: Sorumluluklar, Standartlar, Saydamlik, Saglama ve Sorgulayicilik olarak siralanmaktadir.

Bir¢ok faktoriin bir arada bulundugu kamu hizmetlerinde olusacak aksakliklarin tam olarak nereden
kaynaklandiginin anlasilabilmesi icin sorumluluklarin paylasilmasi ve hesap verme siireglerinin etkili olarak
yuriitiilmesi gerekmektedir. Kamuda hesap verebilirlik mekanizmalarinin gelistirilip, faal hale
getirilmesinin en 6nemli kosullarindan biri de, ¢esitli alanlarda olusturulan standartlarin varlig1 dogru ve
etkin bir sekilde isleyisleridir. Hesap verebilirligin yiiriitilmesinde 6nemli bir &ge olarak goriilen
saydamligin saglanmasinda oncelikle kamu yonetim sisteminin vatandaslari kendiliginden bilgilendirmesi
on plana c¢ikmaktadir. Hesap verebilirligin olusumunda 6nemli bir 6ge olan saglama mekanizmasi,
vatandaslarin bir karsi tepki gorecekleri kaygisi olmadan ilgili kisi ve kurumlar hakkinda sikayette
bulunmalarini ve bu sikayetlerin degerlendirilmeye alinmasi anlamina gelmektedir. Sorgulayicilik ise, bir
iilkedeki vatandaslarin, o iilkede gorev yapan segilmis veya atanmis yoneticileri; alinan kararlara, izlenen
politikalara, ortaya konan faaliyetlere ve biitiin bunlardan elde edilen sonuglara dair sorgulama istek,
kapasite ve becerisidir (Emek, Zenginobuz ve Acar, 2002).

Egitim alaninda temel olarak {i¢ tip hesap verebilirlik sistemi vardir. Bunlar (Anderson, 2005 aktaran:
Kantos ve Balci, 2011); kurallara uyumluluk, meslek normlarina baglilik ve sonuglara dayali ¢aligmadir.
Ulkemizde yapilan kamu mali reformuyla kamu kurumlarina ve yoneticilerine hesap verme sorumlulugu
getirilmistir. Egitim kurumlarinin hazirladig1 stratejik planlar bu siirecin sadece bir pargasidir. Bununla
birlikte Tiirk Milli Egitim Sisteminde etkin bir hesap verebilirlik sisteminin kurulamadigi, 6gretmenlerin ve
okul yoneticilerinin egitim hizmetleriyle ilgili olarak profesyonel hesap verebilirliginin maarif miifettisleri
tarafindan yiiriitillen denetim ¢alismalar: araciligiyla agirlikli olarak yerine getirildigi soylenebilir (Biilbiil,
2011). Bu baglamda yapilan bu ¢alisma ile aragtirmanin 6gretmenlerin hesap verebilirlige yonelik goriisleri
ortaya konularak var olan durum tespiti yapilmaya calisilacaktir.

Egitimde hedeflenen kazanimlara ulasmak i¢in sorumluluklarin yerine getirilebildigi, seffaf ve hesap
verebilir bir egitim sistemi var olmalidir. Tiirk Milli Egitim Sisteminde hesap verebilirlik kavraminin gergek
manada uygulanmasi ile Ogrenme ortamlarinda ortaya ¢ikan olumsuz tutumlarda azalma olacaktir.
Okullardaki hesap verebilirlik uygulamalar1 ile okullarda gorev yapan Ogretmenlerin oOrgiite karsi
gelistirdikleri pozitif ve negatif tutumlar arasindaki iliskinin ortaya konulmas: gelisim adina énemli bir adim
olacaktir. Ayrica her iki faktoriin de okullarin amaclarinin gerceklestirilmesi tizerinde énemli etkileri oldugu
unutulmamalidir.
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Bu arastirmada Tiirk Milli Egitim Sisteminde hesap verebilirlik uygulamalar1 ve orgiitsel sinizme
yonelik ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin goriisleri belirlenmeye calisilarak, bu iki faktore yonelik
goriisler arasinda anlamli iligski olup olmadiginin tespit edilmesi amaglanmistir. Bu dogrultuda arastirmada
su sorulara cevap aranmistir:

1. Sakarya ili Hendek ilge merkezindeki ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin Tiirk Milli Egitim
Sisteminde hesap verebilirlik ve orgiitsel sinizme yonelik gortisleri nelerdir?

2. Sakarya ili Hendek ilge merkezindeki ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin Tiirk Milli Egitim
Sisteminde hesap verebilirlik ve orgiitsel sinizme yonelik goriisleri kisisel degiskenlere (cinsiyet,
egitim durumu, kurum ve kidem) gore anlamh fark gostermekte midir?

3. Sakarya ili Hendek ilge merkezindeki ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin, Tiirk Milli Egitim
Sisteminde hesap verebilirlik ve 6rgiitsel sinizme yonelik goriigleri arasinda anlamli bir iligki var

midir?

Yontem

Aragtirma iligkisel tarama modelindedir. Ge¢gmiste ya da halen var olan durumu var oldugu sekliyle
betimlemeyi amaglayan arastirma yaklasimi olan tarama modelinde arastirmaya konu olan olay, birey ya da
nesne kendi kosullari icerisinde ve var oldugu gibi tanimlanmaya ¢alisilmakta (Karasar, 2002), bir grubun
belirli Ozelliklerini belirlemek igin verilerin toplanmasini amaglanmaktadir (Biiyiikoztirk, 2010). Bu
dogrultuda yapilan bu calisma ile Sakarya ili Hendek ilce merkezindeki ilkokul ve ortaokullarda gorev
yapan Ogretmenlerin Tiirk Milli Egitim Sisteminde hesap verebilirlik ve orgiitsel sinizm arasindaki iliskiye
yonelik goriisleri belirlenmeye calisilmistir.

Calisma Grubu

Aragtirma calisma grubu {izerinde yiriitilmistiir. Arastirma calisma grubunu 2013-2014 egitim-
ogretim yili Sakarya Ili Hendek ilge merkezi genelinde gdrev yapan ve arastirmaya goniillii olarak katilan
194 6gretmen (95 ilkokul 6gretmeni ve 99 ortaokul 6gretmeni) olusturmaktadir.

Veri Toplama Araclar

Aragtirmada verileri toplamak i¢gin, ii¢ boliimden olusan Brandes, Dharwadkar ve Dean (1999)
tarafindan gelistirilmis olan “Orgiitsel Sinizm Olgegi” ve Biilbiil (2011) tarafindan gelistirilen “Tiirk Milli
Egitiminde Hesap Verebilirlik Uygulamalari Olgegi’” kullanilmistir.

Orgiitsel Sinizm Olgegi

Brandes, Dharwadkar ve Dean (1999) tarafindan gelistirilmis olan “Orgiitsel Sinizm Olgegi” 13
maddeden olusmaktadir. Brandes (1997) tarafindan gelistirilmis 14 maddelik Orgiitsel sinizm Olgeginin
gozden gegirilmis formudur. Bu formda, davrarussal boyutta yer alan bir madde ¢ikarilmistir. Kalagan
(2009) tarafindan Tiirkceye uyarlanan; Karacaoglu ve Ince (2012) tarafindan tekrar gecerlik ve giivenirlik
calismalar1 yapilan ii¢ boyutlu bir 6lgektir. Karacaoglu ve Ince (2012) olgegin gegerlik ve giivenirlik
calismalarini yapmis, 6lgegin giivenilirligi Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayis1 ve madde toplam puan
korelasyonlar1 yardimiyla incelenmistir Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayisi 6lgegin tiimii igin 0,91, alt
boyutlardan duyussal boyut icin 0,94, bilissel boyut i¢in 0,87 ve davramssal boyut igin ise 0,82 olarak
hesaplanmistir. Olgegin biligsel boyut i¢in madde toplam puan korelasyonlarinin 0,64 ile 0,78 araliginda,
duyussal boyut icin 0,77 ile 0,90 araliginda ve davramgsal boyut igin ise 0,60 ile 0,69 araliginda
degismektedir. Orgiitsel sinizm 6lgeginin faktdr yapisin belirlemek icin agimlayici faktor analizi yapilmistir.
Bu arastirmada ise 6lgegin Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayilar1 toplamda .90, biligsel boyutta .87, duyussal
boyutta .93 ve davramgsal boyutta .76 olarak hesaplanmistir. Olgek 51i Likert tipi olup puanlamasi;
Kesinlikle katilmiyorum (1.00-1.79), Katilmiyorum (1.80-2.59), Kararsizim (2.60-3.39), Katiliyorum (3.40-
4.19), Kesinlikle katiliyorum (4.20-5.00) seklindedir.

Tiirk Milli Egitiminde Hesap Verebilirlik Uygulamalar1 Ol¢egi

Tirk Milli Egitiminde Hesap Verebilirlik Uygulamalar: Olgegi Biilbiil (2011) tarafindan gelistirilen
Sorumluluk, Standartlar, Saydamlik, Saglama ve Sorgulayicilik alt 6lgeklerinden olusan bir 6lgektir. Olgekte
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her bir alt dlgek tek faktorlii bir yap1 gostermektedir. Bu tek faktoriin olgege iliskin agikladigr toplam
varyans, Sorumluluk boliimiinde %38,68, Saydamlik boliimiinde %49,97, Standartlar boliimiinde %45,50,
Saglama boliimiinde %40,70 ve Sorgulayicilik boliimiinde %39,454 olarak hesaplanmustir. “Tiirk Milli Egitim
Sisteminde Hesapverebilirlik Uygulamalar: C)lgegi”nin Biilbiil (2011) tarafindan yapilan ¢alismada Cronbach
alfa i¢ tutarlilik katsayisi toplamda .91, sorumluluk boyutunda .70, standartlar boyutunda .86, saydamlik
boyutunda .75, saglama boyutunda .74 ve sorgulayicilik boyutunda .73 iken bu ¢alismada toplamda .90,
sorumluluk boyutunda .69, standartlar boyutunda .87, saydamlik boyutunda .86, saglama boyutunda .69,
sorgulayicilik boyutunda .78 olarak hesaplanmistir. Olgegin tiim alt dlgekleri 20 maddeden olusmaktadir ve
51i Likert tipi olan Olgegin puanlamasi; Kesinlikle katilmiyorum (1.00-1.79), Katilmiyorum (1.80-2.59),
Kararsizim (2.60-3.39), Katiliyorum (3.40-4.19), Kesinlikle katiliyorum (4.20-5.00) seklindedir.

Verilerin Coziimlenmesi

Arastirma verileri SPSS for Windows 21.0 programi kullanilarak ¢oziimlenmistir. Ancak elde edilen
verilere hangi testlerin uygulanacagini belirlemek amaciyla uygulanan Kolmogorov- Smirnov testi sonucuna
gore degiskenler normal dagilim gostermedigi (p< .05) i¢in non-parametrik testlerin uygulanmas: gerektigi
belirlenmistir. Verilerin analizinde ortalama, frekans, yiizde, standart sapma, Mann-Whitney U, Kruskal-
Wallis ve Spearman Rho korelasyon testi kullanilmistir. Kruskal-Wallis sonucunda anlamli iligkilerin hangi
gruplar arasinda oldugunu belirlemek icin Mann-Whitney U testi uygulanmustir.

Bulgular

Aragtirmanin bu boliimiinde 6gretmenlerin Tiirk Egitim Sisteminde hesap verebilirlik uygulamalar1 ve
orgiitsel sinizm Olgeklerine verdikleri yamitlar dogrultusunda yapilan analiz sonuglar1 degerlendirilmistir.
Ogretmenlerin Tiirk Milli Egitim Sisteminde hesap verebilirlik uygulamalar1 ve &rgiitsel sinizme iligkin
goriisleri Tablo 1’de gosterilmistir.

Ogretmenlerin Tiirk Milli Egitim Sisteminde Hesap Verebilirlik Uygulamalar1 ve Orgiitsel Sinizme
iliskin Goriisleri

Tablo 1. Tiirk milli egitim sisteminde hesap verebilirlik uygulamalar1 ve Orgiitsel sinizme iliskin
Ogretmen goriisleri

Olgek Alt Boyutlar N X S.S
Biligsel 194 2,5227 ,83350
. . Duyussal 194 2,0232 ,89550
Orgiitsel Sinizm Olgegi
Davranigsal 194 2,5825 ,78582
Toplam 194 2,3874 ,67983
Sorumluluk 194 3,0722 ,70546
Standartlar 194 2,8421 ,69274
Tiirk Milli Egitim Sisteminde ) Saydamlik 194 29008 70319
HesapVerebilirlik Uygulamalar1 Olgegi
Saglama 194 3,0986 ,70667
Sorgulayicilik 194 2,8524 ,61860
Toplam 194 2,9532 ,49995

Tablo 1 incelendiginde 6gretmenlerin goriislerinin toplama y&nelik olarak orgiitsel sinizm 6lgeginde
x=2,38 ortalama ile “katilmiyorum”, Tiirk milli egitim sisteminde hesap verebilirlik uygulamalar1 6lgeginde
%x=2,95 ortalama ile “kararsizzim” diizeyinde oldugu goriilmektedir. Olgeklerin alt boyutlarinin ortalama
puanlar1 degerlendirildiginde ise drgiitsel sinizm dlgeginin tiim alt boyutlarinin “katilmiyorum”, Tiirk milli
egitiminde hesap verebilirlik uygulamalari Slgeginin tiim alt boyutlarinin ise “kararsizim” diizeyinde
oldugu goriilmektedir. Orgiitsel sinizm 6lgeginde en yiiksek ortalamaya sahip boyut davramigsal boyut
(x=2,58) iken en diisiik ortalamaya sahip boyut duyussal boyuttur (x=2,02). Tirk milli egitim sisteminde
hesap verebilirlik 6lgeginin en yiiksek ortalamaya sahip boyutu saglama boyutu (x=3,09) iken en diisiik
ortalamaya sahip boyutu ise standartlar boyutudur (x=2,84).
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Orgiitsel sinizm dlgegindeki maddelerin ortalama (%) degerleri incelendiginde en yiiksek ortalamaya
12. madde olan “Baskalariyla, calistigim okuldaki islerin nasil yiiriitiildiig{i hakkinda konusurum.” , en
diisiik ortalamaya ise 7. madde olan “Calistigim okulu diisiindiik¢e hiddetlenirim.” maddeleri oldugu
gozlenmektedir. Hesap verebilirlik 6l¢egindeki maddelerin ortalama () degerleri incelendiginde ise en
yliksek ortalamaya 27. madde olan “Vatandaslarin sikayetlerini zorlanmadan iletebilecekleri mekanizmalar
mevcuttur.” , en diisiik ortalamaya ise 34. madde olan “Politikacilar, egitim sisteminin hesap verebilirliginin
saglanmasinda nitelikli katkilar yapmaktadir.” maddeleri oldugu gozlenmektedir.

Kisisel Degisenlere Yonelik Ogretmen Goriisleri
Cinsiyet degiskeni;

Tablo 2. Ogretmenlerin tiirk milli egitim sisteminde hesap verebilirlik uygulamalari ve orgiitsel
sinizme iliskin goriislerinin cinsiyet degiskenine yonelik mann-whitney u sonuglari

Olgek ve Boyutlari Cinsiyet N SO ST U P

Bilissel Kadin 100 109,42 10941,50 3508.500 .002*
Erkek 94 84,82 7973,50

Duyussal Kadin 100 109,34 10933,50 3516.500 .002*
Erkek 94 84,91 7981,50

Davranigsal Kadin 100 107,69 10768,50 3681.500 .009*
Erkek 94 86,66 8146,50

Orgﬁtsel Sinizm Toplam Kadin 100 110,89 11089,00 3361.000 .001*
Erkek 94 83,26 7826,00

Sorumluluk Kadin 100 101,38 10137,50 4312.500 320
Erkek 94 93,38 8777,50

Standartlar Kadin 100 104,98 10497,50 3952.500 .055
Erkek 94 89,55 8417,50

Saydamlik Kadin 100 100,55 10055,00 4395.000 434
Erkek 94 95,26 8860,00

Saglama Kadin 100 94,05 9404.50 4354.500 376
Erkek 94 101,18 9510,50

Sorgulayicilik Kadin 100 100,48 10047,50 4402.500 445
Erkek 94 94,34 8867,50

Hesap Verebilirlik Toplam Kadin 100 100,37 10036,50 4413.500 463
Erkek 94 94,45 8878,50

* p<0,05

Tablo 2 incelendiginde cinsiyet degiskeninin orgiitsel sinizm 6l¢eginin tiim alt boyutlarinda ve toplam
goriislerde anlamli fark ortaya ¢ikardig: goriilmektedir (p<0,05). Yapilan analiz sonucunda toplamda ve tiim
boyutlarda kadin dgretmenlerin erkek Ogretmenlere gore gorev yaptiklari kurumlarda oOrgiitsel sinizmin
daha fazla oldugunu belirtmislerdir.

Cinsiyet degiskeni Tiirk milli egitim sisteminde hesap verebilirlik uygulamalarina iligkin 6gretmen
goriislerinde ise anlamli bir fark ortaya ¢ikarmamuistir (p>0.05). Kadin ve erkek 6gretmenler birbirine benzer
goriiglere sahiptirler. Bu sonuca gore cinsiyet degiskeninin Tiirk milli egitim sisteminde hesap verebilirlik
uygulamalarina iliskin 6gretmen goriislerinde etkili bir degisken olmadig: goriilmektedir.

Kurum degiskeni. Tablo 3 incelendiginde orgiitsel sinizm Olgeginin toplaminda ve tim alt
boyutlarinda ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin puanlarit arasinda anlamh bir fark olmadigi (p>0.05)
goriilmektedir. Ancak hesap verebilirlik olgeginin sorgulayiciik boyutu hari¢ tiim alt boyutlarinda ve
toplaminda ilkokul ve ortaokul Ogretmenlerinin puanlari arasinda anlamli farkliliklar oldugu (p<0.05)
goriilmektedir. Yapilan analiz sonucunda anlamli farkliligin bulundugu tiim alt boyutlarda ve toplamda
ortaokul 6gretmenlerinin Tiirk milli egitim sisteminde hesap verebilirlik uygulamalarini daha yiiksek
buldugu gozlenmektedir.
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Tablo 3. Ogretmenlerin tiirk milli egitim sisteminde hesap verebilirlik uygulamalari ve orgiitsel

sinizme iligkin goriislerinin kurum degiskenine yonelik mann-whitney u sonuglar1

Olgek ve Boyutlari Kurum N SO ST U )

Biligsel Ilkokul 95 95,01 9026,00 4466.000 .543
Ortaokul 99 99,89 9889,00

Duyussal Ilkokul 95 103,43 9825,50 4139.500 137
Ortaokul 99 91,81 9089,50

Davranigsal flkokul 95 99,63 9465,00 4500.000 .602
Ortaokul 99 95,45 9450,00

Orgiitsel Sinizm Toplam flkokul 95 99,70 9471,50 4493.500 593
Ortaokul 99 95,39 9443,50

Sorumluluk Ikokul 95 79,63 7564,50 3004.500 .000*
Ortaokul 99 114,65 11350,50

Standartlar Ilkokul 95 86,11 8180,00 3620.000 .006*
Ortaokul 99 108,43 10735,00

Saydamlik lkokul 95 85,54 8126,00 3566.000 .004*
Ortaokul 99 108,98 10789,00

Saglama Ikokul 95 88,82 8438.00 3878.000 .035*
Ortaokul 99 105,83 10477,00

Sorgulayicilik flkokul 95 94,89 9014,50 4454.500 525
Ortaokul 99 100,01 9900,50

Hesap Verebilirlik Toplam Ikokul 95 83,42 7924,50 3364.500 .001*
Ortaokul 99 111,02 10990,50

* p<0.05

Egitim durumu degiskeni;

Tablo 4. Ogretmenlerin tiirk milli egitim sisteminde hesap verebilirlik uygulamalar1 ve orgiitsel
sinizme iligskin goriislerinin egitim durumu degiskenine yonelik mann-whitney u sonuglar:

Olgek ve Boyutlari Kurum N SO ST U )

Biligsel Lisans 164 101,76 16688,00 1762.000 .013*
Yiiksek Lisans 30 74,23 2227,00

Duyussal Lisans 164 97,63 16012,00 2438.000 .936
Yiiksek Lisans 30 96,77 2903,00

Davranigsal Lisans 164 97,38 15971,00 2441.000 946
Yiiksek Lisans 30 98,13 2944,00

Orgﬁtsel Sinizm Toplam Lisans 164 99,95 16391,00 2059.000 .156
Yiiksek Lisans 30 84,13 2524,00

Sorumluluk Lisans 164 98,59 16168,50 2281.500 527
Yiiksek Lisans 30 91,55 2746,50

Standartlar Lisans 164 93,10 15268,00 1738.000 .010*
Yiiksek Lisans 30 121,57 3647,00

Saydamlik Lisans 164 94,37 15477,00 1947.000 .069
Yiiksek Lisans 30 114,60 3438,00

Saglama Lisans 164 94,59 15512.00 1982.000 .090
Yiiksek Lisans 30 113,43 3403,00

Sorgulayicilik Lisans 164 93,82 15386,50 1856.500 .032*
Yiiksek Lisans 30 117,62 3528,50

Hesap Verebilirlik Toplam Lisans 164 94,44 15488,50 1958.500 .076
Yiiksek Lisans 30 114,22 3426,50

* p<0.05
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Tablo 4 incelendiginde Orgiitsel sinizm olgeginin yalnizca biligsel boyutunda lisans ve yiiksek lisans
o0gretmenlerinin puanlar1 arasinda anlamli farkliigin bulundugu (p<0.05) goriilmektedir. Tiirk milli egitim
sisteminde hesap verebilirlik 6l¢eginin standartlar ve sorgulayicilik boyutlarinda da lisans ve yiiksek lisans
Ogretmenlerinin puanlar1 arasinda anlamli fark (p<0.05) bulunurken diger boyutlar ve toplamda anlaml

farkliik bulunmamaktadir (p>0.05). Yapilan analiz sonucunda biligsel boyutta lisans mezunu 6gretmenler
yiiksek lisans mezunu Ogretmenlere gore gorev yaptiklar1 kurumlarda oOrgiitsel sinizmin daha yiiksek
oldugunu belirtirken standartlar ve sorgulayicilik boyutlarinda Tiirk milli egitim sisteminde hesap
verebilirlik uygulamalarinin da daha diisiik oldugunu belirtmislerdir.

Kidem degiskeni;

Tablo 5. Ogretmenlerin tiirk milli egitim sisteminde hesap verebilirlik uygulamalar1 ve orgiitsel
sinizme iligkin goriislerinin kidem degiskenine yonelik kuruskal wallis sonuglari

Olcek ve Boyutlar Kidem N SO SD X2 p Fark
Bilissel 1-5 34 87,50 3 5.361 147 _
6-10 63 92,30
11-15 53 112,14
16 ve lizeri 44 95,03
Duyussal 1-5 34 85,59 3 11.385 .010 1-2
6-10 63 114,45 2-4
11-15 53 97,95
16 ve tizeri 44 81,89
Davranigsal 1-5 34 93,76 3 12.459 .006 2-4
6-10 63 106,48 3-4
11-15 53 109,33
16 ve tizeri 44 73,28
C)rgﬁtsel Sinizm Toplam 1-5 34 86,47 3 9.649 .022 1-3
6-10 63 103,74 2-4
11-15 53 111,58
16 ve tlizeri 44 80,14
Sorumluluk 1-5 34 110,99 3 5.382 146 -
6-10 63 102,36
11-15 53 84,39
16 ve lizeri 44 95,92
Standartlar 1-5 34 96,97 3 11.012 .012 2-3
6-10 63 110,79 3-4
11-15 53 77,17
16 ve lizeri 44 103,38
Saydamlik 1-5 34 92,51 3 2.394 495 _
6-10 63 96,29
11-15 53 92,89
16 ve lizeri 44 108,64
Saglama 1-5 34 79,71 3 6.986 .072 _
6-10 63 93,99
11-15 53 100,66
16 ve lizeri 44 112,47
Sorgulayicilik 1-5 34 104,38 3 .860 .835 _
6-10 63 93,44
11-15 53 98,32
16 ve lizeri 44 97,00
Hesap Verebilirlik Toplam 1-5 34 95,40 3 1.490 .685 _
6-10 63 98,75
11-15 53 91,25
16 ve tizeri 44 104,85
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Tablo 5 incelendiginde kidem degiskeninin Orgiitsel sinizm 6lgeginde bilissel boyut haricindeki tiim
boyutlarda ve toplamda anlamli fark olusturdugu goriilmektedir. Farkin kaynagina ulagsmak igin ikili
gruplar halinde yapilan Mann-Whitney U testi sonuclarinda farkin duyussal boyutta (x2 (sd=3,n=194)=
11.385, p<.05) 1- 2 ve 2- 4 gruplar1 arasinda, davranissal boyutta (x2 (sd=3,n=194)= 12.459, p<.05) 2- 4 ve 3- 4
gruplari arasinda toplamda (x2 (sd=3,n=194)= 9.649, p<.05) ise 1- 3 ve 2- 4 gruplar arasinda bulundugu
goriilmektedir. Tiirk milli egitim sisteminde hesap verebilirlik uygulamalar1 6lgeginde ise sadece standartlar
(x2 (sd=3,n=194)= 11,012, p<.05) boyutunda anlamli fark bulunmustur. Bu fark ise 2-3 ve 3- 4 gruplan
arasindadir. Orgiitsel sinizm o&lgeginde farkliigin kaynagi degerlendirildiginde sinizmin duyussal
boyutunun 6- 10 y1l aras1 kideme sahip 6gretmenlerde 1- 5 ve 16 ve {izeri y1l kideme sahip 6gretmenlere gore
daha yiiksek, davranigsal boyutun ise 16 ve {izeri yil kideme sahip 6gretmenlerde 6- 10 ve 11- 15 yil aras1
kideme sahip &gretmenlere gore daha diisiik algilandigi goriilmektedir. Orgiitsel sinizm olcegi genel
degerlendirildiginde ise 11- 15 yil arasinda kideme sahip Ogretmenler 1- 5 yil arasi kideme sahip
Ogretmenlere gore, 6- 10 yil arasi kideme sahip 6gretmenler ise 16 ve {izeri yil kideme sahip 6gretmenlere
gore Orgiitsel sinizm oraninin saha yiiksek oldugunu ifade etmislerdir. Tiirk milli egitim sisteminde hesap
verebilirlik dlgeginin standartlar boyutunun ise 11- 15 yil arasi kideme sahip 6gretmenlerin 6- 10 ve 16 ve
tizeri kideme sahip 6gretmenlere gore daha diisiik olarak algilandig1 sdylenebilir.

Ogretmenlerin Tiirk Milli Egitim Sisteminde Hesap Verebilirlik Uygulamalar1 ve Orgiitsel Sinizme
iliskin Gériisleri Arasindaki Iliski

Tablo 6. Ogretmenlerin tiirk milli egitim sisteminde hesap verebilirlik uygulamalar1 ve &rgiitsel
sinizme iliskin goriisleri arasindaki iliski dagilimi

Degisken 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1. Orgiitsel Sinizm 1
2. Hesap verebilirlik =171 1
3. Bilissel J777 =155 1
4. Duyussal 780" -112 350" 1
5. Davranigsal .828™ -.085  .544" 553" 1
6. Sorumluluk -195"  .699"  -206" -195° -037 1
7. Standartlar -.138 665" -214"  .047 -008 415" 1
8. Saydamlik -.057 781" -.032 -.065 -001 419" 492" 1
9. Saglama -152° 671" -.036 -141°  -166° 3477 257" 466" 1
10. Sorgulayicilik .003 730" -.020 .007 067 410" 391" 473" 410" 1

#p< 01 *p<05

Tablo 6 incelendiginde “Orgiitsel Sinizm” ve “Tiirk Milli Egitim Sisteminde Hesap Verebilirlik
Uygulamalar1” Olgeklerinin toplam ve alt boyutlar1 arasinda negatif yonlii ve anlamh iligkilerin oldugu
goriilmektedir. Bu iki 6lgegin tiim alt boyutlarinin ikili korelasyonlar incelendiginde duyussal-standartlar
(r=.047) ve davramgsal- sorgulayicilik (r=.067) boyutlar: hari¢ diger tiim boyutlarda negatif iliskinin oldugu
gozlenmistir. Bu iligkiler arastirildiginda bilissel boyut ile sorumluluk boyutu (r= -.206, p<.01) ve standartlar
boyutu arasinda (r= -.214, p<.01) negatif ve orta diizeyde; duyussal boyut ile sorumluluk boyutu arasinda
negatif ve orta diizeyde (r= -.195, p<.01), saglama boyutu arasinda ise negatif ve diisiik diizeyde (r= -.141,
p<.05); davranissal boyut ile saglama boyutu arasinda (r= -.166, p<.05) negatif ve diisiik diizeyde anlamli
iligkilerin oldugu goriilmektedir. Olgeklerin toplam degerleri incelendiginde sinizm dlgegi ile Tiirk Milli
Egitim Sisteminde hesap verebilirlik uygulamalar1 6lgekleri arasinda diisiik diizeyde negatif iligkinin (r= -
171, p<.05) oldugu gozlenmektedir.

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Arastirma sonuglarina gore orgiitsel sinizme iliskin 6gretmen goriislerinin toplamda %=2,38 ortalama ile
“katilmiyorum” diizeyinde yani diisiik diizeyde oldugu goriilmektedir. Snizm ile ilgili yapilan arastirmalar
incelendiginde 6gretmenlerde sinizm diizeyini Kalagan ve Giizeller (2010) ve Balay ve digerleri (2013) orta
derecede, Helvacai ve Cetin (2012), Ozgan ve digerleri (2011), Yildiz ve digerleri (2013), Ozcan ve Polat (2014)
ise bu calismada oldugu gibi az diizeyde olarak ifade etmislerdir. Literatiir degerlendirildiginde
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Ogretmenlerin Orgiitsel sinizm diizeylerinin yapilan bir ¢ok arastirmada diisiik bulundugu goézlenmistir.
Orgiitsel sinizm diizeyinin diisiik olusu o6gretmenlerin gorev yaptiklart kurumlara inandiklarini,
glivendiklerini ve sinizm 6lgeginin en diisiik puanina sahip “Calistiim okulu diistindiik¢e hiddetlenirim.”
maddesinin gosterdigi lizere Orgiite karsi 6fke beslemedikleri kisacas1 orgiite kargi gelistirdikleri negatif
duygularin diisiik olduguna isaret etmektedir. Sinizm &lgeginin boyutlar1 degerlendirildiginde Ozgan ve
digerleri (2011), Yildiz ve digerleri (2013), Ozcan ve Polat (2014) ve Altinkurt ve Yilmaz (2014) tarafindan en
diisiik puana sahip boyutun bu ¢alismada da oldugu gibi duyussal boyut oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu
sonug Ogretmenlerin orgiite karsi bilissel ve davranigsal boyuta gore daha az olumsuz duygu gelistirdikleri
anlamina gelmektedir. Yani Ogretmenler duygusal yonden oOrgiite ¢ok az negatif duygu besliyorlar
denilebilir. Ancak orgiitsel sinizmin en yiiksek ortalamaya sahip olan boyutunun davranissal boyut oldugu
goriilmektedir. Ogretmenler orgiitlerde var olan sinizm olgusunu aslinda davraniglari ile ortaya
koymaktadirlar. Egitim Orgiitlerinde iyi birer gézlemci olan yoneticiler 6gretmenlerin davramslarini dogru
yorumlayarak sinizm olgusunun var olup olmadigini degerlendirebilirler.

Tiirk Milli Egitim sisteminde hesap verebilirlik uygulamalarina iliskin 6gretmen goriislerinin ise x=2,95
ortalama ile “kararsizim” diizeyinde oldugu goriilmektedir. Olgegin alt boyutlarinin ortalama puanlar
degerlendirildiginde ise tiim alt boyutlarinin “kararsizim” diizeyinde oldugu goriilmektedir. Bu sonuglar
incelendiginde 6gretmenlerin Tiirk Milli Egitim Sisteminde hesap verebilirlik uygulamalar1 hakkinda fazla
bilgi sahibi olmadig1 ifade edilebilir. Biilbiil ve Demirbolat (2014) ise egitim yoneticisi, egitim denetmeni ve
sendika yoneticilerinin goriislerini inceledigi “Hesap Verebilirlikle Hgili Tiirk Milli Egitim Sistemine Yonelik
Bir Degerlendirme” baslikli arastirmalarinda egitim sisteminde hesap verebilirlikle ilgili bircok uygulamanin
yetersiz diizeyde kaldigim ifade etmislerdir. Ancak boyutlar degerlendirildiginde en yiiksek ortalamaya
sahip olan boyutun saglama boyutu oldugu goriilmektedir. Saglama, vatandaslarin bir kars: tepki
gorecekleri kaygisi olmadan ilgili kisi ve kurumlar hakkinda sikayette bulunmalarini ve bu sikayetlerin
degerlendirilmeye alinmasi anlamina gelmektedir (Emek, Zenginobuz ve Acar, 2002). Yani dgretmenler
Tark Milli Egitim Sisteminde hesap verebilirlik olgusunda en ¢ok saglama yani vatandaslarin sikayet
haklarinin iyi isledigi yoniinde goriis belirtmislerdir. Bu sonucun sebebi son yillarda 6gretmenlere yonelik
yiiriitiilen politikalarin 6gretmen sikayetlerinde artisa sebep olmasi ve Milli Egitim Bakanligi Iletisim
Merkezi olan “ALO 147” hattinin veliler tarafindan sikayet hatt1 olarak algilanmasi oldugu soylenebilir.
Tirk Milli Egitim Sisteminde hesap verebilirlik dlgeginin en diisiik ortalamaya sahip boyutu ise standartlar
boyutudur. Siiphesiz kamuda hesap verebilirlik mekanizmalarinin gelistirilip, faal hale getirilmesinin en
onemli kosullarindan biri de, cesitli alanlarda olusturulan standartlarin varligi dogru ve etkin bir sekilde
isleyisleridir. Ancak O0gretmenler kamusal standartlarin diisitk oldugunu, standartlarin uygulamasinda ve
isleyisinde hatalarin oldugu ve standartlar ile ilgili paydaslarin goriislerinin alinmadigini diisiinmektedirler.
Giiclii ve Kiling (2011) ise “Ilkdgretim okulu dgretmenlerinin goriiglerine gére okul yoéneticilerinin hesap
verebilirlik diizeyleri” basglikli arastirmasinda tiim boyutlarda yoneticilerin hesap verebilirlik davranislarin
orta diizeyde yerine getirdikleri sonucuna ulagmstir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin kisisel degiskenlerine iligskin sonuclar incelendiginde toplamda ve
tiim boyutlarda kadin 6gretmenler erkek 6gretmenlere gore gorev yaptiklart kurumlarda orgiitsel sinizmin
daha fazla oldugunu belirtmislerdir. Kalagan ve Giizeller (2010), Tokgoz ve Yilmaz (2008), Helvaci ve Cetin
(2012), C)zgan ve digerleri (2011), Ozcan ve Polat (2014), Giiglii ve digerleri (2013) ve Balay ve digerleri (2013)
ise bu arastirmanin karsiti olarak yaptiklari aragtirmalarda &gretmenlerin orgiitsel sinizm diizeylerinin
cinsiyete gore degismedigi sonucuna ulasmuslardir. Bu arastirmada Orgiitsel sinizm ile yapilan diger
arastirmalarin tersine cinsiyet degiskeninde anlamli farkliligin bulunmasi calisma grubunda yer alan
kadinlarin kisisel 6zelliklerinden, kadin 6gretmenlerin erkek 6gretmenlere gore olaylara daha duygusal
yaklasmalarindan veya sinizm olgusunun kadin 6gretmenler arasinda erkek 6gretmenlere gore daha fazla
yer almasindan kaynaklaniyor olabilir. Bu arastirmada cinsiyet degiskeni Tiirk Milli Egitim sisteminde
hesap verebilirlik uygulamalarina iliskin 6gretmen goriislerinde ise anlamli bir farklilik olusturmamustir. Bu
bulgu, 6gretmenlik mesleginde, 6gretmenlerin mesleki rollerinin cinsiyete gore degismemesi goriisi ile
benzer olmasindan kaynaklanabilir.

Kurum degiskenine iliskin orgiitsel sinizm 6lgeginin toplaminda ve tiim alt boyutlarinda ilkokul ve
ortaokul 6gretmenlerinin puanlari arasinda anlamli bir fark olmadig: (p>0.05) goriilmektedir. Bu bulgu
ogretmenlik mesleginin temel Ozelliklerinin gorev yapilan kademeye gore degismemesinden

215



International Online Journal of Educational Sciences, 2015, 7 (2), 204 - 219

kaynaklanabilir. Tlkokul ve ortaokul Ogretmenleri yas gruplari farkli olsa da ¢ocuklarla ilgilenmektedir,
gorevleri genel hatlariyla aynidir ve bu iki kademede gorev yapan Ogretmenler yonetim, calisanlar ve
calisma kosullar1 agisindan benzer orgiitler icinde yer almaktadirlar. Dolayisi ile de sinizm olgusu farkli okul
kademelerinde gorev yapan Ogretmenler tarafindan ayni algilanmaktadir denilebilir. Bu arastirmanin
aksine Ozgan ve digerleri (2011) ise yaptiklar1 arastirmada Orglitsel sinizmin simif 6gretmenlerinde daha
fazla oldugu sonucuna ulasmistir. Kurum degiskenine iliskin anlamli farkliligin bulundugu Tiirk milli
egitim sisteminde hesap verebilirlik uygulamalarinin sorgulayicilik boyutu hari¢ alt boyutlarinda ve
toplaminda ortaokul Ogretmenlerinin hesap verebilirlik uygulamalarini daha yiiksek buldugu
gozlenmektedir. Bu bulgunun sebebi incelendiginde ortaokul 6gretmenlerinin farkli sinif diizeylerine ders
verdikleri ve 6grencileri liseye yerlesecekleri bir sinava hazirladiklar igin sistemin daha icinde ve sistem
hakkinda daha fazla bilgiye sahip olduklarindan Tiirk Milli Egitim Sistemini daha hesap verebilir bulduklar:
sOylenebilir.

Lisans mezunu 0gretmenler yiiksek lisans mezunu O6gretmenlere gore gorev yaptiklart kurumlarda
orgiitsel sinizmin bilissel boyutunun daha yiiksek oldugunu belirtmislerdir. Bu bulgunun sebebi yiiksek
lisans mezunu Ogretmenlerin lisans mezunu Ogretmenlere gore aldiklari egitim neticesinde Orgiitiin
gelismesi icin orglite daha iyimser ve olumlu bir bakis acis1 gelistirmelerinden kaynaklaniyor olabilir.
Helvaa ve Cetin (2012) egitim durumunun oOrgiitsel sinizm i¢in anlamli bir degisken olmadigini ifade
ederken Ozcan ve Polat (2014) anlamli fark oldugunu belirtmistir. Giizeller ve Kalagan (2010) ve Findik ve
Eryesil (2012) ise egitim durumu arttik¢a sinizm olgusunun da arttigini belirtmislerdir. Lisans mezunu
ogretmenler yiiksek lisans mezunu Ogretmenlere gore Tirk Milli Egitim Sisteminde hesap verebilirlik
uygulamalarinin ise standartlar ve sorgulayicilik boyutlarini daha diisiik algiladig1 sonucuna ulasilmistir.
Orgiitsel sinizmde oldugu gibi yiiksek lisans mezunu &gretmenler lisans mezunu &gretmenlere gore
aldiklar1 egitim sayesinde sorgulayici bir bakis acisiyla orgiitiin gelisecegine ve degisecegine inandiklari,
olumlu tutumlar gelistirdikleri icin hesap verebilirlik uygulamalarini daha yiiksek buluyor olabilirler.

Kidem degiskeninin orgiitsel sinizm 6lgeginde bilissel boyut haricindeki tiim boyutlarda ve toplamda
anlamli fark olusturdugu goriilmektedir. Farkliigin kaynagi degerlendirildiginde sinizmin duyussal
boyutunun 6- 10 yil aras1 kideme sahip dgretmenlerde, 1- 5 ve 16 ve iizeri yil kideme sahip 6gretmenlere
gore daha yiiksek, davranissal boyutun ise 16 ve tiizeri yil kideme sahip 6gretmenlerde, 6- 10 ve 11- 15 yil
arasi kideme sahip 6gretmenlere gore daha diisiik algilandig1 goriilmektedir. Orgiitsel sinizm 6lgegi genel
degerlendirildiginde ise 11- 15 yil arasinda kideme sahip Ogretmenler 1- 5 yil arasi kideme sahip
Ogretmenlere gore, 6- 10 yil aras1 kideme sahip 6gretmenler ise 16 ve {izeri y1l kideme sahip 6gretmenlere
gore Orgiitsel sinizm oraninin saha yiiksek oldugunu ifade etmislerdir. Bu sonuglar degerlendirildiginde
orgiitsel sinizmin meslegin ilk ve son yillarinda bulunan 6gretmenler tarafindan daha diisiik algilanirken
calisma siiresi olarak mesleginin ortalarinda bulunan 6gretmenlerde daha fazla algilandig1 goriilmektedir.
Bu sonug degerlendirildiginde meslegine yeni baslayan 6gretmenlerin gorev yaptig1 orgiite iliskin degisim
ve gelisimin daha kolay gerceklestirebilecegi inanci ve idealist olma diisiincesinden dolay1 Orgiite karsi
olumlu tutum gelistirdikleri, mesleginin son yillarinda bulunan 6gretmenlerin ise uzun yillarca ayni meslegi
yapmalar1 neticesinde tecriibe sahibi olmalarindan, Orgiite yiiksek oranda uyum saglayabilmeleri ve
mesleklerini 6ziimsemelerinden orgiitsel sinizmi diiglik olarak algiladiklar1 sylenebilir. Mesleginin orta
kidemlerinde bulunan Ogretmenler ise inandiklar1 gelisim ve degisimlerin gerceklesmedigi
diisiindiiklerinden ve meslekte yiprandiklarindan orgiitsel sinizmi daha yiiksek algilamis olabilirler.
Kalagan ve Giizeller (2010) ve Balay ve digerleri (2013) ise bu ¢alismanin tersine meslege yeni baslayan
ogretmenlerde Orgiitsel sinizmin daha yiiksek oldugunu ve kidem arttik¢a sinizmin azalacagini ifade
etmigtir. Tiirk milli egitim sisteminde hesap verebilirlik uygulamalar1 6lgeginde ise sadece standartlar
boyutunda anlamli fark bulunmustur. Tiirk milli egitim sisteminde hesap verebilirlik 6l¢eginin standartlar
boyutunun 11- 15 y1l aras1 kideme sahip 6gretmenlerde 6- 10 ve 16 ve {izeri kideme sahip 6gretmenlere gore
daha diisiik olarak algilandig1 sOylenebilir. 11-15 yil aras1 kideme sahip olan dgretmenler orgiitsel sinizm
olceginde de benzer sekilde daha olumsuz goriislerde bulunmus ve orgiitsel sinizmin yiiksek oldugunu
belirtmiglerdir. 11-15 y1l aras1 kideme sahip 6gretmenlerin hem orgiitsel sinizm oranini yiiksek hissetmeleri
hem de Tirk Milli Egitim Sisteminde hesap verebilirlik uygulamalarimi diisitk bulmalar1 mesleki
tilkkenmiglik oraninin 11-15 yil arast kideme sahip kisilerde daha fazla hissedildiginden kaynaklaniyor
olabilir. Yapilan bir ¢alismada goreve yeni baslayan ve olduk¢a uzun siiredir ¢alisanlarin (24 yildan daha
fazla) tiikenmislik diizeylerinin digerlerine gore daha az oldugu bulunmustur (Leithwood ve ark., 2001
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aktaran: Koruklu ve digerleri 2012). Kayabas1 (2008) da yaptig1 calismada 11 ve iizeri yas grubunda
tikenmislik diizeyinin daha yiiksek oldugunu vurgulamistir. Bu sonuglar arastirmamizi destekler
niteliktedir.

Olcekler arasindaki iliskiler degerlendirildiginde ise ”Orgﬁtsel Sinizm” ve “Tirk Milli Egitim
Sisteminde Hesap Verebilirlik Uygulamalar1” 6lgeklerinin toplam ve alt boyutlar1 arasinda negatif yonlii ve
anlamli iligkilerin oldugu goriilmektedir. Bu iki Olgegin tiim alt boyutlarinin ikili korelasyonlar:
incelendiginde duyussal-standartlar ve davramssal- sorgulayicilik boyutlar1 hari¢ diger tiim boyutlarda
negatif iliskinin oldugu gozlenmistir. Bu iliskiler arastirildiginda bilissel boyut ile sorumluluk boyutu ve
standartlar boyutu arasinda negatif ve orta diizeyde; duyussal boyut ile sorumluluk boyutu arasinda negatif
ve orta diizeyde, saglama boyutu arasinda ise negatif ve diisiik diizeyde; davramssal boyut ile saglama
boyutu arasinda negatif ve diisiik diizeyde anlamli iligkilerin oldugu goriilmektedir. Olgeklerin toplam
degerleri incelendiginde sinizm o6lgegi ile Tiirk Milli Egitim Sisteminde hesap verebilirlik uygulamalar:
Olcekleri arasinda diisiik diizeyde negatif iliskinin oldugu gozlenmektedir. Olcekler arasinda bulunan ters
yonlii iligki okullarda var olabilen Orgiitsel sinizm olgusunun hesap verebilirlik olgusu ile azaltilabilecegi
ortaya ¢ikmaktadir. Hesap verebilir, seffaf, sorumluluk sahibi, sorgulayici yonetimler arttirilarak
ogretmenlerin okula kars: gelistirdikleri olumsuz tutumlarda azaltilabilecektir.

Yildan yila degisim ve gelisim gosteren okullarimizda hedeflenen kazamimlara ulasmak igin
sorumluluklarin yerine getirilebildigi, denetim olgusunun kavramina uygun gergeklestirildigi ve seffafliktan
0diin verilmeyen kisacasi hesap verebilir bir egitim sistemi var olmalidir. Okullarda yonetim hesap verebilir
oldukga bu arastirmada elde edilen sonuglarin da destekledigi iizere sinizm olgusunda azalma olacaktir.
Ogretmenlerin orgiite, okula karg1 gelistirdikleri olumsuz yasantilar ve duygular hesap verebilirlik olgusu
ile tersine cevrilebilecektir.

Arastirmada elde edilen bu sonuglar dogrultusunda asagidaki oneriler gelistirilmistir:
1. Ogretmenler orgiitteki sinizm olgusunu en ¢ok davramslarina yansittiklari igin  egitim

orgiitlerindeki yoneticiler iyi gozlemci olmalidirlar. Ayrica yOneticilere 6gretmen davranislarini
dogru yorumlayip Orgiitsel sinizm olgusunu azaltmaya yonelik beden dili ile ilgili hizmet-ici
egitimler diizenlenmelidir.

2. Gikayet mekanizmasinin olmasi gerekenden daha fazla isledigi distiniildiigiinden sikayetler
konusunda velileri bilinglendirici seminerler diizenlenmelidir.

3. Kamusal alanlarda var olan standartlar paydaslarin da goriisleri alinarak yeniden diizenlenmeli ve
isleyisteki aksakliklar giderilmelidir.

4. Kadin 6gretmenlerin Orgiitsel sinizmi erkek ogretmenlerden daha fazla algilamasinin sebeplerini
ortaya ¢ikarmaya yoOnelik nitel calismalar yapilmalidir.

5. Yiiksek lisans mezunu 6gretmenlerin lisans mezunu 6gretmenlere gore Orgiitsel sinizm diizeyi daha
diisiik, hesap verebilirlik uygulamalar1 ise daha ytiksek algilandig1 icin 6gretmenler lisansiistii
egitime tesvik edilmelidir.

6. Hesap verebilirlik uygulamalarini diisiik diizeyde bulan simif 6gretmenleri Tirk Milli Egitim
Sisteminin igleyisi ve uygulamalari ile ilgili bilgilendirilmelidir.

7. Tiikenmiglik ile ilgili yapilan arastirmalarin da destekledigi iizere mesleginin kidem olarak
ortalarinda bulunan 6gretmenlere yonelik motivasyonu arttiric1 egitimler diizenlenmelidir.
Ogretmenler arasi sosyal iliskiler giiclendirilerek &rgiitsel sinizm olgusu azaltilmalidir.

Egitim Orgiitlerinde oOrgiitsel sinizm diizeyinin diisiiriilmesi i¢in daha hesap verebilir, seffaf,
sorumluluk sahibi ve sorgulayic1 yonetimler artirilmalidir.

10. Bu galisma, Sakarya ili Hendek ilce merkezindeki kamu ilkokullarinda ve ortaokullarinda gorev
yapmakta olan Ogretmenler ile siurli tutulmustur. Bu nedenle 6zel egitim kurumlari, lise ve
liniversiteleri dahil edecek ve egitim orgiitlerinde; okul yoneticileri, 6gretmenler ve okulda ¢alisan

memurlarin goriislerini de kapsayacak sekilde yeni ¢alismalar planlanmalidir.
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