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values vary between .505 and .761, and also, 30.19 per cent of total variation is explained. There are
also seven items in relation to the second factor, “The comprehension and analysis of a text”, and
items’ factor load values vary between .461 and .680, and also, 10.97 per cent of total variation is
explained. According to this, the amount of variation explained by six factors is 41.16 per cent. To
determine the reliability of the scale, Cronbach’s a reliability coefficient is calculated. Cronbach’s
reliability coefficient of the scale which is applied to 302 students is found .90. This value shows that
the scale is highly reliable. The valid and reliable scale which is developed in this study can be used
in field writing and is in the quality of being used as a scale to determine the listening anxiety of
foreign students for Turkish Lesson.
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Extended Summary
Purpose

Basic goal in language training is to help individuals to establish effective and goal-oriented
communication by developing skills for comprehension (reading and listening) and speech (speaking and
writing). It was found out that anxiety of language is a determinant in the success in foreign language
(MacIntyre and Gardner, 1991).

One of the most important factors affecting the secondary language training is the anxiety. There is a
correlation between anxiety and success. In addition, the studies indicated that the anxiety of foreign
language had an important role in foreign language education (MacIntyre and Gardner, 1991). Ergiir (2004 :
48) the results of the research carried out to explain the relationship between the secondary language
acquisition and the anxiety indicates that the anxiety and the lack of self-confidence are the key reasons
affecting the success adversely in foreign language education.

No scale study to measure the listening anxiety of the foreign students learning Turkish in Turkey has
been come across when the related literature was reviewed. In this context, the aim of the study is to develop
a scale to measure the listening anxiety of the learners of Turkish as a foreign language.
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Method

The nature of this research is made up of 8 different language centres, being 7 from TOMER, and 1 from
YATOP and the sampling is made up of 302 student from 4 continents, 72 countries at levels B2 and C1.

Processing

Firstly, some discussions and observations have been carried out with Turkish lecturers that teach
Turkish and the foreign students, that is, the target group where the scale is to be used and the lesson books
and literature were examined, too and so, an item pool was established. 5-Point Likert type scaling has been
used to describe the participation level regarding the items in the scale. The scale has been applied to the
work group for structure validity and reliability studies. Exploratory factor analysis has primarily been
applied to the data obtained from the scales for structure validity. Model coherence has been tested with the
confirmatory factor analysis of the objet-factor structure obtained from exploratory factor analysis. Also, the
reliability of the scale has been looked into with internal consistency coefficients.

Results

Structure validity. Exploratory factor analysis (Principal Components Analysis): In the Exploratory
Factor Analysis (EFA) performed to examine the structure validity of the scale, firstly the correlation matrix
between all the items has been examined and it has been checked to see whether there were considerable
amount of meaningful correlations and it has been seen that there were significant relations indicative of
conformity enabling to perform factor analysis. Then, sampling adequacy and Barlett Sphericity tests have
been calculated. Validity study has been performed with the data obtained from 302 students. Accordingly,
the suitability of the data to the principal components has been tested with Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)
coefficient and Barlett Sphericity test.

As a result of the test performed, the value of KMO has been calculated as .83 (.83 > .60). Besides, a high
correlation exists between the variables as the value of p is smaller (less) than .01 according to Barlett test. So,
the fact that KMO value came out high (.903) and Barlett test significant (p< .01) showed that the data was
suitable for Principal Components Analysis.

Factor loads indicates the correlation between the object (item) and the structure to be tested.
Accordingly, the factor loads obtained as a result of principal components analysis and the related
dimensions were examined and 3 items (items 11, 15 and 20) have been removed from the scale as they
yielded high load even in both factors and had little difference in between; 3 items (items 14, 18, 21 and 25)
were removed as they had low factor load; and 4 items (1, 22, 23 and 2) have been removed as had object
(item)-total correlations less than .20. As a result of these procedures, 25-item- Listening Anxiety Scale has
been reduced down to 14 items.

Listening Anxiety Scale comprises of two sub factors as per Principal Components Analysis. There are
seven items available regarding the “lack of confidence” factor of the scale and the factor load values of the
items vary between .50 and .76 besides, it accounts for the 30.19% of total variance. And the second factor is
“text comprehension and analysis” and seven items are available regarding this factor and the factor load
values of the items vary between .46 and .68, besides, it accounts for 10.97% of total variance. The amount of
total variance that two factors have explained is 41.16%.

Explore Factor Analysis: Item-factor correlations have been identified in previous sections of the study.
Confirmatory factor analysis has been applied to test these correlations. The findings obtained as a result of
analysis of the set model via confirmatory factor analysis are given below

Mostly used statistics calculated concerning the model-data suitability via confirmatory factor analysis
are square (x?), x¥¢ RMSEA, RMR, GFI and AGFI. The fact that the calculated ratio of x?/df is smaller than 3
and GFI and AGFI values are greater (higher) than .90 indicates model data suitability. (Joreskog and
Sorbom, 1993). High values were obtained based on the model suitability indices established on the
correlations concerning two different sub dimensions. Each of the factor loads indicating the item-factor
correlation was found significant statistically (p< .05). Suitability statistics calculated in this analysis have
been calculated as RMSEA= .061, GFI = .93; CFI= .96 Normed Fit Index (NFI) = .92; x2/df = 2.13; AGFI=90.
Statistical test of item-factor correlations obtained based on these results has been carried out.
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Reliability study. Cronbach’s a coefficient was calculated to determine the reliability of the scale.
Cronbach’s a coefficient of the scale applied to 302 students was found as .90. This value indicates that the
scale is highly reliable. Validity and reliability studies regarding the scale have been completed in line with
the assessments performed.

Item Analysis: Corrected item-total correlations of the scale have been sorted between .33 and .53; and
the value of t (sd=160) concerning the differences in the item points of the sub and upper groups of 27%
identified according to total points have been sorted between 7.15 (p<.01) and 12.58 (p<.01).

Conclusion and Discussion

A Listening Anxiety Scale has been developed in the research in order to determine the listening
anxieties for Turkish lesson of the foreign students who are willing to learn Turkish. Firstly, an exploratory
factor analysis and a six-factor-structure has been obtained for the Listening Anxiety Scale. The structure
achieved via exploratory factor analysis has been tested for model suitability with confirmatory factor
analysis. As a result of the exploratory and Confirmatory factor analysis, the model made up of 18 items and
two factors was found to be suitable theoretically and statistically. Besides, these results prove that the scale
has a structural validity. When the internal coherence coefficients carried out in accordance with reliability
studies were examined, it was indicated that the scale could be used reliably.

As a conclusion, it has been found out that the Listening Anxiety Scale that was developed within the
context of this study is a valid and reliable scale that could be used in order to determine the anxieties for
Turkish lesson of the foreign students who are willing to learn Turkish.
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MAKALE BILGI OZET

Makale Tarihgesi: Bu arastirmanin amaci, Tirkce Ogrenen yabanci Ogrencilerin Tiirkge dersine yonelik dinleme
Alind1 01.11.2014 kaygilarini belirlemek amaciyla Dinleme Kaygisi Olgegi gelistirmek ve bu &lgegin gecerlik ve
Diizeltilmis hali alind1 giivenilirlik analizlerini yapmaktir. Aragtirmanin evrenini 7 TOMER, 1 YATOP olmak iizere 8 farklt
25.12.2014 dil merkezi, 6rneklemini ise bu merkezlerde &grenim goren 4 kita, 72 iilkeden gelen B2 ve C1
Kabul edildi 19.02.2015 diizeyindeki 302 6grenci olusturmaktadir. Temel Bilesenler Analizi sonuglarina gore Dinleme
Cevrimigci yayinlandi Kaygist Olgegi iki alt faktorden olusmaktadir. Olgegin “giiven eksikligi ” faktorii ile ilgili yedi
27.03.2015 madde yer almakta ve maddelerin faktor yiik degerleri .505 ile .761 arasinda degismekte ayrica

toplam varyansin % 30.19” unu agiklamaktadir. Tkinci faktor ise “metni anlama ve ¢oziimleme” olup
bu faktorle ilgili yedi madde yer almakta ve maddelerin faktor yiik degerleri .461 ile .680 arasinda
degismekte ayrica toplam varyansin % 10.97’ sini agiklamaktadir. Buna gore, alt1 faktor agikladiklar
varyans miktar1 % 41.16'dir. Olgegin giivenirliginin belirlenmesi igin Cronbach’s a giivenirlik
katsayis1 hesaplanmistir. 302 6grenciye uygulanan dlgegin, Cronbach’s a giivenirlik katsayis1 .90
bulunmustur. Bu deger dlcegin yiiksek derecede giivenilir oldugunu gostermektedir. Gelistirilen
gecerli ve giivenilir dlgek alanyazinda, Yabanc 6grencilerin Tiirkce dersine yonelik dinleme
kaygilarinin belirlenmesinde kullanilabilecek niteliktedir.

© 2015 IOJES. Tiim haklar1 saklidir
Anahtar Kelimeler
Dinleme kaygisi 6lgegi, gecerlik, giivenirlik

Giris

Dil 6gretiminin temel amaci, bireylerin anlama (okuma ve dinleme) ile anlatma (konusma ve yazma)
becerilerin gelistirerek etkili ve amaca doniik iletisim kurmalarim saglamaktir. Yapilan arastirmalar, bir
kisinin insanlarla birlikte oldugu siirenin % 42’sini (Mundell, 2011:61) dinlemekle gecirdigini, 6grencilerin
okulda O6gretmen ve arkadaslarini giinde 2,5-4 saat dinlediklerini, okul basarisinin da 6grencinin dinleme
yetenegine siki sikiya bagl oldugunu gostermektedir (Gogiis, 1978:227). Isitilen seyleri algilamak, anlamak
ve kavramak, ayni zamanda bellemek ve 0grenmek cabasinda olmak demektir. Dinleme pasif bir siireg
degildir (Romanova, 2007:51).

Sahip oldugumuz bilgilerin %80'i dinleme yoluyla kazanilmaktadir. Bu beceriler igerisinde en zoru
dinleme becerisi olarak degerlendirilmektedir. Ciinkii dildeki sesletim Ozelliklerini bilmek o dili tam
manastyla 0grenmemizi saglar. Dil ediniminin temeli, dinlemedir (Arnold, 2000:778). Erken cocukluk
doneminde gelistirilen dinleme becerisi ¢ocugun akademik basarisi igin ¢ok biiyiik bir 6nem arz eder
(Jalongo, 2010). Steil'in (1980) calismasinda, dinleme eksikliklerinin Amerikan isletmelerine milyonlarca
dolar zarari oldugunu tespit edilmigtir. Amerika'daki 100 milyon isci, her yil en az 10 dolar dinleme
hatasindan kaynakli zarara sebep olmustur. Ayni1 zamanda arastirmadan ¢ikan baska bir sonug da beden
dilinin dinlemede ¢ok biiyiik bir énem arz ettigidir (Akt; Aurand, Ridnour, Timm, Kaminski, 2000).
Dinledigini algilamay1 zorlastiran bir¢ok etkenden soz edebiliriz. Bunlar arasinda sesletim, konusma hizi,
konuya odaklanamama, kisitli s6zciik dagarcig vb. faktorleri sayabiliriz.

Tirk kiiltiiriinde dinlemek, konusmaya gore ¢ok daha ylice bir degerdir. Eger biiylik sozlerine
uyulursa kisi bundan fayda goriir. Tam tersi hareket ederse de bunun zararin yine kendisi gorecektir. Tiirk
kiiltiiriinde destan gelenegi de yiizyillar boyunca kulaktan kulaga dinleme yoluyla geldigi bilinmektedir.

2 Bu galisma, IV. Sakarya’da Egitim Aragtirmalari Kongresi'nde (12 Haziran 2014) sunulan s6zlii bildirinin diizenlenmesiyle olusturulmustur.
Telefon: 02646141033

e-posta: hyaman@sakarya.edu.tr
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Bilindigi gibi dillerin kendine 6zgii farkli yapilar1 ve diisiinme sistemleri vardir. Her ana dili kendi
milletinin kiiltiiriinii, inanglarini, deger sistemlerini tasir. Bu yiizden dilleri de kendi kaliplar1 iginde
degerlendirmelidir. On yargilardan uzak bir sekilde 6grenme siireci gerceklesmelidir. Bir dilin kurallarim
bilmek o dili 6grenmek demek degildir; o dilin kiiltiiriiyle de kiiltiirlenmek gerekir (Celebi, 2006).

Bu arastirmada {tizerinde durulan diger bir kavram kayg: ve bu baglamda dinleme kaygisidir. Giincel
Tiirkge Sozliikte (TDK, 2005) kaygi “iiziintii, endise duyulan diisiince, tasa” anlamlarina gelmektedir.
Yabana dil kaygisi, Gardner ve MacIntyre (1991) tarafindan, yabanci dilde tamamen yeterli olmayan birey
tarafindan dilin kullanimini gerektiren durumlarda ortaya ¢ikan bir korku olarak tanimlanmaktadir. Kayg:
6diil ve cezanin s6z konusu oldugu durumlarda ortaya ¢ikan bir olgudur. Kaygi, genis anlamu ile sezilen bir
tehlikeye hazirlanma sirasinda algilanan giigsiizliik duygusunun yasandig1 duygusal bir durum olarak da
tanimlanabilir (Aydin ve Zengin, 2008). Tehlike veya tehdit olarak diisiiniilen zamanlarda ortaya ¢ikan;
duygusal, davramgsal ve fiziksel degisiklikler ve tepkilerin yer aldigi, otomatik, saglikli ve dogal bir yamnt
yontemidir. Bir anlamda kaygi, organizmamizin savasma-ka¢ma tepkisidir. Ikinci dil ediniminde dinleme
becerisi kaygiya sebep olabilir. Kaygi, 6grencilerin psikolojik durumunu etkileyebilir. Ogrencinin kaygiyla
basa ¢ikabilmesi icin egitim verilmelidir ve bilin¢lendirme yapilmalidir, boylece 6grencinin kayg: diizeyi
azaltilabilir (Kimura, 2008). Hayatimizi siirdiirebilmemiz ve bize sikinti yaratan durumlarla bas
edebilmemiz i¢in kayg1 gerekli bir tepkidir.

Kaygimin olus nedeni psikolojik ve biyolojik varsayimlara dayanmaktadir. Insan kaygiy1 olusturan
durumlara karsi, korunma amacl degisik ¢oziimler iiretir. Kaygi, destegin ¢ekilmesi, olumsuz bir sonucu
beklemek, bireyin i¢ celiski yasamasi, gelecek kaygisi ya da belirsizlik gibi kaygiya sebep olan nedenler
toptan degil de; parcalara boliinerek ortadan kaldirilabilir (Kurt, 2006:1-26).

Yabana dil kaygisinin, yabanci dil basarisi i¢in belirleyici bir etken oldugu tespit edilmistir (MacIntyre
ve Gardner, 1991). Yabana dil 6grenimi, karmasik ve zor bir siiregtir. Yabanc1 dil 6grenmeyi, kaygiya
dontistiiren karmasik ve zor yapan nedenlerden birisi, yabanci dil 6grenenlerin sahip oldugu bireysel
farkliliklardir. Bu bireysel farklar; inanglar, tutumlar, beklentiler, giidiilenme diizeyleri, duyussal durumlar
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bireysel farkliliklardan kaynaklanan ogrenme siirecindeki sikintilar
o0gretmenlerin, 6grencilerin, miifredat gelistiricilerin, akademisyenlerin 6grenme siireci {izerinde etkili olan
bireysel farkliliklara yonelik farkindalik diizeylerinin artirilmasi ile ¢oziilebilir. Yabanci dil kaygisi da, diger
bireysel farkliliklara benzer olarak, dil 6grenmede basariy1 etkileyen 6nemli bir degisken olarak karsimiza
¢ikmaktadir (Aydin ve Zengin, 2008).

Dil kaygisi, hem dil 6grenmede hem de iletisimde bireysel farkliliklar ortaya gikarabilir (MacIntyre,
1995). Horwitz, Horwitz ve Cope (1986) tarafindan gelistirilen Yabanci Dil Kaygi Olgegi'nin ortaya ¢ikardigi
onemli bulgulardan biri, yabanc: dil kaygis: ile genel kayg: tiirleri arasinda bir benzerlik bulunmadigdir.
Ayni ¢alismada, kayginin, dinleme ve konusma becerileri ile iligkili oldugu da ortaya ¢ikarilmistir. Dilin dort
becerisi de birbiriyle baglantilidir. Birini digerlerinden ayri diisiinmek miimkiin degildir. Dort dil
becerisinden ilk kazanilan beceri de anne karninda kazanilmaya baslanan dinleme becerisidir. Diger
beceriler de bu becerinin etrafinda sekillenmeye baglar.

Horwitz Horwitz ve Cope (1986), kayg: ve dinleme/konusma becerileri arasindaki anlamli iligki
oldugunu gozlemlemislerdir. Horwitz'in (2001) gelistirdigi Yabanci Dil Smuf Kaygisi Olgegi (FLCAS), kaygt
ve bagar1 arasindaki negatif iliskiyi gostermesi bakimindan o©nemlidir. Horwitz'in (1986) yaptig:
calismalarda kayginin, dinleme ve konusma becerilerinde goriildiigiinii saptamistir Tungel’in (2014) yaptig1
calismada, kayginin yabanci dil 6greniminde belli bir seviyeye kadar basariy: artirict bir rol oynadigi ve
yabanci dil basarisi ile yabanci dil bilme orani arasinda pozitif korelasyon bulundugu tespit edilmistir. Bagska
bir caligmada da (Oner ve Gedikoglu, 2007) ortadgretim &grencilerinin yabanci dil kaygi diizeylerinin
basarilarini etkiledigi, yabanci dil kaygisi yiiksek Ogrencilerin akademik yilsonu yabanci dil notlarinin
diisitk oldugu, diisiik yabanc dil kaygisi tasiyan dgrencilerin ise notlarinin yiiksek oldugu belirlenmistir.
Kaygi, yabanc dil 6grenen 6grencilerin sinif performansinda 6nemli bir rol oynamaktadir. (Elkhafaifi, 2005).

Yapilan calismalarda kaygiya sebep olan etkenlerin basinda yabanci dil 6grencilerinin yeterlilik
diizeyleri ve smav uygulamalar1 gelmektedir. Bu nedenlerin yami sira, hata yapmaktan korkmak,
konusurken miikemmel olmaya calismak da bu etkenlere ilave edilebilir (Horwitz, Horwitz ve Cope, 1986).
Ogretmenlerin davranislari, yabanci dil derslerinin zorluk diizeyi, 6grencilerin dildeki yetenek diizeyleri ve
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kiiltiirel farkliliklar da diger 6nemli kaygi nedenleridir. Diger yandan dil ile birlikte kisinin yeni bir kiiltiirle
tanisacak olmasi da kaygtya sebep olmaktadir (Aydin ve Zengin, 2008).

Ikinci dil ediniminde dinlemenin ana iglevi, anlamay1 kolaylagtirmaktir (Richards, 2008:3). Tkinci dil
O0grenimini etkileyen en 6nemli etkenlerden birisi kaygidir. Kaygi ile basar1 arasinda bir iliski vardir. Yapilan
calismalar da gostermistir ki yabanci dil kaygisinin ikinci dil 6greniminde ¢ok &nemli bir yeri vardir
(MacIntyre ve Gardner, 1991). Ergiir (2004: 48), ikinci dil edinimi ve kayg1 arasindaki iliskiyi aciklamak igin
yapilan arastirma sonuglariin kaygi ve ozgiiven eksikliginin yabanci dil 6greniminde basariy1 olumsuz
yonde etkileyen iki ana neden oldugunu gostermektedir. Ilgili alanyazin incelendiginde Tiirkiye’de Tiirkge
Ogrenen yabanci dgrencilerin dinleme kaygisini 6lgecek herhangi bir 6lgek calismasina rastlanmamistir. Bu
baglamda calismanin amaci, yabanci dil olarak Tiirk¢e Ogrenenlerin dinleme kaygisini lgecek bir 6lgek
gelistirmektir.

Yontem
Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin evrenini 7 TOMER, 1 YATOP olmak iizere 8 farkli dil merkezi, érneklemini ise bu
merkezlerde 6grenim goren 4 kita, 72 {ilkeden gelen B2 ve C1 diizeyindeki 302 6grenci olusturmaktadir.

islem

Dinleme Kaygist Olgegi gelistirilirken oncelikle olgegin kullanilacagi hedef grup olan yabanci
ogrencilerle, Tiirkge 6greten Tiirkce okutmanlariyla ile goriismeler ve gézlemler yapilmis, ders kitaplar1 ve
alanyazin incelenerek madde havuzu olusturulmustur. Madde havuzunda toplam 25 madde yer almistir.
Olgekte yer alan maddelerle ilgili katilma diizeyini ifade etmek icin 5'1i Likert tipi dereceleme kullamlmistir.
Bu dereceleme “Tamamen Katiliyorum (5), Kismen Katiliyorum (4), Kararsizim (3), Katilmiyorum (2) ve
Kesinlikle Katilmiyorum (1)” seklinde olusturulmustur. Gegerlik ¢alismalarinda 6ncelikli olarak kapsam ve
goriiniis gegerligi icin bagvurulacak olan uzmanlar belirlenmistir. Olgek, rehberlik ve psikolojik danismanlik,
O0lcme degerlendirme ve Tiirk dili alant uzmani akademisyenlere kapsam ve goriiniis gegerliligi icin
sunulmus ve goriisleri alinmistir. Alinan gortisler ve elestiriler dogrultusunda toplam 25 maddelik 6lgek
olusturulmus ve ¢alisma grubuna uygulanmustir.

Olgek, yap1 gegerligi ve giivenirlik ¢alismalari icin calisma grubuna uygulanmistir. Olceklerden elde
edilen verilere 6ncelikle yap1 gecerligi icin acimlayici faktor analizi yapilmistir. Agimlayic faktor analizinde
Olcekte yer alacak maddelerin belirlenmesinde maddelerin 6z degerlerinin 1, maddelerin yiik degerinin en
az .30, maddelerin tek bir faktorde yer almasi ve iki faktdrde yer alan faktorler arasinda ise en az .10 fark
olmasina dikkat edilmistir (Biiyiikoztiirk, 2002).

Agimlayia faktor analizinden elde edilen madde-faktor yapisinin dogrulayict faktdr analizi ile model
uyumu test edilmistir. Olgegin giivenirligine de i¢ tutarlik katsayilari ile bakilmigtir. Aragtirmada agimlayici
faktor analizi ve ig¢ tutarlilik katsayilarinin belirlenmesinde SPSS 13 paket programi, dogrulayiar faktor
analizi i¢in Lisrel 8.7 paket programi kullanilmistir.

Hazirlanan anketin birinci boliimiinde kisisel bilgiler (cinsiyet, algilanan sosyo-ekonomik diizey, iilke,
O0grenim diizeyi, yas); ikinci boliimiinde yirmi bes madde yer almaktadir. Her madde ayr1 bir dinleme
kaygisini 6l¢mek icin hazirlanmistir. Tarafsizligin korunmasina yardimeci olmak amaciyla ankete katilanlarin
isim bilgileri alinmamustir. Anketlerde, verilerin incelenmesi sirasinda herhangi bir Tiirkge Ogretim
merkezlerinin verilerinin 6zel olarak ele alinmayacagi belirtilmistir.

Temel Bilesenler Analizi sonuglarma gore Dinleme Kaygis1 Olcegi iki alt faktérden olugmaktadir.
Olgegin “giiven eksikligi” faktorii ile ilgili yedi madde yer almakta ve maddelerin faktdr yiik degerleri .505 ile
761 arasinda degismekte ayrica toplam varyansin % 30.19° unu agiklamaktadir. Ikinci faktor ise “metni
anlama ve ¢oziimleme” olup bu faktorle ilgili yedi madde yer almakta ve maddelerin faktor yiik degerleri .461
ile .680 arasinda degismekte ayrica toplam varyansin % 10.97” sini agiklamaktadir. Buna gore, alt1 faktor
acikladiklari varyans miktar1 % 41.16’dir. Olgegin giivenirliginin belirlenmesi icin Cronbach’s a giivenirlik
katsayis1 hesaplanmistir. 302 Ogrenciye uygulanan Olgegin, Cronbach’s «a giivenirlik katsayist .90
bulunmustur. Bu deger dlgegin yiiksek derecede giivenilir oldugunu gostermektedir.
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Bulgular

Olgek, yap1 gegerligi ve giivenirlik calismalari igin ¢alisma grubuna uygulanmistir. Olceklerden elde
edilen verilere oncelikle yap1 gegerligi icin ac¢imlayici faktor analizi yapilmistir. Ag¢imlayic faktor
analizinden elde edilen madde-faktor yapisinin dogrulayici faktor analizi ile model uyumu test edilmistir.
Olgegin giivenirligine de i¢ tutarlik katsayilari ile bakilmistir.

Yap1 Gegerliligi

Agimlayical faktor analizi (Temel Bilesenler Analizi): Olgegin yap1 gegerligini incelemek igin yapilan
Acgimlayict Faktor Analizi'nde (AFA) Oncelikle biitiin maddeler arasinda korelasyon matrisi incelenerek
onemli oranda manidar korelasyonlarin olup olmadigina bakilmis ve faktdr analizinin yapilabilmesine
uygunluk gosterir nitelikte manidar iliskilerin oldugu goriilmiistiir. Daha sonra Orneklem uygunlugu
(sampling adequacy) ve Barlett Sphericity testleri yapilmistir. KMO gozlenen korelasyon katsayilarinin
biiyiikliigii ile kismi korelasyon katsayilarinin biiyiikliigiinii karsilastiran bir indekstir. KMO oraninin .60
tan biiyiik olmasi, veri setinin Temel Bilesenler Analizi icin uygunlugunu gosterir (Bliyiikoztiirk, 2002).

302 ogrenciden toplanan verilerle gegerlik calismasi gergeklestirilmistir. Buna gore verilerin temel
bilesenler analizine uygunlugu Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) Kkatsayis1 ve Barlett Sphericity testi ile
incelenmistir. Yapilan test sonucunda KMO degeri, .83 olarak hesaplanmistir (.83 > .60). Ayrica Barlett
testine gore p degeri .01 den kiigiik oldugundan degiskenler arasinda yiiksek korelasyon mevcuttur. Buna
gore KMO'nun degeri yiiksek (.903) ve Barlett testinin anlamli ¢ikmasi (p< .01) verilerin Temel Bilesenler
Analizine uygun oldugunu gostermistir.

Faktor ytikleri, madde ile dlgiilecek yap1 arasindaki korelasyonu gosterir. Buna gore Temel Bilesenler
Analizi sonucu elde edilen faktor yiikleri ve iligkili boyutlar incelenmis ve 3 madde (11., 15. ve 20.
maddeler), iki faktorde de yiiksek yiik vermesi ve aralarindaki farkin az olmasi nedeniyle, 3 madde (14., 18,
21. ve 25. maddeler) ise faktor yiikii diisitk oldugu icin ve 4 maddenin (1., 22., 23. ve 24. maddeler) de
madde-toplam korelasyonlar: .20'nin altinda oldugu igin dlgekten ¢ikarilmistir. Bu islemler sonucunda 25
maddelik Dinleme Kaygis1 Olgegi 14 maddeye indirilmistir.

302 6grenciden toplanan verilerle gerceklestirilen uygulamanin sonucunda yapilan Temel Bilesenler
Analizinin sonuglar1 Tablo 1’de verilmistir. Temel Bilesenler Analizi sonuglarina gore Dinleme Kaygisi
Olgegi iki alt faktorden olusmaktadir. Olgegin “giiven eksikligi” faktorii ile ilgili yedi madde yer almakta ve
maddelerin faktor yiik degerleri .50 ile .76 arasinda degismekte ayrica toplam varyansin % 30.19'unu
agiklamaktadir. Tkinci faktor ise “metni anlama ve ¢oziimleme” olup bu faktdrle ilgili yedi madde yer almakta
ve maddelerin faktor yiik degerleri .46 ile .68 arasinda degismekte ayrica toplam varyansin % 10.97’sini
acgiklamaktadir. Buna gore, alt1 faktor agikladiklar: varyans miktar1 % 41.16"dr.

Dogrulayic1 Faktor Analizi: Calismanin 6nceki boliimlerinde madde-faktor bagintilar: belirlenmistir.
Bu bagintilarin smanmasi amaciyla dogrulayici faktor analizine basvurulmustur. Kurulan modelin
dogrulayici faktor analizi ile ¢dziimlenmesi sonucunda elde edilen bulgular asagida verilmistir. Dogrulayic
faktor analizi ile model-veri uyumuna iliskin hesaplanan istatistiklerden en sik kullanilanlar1 ki-kare (x2),
Xx%/sd, RMSEA, RMR, GFI ve AGFI'dir. Hesaplanan x2?/df oraminin 3 ten kiicitk olmasi, GFI ve AGFI
degerlerinin .90’dan yiiksek olmasi model veri uyumunu gostermektedir (Joreskog ve Sérbom, 1993). 14
maddenin iki farkli alt boyuta iliskin bagintilar1 {izerine kurulu model uyum indekslerine gore yiiksek
degerler elde edilmistir. Madde-faktdr bagintisin1 gosteren faktor yiiklerinin her biri istatistiksel olarak
anlamli bulunmustur (p<.05). Bu analizde hesaplanan uyum istatistikleri RMSEA= .061, GFI = .93; CFI=.96;
Normed Fit Index (NFI) = .92; x¥/df = 2.13; AGFI= .90, olarak hesaplanmistir. Bu sonuglara gore elde edilen
madde-faktor bagintilarinin istatistiksel sinamasi gerceklestirilmistir.
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Tablo 1. Dinleme kaygisi stratejileri 6lgegi temel bilesenler analizi sonuglar:

Boyutlar Madde No Maddeler Faktor Yiikleri
4(3%) Dinleme metinlerini ilk dinledigimde anlayamiyorum. .553
Dinlemeye/izlemeye yonelik kitle iletisim araglarim (radyo,
6(5%) . . . . .613
i5b televizyon, cd vb.) Tiirkge olarak dinlemekte zorluk gekiyorum.
v, Dinledigim ya da izledigim seylerin konusunu bulmakta zorluk
= 7(6%) . .761
2 gekiyorum.
g 8(7%) Dinledigim ya da izledigim seylerin ana fikrini bulmakta zorluk 680
= gekiyorum. ’
© Dinledigim ya da izledigim seylerin yardimar fikirlerini/duygulari
9(8*) . 700
bulmakta zorluk ¢ekiyorum.
10(9%) Dinlerken not almakta zorlaniyorum. .505
Dinlediklerim /izlediklerim igerisinde ilgi ve ihtiyaglarimi
12(10%) . .700
kargilayacak olanlar1 bulmakta zorluk ¢ekiyorum.
qé 2(1%) D1n¥ed1k1er'1r.nle ilgili soru sormak, goriis bildirmek beni 630
g endiselendirir.
E Karsimdakinin algilamakta zorluk ¢ekecegim bir hizda ve akic1 bir
3 3(2%) . . . .. .628
BS bicimde konusmasi beni endigelendirir.
4 Sanatsal ve bilimsel etkinliklere dinleyici/izleyici olarak katilmak
g 5(4%) . . .. .654
- beni endiselendirir.
E . . . . . .
g 13311%) Ken.chml 'kf)nU§anm yerine koyarak dinlemek/izlemek beni 602
é endiselendirir.
= Telefonla goriisiirken dinledigimde ya da dinlenildigimde
5 16(12%) . . . 549
§ genellikle endiselenirim.
17(13%) Daha 6nce duymadigim seyleri dinlerken genellikle endiselenirim. 461
Edebi eserleri (siir, hikdye, masal vb.)dinlerken anlayamayacagimi
19(14%) . ) . . 491
diisiinmek beni endigelendirir.
Oz Deger (Toplam =5.75)  4.22 1.53

Agiklanan Varyans % Toplam =41.16  30.19 10.97

*Olgegin son halindeki madde numaralari

0_5& Mi0
0_80 B13 "’EE' e
0.353 M14

Chi-ggquare=18Z.31, df=7é, P-wvalue=0.00000, RM3EA=0.0&1
Sekil 1: Dogrulayic faktor analizi
Giivenirlik Calismasi

C)lgegin glivenirliginin belirlenmesi icin Cronbach’s «a giivenirlik katsayis1 hesaplanmistir. 302
Ogrenciye uygulanan 6lgegin, Cronbach’s a giivenirlik katsayis1 .90 bulunmustur. Bu deger, dlgegin yiiksek
derecede giivenilir oldugunu gostermektedir. Alt 6lceklere gore giivenirlik katsayilar1 asagida verilmistir.
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Tablo 2. Olcegin giivenirlik katsay1 degerleri

Alt Faktérler/OlgekIer Cronbach’s a
[.Faktor .79
II.Faktor 71
Toplam Olgek .90

Yapilan degerlendirmeler dogrultusunda 6lgekle ilgili gegerlik, giivenirlik ¢alismalar: tamamlanmaistir.

Madde Analizi: Olgegin diizeltilmis madde-toplam korelasyonlarinin .34 ile .53, toplam puanlara gore
belirlenmis %27’lik alt ve {ist gruplarin madde puanlarindaki farklara iliskin t (sd=160) degerlerinin ise 7.15
(p<.01) ile 12.58 (p<.01) arasinda siralandig1 goriilmiistiir. Bulgular Tablo 3’te gosterilmistir.

Tablo 3: Olgegin diizeltilmis madde-toplam korelasyonlar1 ve %27’lik alt-iist grup farkina iligkin t
degerleri

Madde Madde-Toplam Korelasyonu t

No (A1t%27-Ust%27)
1 36 7.15*
2 42 9.79*
3 47 9.62*
4 40 8.97*
5 46 11.69*
6 53 12.46*
7 51 12.58*
8 49 10.01*
9 38 8.87*
10 52 12.09*
11 A7 10.19*
12 43 10.24*
13 38 9.52*
14 34 8.31*

*p<.01

Olgegin Faktorleri Arasindaki Korelasyon Degerleri

Dinleme Kaygis1 Olgeginin ve faktorlerinin arasindaki korelasyonlara Pearson Momentler Carpim
korelasyonu ile bakilmistir.

Tablo 4: Dinleme kaygis1 6lgegi faktorler aras: korelasyon degerleri

I. Faktor I1. Faktor Toplam Olgek
I. Faktor 1
1I. Faktor 47 1
Toplam Olgek 86* 84* 1

*p< 01

Tablo 4 incelendiginde dlgegin toplam puaru ile faktor puanlar arasindaki korelasyonlarin .47 ile .84
arasinda degistigi ve .01 diizeyinde anlaml farkliliga sahip oldugu goriilmektedir. Bu bulgular dlgegin
faktorleri arasinda uyumluluk ve iligkililigin yiiksek oldugunu ortaya koyacak niteliktedir.

Sonug ve Tartisma

Arastirmada, Tiirk¢e 6grenmek isteyen yabanci dgrencilerin Tiirkge dersine yonelik dinleme kaygilarini
belirlemek amaciyla Dinleme Kaygist Olgegi gelistirilmistir. Dinleme Kaygist Olgegi icin dncelikle agimlayict
faktor analizi ile alti faktorlii bir yapr elde edilmistir. Agimlayici faktor analizi ile elde edilen yapy,
dogrulayic1 faktor analizi ile model uyumu test edilmistir. Agimlayict ve Dogrulayic faktor analizi
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sonucunda 18 madde ve iki faktorden olusan model kuramsal ve istatistiksel olarak uygun oldugu
bulunmustur. Ayrica bu sonuglar, 6lgegin yap1 gecgerliginin olduguna iliskin bir kanittir. Giivenirlik
calismalar1 kapsaminda yapilan i¢ tutarhk kat sayilar1 incelendiginde de o6lgegin giivenilir olarak
kullanilabilecegini gostermistir.

Sonug olarak bu aragtirma kapsaminda gelistirilen Dinleme Kaygist Olgegi Tiirkge dgrenmek isteyen
yabanci 6grencilerin Tiirkce dersine yonelik dinleme kaygilarini belirlemek {izere kullanilabilecek gegerli ve
glivenilir bir 6lgek olarak ortaya ¢ikmustir. Olgekteki maddelerin faktorlere gore dagilimy; 3., 5., 6., 7., 8., 9. ve
10. maddeler dinleme kaygisinun “giiven eksikligi” faktortinii; 1., 2., 4., 11, 12., 13. ve 14. maddeler dinleme
kaygisinin “metni anlama ve ¢oziimleme” faktoriinii 6lgen sorular olarak bulunmustur. Olgegin tamamindan
alinabilecek en diisiik puan 14 en yiiksek puan 70’ tir. Olgekten alian toplam puan, madde sayisina (14)
boliinerek bireyin dinleme kaygis: diizeyi hakkinda bir sonuca varilabilir. Bu islem sonucunda elde edilen
2.5 puanin alti yiiksek, 2.5 ile 3.5 arasi orta, 3.5 ve {izeri ise diisiik diizeyde dinleme kaygisini
gostermektedir. Puanlar arttikca dinleme kaygi diizeyi artmaktadir. Gelistirilen gegerli ve giivenilir 6lgek
alanyazinda, yabanc 6grencilerin Tiirkge dersine yonelik dinleme kaygilarinin belirlenmesine yonelik bir
6lcek olarak kullanilabilecek niteliktedir. Yabanci dil olarak Tiirkceyi 6grenen 6grencilerin dinleme kayg:
diizeyleri {izerinde c¢alismalar yapilmasi ve nicel olarak arastirmalarin artirilmasi, kayg: ile baglantili
sorunlarin ¢oziilmesinde onemli bir adim olacaktir.
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