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Ozet. Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra Avrupa ve Amerika’ya gergeklestirilen gocler bu iilkelerdeki sosyal yapilarda biiyiik
degisimlere neden olmustur. Bu degisimler sdz konusu iilkelerin toplumsal yapisini gesitlendirmistir. Bu iilkelerdeki birgok
etnik unsurun kendi tarih, kiiltiir ve dilini 6grenme yoniindeki talepleri ise ¢okkiiltiirliiliik ve ¢ok dillilige yonelik tartigmalari
arttirmigtir. Gliniimiizde ise kiiresellesmenin de etkisi ile iilkeler arasi igbirligi ve iletisim oldukga fazlalagmig ve iilke sinirlari
neredeyse kalkmistir. Bundan dolay1 bir¢ok iilkede ¢okkiiltiirlii ve ¢ok dilli bir toplumsal yapt meydana gelmistir.
Cokkiiltiirliiliik ve ¢ok dillilik tartigmalart Tiirkiye’de de son yillarda artmigtir. Bu tartigmalarin etkisi basta egitim olmak
tizere birgok alanda kendini gostermektedir. Tiirkiye kiiltiirel yonden oldukg¢a zengin ve ¢esitlidir. Bundan dolay1 Tiirkiye’de
resmi dil olan Tiirk¢e disinda gesitli yorelerde farkli diller konusulmaktadir. Ozellikle Karadeniz, Dogu ve Giineydogu
Anadolu bolgelerinde bircok ¢ocuk Tiirk¢eyi yeterince bilmeden ilkokula baglamakta ve bu durum gesitli sikintilara neden
olmaktadir. Arastirmada egitim dili olan Tiirk¢eyi yeterince bilmeyen dgrencilerin ilkokul egitiminde yasadiklar1 sorunlar,
yorede konusulan dili bilmeyen 6gretmenlerin yasadiklar: deneyimlere gore ortaya ¢ikarilmaya calisilmistir. Arastirma nitel
aragtirma desenlerinden fenomenoloji deseninde tasarlamistir. Arastirmaya 10 sinif 6gretmeni katilmis, veriler goriigme
yoluyla toplanmus, veri analizinde tematik analiz yaklagimi benimsenmistir. Arastirmada sonucunda bu tiir sinirliliklara sahip
ana dili ile egitim dili farkli olan 6grencilerin kendini ifade etmede zorlanma, anlama ve algilamada ciddi sorunlarla
karsilagma, akademik olarak basarisizlikla karsi kargiya kalma, ige kapaniklik yasama, diglanma gibi sorunlar yasadiklari
goriilmiistiir. Arastirmadan elde edilen bulgulardan yola ¢ikarak egitim programu gelistirme ¢aligmalarinda bolgesel
farkliliklarin dikkate alinmasi ve gretmen egitimi agisindan hizmet dncesi egitiminin niteliginin ¢okkiiltirliiliik ve dillik
baglanminda yeniden ele alinmasi 6nerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Ana dil, ¢okkiiltiirliiliik, ¢ok dillilik.

Abstract. After the Second World War, as a result of migration movements in Europe and America, we observed important
changes in social structure of these countries. With these changes, in these countries, because of demand of migrants for
learning their history, culture, language, multiculturalism and multilingualism are became important subjects of discussion.
Nowadays, with the impact of globalization, cooperation and communication among the countries increased so much that we
can no longer see any borders between countries. This situation has caused the creation of societies with multiculturalism and
multilingualism in the countries. Recently, in Turkey, the presence of our many compatriots having different ethnic origins
enabled us to discuss about multiculturalism and multilingualism in educational system. Impacts of these discussions are seen
in many areas, especially in the area of education. Turkey is very rich and diverse cultural aspects. Therefore, different
languages other than Turkish, which is the official language, are also spoken in the various regions of Turkey. In particular, in
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the region of the Black Sea, in the East and Southeast Anatolia, a lot of children start primary school without knowing enough
Turkish language and this causes various problems. In our research, the problems of students in primary school who do not
know enough Turkish language are determined by taking into account the experience of teachers who do not speak the
language spoken in the region. In this study, we used the phenomenological motif which is one of the qualitative research
motifs. 10 teachers of primary school participated in the research; data were collected through interviews and they were
analysed by using the thematic analysis approach. Conclusions of this research show us that students with these limitations
have problems for expressing themselves in the study, understanding and perception of serious problems, academic failure,
introversion and social exclusion. Based on the findings obtained from the research, for the development of educational
programs, it is recommended that is necessary to take account regional differences and in terms of teachers’ training, we
should make modifications by including the criteria of multiculturalism and multilingualism.

Keywords: Native language, multiculturalism, multilingualism.

Giris

Cokkiiltiirliiliik ve ¢ok dillilik egitim diinyasinda son zamanlarda sikca tartisilan konular haline
gelmistir. Kavram olarak ¢okkiiltiirliiliigiin tarih sahnesinde yer almasindaki temel etmen, uluslararasi
gogler ve bu goglerin yarattig kiiltiirel, dilsel, dinsel ve etnik taleplerdir (Yanik, 2012). ikinci diinya
savasini takip eden yillarda baz1 Avrupa iilkelerinde ve Amerika’da etnik ve kiiltiirel degisimlerin
yasandigi gozlenmektedir. Ciinkii s6z konusu iilkelerde agir sanayi hamleleri yapilmis ve bu nedenle
is¢i ag1g1 olugsmustur. Bu tilkeler isci agigini gidermek i¢in, somiirgelerinden ve bazi gelismemis
lilkelerden is¢i almustir (Cirik, 2014). Ozellikle 1960’11 yillarda kendi yurtlarindan Amerika ve
Avrupa’ya go¢ eden etnik unsurlar, gog ettikleri lilkelerde kendi tarih, dil ve kiiltiiriinii 6grenme
taleplerini karsilamalar1 i¢in hiikiimetler nezdinde girisimlere bulunmus ve bu durumun sonucunda bu
tilkelerdeki egitim sistemi igine ¢okkiiltiirliiliigii esas alan baz1 degisiklikler meydana gelmistir.
Giinlimiizde ise tarim toplumundan sanayi ve bilgi toplumuna geg¢is ile iilkeler arasinda birliktelik ve
isbirligi artmus, kiiresellesme ile birlikte toplumlar yerellikten evrensellige dogru gecis yasamiglardir
(Cirik, 2008). Cagimizda birgok insan ¢alismak, egitim almak ve yliksek yasam standartlarinda
yasamak amaciyla dogdugu iilkelerden farkli tilkelere go¢ etmekte ve bu iilkelerde yeni ¢evreler
edinmektedir. Bu durumun sonucu olarak yeni diller 6grenme gereksinimi duyarak dil 6grenmekte ve
farkli derecelerde iki dilli olabilmektedir (Yiiksek, 2013).

Cokkiiltiirliiliigiin bir boyutu olan ¢ok dillilik Tiirkiye’de de kendini gostermektedir. Ciinkii ¢ok dillilik,
cokkiiltiirlii toplumlarin bir 6zelligidir (Lindberg, 2011). Tiirkiye nin kiiltiirel ¢esitligi ve ¢ok uluslu
yapusi, iki dillilik olgusunu yaygin olarak karsimiza ¢ikarmaktadir. Ozellikle Dogu ve Giineydogu
Anadolu Bolgesi’nde ana dili Zazaca, Arapga ve Kiirtce olan, okul ¢agindan itibaren Tiirkce

O0grenmeye baslayan ¢ok sayida iki dilli birey bulunmaktadir (Kesmez, 2015). Bunun yaninda Marmara
Bolgesi’nde daha ¢ok Balkan cografyasindan gelen ve 6zellikle Arnavutca ile Bognakc¢a, Karadeniz’de,
I¢c Anadolu’da ve agirlikli olarak Marmara’da ise Kafkas dillerini konusan vatandaslara
rastlanabilmektedir (Gokdag, 2011). Tiirkiye’nin bu durumu iki dillilik kavramini tartismaya
agmaktadir. Iki dillilik iizerinde dilbilimciler oldukga fazla tanim yapilmistir. Genel anlamda iki dillilik
kisinin ana dilinden farkli olarak, baska bir dili en az bir etkinlik diizeyinde rahat bir sekilde
kullanabilmesidir (Cetin ve Polat, 2011). Iki dillilikte, bireylerin her iki dili de iletisim arac1 olarak
kullanilabilmeleri énemli bir dlgiittiir (Yazic1, 2007). Iki dillilik edinme yollaria gore
farklilasmaktadir. Buna gore iki dillilik dogal ve kiiltiirel ya da yapay, giidiimlii ya da okul iki dilliligi
olarak ayrilir. Dogal iki dillilik ya da edinilmis iki dillilik ikinci dilin kurs ortaminda bir egitim
verilmeksizin ana dili konusuculari ile giinliik iletisim sirasinda edinilmesi iken,
kiiltiirel/yapay/giidiimlii ya da okul iki dilliligi ise ikinci dilin bir kurs ya da okul dersi olarak sistemli
bir 6grenme siirecinden sonra edinilmesidir (Y1lmaz, 2014). Cocuklarin yaklasik ii¢ yasindan sonra ilk

48



J‘(‘)u‘mal of Q\u;lilati;eykéséarch in Educahon Clll 4 /Sayl ], 2016

Egitimde Nitel Arastirmalar Dergisi - ENAD
Journal of Qualitative Research in Education - JOQRE

diline ikinci bir dil eklemesi durumu ikinci dil kazanimi ya da dillerin sirayla kazanimi olarak ifade
edilmektedir (Yazic1 ve Ilter, 2008). Insan1 hayvandan ayiran ve gelismis (kiiltiirel) bir anlasma arac1
olan dil, iletisimin ve bilisimin akisi kanaldir (Ergil, 1995). Bu anlamda insanlar ister tek dilli isterse de
iki ya da ¢ok dilli olsun her biri iletisim kurmak i¢in dili arag¢ olarak kullanmaktadir (Giil Yazici, 2007).
Iki ya da daha fazla dile sahip olmanin birgok avantaji ve dezavantaji bulunabilmektedir. iki dilli
bireylerin yakinlari ile tercih ettikleri dillerde iletisim kurabilmeleri, farkli tilkelere seyahat edip farkli
kiiltiirlerde deneyim yasamak ve is bulma olanagina sahip olmalari, esnek ve yaratici diisiinme
becerileri yoniinden tek dilli bireylerden daha iyi seviyede olmalari iki dilli bireylerin sahip oldugu
sosyal, kiiltiirel ve zihinsel iistiinliiklerdir (Agca, 2012). Iki dilligin sinirhilig: ise 6zellikle birey tek dilli
iken tilkenin resmi dilinde egitim gormek amaciyla ikinci dili iyi 6grenememesi ya da yetersiz bir
sekilde ana dilini ve egitim dilini 6grenmesi olarak ifade edilebilir. Iki dilligin bu yénii nedeni ile
tilkeler vatandaslarina iyi egitim imkani saglamak amaciyla iki dilli egitim programlar1 olusturmaktadir.

Iki dilli egitim yeni yeni egitim alaninda tartisilsa da cift dilli egitimin ge¢misi ok eski zamanlara
dayanmaktadir (Garcia, 2013). Cok dilli egitim genel anlamda egitim faaliyetlerinin iki ya da daha
fazla dille yiiriitiilmesidir (Kaya ve Aydin, 2014). Bu anlamda iki dilli egitimde bazi derslerin ana dilde
baz1 derslerin ise resmi dilde 6gretim programinda hazirlanarak okutulmasi s6z konusudur. flkokul
egitimi boyunca alinan iki dilli egitimin, 6grencilerin her iki dili de etkili bir sekilde kullanmasina
imkan sagladigi sdylenebilir (Cummins, 2001). Diinyada ¢ok dilli egitim modellerine bakildiginda dort
tiirde modelin oldugu goriilmektedir. Bu modeller ge¢is, idame, zenginlestirici ve miras modelleridir.
Gegis modelinde egitimin ilk iki yilinda hem ana dilde hem de resmi dilde egitim verilir ve sonra
tamamen resmi dilde egitime gegilir. idame modelinde 6gretim programu, iki dilde (ana dil ve resmi
dil) sunulur ancak buradaki temel fark, ana dilde alinan egitimin yogunlugunun artmasi ve siiresinin
uzamasidir. Zenginlestirici modelde, [dame modelinin 6zellikleri korunmakla birlikte, ek olarak azinlik
dilini konusmayanlarin da o dili 6grenmesi tesvik edilir. Miras modeli’nde ise az kisi tarafindan
konusulan ve kaybolmakta olan dillerin, egitim dili olarak kullanilarak, bu dilin korunmasini
amagclamaktadir (Kaya ve Aydin, 2013).

Tiirkiye’de iki dilli egitim ile ilgili caligmalara rastlanmaktadir. Bu ¢aligmalarin, Avrupa iilkelerinde
yasayan Tiirk vatandaslarinin ana dilinde egitimi konusuna yogunlastig1 goriilmektedir. S6z konusu
caligmalarda ana dilde egitim hakk: ve bu iilkelerdeki egitim irdelenmektedir (Canbulat vd. 2008; Erdil
2012; Yazici ve Temel, 2011; Yilmaz, 2014). Bunu yaninda Tirkiye’de de iki dilli cocuklar lizerinde
yapilan galigmalar bulunmaktadir (Kaya ve Aydin 2013; Sar1, 2001; Sar1, 2002; Tulu 2009; Ugarlar ve
Derince, 2012; Yigit, 2009). Bu caligmalarda hem ilkokuma yazma 6gretimi sirasinda hem de daha iist
siniflarda ana dilleri ile egitim dilleri farkli olan 6grencilerin yasadiklar: sikintilara farkli yonlerden ele
almmustir. Ana dilleri, egitim dilinden farkli olan 6grencilerin yasadiklari sorunlar sinif diizeyine gore
farklilastig1 ortaya konulmustur. Birinci sinifta okudugunu ya da dinledigini anlayamama, kendini
ifade edememe ve bir konuyu 6grenirken ¢ok fazla zaman kaybetme gibi sorunlar yasanirken, daha {ist
smiflarda ise bu 6grencilerin iletisimsizlik, 6tekilestirilme ve ¢esitli siddet tiirlerine maruz kalma gibi
sorunlar yasadiklari ifade edilmistir.

Yukarida da ifade edildigi gibi Tiirkiye’de farkli ana dile sahip 6grenciler egitim dilini edinirken
sikintilar yagamaktadir. Tiirkiye’de 6gretmenlik hayatina yeni baglayan sinif 6gretmenlerinin biiyiik bir
boliimii ana dili farkli olan 6grencilere egitim dgretim hizmeti vermektedir. Bu nedenle simif
ogretmenleri ve 6grenciler egitim-6gretim faaliyetleri boyunca 6nemli problemler yasamaktadir. Bu
durum Tiirk Egitim Sistemi agisindan 6nemli bir problem olarak goriilmektedir. Bu ¢alismada sinif
Ogretmenlerinin bakis agisindan ana dili farkli olan 6grencilerin yagadiklar1 sorunlar ve bu sorunulari
¢Ozebilme adina sinif 6gretmelerinin uyguladigr yontemler anlasilmaya ¢alisilmigtir. Calisma egitim
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politikalarina yon veren egitimcilere ve bu problemle karsilagabilecek sinif 6gretmenlerine ¢esitli
veriler sunabilmesi adina 6nemli goriilmektedir.

Yontem

Arastirmanin Deseni

Arastirmanin deseni fenomenoloji deseni olarak tasarlanmigtir. Fenomenoloji hem bir felsefi
yaklagimdir hem de bir arastirma yontemidir. Felsefi bir yaklagimdir ¢iinkii diinyay1 anlamlandirma
bi¢imidir. Bir aragtirma yontemidir ve 6zenli bir siireg ile “seylerin kendisidir.” Bununla birlikte
fenomenoloji anlamlilik-duyarlilik-yorumdur. Fenomenoloji deneyimin kendisine ve yasanan
deneyimin “nasil bilingliligine” vurgu yapar. Bu nedenle fenomenologlar bireyin yasanmis deneyimleri
ile ilgilenirler. Fenomenolojide g6zlemlerin, tahminlerin, a¢iklamalarin ve 6l¢timlerin karsit1 olarak
bireylerin i¢ diinyalarmin yansimasi ve yorumlanmasi énem tagimaktadir (Van Manen, 2014; Powers
& Knapp, 1995). Bu aragtirmada fenomen olarak resmi dil diginda bagka dili bilmeyen sinif
ogretmenlerinin, gorev yaptiklari okullarda resmi dili bilmeyen ana dilleri farkli olan 6grencilerle
yasadiklar1 deneyimler yorumlanarak yansitilmaya ¢alisilmustir.

Katilimcilar

Bu arastirma, 2014-2015 6gretim yilinda, Diyarbakir ilinde 6gretmenlik yapan 10 simif 6gretmeninin
katilmiyla gerceklestirilmistir. Katilimcilarin 4’1 kadin 6°s1 erkektir. Mesleki deneyimlerine
bakildiginda 4 ile 13 yil arasinda degisen deneyimlere sahiptirler. Katilimeilarin tiimiiniin ana dili
Tiirkge’dir. Ancak katilimcilardan ikisi etnik kdken olarak Kiirt olduklarini, buna ragmen hicbir sekilde
Kiirt¢e bilmediklerini belirtmiglerdir. Bunun yaninda arastirmaya katilan 6gretmenlerin biri il
merkezinde digerleri ise kdyde gorev yapmaktadir. Katilimeilarin se¢iminde, amacglh 6rnekleme
yontemlerinden 6l¢iit ornekleme yontemi kullanilmigtir. Bu 6rnekleme yontemindeki temel anlayis,
onceden belirlenmis bir dizi 6lgiitli karsilayan biitiin durumlarin galigilmasidir (Yildirim ve Simsek,
2013). Bu arastirmadaki temel 6lgiit, arastirmaya katilan sinif 6gretmenlerinin ge¢miste birinci sinifi
okutmus olmalar1 ve arastirmanin yapildigi bdlgede konusulan dili bilmiyor olmalaridir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirma verileri, sinif 6gretmenleriyle bireysel olarak yiiz yiize yapilan yari-yapilandirilmis
goriismeler yoluyla toplanmistir. Nitel arastirmalarda siklikla kullanilan yari-yapilandirilmis
goriismeler, aragtirmacilara konunun ana gergevesini belirleyip kendi konular1 kapsaminda soru sorma
olanag verirken, ayn1 zamanda goriisme sirasinda ortaya ¢ikabilecek yeni durumlara gore sorular
cklemeye de olanak taniyan yapiya sahiptir (DiCicco-Bloom ve Crabtree, 2006). Yari-yapilandirilmis
goriisme teknigi sahip oldugu belirli diizeydeki standartlig1 ve ayn1 zamanda esnekligi nedeniyle
egitimbilim arastirmalarinda yaygin olarak kullanilmaktadir (Tiirniikld, 2000). Aragtirmacilar
tarafindan kuramsal bilgiler derinlemesine incelenerek oncelikle bir goriisme formu gelistirilmistir.
Arastirmanin amaci ve sorularini igeren goriisme formunda, alan uzmanlarinin (iki alan uzmani ve dil
bilimci) da goriisleri alinarak gerekli diizeltmeler yapilmistir. Ardindan, goriisme sorularinin uygun ve
anlasilir olup olmadigini belirlemek i¢in bir sinif 6gretmeni ile 6n gorligme yapilmistir. Goriisme siireci
hazirlanan goriisme kilavuzu dogrultusunda Subat-Nisan 2015 aylarinda gergeklestirilmistir.
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Goriismelerin tamami, sinif 6gretmenleri ile dnceden goriisiilerek, belirlenen tarihlerde arastirmacilar
tarafindan yiiz yiize bireysel olarak yapilmistir. Goriigmeler aragtirmacilarin ¢aligma ofislerinde
gerceklestirilmistir. Katilimcilarla goriisme yeri konusunda goriisiilmiis, okul ortami, kendilerinin
uygun gordiigii baska bir ortam ya da arastirmacilarin ofisi dnerisinde bulunulmustur. Katilimeilar hem
kendileri agisindan hem de arastirmacilar agisindan en uygun yerin arastirmacilarin ofisleri oldugunu
belirtmiglerdir. Ulagim kolayligi, daha sessiz olmasi, kendilerini daha samimi bir sekilde ifade
edebilmeleri gibi gerekgeler goriismelerin arastirmacilarin ofisinde yapilmasini uygun kilan
nedenlerdir. Goriismeler yaklagik 25—45 dakika arasinda slirmiistiir. Arastirmacilar gériismenin
baslangicinda, gériismenin amacini ve nasil yiiriitiilecegini sinif 6gretmenlerine agiklamis ve verilerin
giivenilir bir bigimde elde edilebilmesi i¢in ses kayit cihazi ile kaydetme izni almistir. Goriismede
katilimcilara kendilerine nasil hitap edilmesi gerektigi sorulmus ve kendilerine soy isimleri
kullanilmadan gergek isimleri ile hitap edilmesi istenmistir. Bunun neden soruldugu agiklanmis,
analizlerden dogrudan alintilar yapilacagi, alint1 yapilan katilimcinin isiminin arastirmada dogrudan
kullanilicag da agiklanmistir. Goriismelerde katilimcilarin tiimii kendi isimlerinin kullanilmasinda
herhangi bir olumsuzluk gérmediklerini ifade etmislerdir. Bunun iizerine aratirmada, katilimcilarin
isimleri dogrudan verilmistir.

Aragstirma verilerinin ¢éziimlenmesinde, tematik analizden yararlanilmistir. Tematik analizde verilerin
kavramsallagtirilmasi ve temalarin ortaya ¢ikarilmasi amaglanmaktadir (Liamputtong, 2009). Verilerin
analizinde, aragtirmacilar tarafindan goriigmeler sirasinda elde edilen ses kayitlari higbir degisiklik
yapilmadan oldugu gibi gériisme formuna dokiilmiistiir. Katilimcilarin séyledigi hersey yazili hale
getirilmistir. Boylece yazili hale getirilen goriismelerin tiimii tek tek okunarak degerlendirilmistir.
Anlagilmayan noktalar aragtirmacilar tarafindan birkag kez dinlenmis ve goriigbirligine varildiktan
sonra kabul edilmistir. Degerlendirme sonucunda verilerin hangi temalar altinda diizenlenebilecegi
tartisilmig ve katilimcilara yoneltilen sorular ana tema olarak kabul edilmistir. Béylece arastirmanin alt
amaglarindan ve goriisme sorularindan yola ¢ikilarak veri analizi igin tematik bir ¢erceve
olusturulmustur. Bu islemin ardindan, her soru i¢in tiim sinif 6gretmenlerinin verdikleri yanitlar
dogrultusunda secenekler siralanarak “Gorligme Kodlama Anahtar1” olusturulmustur. Her arastirmact
ayr1 ayri goriisme kodlama anahtarini kendisi olugturmus, olusturulan goriisme kodlama anahtarlart
karsilikli olarak degerlendirilmistir. Degerlendirmeler sonunda ortak kodlar belirlenmis ve bu ortak
kodlar tizerinden temalar ve alt temalar verilmistir. Kodlayicilar arasi giivenirlik, aragtirmacilar
tarafindan yapilan kodlamalar karsilastirilarak yapilmistir. Son asamada ise, simif 6gretmenlerinin
goriisleri belirlenen temalar ger¢evesinde sunulmus ve dogrudan alintilar yapilarak ¢aligma
desteklenmistir.

Bulgular

Ana dili farkli olan 6grencilerin yasadiklari sorunlarin anlagilmaya ¢alisildigi bu arastirmada simif
Ogretmenlerine bes soru sorulmus, sinif 6gretmenlerin verdikleri yanitlar aragtirmanin amacina bagli
kalmarak verilmistir. Sinif 6gretmenlerine birinci soru olarak “Ana dili farkli olan 6grenciler ilkokula
bagladiklarinda ne tiir sorunlarla karsilagiyorlar?” sorusu yoneltilmistir. Sinif 6gretmenlerinin bu
soruya verdikleri yanitlardan olusan temalar Tablo 1°de verilmistir.
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Tablo 1.
Ilkokula baslamada yasanan sorunlar

Iletisim kuramama ve ige kapaniklik yasama.

Okula ve dgretmene karst olumsuz tutuma sahibi olma.
Okul kurallart ve 6z bakim becerileri sorunu yagama.
Sosyallesme sorunu yasama.

Ozgiiven sorunu yasama.

Akademik basarisizlik yagama.

Okudugunu anlamada sorun yagama.

Tablo 1 incelendiginde sinif 6gretmenleri, ana dili farkli olan 6grencilerin okula basladiklarinda
yasadiklar1 sorunlari iletisim kurmama, sosyallesmede giicliik yasama, 6zgiivenli bir bicimde
kendilerini ifade etmede zorlanma, okul kurallar1 ve 6z bakim becerileri noktasinda sorunlarla
karsilagma ve akademik olarak basarisizlikla kars1 karsiya kalma bi¢iminde ifade etmistir. Bu konuya
iligkin olarak 6gretmenlerin kimi goriislerinden yapilan dogrudan alintilar agagidaki gibidir:

Ilk calistigim koyde Tiirkge bilmeyen ¢ocuklar yogunlukta oldugu icin sikint1 yasamistim. Simdi calistigim yerde
Tiirkce bilen 6grenciler daha ¢ok. Tlk calistigim yerde hig iletisim kuramiyordum. Mesela kalem diyordum kalemlerini
¢ikarmiyorlardi. Defter diyorum defterlerini ¢ikaramiyorlardi. Bir sey sdyledigimde ¢ocuk suratima bakiyor ben de
ona bakiyordum (Berrak).

Cocuk okuyor ama okudugunu anlamiyor. Ben kii¢iik bir paragraf veriyorum ¢ok basit kelimeler kisa kisa climleler
kuruyordum. En fazla ii¢ kelimeden olusuyordu bir ciimle. Cocuga hani burada ne anlatiliyor dedigimde en iyi
O0grencim bile bana burada ne anlatildigini anlatamiyordu. Ciinkii igerisinde bilmedigi Tiirk¢e kavramlar vardi.
Anlamini zihninde kavramlastirmadigi kelimeler vardi (Eda).

Oncelikle 6grenci ile iletisim kurma noktasinda sikintilarimz oluyor. iletisim sorunlar1 olduktan sonra 6zellikle
birinci smifin o ilk tanigma esnasinda 6gretmenle iletigimi o sicakligi o diyalogu kuramadigi zaman 6grencilerde ice
kapanma ve 6gretmene kars1 bakis agisinin degismesi ve bu da genel olarak okula yansitiyor (Cebrail).

Ogrenciler Tiirkce bilmedigi ve dersi anlamadig: icin ders acisindan geride kalmus olabiliyor. Akademik basar1
agisindan geride kalmig oluyor (Yasemin).

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin ana dili farkli olan birinci sinif 6grencileri ile yasadiklari sorunlarin
temelinde ortak noktanin dil oldugu sdylenebilir. Ozellikle cocuklarin ana dili ile okulda 6grenim
gordiikleri egitim dilin farkli olmasi yukarida sayilan sorunlarin ortak kaynagi olarak goriilebilir.
Ciinkii 6grenciler i¢in bazi kavramlarin kendi dilinde karsiligi ve anlamlilig1 varken, bilmedigi ya da
sonradan 6grendigi dilde karsiligini bulmada ve anlamlandirmada zorluklar yasayabiliyorlar. Bu
durumun 6grencilerin anlamli 6grenmelerini zorlastirdigi sdylenebilir. Buna ek olarak ilkokula yeni
baslayan 6grencilerin okula ve 6gretmenine karsi olumlu tutuma sahip olmasi egitim hayatinin sonraki
evreleri i¢in de oldukca 6nem tasimaktadir. Ancak egitim dilini yeterince bilmemenin 6gretmen-
ogrenci iletisimini olumsuz etkiledigi goriilmektedir. Dolayisiyla bu yetersizligin 6grencilerin okula ve
Ogretmenine kars1 tutumunu da olumsuz anlamda etkileyebilecegi ifade edilebilir.

Sinif 6gretmenlerine arastirmada ikinci soru olarak, “Ana dili farkli olan 6grencilerin diger sinif

diizeyinde yasadiklari sorunlarin neler oldugu” sorusu yoneltilmistir. Sinif 6gretmenlerinin bu soruya
verdikleri yanitlardan olusan temalar Tablo 2’de verilmistir.
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Tablo 2.
Farkli sinif diizeylerinde yasanan sorunlar

Okuma yazma becerisini yetkin olarak kazanamama.
Normal dgretim programinin gerisinde kalma.

Resmi dil ile ana dil karmasasi yagama.

Davranis 6grenmede sorun yagama.

Akranlarindan akademik bagar1 yoniinden geri kalma.
Oyunlara katilamama.

Dislanmighk yasama.

Kendini ifade etmede gii¢liik yasama.

Tablo 2 incelendiginde ana dili farkli olan 6grencilerin ilkokul iki, {i¢ ve dordiincii siniflarda okuma-
yazma becerisini yetkin olarak kazanamama, normal programin gerisinde kalma, resmi dil ile ana dil
karmasasi yagama, kendini ifade etmede giigliikk yasama, dislanmiglik yasama, akademik basari
yoniinden akranlarindan geri kalma ve kendini ifade etmede giigliikler yasama gibi sorunlar yasadiklari
arastirmaya katilan sinif 6gretmenleri tarafindan belirtilmistir. Bu konuya iliskin olarak 6gretmenlerin
kimi goriigleri asagidaki gibidir:

Gorev yaptigim okulda yedinci, sekizinci siif ¢ocuklarina okuma yazma egitimi verdim goniillii olarak. Bu ¢ocuklar

birinci smifta okuma-yazma 6grenemedikleri i¢in ikinci, ti¢iincii sinifta da 6grenememisler ¢iinkii kendileri igin kritik

donemler olan birinci smifta 6grenememisler bu dénemi astiklari i¢in hala yedinci, sekizinci sinifa geldiklerinde ben
kendim bu ¢ocuklara okuma yazma egitimi dersi verdim (Eda).

Mesela biz ders anlatiyoruz. Ama ¢ocuk bizim ne anlattigimizi anlayamiyor. Cilinkii Tiirkge farkli Kiirtge farkl.
Mesela soyledigimizi ¢ocuk kendisi Kiirtgeye ¢eviriyor. Ona gore hani bize cevap vermeye ¢aligtyor. Cogunlukla da
hani sdyledikleri Tiirkge ciimle yapisina da uygun olmuyor hani sdyledikleri. Bunlar olabiliyor. Bunun disinda zaten
dersi anlamadig; i¢in ders agisindan geride kalmis olabiliyor. Akademik basari agisindan geride kalmis oluyor
(Yasemin).

Dili bilmeyen ¢ocuklar arkadaglari ile dgretmenleri ile iletisim kuramiyor ve bu durum da derslerine ve basarisina
yanstyor. Yani ¢ocuk yapamadigini diigiinerek bir ice kapanma ya da kendini ifade edememe gibi sorunlar
yasayabiliyor (Cebrail).

Sinifa girdim ti¢ ve dortlerin bir ikilerden ¢ok bir farki yok. Sebebi de iicretli 6gretmenler. Bunun yaninda degisik bir
dil kavrami olugmus. Yapiyorum kelimesinin bir Kiirtce karsiligt vardir hani yapryam diye bir kelime yoktur. Ve
¢ocuklar bunu Kiirtce olarak sdyliiyor. Bu dgretmenim Kiirtgedir diyor. Geliyem bu dgretmenim Kiirtgedir diyor.
Geliyem diyor ve onu Kiirtge olarak sdyledigini sdyliiyor. Yani ¢cok degisik kaba bir dil (Giiven).

Ogretmenlerin goriislerine bakildiginda ana dil kaynakli sorunlarin iist siniflarda da devam etmekte
oldugu goriilmektedir. Bunun nedeni olarak dgrencilerin ana dilleri disindaki resmi dili 6grenme
stireclerinin yavag olmasi, giinlitk yasamlar ile okul yasamlar1 arasinda kullandiklar1 dilin farklilig ile
aciklanabilir. Ciinkii 6grencilerin resmi dili 6grenme hizlarinin yavas olmasi, yasanan sorunlart ist
siniflara tasimaktadir ve bu durum s6z konusu sorunlarin ¢dziimiinii daha da zorlastirmaktadir. Nitekim

sorunlarin ilkokul bir yana yedinci ve sekizinci siniflarda bile ¢oziilemedigi 6gretmen ifadelerinden
anlagilmaktadir.

Aragtirmada sinif 6gretmenlerine iigiincii soru olarak “Ana dili farkli olan dgrencilerin okul ortaminda
yasadiklar1 sosyo-kiiltiirel sorunlar nelerdir?” sorusu yoneltilmis, sinif 6gretmenlerinin verdigi
yanitlardan elde edilen temalar Tablo 3’de verilmistir.
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Tablo 3.
Sosyal-kiiltiirel sorunlar
Endise yasama.
Ana dilini bilmeyen 6gretmenlerine kars1 sicak ve i¢ten davranmama.
Anlasilmasini istemediklerinde ana dillerini kullanma (arkadaslari ile tartisirken vs.).
Etiketlenme sorunu yasama.
Cevresine zarar verme.
Okula devam etmede sorun yagsama.
Irk ayrimui ifade eden ciimlelerin kullanma.
Kendi kiiltiiriinii ve §gretmenin kiiltiiriinii elestirme.

Tablo 3 incelendiginde ana dili farkli olan 6grencilerin okul ortaminda yasadiklar1 sosyo-kiiltiirel
sorunlarin endise yasama, etiketlenme sorunu yasama, okula devam etmeme, ¢evresine zarar verme, irk
ayrimina dayanan ifadeler kullanma gibi sorunlar yagadiklar1 aragtirmaya katilan sinif 6gretmenleri
tarafindan ifade edilmistir. Bu konuya iliskin olarak 6gretmenlerin kimi goriisleri agagidaki gibidir:

Yani 6grencilerde soyle bir kayg var. Bir seyler soylemek istiyor yalniz sdyleyecekleri seyin Tiirk¢e tam karsiliklarini
ifade edemeyeceklerini bildiklerinden bir seyler konugmak istemiyorlar. Ama kendilerini bana ifade edemiyor. O
ifade edememenin ¢ekingenligi var lizerinde (Mehmet).

Mesela Cinar’da calisirken bir kdy tasima olarak okulumuza geliyordu ve kdyiin dgrencilerinde dil sorunu net olarak
vardi. Bunlar soyutlandilar kendi aralarinda kiimelendiler. Konusuyorduk, ¢ocuklar bakin farkli degiller diyorduk.
Ogretmenim Tiirkge bilmiyor diyorlardi. Higbir kelime bilmiyor diyorlar hani. Bu durumu yani 6grencileri
soyutlanmigligini net gorebiliyordunuz. Simdi ¢ocuk kesinlikle kendini ifade edemeyecek bunu biliyor. Ana dilinde
doniit alabilecegi bir karsilik yok (Giliven).

Ucgiincii sinifta da orta okula geldigi zamanda zaten bu ¢ocuk basarisiz. Yaramaz. Baska yere vuruyor cocuk baska
sekilde ¢ikariyor bunu acisini okula zarar veren, okulda siirekli elestirilen, siirekli sikayet edilen 6grenci konumuna
geliyor (Eda).

Ogrencilerin yasadiklar1 sosyo-kiiltiirel sorunlarin, 6zellikle dgrencilerin kendilerini ifade etmede ciddi
anlamda soruna neden oldugu goriilmektedir. Bu durum 6grencileri ice kapanik davraniglar gostermeye
itmektedir. Ogrencilerin sosyallesebilecekleri ortamlarda sadece kendi dillerini bilen arkadaslari ile
iliski kurmaya ¢aligmalari, onlarin ayn1 zamanda bir gliven problemi de yasadiklarini gostermektedir.
Ayrica okul ortaminda kendini yeterince ifade edemeyen ¢ocuklarin okula devam etmeyerek ve
gevresine zarar vererek bu yetersizliklerini farkli noktalarda disa vurduklar1 da ifade edilebilir.

Sinif 6gretmenlerine aragtirmanin dordiincii soru olarak, “Ana dili farkliligindan kaynaklanan
sorunlarin ¢oziimiinde sinif i¢i yontemlerinin neler oldugu?” sorusu sorulmustur. Sinif 6gretmenlerinin
goriislerinden elde edilen temalar Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4.

Ogretmenlerin sinif i¢i ¢6ziim yontemleri
Oyun etkinliklerinde 6grenci ile ilgilenme.
Terciiman 6grenci kullanma.

Ana siifina tekrar yollama.

Aile ile is birligi yapma.

Cocuklarin ana diline uygun ders isleme
Bilinmeyen kelime galismalari yapma.

Isaret ve beden dili ile anlasma.

Evde egitici TV programlarini izletme.
Pekistirici ve cesaretlendirici etkinlikler yapma.
Sarki soyleme.
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Hikaye ve 6ykii tamamlama.

Kiiltiir sanat etkinlikleri yapma.

Cocugun ana dilini 6grenmeye ¢alisma.
Ana dil kullanimini smifta yasaklama.
Gorsel ve isitsel materyallerden yararlanma.

Tablo 4 incelendiginde ana dili farkli olan 6grencilerin egitiminde karsilasilan sorunlarin ¢6ziimiinde
terciman 6grenci kullanma, isaret ve beden dili ile anlagsma, ¢ocugun ana dilini 6grenmeye calisma,
ana dil kullanimin1 smif i¢inde yasaklama, gorsel ve isitsel materyallerden yararlanma gibi sinif i¢i
¢Oziim yontemlerini aragtirmaya katilan sinif 6gretmenleri tarafindan kullanilmigtir. Bu konuya iligkin
olarak dgretmenlerin kimi goriisleri asagidaki gibidir:

Bunun diginda genelde gorsellige 6nem veriyoruz. Bilgisayarlart aktif, sinevizyonlar aktif bir sekilde kullanmaya
¢alistyoruz. Cilinkii cocuklar1 gordiikleri seyi zihinde tutabilme kapasitesi daha iist asamada (Mehmet).

Mesela dgrencilerle beden dili ile anlagmaya ¢alisiyordum. Emir komutlarini beden dilini kullanarak 6gretmeye
calistim. Sekiller iizerinde gostererek somutlagtirarak ¢ocuklarin Tiirk¢esini daha iyi bir diizeye getirmeye
calistyordum (Ziilkdf).

Cocuklar derste Arapca konusuyorlardi ¢ogu zaman bizler bunu yasaklamistik. Yasaklama derken mesela ¢gocuk
Tiirkge bilmeyen dgrencilerle Arapga iletisim kuruyor. Mesela ben bu anda miidahale ediyorum. Tiirk¢e konusun
diyorum hani Tiirk¢e 6grenmelerini saglamak i¢in ama gocuklar bunu agsamadilar. Hala Tiirk¢e bilmelerine ragmen
smif ortaminda Arapga konusan 6grencilerim vardi (Eda).

Tiirkge bilen bir arkadasini terciiman olarak kullaniyordum. Ciinkii birinci sinif 6grencisi dil bilmiyor ve siz de israrla
onun iizerine giderseniz bu ¢ocuk i¢e kapanabiliyor. Bu daha olumsuz ve istenmeyen bir durum. Ben de terciiman
kullantyordum (Mahsun).

Ogretmenlerin ana dili farkl1 olan 6grencilerin sorunlarim ¢dzerken dzellikle kitle iletisim araglarini ise
kostuklar1 soylenebilir. Gorsel medya bu araglarin baginda gelmektedir. Karsisindaki kisinin dilini
Ogrenme bir baska ¢6ziim yaklagimi olarak 6gretmenler tarafindan kullanilmistir. Béylece cocuklarla
empati kurmaya calisildig1 sdylenebilir.

Aragtirmada sinif 6gretmenlerinin ana dili farkli olan 6grencilerin sorunlarina iligkin kimi 6nerileri de
yer almaktadir. Sinif 6gretmenlerinin Onerilerinin yer aldig1 temalar Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5.
Cozim Onerileri

Universitelerde daha nitelikli egitimin verilmesi.

Ogretmen ihtiyacinin giderilmesi.

Ana simifi uygulamasinin yayginlastiriimasi.

Ogrencilere kendi ana dilinde egitim verilmesi.

Kitle ileigim araglarinin egitsel boyutta kullanilmasi.

Okul aile igbirliginin yapilmasi.

Sanat etkinliklerine yer verilmesi.

Bireysel farkliliklara gére gretim programinin diizenlenmesi.
Ogretmenlere ¢alisacag bolgelerde kullanilan dilin 6gretilmesi.
Cocuklarin dilini bilen §gretmenin birinici sinif okutmast.

Tablo 5 incelendiginde ana dili farkli olan 6grencilerin egitimine iliskin olarak arastirmaya katilan sinif
ogretmenlerinin egitim-6gretim siirecinde yasanan sikintilarin ¢éziimii i¢in yaptiklar1 6nerilerinin
iiniversitelerde nitelikli egitim verilmesi, 6gretmen ihtiyacinin giderilmesi, ana sinifi uygulamasinin
yayginlastirilmasi, 6grencilere kendi ana dillerinde egitim verilmesi, bolgesel farkliliklara gore 6gretim
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programlarinin diizenlenmesi, 0gretmenlere ¢aligsacaklar1 bolgelerde konusulan dilin 6gretilmesi ve
cocuklarin dilini bilen 6gretmenlerin birinci sinif okutmasi oldugu goriilmektedir. Bu konuya iliskin
olarak 6gretmenlerin kimi gortisleri agagidaki gibidir:

Kiirtgeyi 6grenmenin ne anlamu var diye diisiiniiyordum. Ama 6gretmen olduktan sonra bu tabiki degisti. Bir
dgretmenin de Kiirtge bilmesi gerekiyor bence tipki Ingilizce gibi. Yani 6grenci ile muhatap olmak istiyorsaniz,
Ogrencilerinizin seviyesine inmek istiyorsaniz, onlarm her tiirlii sorunu ile ilgilenmek istiyorsaniz, onlarin dilini
bilmeniz gerekiyor (Yasemin).

Ulkede smav varsa ve dgrenciler bu siava girecekse bu smav adil olmali. Tiirkce bilen ve Kiirtce bilen 6grenciler
ayni sinava girecekse bu smav adil olmali. Bu simavin da adil olmasi i¢in Tiirkge bilen ¢cocuk nasil kendi dilinde ders
aliyorsa Kiirtge bilen ¢ocuk da ders almali kendi dilinden. Yani kendi dilinde egitim gormeli. Eger bu olmayacaksa
Kiirtge bilen dgrencilere birinci sinifa baglamadan 6nce miidahale edilmeli ve Tiirkge 6gretilmeli. Ana sinifi bence sart
(Mahsun).

ilk atanan 6gretmenlerin atandiklar1 bolgelerde genellikle Kiirtce ya da Arapga konusuluyor. Bu konuda 6gretmen
adaylarina bir egitim verilebilir. Ya da o ilin milli egitimi yeni atanan dgretmenlere o yoredeki dil ile ilgili kisa siireli
egitime tabi tutulabilir. Tlk atamas1 olmus 6gretmenlere hafta sonu yére dili ile ilgili dersler verilse dgretmen o
yoredeki dilin temelini 6grenmis olsa ¢ocuklarla daha kolay iletisime gegebilir (Bilal).

Kesinlikle ana sinifinin mecbur olmasi lazim ve her 6grencinin ana sinifina gitmesi lazim. Yani birinci sinifa
geldiginde ¢ocugun Tiirkgenin temelini biliyor sekilde gelmesi lazim (Giiven).

Ogretmenler ana dil kaynakl1 sorunlarin ¢éziimiinde éncelikle hizmet dncesi egitimin niteliginin
artirilmasi gerektigini ifade etmistir. Bu da 6gretmenlerin, 6gretmen egitiminin hizmet 6ncesinde
nitelik olarak ana dili Tiirk¢e olmayan ¢ocuklarin egtiminde yetersiz kaldig1 yoniinde goriislere sahip
olduklarini géstermektedir. Yine okuldncesi egitimin yayginlastirilmasi ile ilkokula baslamadan
Ogrencilerin resmi dili 6grenmelerinin daha hizli olabilecegi 6gretmenler tarafindan diisliniilmektedir.

Sonu¢ ve Tartisma

Bu aragtirmada sinif 6gretmenlerinin goriislerine dayali olarak, ana dili farkli olan dgrencilerin okula
bagladiklarinda yasadiklari sorunlar ve ¢6ziim 6nerileri belirlenmeye ¢aligilmistir. Ana dil bir bireyin
kendini ifade etmede kullandig1 temel iletigim aracidir. Bu sayede birey duygu ve diislincelerini, istek
ve beklentilerini, egitsel basarilarini ya da basarisizliklarini ifade eder. Ana dili ile egitim dilinin farkli
olmasi dogal olarak sorunlarin olusmasina neden olmakta, bireyin okul basarisini etkilemekte, kendini
ifade etmekte zorlanmasinina neden olmaktadir. Ana dil ile egitim dilinin ayn1 olmasinin &zellikle
akademik basariya katki getirecegi diistiniilmektedir. Bu baglamda egitim dilini destekleyici mahiyette
verilecek olan ana dil egitiminin 6grencinin akademik bagarisini artiracagi ifade edilmektedir (Gay,
2014). Buradan hareketle egitim dilinin ana dil ile desteklenmesi ana dili farkli olan 6grencilerin
yasadig1 problemleri 6nemli 6l¢iide azaltacag: diistiniilmektedir.

Ogretmenler ana dili farkl1 olan 6grencilerin okula basladiklarinda cesitli sorunlarla karsilastiklarini
belirtmislerdir. Ozellikle iletisim kuramama ve ice kapaniklik yasama, 6zgiiven sorunu, sosyallesme
sorunu, akademik olarak basarisizlikla kars1 karsiya kalma gibi sorunlar 6n plana ¢ikan problemler
olarak ifade edilmektedir. Nitekim Tulu (2009) iki dilli ¢ocuklarin, egitim-6gretime basladiklarinda,
hem birinci dillerinde hem de ikinci dilindeki yetersizlikleri akademik basarilarin1 olumsuz yonde
etkiledigini ifade etmistir. Sar1 (2002) ise iki dilli gocuklarin egitim ortaminda yasadiklari sorunlarin
dikkat yetersizligi, telaffuz bozukluklari, derse kars ilgisizlik, arag—gere¢ eksikligi, okudugunu ya da
dinledigini anlamama, sorulan sorulara cevap verememe, kendini ifade edememe olarak siralamustir.
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Bu sorularin iistesinden gelebilme adina 6gretmenlerce yapilan tiim ugraglara ragmen bu 6grencilerin
bahsedilen sorunlar1 agsmada biiyiik zaman kaybettikleri her iki ¢alismada da One siiriilmiistiir. Benzer
bi¢imde ana dili ve resmi dili farkli olan ¢ocuklar hem ana dilinde hem de resmi dilinde ayr dil
yeteneklerine sahip olduklar1 i¢in, okula baglama yasinda ne ana dilinde, ne de resmi dilinde tek dilli
olan ¢ocuklarin ulagtiklar1 konusma ve diisiinme diizeyine erisemedikleri ifade edilmektedir (Yazici ve
Temel, 2012). Bu durum ilkokula baglayan ve ana dili okulda konusulan egitim dilinden farkli olan
ogrencilerin yasadigi sorunun temel nedeni olabilir. Bu baglamda bireyin ana dili ile resmi dilinin
farkli olmasi hem egitsel basariy1 azaltmakta hem de ekonomik deger kaybinin yasanmasina neden
olmaktadir. Ogretmenin resmi dili gretmek i¢in harcadig1 zaman, ¢ocugun siif tekrarina kalmasi ya
da okulu terk durumlarinin yaganmasi ekonomik kayiplar olarak goriilmektedir.

Aragtirmada ana dili farkli olan 6grencilerin ilkokul ikinci, ti¢iincii ve dordiincii siniflarda okuma-
yazma becerisini yetkin olarak kazanamama, normal programin gerisinde kalma, resmi dil ile ana dil
karmasas1 yagama, kendini ifade etmede giicliik yasama, davranis 6grenmede sorun yasama,
dislanmiglik yasama, akademik bagar1 yoniinden akranlarindan geri kalma ve kendini ifade etmede
giicliikler yagsama gibi problem yasadiklar1 sonuglarina ulagilmigtir. Coskun, Derince ve Ugarlar (2010)
tarafindan yapilan aragtirmada ana dili egitim dilinden farkli olan dgrenciler iletisimsizlik, sinifta
kalma, diglanma gibi problemlerle yasadiklar1 goriilmektedir. Kendini, bildigi dilde ifade edememe
bireyde basarisizlik, yetersizlik ve 6zgiiven eksikliginin yasanmasina neden olabilmektedir. Ciinkii
bireyin en iyi bildigi dilin disinda, kendisinin daha 6nce bilmedigi ya da yeterince ifade edemedigi bir
dilde egitim gormesi beklenmektedir. Bu durum bireye akademik olarak basarisizlik getirmekte, onun
okula uyum sorunu yasamasini neden olmakta, 6gretment ile iletisim kurmasini engellemektedir. O
nedenle dil karmasas1 yasayan birey kendini ifade edememenin getirdigi bir savunma ile ice
kapanmakta ve iletisim kanallarini kapatabilmektedir.

Arastirmada ana dili farkli olan 6grencilerin okul ortaminda yasadiklari sosyo kiiltiirel sorunlarin
endise yagama, ana dilini bilmeyen 6gretmenlerine karsi sicak ve icten davranmama, etiketlenme
sorunu yasama, okula devam etmeme ve ¢evresine zarar verme gibi sorunlar oldugu arastirmaya
katilan sinif 6gretmenleri tarafindan ifade edilmistir. Benzer durum Almanya’da yasayan Tiirk
cocuklarinda da goriilmiistiir. Kiigiik (2006) tarafindan Almanya’da egitim goren Tiirk 6grenciler
iizerine yapilan ¢alismada anaokulunda verilen Almanca’nin yetersiz olmasi {ist siniflardaki Tiirk
ogrencilerin basarisizligina neden oldugu ve bu 6grencilerin ilerleyen yillarda egitim dgretim
hayatlarim yarida biraktiklar goriilmektedir. Bu noktadan hareketle ana dili egitim dilinden farkli olan
ogrencilerin yasadiklar1 sorunlarin benzer oldugu sdylenebilir. Yani Almanya’da dogup biiyliyen ve
egitimini orada alan ve ana dili Tiirkge olan Tiirk ¢ocugu ile Tiirkiye’de dogup biiyiiyen ve egitim dili
ana dilinden farkli olan Kiirt, Arap, Laz, Glrcii ¢ocuklarinin yasadiklari sorunlarin ortak oldugu ifade
edilebilir. Buradan hareketle ana dilin egitimde basarinin 6nemli yapitaslarindan biri oldugu da
sOylenebilir.

Bunun yaninda arastirmada dikkate deger diger bir bulgu 6grencilerin kendi ana dillerini bilen ya da
konugmaya calisan 6gretmenlerle iletisim kurarken daha rahat olmalari ve kendilerini daha rahat ifade
etmeleridir. Kendileri ile goriisiilen 6gretmenler, zaman zaman siniflarina davet ettikleri
meslektaslaridan ¢ocuklarin konustugu dili anlayan ve konusabilen dgretmenlerin 6grencilerle daha
iyi iletisim kurduklarin ifade etmistir. Ciinkii ¢ocuklar kendi dillerini konusan 6gretmenlerini daha
kisa stirede benimsemekte, kendilerini onlara yakin hisetmekte ve kolayca iletisime gegebilmektedir.
Nitekim Ceyhan ve Kogbas (2009) tarafindan yapilan ¢alismada 6grencilerin kendi dillerinin ve
kiilttirlerinin temsil edildigi egitim ortamlarini daha fazla benimsedigi goriilmektedir. Bu anlamda
bireylerin kendilerini rahat ve giivende hissetikleri, ana dillerini rahatlikla kullandiklar1 ortamlarda
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iletisime agik, toplumsal yapiya uyumlu, akademik olarak basarili olma sansinin daha yiiksek oldugu
sOylenebilir. Ciinkii birey kendini en iyi bildigi dilde ifade etmekte, karsisindakini daha rahat
anlamakta, dinlemekte ve ona yanit verebilmektedir.

Arastirmada ana dili farkli olan 6grencilerin egitiminde karsilagilan sorunlarin ¢éziimiinde terciiman
ogrenci kullanma, igaret ve beden dili ile anlagsma, ¢ocugun ana dilini 6§renmeye c¢alisma, ana dil
kullanimint smif i¢cinde yasaklama, sarki ve resimli kitaplar kullanarak kavram 6gretimi yapma, hikaye
ve Oykii tamamlama, gorsel ve isitsel materyallerden yararlanma, emir komutlarini 6gretirken beden
dilini kullanma gibi sinif i¢i ¢6ziim yontemlerinin 6gretmenler tarafindan kullanildigi goriilmektedir.
Benzer durumlar Yigit (2009) tarafindan yapilan ¢calismada da ortaya konmustur. Ana dili farkli olan
ogrencilerin ilkokuma yazma 6gretiminde karsilastiklar: sorunlart ¢ozmek icin 6gretmenlerin gorsel
materyallerden yararlandigi, jest ve mimikleri kullandigy, sarks, tiirkii, siir ve masallardan bolca
yararlandigi, kelime dagarcigini gelistirici etkinlikler yaptiklari, 6grencilerle bireysel olarak birebir
ilgilendikleri goriilmektedir. Ogrencilerin farkli duyu organlarinin ise kosulmasi, 6zellikle gorsel
alanlaria hitap eden etkinliklere yer verilmesi onlarda basar1 duygusunu yasamalarina neden olacak ve
kendilerini degerli hisetmelerini saglayacaktir. Yaparak-yasayarak 6grenme hem kalicilig1 pekistirecek
hem de 6zglivenlerinin artmasini olanakli kilacaktir.

Arastirmada ana dili farkli olan 6grencilerin egitimine iliskin olarak aragtirmaya katilan sinif
Ogretmenlerinin egitim- dgretim siirecinde yasanan sikintilarin ¢6ziimil i¢in yaptiklar1 6nerilerinin
tiniversitelerde nitelikli egitim verilmesi, 6gretmen ihtiyacinin giderilmesi, icretli 6gretmenlik
uygulamasinin kaldirilmasi, ana sinifi uygulamasinin yayginlastirilmasi, 6grencilere kendi ana
dillerinde egitim verilmesi, bolgesel farkliliklara gére 6gretim programlarinin diizenlenmesi,
ogretmenlere calisacaklar1 bolgelerde konusulan dilin 6gretilmesi, okullarin fiziki ve teknolojik
materyal yoniinden zenginlestirilmesi, cocuklarin dilini bilen 6gretmenlerin birinci sinif okutmasi
oldugu goriilmiistiir. Ugarlar ve Derince (2012) tarafindan yapilan ¢aligmada ana dili egitim dilinden
farkli olan 6grencilerin egitiminde 6gretmen adaylarina ¢okkiiltiirliilikk ve ¢ok dillilik ile ilgili egitim
fakiiltelerinde dersler verilmesi ve gorevdeki 6gretmelerin de yine ayni konularda hizmet igi egitime
tabi tutulmasi yoniinde oneriler sunulmustur. Bunu yaninda Cummins (2001) ana dili egitim dilinden
farkli olan 6grencilerin egitimi i¢in ¢ok dilli egitimin dgrencilerin daha sonraki egitim yasamalarinin
basarisinda hayati derecede rol oynadigini ifade etmistir. Bu baglamda ¢ocugun ana dilini bilen
ogretmenlerin 6zellikle ilkokul birinci sinifta gérev almasi ¢ocuklarla saglikli bir iletisim kanalinin
kurulmasinda 6nemli olacagi sdylenebilir. Ciinkii 6gretmen ve 6grenciler arasinda saglikli bir iletisim
saglandiginda ¢ocuklar kendilerini rahat ifade edebilecek ve siniflar onlar i¢in daha huzurlu ortamlar
haline gelebilecektir.

Bireylerin kendilerini ifade etmede kullandiklari temel arag dildir. Birey i¢ine dogdugu ailenin dilini
Ogrenerek toplumsal yasama baglar. Ana dil olarak ifade edilen bu durum ¢ok dilliligi
benimseyememis toplumlarda ¢esitli sorunlara neden olabilmektedir. Bu sorunlar kimi zaman
toplumsal olarak, kimi zaman ise egitsel olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu ¢aligmada ana dili farkli olan
ogrencilerin yasadiklart sorunlar arastirilmistir. Ancak sorunun toplumsal boyutu da unutulmamalidir.
Okula bagladiginda farkli bir dille karsilasan ve yeni bir dil 6grenmek zorunda kalan bir bireyin egitsel
anlamda ne kadar basarili olabilecegi tartismalidir. Bu egitsel sorun kendisini toplumsal alanda da
gosterebilmektedir. Bireyler topluma uyum saglamada zorlanabilmekte, kiiltiirel yapiy1 benimsemede
catismalar ve duygusal kirilmalar yasayabilmekte ve bu durum bireylerin aidiyet duygusunun
zayiflamasina bile neden olabilmektedir. O nedenle ¢ok dilli egitimin toplumsal dokuyu bozmadan
uygulanabilirligi tartisiimalidir. Ozellikle dgretmen egitiminde ¢ok dillilik ve ¢okkiiltiirliiliik anlayisina
uygun bireylerin yetistirilmesine yonelik ¢alismalar yapilmalidir.
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Summary

Introduction. Due to industrial revolution in Europe, needs of large factories for workers have
allowed to work in factories people who were making their living in agriculture. As a result of
increasing share of industrial goods in the economy and as a result of acceleration of the
industrialization process in the countries, great movements of immigration from less developed
countries to especially some European countries and America are realized and multiculturalism and
multilingual social structures occurred in these countries. Over time, these migrants asked for learning
their own culture, history and language, and in the countries in question multiculturalism and
multilingualism have been discussed. Today, multilingualism and multiculturalism are more and more
discussed and analyzed in the countries where people from different ethnic groups live. This kind of
discussions and studies are also seen in our country, in recent years.

Our country is very rich and diverse for its cultural aspects. These richness and diversity are quite
advantageous for our country. However, this situation is often the reason of some problems
encountered in the field of education. Especially, teachers who do not speak the language used in their
assigned region and students who do not know the language started in primary school are faced with
great challenges and difficulties. When overcoming these challenges and difficulties, an important
waste of time, labor and economic losses occur. In this research, problems faced by students with
different native language when they start the first year of school and methods of teaching to solve this
problem, applied by teachers, are determined in the light of teachers' experience. This study provides a
variety of data for educators who are responsible for education policies and also for classroom teachers
who may be faced with this kind of problems. In this sense, we can say that it is an important study.

Method. As the aim of this study is to reveal the existing situation as it is, it comports descriptive
aspects. For the collection of data obtained in the study, for their analysis and their interpretation, we
used qualitative research methods. The remodel search is designed to be phenomenological research.

Participants. This research has been realized by the participation of 10 primary school teachers who
were working at the Diyarbakir province, in the 2014-2015 academic year. For the selection of
participants, the sampling method for measuring is chosen between sampling methods which are trying
to reach an aim. The core of this sampling method is to work all states which meet a predetermined
criterion range. The main criterion in the study is that the participating teachers worked with the first-
class students and they do not know the language spoken in the region surveyed.

Collection and Analysis of Data. The research data were collected by face to face and semi-structured
interviews realized with the primary school teachers individually. In order to study the data of the
research, thematic analysis was utilized.

Conclusion and Discussion. Teachers report that students with a different mother tongue have to face
to various problems when they start school. In particular, major problems that they meet are difficulties
in self-expression, understanding and perception of serious problems, academic failure. In the studies
on the subject, teachers listed the following problems for the education of bilingual children : their
deficiencies in the first language as well as the second language affect negatively their academic
achievement, these student teachers working in schools that continue, major difficulties faced by the
students are, in particular, the attention deficits, pronunciation disorders, lack of interest for courses,
lack of tools, incomprehension for reading or listening , inability to answer the questions asked. In two
studies, it is said that, students lost a lot of time for overcoming all these problems, despite the
important efforts to struggle all these questions. Similarly, as children with two languages have
different language skills in their native language as well as in the official language, it is said that they
could not reach the same level of thinking and speaking compared to the monolingual children.
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Concerning students who have a different native language, it is expressed by teachers participating in
the research that these students, because of socio-cultural problems, have difficulties in expressing
himself; they are unable to answer even to the questions that they know, unable to communicate with
other teachers, they are concerned about life, they are worried about being labeled, about social
exclusion, they have school attendance problems, they compare the culture of their teachers with their
own culture and they criticize. A similar situation was also seen in Germany for Turkish children
living there. In a study realized for the Turkish students studying in Germany, because of inadequate
teaching of German language to these students in the nursery school, Turkish students do not success
in the upper classes and in the coming years these students abandoned the school. In the same study,
this failure at school is connected to the lack of education in the mother tongue. Hence, it appears that
all students with a different mother tongue from the language at school have the same kind of problems,
regardless their race. So a Turkish child who was born and raised in Germany has common problems
with Kurdish, Arabic, Laz or Georgiana children who were born and raised in Turkey but whose
mother tongue is different from the language of education. This indicates that the language is a very
important part of successful education.

In the research, we see that teachers use some teaching methods for students with different native
languages, some of them are fallowing : the use of a student interpreter in the classroom , deal with
body language and signs, trying to learn the native language of students, prohibition of the use of
native language in the class, creation of the teaching concepts by using songs and picture books, story
completion, the use of visual and hearing materials, using the body language when teaching orders.
Similar situations are set out in the study. In order to solve problems encountered by students whose
main language is different from school's language, teachers use visual materials, they benefit from
songs, poems and tales, they organize activities to develop their vocabulary developer and they look
after each student, individually.

The major tool used by individuals for expressing themselves is the language. Individual starts the
social life by learning the language of the family he was born into. In this case, this situation called
native language can lead to various problems in a non-multi-lingual society. These problems appear
sometimes in social life, sometimes during the educational period. This study has investigated the
educational problems, but the social dimension of the problems should not be forgotten. In educational
sense, the success of students, who are experiencing a different language when they start school and
forced to learn a new language, is a subject of discussion. This educational problem can show itself in
the social sphere. Individuals may have difficulty adapting themselves to society, they can have
difficulties to embrace the culture, they can have emotional break and this situation may also cause
some troubles in individuals’ bellowing feelings. Therefore, the applicability of multilingual education
system without disturbing the social structure should be discussed. Especially, studies in order to
prepare teachers who are capable to teach in a multilingual and multicultural class have to be realized.
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