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ULUSLARARASI MAL i VE PARASAL SISTEME
ENTEGRASYON SURECINDE TURKIYE EKONOM iSiNiN
KURESEL REKABET GUCU

Prof. Dr. Ahmet KARAASLQ*N
©r. Gor. Hiseyin ALTAY

OZET

Ekonomik kiresellane sireciyle birlikte, ekonomik sinirlarin ortadealkmaya
baglamasi, mallarin, hizmetlerin ve sermayenin segeedblaimina olanak tanimaktadir. Bu
surecle birlikte, diunyanin tek ve blyuk bir pazdmaya balamasi, tiketici arzu ve
ihtiyaclarindaki homojenlik, ayni pazarda aysi yapan §letmeleri ve dolayisiyla ulusal
ekonomileri siddetli bir rekabet ortamina itgiir. Sonug¢ olarak, ekonomilerin kuresel
ekonomik sistemden istifade edebilmeleri kires&hbet glicine kganmaktadir. Kuresel
rekabetin boyutlari da, Uretim gucu, sdld maliyet, kalite, esneklik ve yenilik olarak
karsimiza ¢cikmaktadir.

Bu balamda Turkiye Ekonomisi'nin kiresel rekabet giicligdk gerilerde kalgh
gorulmektedir. Kiresel rekabetin artirlamamasi Kiyig Ekonomisi’ni  ekonomik
kiresellemenin m&durlari durumuna iterken, kroniklen makro ekonomik sorunlarin da
temelini olgturmuwstur. Bu sorunlarin @lmasinda, dgisen ve gelien rekabet boyutlarini
sglayacak parametreler olan ar-ge faaliyetleri, bilgg teknoloji yatirimlari, bikim
teknolojileri, esitim yatinnmlari ve KOB'lere dncelikli 6nemin verilmesi gerekmektedir.

ABSTRACT

Because of economic globalization progress, econbmimdaries begin to vanish.
Then goods, services and capital wander easilyn@wo begining of world to be a global
market and homogeneity in consumers needs ancedesitional economics is compelled to
hard competition. Consequently, economics be abbetefit from economic system depends
on competition force. The dimensions of the glatbalry show itself to us as the power of
production, low cost price, quality, adaptatiorxit@lity and innavation

In context, Turkish economy at global competitiags behind. Because of
global competition not to be increased, Turkish necoy is compelled among
wronged of globalization and this is basis for te bhronic macroeconomic
problems. To selve this problems, prior importasbeold be given to parameters,
which are Re-Dev activities, investment of knowledgnd tecnology, data
precessing tecnologies, education investment an@’SM
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GIRIS

Son zamanlarda dinya gindemine damgasini vurammntakarin
odak noktasini okiuran konu, bir ¢cok alanda sinirlarin ortadan kal&nve
insanlarin buna adapte olmasi sireci olarak tanemlakiresellgme' ve
onun &irhkl aktérii olarak kabul edilen ekonomik faalile? neo liberalist
politikalar ve buna h#i serbest pazar anlayiile sekillenmektedir
Kiresellgmenin  ekonomik yond; milli ekonomilerin  diinya ile
batinlgmesini, teknoloji, Uretim, tiketim ve finansman gsglarini
kapsamaktadit.Bu yoniiyle ekonomik anlamda kiiresgfiee “mal, hizmet
(finans hareketleri dahil) ve dretim faktorlerinmilli sinirlar ve bdlgeler
arasindaki hareketldinin hizlanmasi ve boyutlarinin artmasgéklinde
tanimlanmaktadit.Diger bir ifade ile, daha fazla pazarda mal ve hizengtl
Uretme ve sata yonelik faaliyetlerin gegletiimesi ve derinlgirilmesi
olarak ifade edilen ekonomik kiiresghee, hizli teknolojik gefimeler ve
degisimler ile tuketici istek ve ihtiyaclarini hizla gietirip, Gretimin, talebin
ve ticaretin kiresellgnesine neden olurk&uiger yandan, ulus 6tesineséan
endistri, firma ve drunler hizla galmis ve bu pazarlardaki rekabet
siddetlenmitir.”

Ekonomik kiresellgme sireci ile birlikte, ayni pazarda ayni i
yapan gletmelerin ve ulusal ekonomilerin galmasi tim pazarin yapisini ve
kurallarini deistirmistir.®Duinyanin, bu siireg icerisinde tek bir bilyiik pazara
donismesi sletme ve ulusal ekonomileri aynsi iyapabilen dierleriyle
rekabet etmek zorunda biraktm.® Degisen bu diinyadasletmelerin ve
buna bgl olarak ulusal ekonomilerin bkarisi, Urettikleri ve kiresel pazara
sunduklart  Urtnleriyle, pazarda en ©n siralarda yalmalarina
dayanmaktadit® Dolayisiyla, kiresellgne ile birlikte ekonomik sinirlarin
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ortadan kalkg dinya pazarinda karinin en énemli kailu kiresel rekabet
giicli olmaktadit* Bu balamda, ekonomik kiresel sisteme entegre olmaya
calsan gelmekte olan Ulkelerin ekonomik istikrariningsmnmasinda ve
kiiresellsmenin nimetlerinden yararlaniimasinda uluslar ardéeeyde
saglanmasi gereken rekabet giiciininstltulmasi énem kazanmaktadfr.
Zira bir Ulkenin blylmesi ve ticaret hadlerininigehi uzun vadede, Uretme
ve diinya o6lcginde talebi olan mallari ihra¢ edebilme kapasitediavvetle
baglldlr.13 Artik kiresellsame sirecinde ekonominin alfabesi rekabetle
baslamaktadir’ ve kiiresellgmenin olmazsa olmaz kurali rekabeti kabul
etmektir™  Ginimiizde, geleneksel uluslar arasi “mukayeseli
dstunlikler’kuraminin - yerini  “rekabetci  Ostinlik kasimi  almaya
baslamistir.’® Bu yaklgimla, kiiresel rekabet giiciinii yakalayamayan (lke
ekonomileri, kiresellenenin  madurlari durumuna digrken makro
ekonomik sorunlarini dasamamaktadirlat’ Bu gelsmeler siginda, bu
calsmada ekonomik kiresel sisteme entegre olmayasagaliTurkiye
ekonomisinin kiresel rekabetteki konumu tespitradile cakilirken, ayrica
ekonomik kuresellamenin mgdurlarindan olan Turkiye'nin kronikjen
makro ekonomik sorunlaringmasinda, kiresel rekabet yonli bir kedgisi
olusturulmaya cakilacaktir.

1.Turkiye Ekonomisinin Kiiresel Rekabetteki Yeri

Diinya Ekonomik forumunun Kiresel Rekabet sranasi’na gore
kiresel anlamda rekabet edebilirlik bir Glkenin mdmik refah ve ygam
standartlarini  yikseltebilmesi icin  gerekli ekonkmigic olarak
tanimlanmakta ve bir Ulkenin kiresel rekabet patestexi acisindan ne tir
bir gelisme trendi icerisinde oldwnu godstermektedif. Bilindigi tzere,
ikinci diinya sav@ndan 1970'li yillara kadar rekabet gicunin temgdsd
dretim Ustinlgh olup temel strateji kitlesel Uretim idi. 1970'lerdise
maliyet yonli rekabedoénemi balarken 1980’lerde bun&kalite boyutu
eklenmitir. Ve yakin zaman dilimi olarak 1990’ yillardta kiresel rekabet
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unsurlarina esneklik (hiz)ve yenilik (farklihk) boyutlar eklenmitir.
Kisaca, artik ginimizde kiresel rekabet Usfiinlien yeni ve kaliteli
drtnleri en ucuz fiyatla en hizgekilde ve destekleyici hizmetlerle diinya
pazarlarina uktirmaktan gecmektedir. Ulke ekonomilerinin bu redab
boyutlarini yakalayip kiresel rekabette 6n siraayer alabilmeleri igin
kiresel rekabet UstUrdini netice veren bazi parametrelere 6nem vermeleri
gerekmektedir. D&Esen vesiddetlenen kiresel rekabette veringilartirarak
maliyetleri digurme, kaliteyi, esnekli ve vyeniligi, farkli olmayi
yakalayabilmek; ar-ge faaliyetleri, teknoloji pdtdlar, bilgi ve iletgim
teknolojilerine gereken 6nemin verilmesi, esnektiiine yakalanmasinda
KOBI'lere yapilan desteklerle ve en 6nemlisi nitelikisana yapilan yatirim
ile sgglanacaktir. Bu bglamda, kiresel rekabet gici ve Ustiiiliii netice
veren bu parametreler Tirkiye Ekonomisi acisindagedendiriimeye
calisilip, Turkiye'nin Kiresel rekabetteki yeri analidikcektir.

1.1.AR-GE Harcamalarina Gereken Onemin Verilmemesi

Ulkelerin, kiiresel diinyanin ggie potansiyelini yakalayip, bunu
rekabetci Ustlnlik olarak sdrdirebilmesinin en dnergartt  ar-ge
faaliyetlerine gerekli énemin veriimesinden gecreekt?® Uretilen mal ve
hizmetlere ilgkin pazarin giderek geglemesi ve kiresel bir nitelik
kazanmas! ar-ge faaliyetlerinin énemimi daha adtarmstir.®*  Yeniligin
varhgl, yeni teknolojik gelimenin somut Urln ve hizmetlere yansimasi
yalnizca ar-ge faaliyetleri ile gercekligilecektir. Ar-ge kaynakli yenilik
kiresel rekabet gucinun artinlmasinda temelde B¢imde rol
oynamaktadir. Birincisi, kalite ile GrUnlerin celiginin yukseltiimesi ve
dolayisiyla fiyat dyi faktorlerde rekabetci tstiinliik kazaniimasigkincisi
ve daha Onemlisi de yeni Uriin ve hizmetlerin piyassiirilmesiyle ortaya
¢ikan monopolci rantinin ekonomiye kazandiriimasidi

Gunumuizde, gelinis ve gelgmekte olan uUlkeler arasindaki farkin
acilma giliminde olmasinin en dnemli nedeni olarak da etrilied alandaki
yenilik anlaysi ve calsmalar gosteriimektedff Zira, teknolojik gerilik
teorisyenleri bir tGlkenin teknolojik seviyesi ileenilik anlaysi ve yenilik

19 GULES Hakan K., “Kuigiik ve Orta Olgekli Sanaigletmelerinddleri imalat Teknolojileri
Kullanimi Uzerine Bir Argtirma”, Gazi Universitesii.i.B.F Dergisi, C:3, S:1, Bahar 2001,
s.61
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Acidan Bir Analiz”,isletme ve Finans DergisiY:14, S:160, Temmuz 1999, .98

22 DULUPCU Murat A. Kiresel Rekabet Giicij Nobel Yay., Ankara, 2001 , s.144
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aktiviteleri seviyesi arasinda gakurmaktadirlar. Bir ulkedeki yenilik
anlaysl ve aktivitelerinin seviyesi, yeni teknolojilerime yeni Urinlerin
geniligi anlamina gelmektedit. Diger bir ifade ile ar-ge faaliyetlerine
verilen ©Onem, kiresel rekabette yenilik olgusunuavrenmasi ve
adaptasyonuyla yakindan ilgilidir.

Bu bglamda Turkiye'de yeni teknoloji ve yeni Urtinlere nglik
harcanan butin ar-ge harcamalari 1992’de sadeté inByar lira olup bu
oran GSYH'nin sadece %0.33'line kaltk gelirken, OECD (ilkelerindeki
oranin sadece %3'line tekabiil etmekt&tiAyrica, Tablo 1'de yer alan
veriler incelendiinde de 1981-92 yillari arasinda ar-ge harcamaitarin
GSYIH igindeki pay ortalamasinin ancak %0.5 gibi diogtalamasina goére
¢cok disuk bir seviyede gerceldigi gorulmektedir.

Tablo 1: Cgtli Uilkelerde Ar-Ge Harcamalarinin G$M Icindeki Payi
(1981-1992)

Ulke Oran Ulke Oran
ABD 2.9 Singapur 0.9
Isveg 2.9 Ispanya 0.9
Fransa 2.4 Tarkiye 0.5
Ingiltere 2.1 Benin 0.7
Isvigre 1.8 Romanya 0.7
Hollanda 1.9 Sili 0.7
Danimarka 1.8 Ruanda 0.5
Rusya 1.8 Vietnam 0.4
Belcika 1.7 Brezilya 0.4
Slovenya 15 Yunanistan 0.3
Misir 1.0 Meksika 0.2
G.Afrika 1.0 Peru 0.2

Kaynak: DULUPCU Murat A., Kiresel Rekabet Gici Nobel Yay., Ankara,
2001 , s.146

Bir Ulkenin bilim ve teknoloji faaliyetlerinin ekamik kalkinmada
etkinlik sglayabilmesi, ar-ge icin GS¥'dan ayrilan payin asgari %1,
10.000 ksi bagina digen ar-ge personelinin en az 15 olmasi ile mimkanduar
Bu rakam ABD’de 78, Almanya’da 50, Japonya'da 6§ ikien Turkiye'de
6’dir. Bu ulkeler, ayni zamanda G8Ydan ar-ge faaliyetleri icin %2.5'ten
fazla pay ayirmaktadirlaP.Ayrica, ekonominin yenilik ve yaraticilik giiciini
ifade eden 6nemli bir gésterge olan patent sayesas alan gostergelerden

24 EAGERBERG JarnTechnology, Growth and CompetitivenessGreat Britain by
Bookcraf Ltd., Massachusetts, 2002, p.4

25 KAFAOGLU Arslan B.,Kit Gergegi ve Ozellgtirme, Alan Yay., 2.Baskistanbul, 1995,
s.84

26 DPT,Bilim ve Teknoloji Ozel ihtisas Komisyonu Raporu,No:2357-GK:564, Ankara,
1994 s.147



10.000 tam zamanli ar-ge personelisiba Ulkede ygayanlarin patent
basvurusu bakimindan, Turkiye 31 Udlke arasindan 28adar yer
almaktadi?’ Ar-ge parametresine gkin rakamlar, Tirkiye'de, kiresel
rekabetin en 6nemli boyutu olan yenilik kavramirhaniz tam olarak
algilanamadiini ortaya koymaktadir. Yenilik ve farkigh yakalama
isteginin olmamasi yeni teknolojik galinelerin, verimlilgin ve kalitenin
yakalanmasini da engellemektedir.

1.2.Verimlilik ve Kaliteyi Artirmada Yeni Teknoloji ve Yonetim
Tekniklerinin Uygulanmamasi

Tuketiciler, Ureticiler ve tedarikciler agisindaralnve hizmetlerin
tercih edilme derecesi olarak tanimlan ve kireskdietin dier bir dnemli
boyutu olan kalite kavrarffimaliyet kavrami ile birlikte verimlilikle siki bir
iliski icerisindedir?® Guniimiiz kirreseljen, dgisen dinyasinda kalkingi
ve kalkinmakta olan Ulkelerde ekonominin dinamiznyiansitan verimlilik
artisl olgusunun bilincine variimiolup, verimlilik artgl her gecen gin daha
biyuk o©6nem tamaktadir. Buginin gelnis Ulkelerindeki ekonomik
blyumenin daha fazla kaynak, girdi kullaniimasindiagil, strekli olarak
daha fazla verimlilik aryt salanmasindan kaynaklargl yapilan
argtirmalarla ortaya konulmtur.®*® Ozellikle gelsmekte olan Ulkelerin en
onemli sorunu verimlilik sorunudur. Verimlilik sanu da ancak teknolojik
ilerlemeyle sglanacakti®® Diger ifadesiyle, ekonomik zengiglh en
onemli parametresi verimliliktir. Bu acidan kirdeghe slrecinde
verimlilik artisini destekleyerek maliyetleri giiren ve kaliteyi artiran her
tarlt yeni teknoloji ve yeni yonetim teknikleri kgsel rekabet gicinin
unsurlarini olgturacaktir

Verimliligi artirarak, kiresel rekabet ortaminda faaliyette
bulunabilmek icin, gletmelerin son yenilikleri iceren teknolojilere kakilde
ulasmalari zorunlu olmaktadf?. Bilginin sekil almss hali olarak tanimlanan

2 ARIOGLU Ergin-GIRGIN Canan, “Ar-Ge Gostergeleri Uzerinde Uluslar arasi
Karsilastirmali Istatistiksel Bifinceleme” Isletme ve Finans DergisiY:16, S:188, Kasim
2001, s.76

28 EDOSOMWAN Aimie J. Productivitiy and Quality Improvement, British Library,
Berlin-Heidelberg-New York-Tokyo, 1988, p.9

2 HEAP JohnProductivity Manegement: A Fresh Approach Cassel Educational Limited,
London, 1992, p.1

%0 ERARI Ferhat, “Kiiresellene Siirecinde Kobi'lerin Verimlilik Diizeyi Ve Rekab@iici”,
Verimlilik Dergisi , MPM Yay., Ankara, 2002, s.38

31 BILDIRICI Melike ve Digerleri, “Emek Piyasasinin Ozellikleri ve Turkijgin Oneriler”,
isletme ve Finans DergisiY:13, S:142, Ocak 1998, s.8

%2 AKDEMIR Ali, Global Normlu isletme Yénetimi, Kitahya, 1996, s.50



teknolojf® verimliligi artirarak kiiresel biiyik pazarlarda gkeme
maliyetlerini azaltirken, 0lcek ekonomilerinden dayjanma imkani
tanimaktadi®*  Ancak Tirk §letmelerinde  yeni  teknolojilerin
olusturulmasindan ¢ok, Uretimin g#i kritik noktalarina, yeni teknolojilerin
birbirinden kopuksekilde (selektif otomasyon) yegkrilmesi s6z konusu
olmaktadir. Bir cok sanayide, yeni yatirimlara roilalektronik teknolojiler
ilave edilerek herhandiir esneklige sahip olmayan “otomasyonlu Fordizm
denebilecek bir ara sistem uygulanmaktadiir.

Ayrica, yeni Uriin gejtirmede, bir cok sektérde CAD (Bilgisayar
Destekli Tasarim) kullanimi artmasinagmeen, tasarimci ve yazilimci
eksikligi, yuksek maliyet ve ar-ge gereksinmesi ve sikistari iliskisine
dayali olmasi gibi nedenlerle gereken o6nem veritaigte. Sistemik
entegrasyonun en temel uygulamasi olan tasarinijmire diger birimler
arasinda dgrudan ilskiyi amaclayan CIM (Bilgisayar Butiinjix imalat)
uygulamasi da yaygin hale getirilemetini*® Bununla birlikte, Tiirkiye'de
1990'll yillarda sanayii teknolojik anlamda destskke adina Avrupa ve
ABD’nin hurda makineleri ithal edilmgtir.?” Aslinda, sirdirilebilir bir
kiresel rekabette teknolojinin vanindan ziyade sirekli yenilenmesi
gerekmekt®ve salt teknoloji ithali ile sanaydeme sorunlari
coziimlenememektedi?.Ayrica, yapilan bazi agarmalar dgrudan yabanci
yatirimlarin dahi az geiinis tlkelerin teknolojisine katki yapmagini ortaya
koymaktadi®® Gercek anlamda teknoloji transferi icin tekndiojie
orgitsel kapasite alt yapisinin gilirulmasi gerekmektedit. Bu acidan
gelismek isteyen her ekonomi sirekli geln teknoloji yaminda geri
kalmamak icin kendi teknolojisini Gretmek zorundadi

Ekonominin kiresellgmesi ulusal sinirlar icinde alan ekonomik
glclerin uluslararasi pazarlardaki Ustlnlik anaye baglayip uluslar arasi

% GROSSMAN Gene-HELPMAN Elhanamnovation and Growth In The Global
Economy, The MIT Press, Cambridge, Massachusetts, Londa87,1p.192

34 WELFENS Paul JGlobalization Of The Economy, Unemployment and Innovton,
Springer-Verlag Berlin, Heidelberg, 1999, p.1

35 KEPENEK Yakup-YENTURK NurharTirrkiye Ekonomisi, Remzi Kitabevijstanbul,
2000, s.376

*¥A.g.e,s.376

3" PARASIZILKER ve Digerleri, “Ekonomik Krizden Cilgi Arayislar”, Muhasebe ve
Finansman Dergisj S:13, Ocak 2002, s.76

% INAN Kamran,Hayir Diyebilen Tiirkiye, Timas Yay., 3.Baskijstanbul, 1996, s.65
39 ANSAL Hacer-SOYAK Alkan, “Ozellgtirmede Yabanci Orfan Teknoloji
GelistirmeFaaliyetleri Uzerine Etkisiisletme ve Finans DergisiY:13, S:142, Ocak 1998,
s.24

40 SOMEL Cem, “Turkiye’'nin Az Gejimisligi Uzerine”, isletme ve Finans DergisiY:17,
S:193, Nisan 2002, s.50

4L DUNNING John H.The Globalization Of BusinessRoutledge, London-New York,
1992, p.10



uretim ve dgitim kanallar arasindaki yerlerini bulmalar ilérsiektedir.
Gelismis Ulkeler ile gelmems Ulkeler arasindakisésizlik araligini sip
yarisa katilmayi bgarms olan dlkeler grubu, yeni teknolojileri yakalayarak
gerceklgtirilen sanayileme sicramasindaki kritik devlet roliniin en somut
orneklerini vermektedirler. gitler arasindaki rekabet ve ticaret serbgstin
yolu, eit olmayanlarin énce teknoloji bakimindagitellizeye gelerek sanayi
giclerini artirmalarindan gecmektetfir. Teknoloji yarsinda geri kalan
Ulkelerin de buna mukabil dinyadaki yeri V@rhginin azalmasi kaginiimaz
olacaktir?®

Acikca anlailabilecesi gibi, ister firmalar isterse Ulkeler diizeyinde
olsun, yeni teknolojilere her kim egemense, yekntdojileri her kim daha
Ust dizeyde kullaniyorsa bu teknolojilerin glsaigi Ustinlikten  de
herkesten 6nce o yararlanacak, rekabet Usilinki o sahip olacaktir.
Kiresellgmenin gittikge siddetlendgi dinyada asil dstiinlik teknolojiyi
Uretebilendedir. Bu nedenledir ki kiresel dinyadpihan yar teknoloiji
yarisidir. Teknoloji ile ilgili bu gercekler ortada ve Uik ekonomisi
kiresellsme strecinde iken bilim ve teknolojiye gereken Omem
verilmemesinden ve gerekli teknolojjlatirimlarin yapiimamasindatolayi
teknolojik alanda hedeflerin hicbirine gilmmamstir. Buna bgh olarak
gerceklgen olumsuzluklar séyle siralanmaktatfir:

- Her 10 bin kjiye digen aratirmaci sayisi 15 olmasi

hedeflenirken bu dgr 7°de kalmgtir.

- GSMH'nin %1'in aratirma giderlerine ayriimasi

hedeflenmgken bu dger %0.33 olarak gercelgmistir.

- %30 olmasi beklenen 6zel sektor payl %18’lerde kaim

- Bilim ve teknolojinin gel§tiriimesinde ilk adim nitelikli insan

gicunin  yetitirilmesidir.  Ancak Turkiye'de teknolojik
yatirnmlarin  yetersizii yaninda @itim yatirimlarinin  da
yetersizlgi nitelikli insan ve nitelikli teknoloji Gretimini
engellemtir.

Teknolojinin ithal edilme zorunlufgu, kiresellgme ve artan
rekabete bg olarak teknolojinin hizli dongiimd, uzun vadede geri kalni
teknolojilere sahip olmay! getirgtir. Bu gelsmeler, teknolojik olarak
kiresel standartlarin oldukca gerisinde kalinmasueaimlilik sorununun
asilamamasina, yenilik ve Kkalitenin dayacal Ustunluklerden

yararlanilamamasina, ve mevcut pazarlarin kaybediime neden olngtur.

42 DPT, Bilim ve Teknoloji Ozel ihtisas Komisyonu Rapory T.C. Babakanlik DPT Yay.,
No:2357-GK:425, Ankara, 1994, s.5

“3INAN Kamran,Olaylar ve Dusiinceler, Timas Yay., Istanbul, 1999, s.22

4“4 DPT,Bilim..., s.74



Teknolojinin geri kalmasi ve verimsigln artmasina b#i olarak
mevcut pazarlarin kaybedifgdisektor, blylk kapasitelerinegraen tekstil
sektori olmsgtur. Tekstil sektoriinde yenilenen teknolojiyle ititd mekiksiz
tezgahlar mekikli tezgahlara oranla gerek hiz vekge kalite bakimindan
ustunluklerini kabul ettirglerdir. Ancak pamuklu sektériinde 1989 yili
verilerine gére mevcut 45200 tezgahin ancak 720@)u sektdriinde de
5125 tezgahin ancak 658'i mekiksiz tezgahtir. Blmunirlikte Italya’da
pamuk iplgi sektérinde 10 yan altindaki makine parkinin orani %70
olurken bu oran Endonezya’da 5Qsvicre'de 48, Almanya'da 44,
Brezilya’da 34 jspanya’da 35, Tayvan'da 47, Tirkiye'de ise 25%ir.

Tablo 3tleri Teknolojiihracat Oranlarinin Kailastiriimasi

Yuksek Yuksek
Ulke Milyon $ Teknoloji Ulke Milyon $ | Teknoloji
ihracati (%) ihracati (%)
ABD 181.233 43 Portekiz 2.581 14
Japonya 165.972 39 Norveg 2.525 23
ingiltere 79.256 41 G.Afrika 1.879 15
Singapur 69.249 70 Tirkiye 1.289 8
Fransa 67.152 31 S.Arabistan 935 34
G.Kore 47.805 42 Fas 619 25
Malezya 37.072 67 Ozbekistan 377 14
Kanada 27.648 23 Romanya 355 8
Cin 24.393 19 Cezayir 29 12
Isveg 17.731 26 Bolivya 30 15
Avusturya 11.407 25 Ekvator 24 8
Brezilya 4,021 16 Misir 89 6
Kaynak: KARACASULU Nilufer, “Turkiye'deki Bilimsel ve Teknabjik

Gdostergeler’Dis Ticaret Dergisi, Y:4, S:15, Ekim 1999, s.51

Uretimin kiresellgmesi surecinde yiiksek teknoloji & mallar
daha fazla talep edilip ayri bir 6neme sahip olotkeemek gelens
cercevesinde rekabet etme imkani kalngami‘Turkiye’de bilim ve
teknoloji politikalarinin olgturulamamasi sonucunda drtin teknolojisi uluslar
aras! piyasalarda yetersiz kalmaktd@lifablo 3'deki cgitli ilkelere yonelik
ileri teknolojili Grdn ihracat oranlari kaitastirildiginda, yiksek teknolojiye
dayali olarak uretilen Urtnlerinhracat oraninin %8 gibi duk bir oranla,
gelismis Ulkelerden ziyade kendi emsallerinden dahi gegeecekliatigi
gorulmektedir. Uretimde teknoloji gan tretimden daha fazla emekgyo
Uretimin gerceklgmesi ve ciddi anlamda katma gdgin oluturulamamasi

4 KAFAOGLU, a.g.e, s.85

48 ESER Kadir-BELET Halise, “Yeni bir uluslar arasidilomik Diizene Dgru Asya
Krizinden Gelimekte Olan Ulkeler Acisindan Cikarilabilecek Defsliégletme ve Finans
Dergisi, Y:15, S:173, Austos 2000, s.69

4" DEMIR Halis, “21. Yuizyila Dgru Donisiimler:Emek Gelergnden Bilgi Hakimiyetine,
Mamul Uretiminden Hizmet UretimineDis Ticaret Dergisi, Y:4, S:15, Ekim 1999, s.37
“®DULUPCU, a.g.e, s.149
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gibi etmenler ihracatin parasakviklerle desteklenmesini gerektirmektedir.
Bu yapiya sahip olan Turkiye uretiminin tek rekalaeac fiyat avantaj

olmaktadir. Ancak ihracatta bdyle bir yapinin uatadede surduiriimesi
olanaksiz gorulmektedir.

Verimliligin ve kalitenin artirlmasinda, yeni teknolojilerin
kullaniimasi kadar yeni yonetim teknikleriyle tanmlanmasi gerekmektedir.
Dinyanin onde gelen gginis Glkelerinde verimlilgi artirmak icin Sifir
Stokla Calgma, Toplam Kalite Yonetimi ve Toplam Bakim Onarim
sistemleri gibi yeni yonetim teknikleri uygulanirke Turkiye bu tip
uygulamalara teknolojik yeniliklerden de daha agi igosterilmektedir.
Ozellikle ithal girdi ile caan sletmelerde yiiksek stok oranlari maliyetleri
daha da artirmaktadir. Trkiye'de genel olakddtineler kaliteyi, sifir hatay!
hedefleyen Uretim sirecinin pada degil, hatali Grinlerin ayiklanmasina
dayal Gretim sirecinin sonunda veya belirkamalara yonelik olarak
algilamakta olup, hata maliyetlerine katlanmaktiadirAyrica, ariza sonrasi
bakim onarim anlayn makine ve dggucinin durmasina neden olarak
makine, §glci ve zaman maliyetlerinin artmasina neden olathkt Tablo
4'te kasilagtirmali olarak 1999 yili itibariyle, genel ekonome isgticu
verimlilikleri incelendginde de bu eksiklikler rakamsal olarak daskamza
cikmaktadir.  Yeni teknolojilerin  ve yeni yodnetim kiteklerinin
Ulkelerle aranin oldukca biylimesine neden etoru Verimlilikte boyle bir
dezavantaja sahip olan Turkiye Ekonomisinin kiresdabet Ustlnkil
sgilayamayac@ gibi rekabet guninid kazanmasi da oldukgca zor
gorinmektedir

Tablo 4: Ekonominin védsgiiciiniin Verimlilgi 1999

Ulkeler Ekonominin  Isgucii
Genel Verimi@i  Verimlili gi
Luksemburg 849 % 48.08 $
Norvec 68.3 $ oS
Fransa 62.8 $ .0865
Turkiye 95$% 421%

Kaynak: Isgiicii Piyasasi Ozéhtisas Komisyonu Raporu, T.C. gmkanlik D.P.T.
Yay., N0:2548-0K:564, Ankara,2001, s.23

1.3. Bilgi ve iletisim Teknolojilerinde Diinya Standartlarinin
Yakalanamamasi

Bilgi Iletisim teknolojisi triin ve hizmetlerin GUretimi, ggiis ve
gelismekte olan dlkelerin ekonomik buydmelerine  6nemliatkk
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yapmaktadif? Bilgi iletisim teknolojileri sayesinde, yeni gginelerden
“aninda bilgilenme”olan& sazlamak, kaynak kullaniminda verimiii daha
da artirmaktadit® Ayrica, bilgi iletsim teknolojileri, iletsim hizini artirip
maliyetleri diglrerek, daha etkili ve ucuz etlkjlen sgzlayarak bir ¢ok Urini
ve faaliyeti bolgesellgirip, entegre glar sayesinde datimi
kolaylastirmaktadir>* Sanayi caindan bilgi cgina gecilmi olmasina, bilgi
iletisim teknolojilerinin kiresel rekabetteki bu kadaraatajlarina rgmen
Turkiye'de bilgi ve iletsim teknolojilerine yonelik harcamalar diinya
standartlarinin oldukca gerisinde kalmaktadir.(d&3)!

Tablo 5: Turkiye’de ve D¥er Ulkelerde Bilgi veletisim Teknolojisi
Harcamalarinin GSMH'daki Payi (1992-1995 %)

ULKELER [1992 1993 1994 1995
Isvicre 569 6,03 586 6,17
ABD 5,65 5,63 563 5,71
Ingiltere 452 523 523 532
Almanya |4,21 4,49 4,48 4,61
Fransa 3,82 4,19 4,21 4,32
Japonya 4,15 3,62 3,49 3,66
Yunanistan | 2,75 3,35 3,65 3,59
italya 2,48 3,13 3,21 3,18
Tarkiye 260 2,80 3,00 3,1(

Kaynak: DURA Cihan-ATIK Hayriye, Bilgi Toplumu Bilgi Ekonomisi ve
Tirkiye, Literatiir Yay. istanbul, 2002, s.255

Ayrica, 1993 yilina ait analizlere gore, bilgi s@kinin Tudrk
Ekonomisindeki istihdam payi %13.8'dir. 1995 yiliaih analizlere gore ise,
bilgi sektdérinin  Turk Ekonomisi'ndeki Uretim payi%7 olarak
gerceklgmigstir. Diger Ulkelerle yapilan karastirmalar, bilgi sektérinin
Tuark Ekonomisi'ndeki Uretim ve istihdam payinin génstandartlarinin
gerisinde kaldiini gdstermektedit?

4° POHJOLA Matti,Information Technology, Productivity, and Economic Growth,
Oxford University Press, New York, 2002, p.10

0 URGANCI Tillay, “Bilgi veiletisim Teknolojileri lsiginda Ds Ticari iliskilerin
Kolaylastiriimasi”, Dis Ticaret Dergisi, Y:4, S:13, Nisan 1999, s.86

51 ODYAKMAZ Necmi, “Bilgi Teknolojileri, Kiiresellsme ve Kalkinma”Dis Ticaret
Dergisi, Y:5, S:18, Temmuz 2000, s.99

%2 DURA Cihan-ATiK Hayriye, Bilgi Toplumu Bilgi Ekonomisi ve Tirrkiye, Literatiir Yay.,
Istanbul, 2002, s.255
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1.4. Esneklikte KOBI Agirlikli Sanayi Yapisinin
Degerlendirilememesi

Kuresellgme olgusu, birgok alanda olglu gibi talep ¢gittenmesini
ve tuketim hizini da 6nemli dlgude gigirmeye balamistir. Bu desisimle
birlikte kitle Uretimine yonelik blylk olceklisietmeler buyldk sorunlar
yasarken, yuksek teknolojiye dayall esnek Uretim sigtei kiresel rekabette
on plana ¢ikngtir. Bu desisimin ve rekabet glcunin, kitlesel Gretim yapan
bluyuk o6lcekli gletmelerden ziyade yiksek teknolojiye dayali esiegdtimi
karsilayacak kucluk oOlcekli sletmelerce sglanabilecgi genel kabul
gOrmektedir.

Turk sanayiinin KOB agirlikli bir yapiya sahip olmasi ve kiiresel
dontsumin boyle bir yapiya avantaj @amasina rgmen bu avantajlar
yakalanamangtir. Kiresel rekabet guclinin makro istikrariglagacak
iktisat politikalari yaninda mikro bazda kireselleime kiltarindn
isletmelere yerlgtirilerek, diger bir ifade ile kiresel ile yerelin ortak payda
da birlgmesiyle sglanabilecekken, Turkiye’de bunun gsanamadi
gorilmektedir. Bir ekonomide devalliasyona dayatadht stratejisi uzun
donemli olamayagandan, fiyat dy rekabet glct Ustlnliklerinin
olusturulma zorunlulgu, makro iktisadi politikalarla mikro bazl
politikalarin birletiriimesine dayali firsatlarin yakalanmasinglbalacaktir.

Tablo 4: Cgtli Ulkelerde KOBI'lere iliskin Bazi Gostergeler
ABD [ALM [HIND [JAP [ING. [ G,K[FRA [iTA [TUR

Kiiclik Isletmelerin
Toplamisletmelere | 97.2 | 99.8 98.6| 994 96| 97|899.9 | 97 | 98.8
Orani (%)

KiciikIsletmelerin
Yatirim Pay1 (%)
Kiiclik Isletmelerin
Uretim Pay1 (%)
Kiiclik Isletmelerin

38 44 27.8 40| 295 35/745 | 369| 65

36.2| 49 50 52 25.1 345 54 53 | 37.7

ihracat Payi (%) 32 | 31.1 40 38 22.2 202 23 - 8
KigciikIsletmelere
Verilen Kredi 42.7 35 15.3 50 27.2 46)8 48 - 34

Payi (%)

Kaynak: BAL Harun ve Dgerleri, “Bilim Ve Teknoloji Politikalari, Rekabet Guc
Ve KOBI'ler:-Dogu Akdeniz Boélgesinde Faaliyet Gosteren K& Kapsaminda Bir
Arastirmd’, Dis Ticaret Dergisi, S:20, 2001, s.27

Ancak, devletin ekonomidekigaligi ve bu &irlik icinde hantal
yapisi hemgletmelerin gerisinde kalmakta hem de bu yapisi ygulanan
yanlis iktisadi politikalarla gletmelerin kiresel normlara kagroalar
onlenmektedir. Tablo 4'te yer alan KORrle ilgili karsilastirmali veriler,
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kiresellsme sirecinde, esnek Uretim avantajlari ve bu apjanta
sglayacak kicuk Olgekli sanayiinin  dinya standanmida tevik
edilemedgini gostermektedir

Turkiye ekonomisinde KOB agirlikli bir sanayi yapilanmasi,
kiresel rekabet gictine sahip geis Ulkelerin oranlarina yakin olmasina
ragmen, bu llkelere nazaran KOBatinmlari, kredi tgvikleri ve ihracat
pay! ¢ok gerilerde kalmaktadir. Tirkiye'de KOBlgekli uretim payi bazi
gelismis Ulke paylarinin Gizerinde gercejheesine rgmen, ihracatin %8 gibi
¢cok dizik sevilerde seyretmesi, ekonominin ciddi pazar &gek
sorunlariyla kan kariya oldigunu kanitlamaktadir. Ayrica, dipazar
payinin sglanmasi ve istikrarin korunmasinda fiyat rekabetimdlaha cok
fiyat disi etmenlerin rol oynagh kabul edilecek olursa, KABagirlikli
Tlrkiye ekonomisinde, kiresel normlarda verimlii kaliteyi olturacak,
nitelik saglayici yapisal tgviklerin olusturulamadgl ortaya ¢ikmaktadir.

1.5. Nitelikli Insan Sorununun Asilamamasi

GUnumuzde, uretimde kullanilan girdilerin en kribkani insan ve
insana ait dzellikler, der ifadesi ile bgeri sermayedit® Bilgi, yetenek ve
deneyim, zenginlik meydana getirmedesdye sermaye unsurlari arasinda
siralanmaktadit* Bu acidan, yeni biiyiime teorileri, iretim faktéiner ve
bilhassa zenginlik meydana getirmede siralanan Iegerib sermaye
unsurlarinin dssal pozitif etkilerini, bilgi Gretiminin énemi verétim girdisi
olarak kullaniminda artan marjinal getiriler ol&aisini vurgulamaktadir®
Dolayisiyla, 21. yuzyillin en 6énemli sermayesi insanonun sahip olaga
bilgi olacaktir?® Zira, kiresellgme siireciyle birlikte yganan teknolojik
gelismeler rekabeti ve daha cokgi#mis insan glclne gereksinimi
beraberinde getirrgtir.>’

%3 KANDILLER Riza, iktisadi Faaliyetlerde Bilginin Oeeri ve Onemi” Dis Ticaret

Dergisi, T:5, S:17, Nisan 2000, s.15

% STEWART Tomas A.Intellectual Capital, The New Wealth Of Organizatiors,

Currency Doubleday, New York, 1997, p.20

5 CELESUN Merih, “Ekonomide Uzun Dénemli Bilyiime, Esflan Siireci ve IMF Destekli
Program” isletme ve Finans DergisiY:16, S:179Subat 2001, s.13

%6 DEMIR, a.g.m, s.30

57 OKTIK Nurgiin, “Globallgme ve Yiiksek @enim”, Dogu Bati Dergisi, Y:5,S:8,Subat-
Mart-Nisan 2002, s.193
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Tablo 6: Ulkelerdtibariyle Egitim Harcamalari

Egitime Yapilan Devlet Harcamalari (% 1996
GSMH) 1992

Ulkeler  |ilkogretim | O.@retim | Lise ilkogretim | o. Gretim
ABD 2,5 1,8 1,2 54 -
Cin 0,6 0,6 0,3 2,3 -
Danimarka 14 2,9 12 8,2 29,3
Ingiltere 1,3 2,1 1,0 5,4 3,2
K. Kore 14 1,0 0,2 3,7 1,6
Macaristan 2,5 15 1,0 4,7 -
Meksika 0,9 0,8 0,5 4,9 -
Turkiye 15 0,7 - 2,2 0,1

Kaynak: CIVI Emin-CAVUSGIL Tamer, “Kiiresel Dinyada Yerini Arayan Ulke:
Tirkiye, Analiz ve Oneriler"Isletme ve Finans DergisiY:16, S:182, Mayis 2001, s.31

Dinya ekonomisinde, hizl teknolojik ggtielerin Ulke rekabet
glcuni belirleyen en 6nemli etken halini almadintdojiyi Uretebilen, yeni
teknolojilerin  hizla  kullanilmasini  zorunlu  kilan,nitelikli  insan
yetistiriimesine 6nem veren kurumlara olan gereksinimidaha da
artirmstir.>® Nitelikli insana yonelik olarak artan bu gereksiei r&men
Turkiye'de insana ciddi anlamda yatirim yapilngdyorilmektedir.(Tablo
6)1992 ve 1996 yillar arasindgittme, 6zellikle en kritik donem olan orta
ogretime ayrilan pay GSMH'nin % 2.2 seviyesigiamazken, dier tlke
ortalamalari %5 ve Uzerinde seyretmektedir. Kiras&abet glcuni
sgilayacak olan verimlilik, kalite, esneklik ve yekilgibi unsurlar temelde
nitelikli insanla bglantilidir. Yenilik ve farkhlg olusturmak, yeni
teknolojiler Uretmek ve bunlari en verimjekilde kullanmak, dinyadaki
degisimlere en kisa stirede adapte olarak esgiedikalamak ekonomilerin
nitelikli insan seviyeleri ile dgru orantili oldgu cok aciktir. Turkiye'de
nitelikli Insan problemi b#a olmak (izere kiiresel rekabet giicii
parametreleri dunya standartlarinin  ¢ok gerisindalmktir. izleyen
boélimlerde bu durumun diinya ve gumrik Birpazarlarina nasil yansgl
incelenecektir.

1.6.Ds Pazar Geniliginin ve Istikrarinin Saglanamamasi

Bir ekonominin, kiresel rekabet gucuyle ilgili céren onemili
gOstergelerinden birisi, ihracatta dinya pazaringlaig payin buydkligi
ve bu payin istikrarinin gnip s&lanamadiidir. Tablo7’de yer alan gl
ticaretle ilgili diger Ulkelerle kagilastirmali veriler incelengiinde, 1980-90
doéneminde Turkiye'nin, ihracatini en cok artirakeliér arasinda yer afgi
goOrulmektedir. Ayrica bu agti buyik oranda sanayi Urlnlerine
dayanmaktadir. Tark ekonomisinin ihracatini, 198@'donra 6zellikle IMF

%8 CiVI-CAVUSGIL, a.g.m, s.37
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politikalari cercevesinde devallasyon ve bazi ghtagsiklere dayali olarak
%12 gibi dinya standartlarinin ¢ok Uzerinde artsmadsa aciima
politikalarinin bir baarisi olarak dgerlendiriimektedir

Tablo 7: Dg Ticaretin Kasgllastiriimasi

Bsatimin Blyumesi f@2ahmin Buyumesi

Yillik Ortalama (%) Yillik Ortalama (%)

80-90 90-95 80-90 90-95
Diinya 4.7 6.0 4.9 5.8
Almanya 4.6 2.2 4.9 2.9
italya 43 6.0 5.3 1.7
ABD 3.6 5.6 7.2 7.4
Japonya 5.0 0.4 6.5 4.0
G. Kore 13.7 7.4 11.2 7.7
Portekiz 12.2 0.5 9.8 24
Tayland 143 21.6 121 12.7
Malezya 115 17.8 6.0 15.7
Filipinler 2.9 10.2 2.4 15.2
Meksika 12.2 14.7 5.7 18.7
Yunanistan 5.1 11.9 5.8 12.8
ispanya 6.9 11.2 10.1 5.3
Turkiye 12.0 8.8 11.3 11.2

Kaynak: KEPENEK Yakup-YENTURK NurhariTiirkiye Ekonomisi,Remzi
Kitabevi Yay.,Istanbul, 2000, s.502

Ancak, 1980-90 dbéneminde ihracatin, 6zellikle sanésinleri
agirlikh artisi bir baari olarak gorilse de, bu ata birlikte Turkiye'nin
dunya ticaretinden algh pay sadece %0.48 gibi cok gilc bir sevilerde
kalmistir. (Tablo 8) Turkiye ihracatinin diinya ihracagerisindeki payr %1
dahi deil iken bata ABD, Fransa ve Japonya gibi kiresel rekabet mggict
sahip ekonomilerin diinya ihracatindan aldiklarilgagirasiyla %12.6, 5.7
ve 7.2 olarak gerceldmektedir.

Tablo 8: Bazi Ulkelerin Diinykracatindaki Paylari 1998

Ulkeler Ihracat Miktar1 Diinya
Ihracatindaki
(Milyon $) Pay (%)

ABD 682.977 12.6
Fransa 307.31 5.7
Japonya 387.965 7.2
TURKIYE 26.140 0.48
Yunanistan 9.709 0.17
Dinya 5.414.844 100

Kaynak: DULUPCU Murat A., Kiresel Rekabet Gilicj Nobel Yay., Ankara,
2001, s.138
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Ayrica, 1990-95 doneminde, ihracata yonelik olathk pazarin
blyiuk oranda kaybedilmesiyle ciddi bir istikrargaizlyasanmaktadir, gi
pazarlarda ihracat istikrarinin yakalanamamasinda, donemde reel
ekonomik yapinin yapisal seklerinin ertelenmesi ve yatirimsiga bagl
olarak durgunlga girmesi 6nemli bir nedengtal etmektedir. Dger yandan
boyle bir durumda, finansal kiresgheeye entegrasyon ve yapilan uluslar
arasl anlgmalar cercevesinde TL'nin ger kazanmaya Bkmasi, parasal
tesvik avantajlarinin yitirimesijhracat ary oranini bir 6nceki déneme gore
azaltarak %8.8 olarak gercefteesine neden olmgtur. Oysa bu donemde
Tayland, Malezya, Filipinler, Meksika, Yunanistaa lspanya gibi tlkeler
1980-90 donemine gore 1990-95 dboneminde ihraca aranlarini daha
yuksek seviyelere ganayl bgarmslardir.

24 Ocak kararlari ile diticaretin libere edilmesi ve buna gha
olarak ihracat ve ithalat rejimlerinin gigtiriimesi, GATT Uruguay Raundu
ve 1996’da AB ile yapilan gumrik bigine iliskin dis ticarette yapilan
uyumlastirma programlari cercevesinde ihracat ve ithalaterklerinde
onemli dgisiklikler meydana gelnsiir.

Tablo 3: Ana Sektorlere Gore ihracat Paylari (%)

Yillar Tarim Madencilik Sanayi
1980 57.4 6.6 36.0
1983 32.8 3.3 63.9
1984 24.5 3.4 72.1
1985 21.6 3.1 75.3
1986 25.3 3.3 714
1987 18.2 2.7 79.1
1988 20.1 3.2 76.7
1989 17.3 3.5 78.9
1990 17.4 25 79.9
1991 19.0 2.1 78.6
1992 14.5 1.8 83.5
1993 14.9 15 83.4
1994 12.7 15 85.7
1995 9.9 81. 88.2
1996 10.6 1.6 87.4
1997 8.8 1.6 89.6

Kaynak: DPT, Ekonomik ve Sosyal Gostergeler 1950-19%5 s.

Disa acik sanayilene programi cercevesinde sanayi UrlUnlerinin
ihracatinin tgvik edilmesi, gbrece sanayi Urlnleri ihracatininrina
Urtnlerine oranla daha fazla agttg6zlenmektedir. 1997 yili itibariyle ihrag
edilen tarim drdnlerinin GSMH igindeki pago57.4'ten %8.8'lere kadar
gerilemitir. Buna kagilik sanayi Urlnlerinde ise %36'dan %89.6"\sr
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yukselme gercekigirilmi stir. Dig ticaretin libere edilmesi ve ihracatirgek
edilmesi sektorel bikemleri degistirdigi gibi toplam ihracatinda hizla agt
gOstermesini sgamistir.

Ihracatin artinda, uygulanan yiiksek gerli kur politikasi, vergi
iadesi, doviz tahsisi, gumrik muafiyeti, ithalatdgigli, déviz transferinde
oncelik ve ihracat kredileri gibi bir dizi tedbirletkili olmaktadir. Ancak,
Ihracati tgvik politikasinda, ihracat icin Uretim agimin s&lanmasi yaninda
bu Grdnlerin dy pazarda satigiiciine ulgabilmesi icin gerekli olan teik ve
destekler yeterli olamagtir. Turkiye'de hatali ve eksik sanayistkleri
sonucunda yetersiz ihracagvikleri ortaya ¢cikmgtir. Plansiz ve programsiz
olarak desteklenen sanayi ciddi bir ihra¢ tGrinddinemekte, satilacak mali
olmayan bir dlkenin ihracati artirmak icin yaptiher tgvik yetersiz
kalmaktadir. O halde, ihracatstiklerinden dnce sanayii diinya dizeyinde
uretim yapacak ve rekabet edecek seviyeye getinekil icin yapisal
tesvikler yapilmahdir® Ancak Tirkiye'de sanayijne; ar-ge, teknoloji
verimlilik ve rekabet guicl gibi kavramlar g6z amtlilerek, sadece fabrika
kurmak seklinde algilanmytir.®® Sanayide verimliii artirmadan ve rekabet
edecek glgcte sanayiler slurmadan Once veyasanli olarak olgturma
cabasina girmeden wticareti ve déviz piyasalarini liberajteme® Tiirk
ihragc drunlerini dy piyasalarda rekabet edici olmaktan cok, o6zellikle
gelismis uUlkelerin, gel§mis sanayi alanlarina yonelik tamamlayici olma
konumuna getirmgtir. Uluslar arasi piyasalarda rekabet glclindensyok
dunya standartlarina uygun niteliklerden uzak, msiz ve yiksek katma
degeri olmayan mamiillerin, yiksek gerli doviz kuruna dayandirilarak
satilmasi ve nicelik olarak bir ihracat amidan daha ziyade kaynaklarin
gelismis Ulkelere kaydirilmasi anlamina gelmektedir. Buutida gekmis
Ulkelerin kiresel rekabet gigclerini daha da artiamada katkida
bulunulmaktadir.

Ekonomi tarihgisi William Woodruff'un “ge$imekte olan tlkelerin
somurilmesi bunlarla yapilan gaiveris sayesindedir ki Avrupa bu sayede
gorilmems dlclide servete ve zengigdi kavismustur”® ifadesi de bu savi
dogrular niteliktedir. Satta tekelve alsta tamamlayicilik gedimis tlkelerin
tek rekabet ve dolayisiyla zenginlik guictintstlumaktadir.

Turkiye'de ihracat hacminin reel ddviz kuruna gaduyarhligini
test eden Celasun ve Rodrik reel kurda 1980 sortagorulen gerilemenin

%9 KARLUK, Tirkiye Ekonomisi,Beta Yay., 6.Baskistanbul, 1999, s.449-500

80 GARIH Uzeyir, Ekonomik Sorunlara Céziim Onerileri, Hayat Yay. Istanbul, 2000, s.18
61 TOPRAK Metin, Tiirk Ekonomisinde Yapisal Dontstiimler 1980-1995 Turan Kitabevi
Yay., Ankara, 1996, s.82

62 TUTAR Hasan, “Ugtincii Bin Yilin ginde Kiiresel D Kirikliklarimiz”, Ekonomi

Basak Dergisi, Y:23, S:104, Mart-Nisan 1999, s.43
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ihracat artindaki katkisini %30 olarak hesaplalardir. ihracatta yeni
pazarlara gigin ve Urin cgtlendirmesinin ygun oldyu 1980’lerin ilk
yarisinda dgrudan tgviklerin daha etkin olgu gorilmigtir. Buna kagihk
ihracat arginin istikrar kazangg donemlerde reel kur gerilemesinin daha
etkin oldigu ve buna karhk TL'nin deger kazandii ve dgrudan
tesviklerin  azaldgl donemlerde geleneksel sektorler sartegilimini
surddurdrken, teknoloji yiun sektorlerin fiyattan ziyade niteliksel rekabet
glcinden yoksun olmalari nedeniyle bu geélerden olumsuz etkilengi
tespit edilmgtir.®> Ayni sekilde, Portere gore de kiresel fiyat rekabeti en
istikrarsiz olan rekabettff. Kiiresel pazarlarda, istikrarsiz ve kisa vadeli
gorunen fiyat rekabeti; teknolojiye, verimfig, yenilge dayanmayan, guk
katma dger Ureten az gainis llkeler arasinda olmaktadirAz gelismis
Ulkeler arasindaki bu fiyat rekabeti dolayisiyla ligais Ulkelerin
maliyetlerini diguruci fayda sglamaktadir.

Buna gore reel devalliasyonlar telgiba ihracat tzerinde guclu bir
etkiye sahip dgldir. ihracat tizerinde uyarici etkisi giktiir. Devalilasyon
yoluyla sg&lanan fiyat avantajlari ihracatta yapisal birgidmeye, bir
sicramaya olanak vermeyip sadece bir rahatlamasietd@lamaktadir.
Dolayisiyla fiyat dgina yonelik olarak, kiresel pazarlarda kiresel lveka
gicu s@layacak dgisimler salanamadgl siurece, surekli olarak TL'nin
deger kaybiyla ivme kazandirilan bir ihracat g@riin uzun vadede, nitelik
yoni sirekli dgisen rekabet ortaminda siirdiriilmesi zor goriinmeki&dir
Sinai Urin dysatimi, fiyattan daha ©6nemli olarak bir maliyet witelik
sorunudur, yiksek tretim teknolojisiyle verimlikkidgrudan iliskilidir. ®”
Rakipleriyle ayni teknolojik, verimlilik ve kalitediizeyine ulgamayan
ilkeler paralarini devaliie ederel datimi artirma yoluna gitmektedirf&r.
Diger bir ifade ile devaltasyonlar ulkelerin ekonontikgarisizliklarinin,
zayifliklarinin ve rekabette geri kalghklarinin en temel géstergesidit.
Buna kagilik, Almanya ve Japonya gibi Ulkeler ise tam aksikendi

8 PARASIZ ilker, Enflasyon-Kriz-Ayarlamalar , Ezgi Kitabevi Yay., Bursa,2001, ss.351-
352

® PORTER Michael ERekabet stratejisi, Sektér ve Rakip Analiz Tekniklei, (Cev:
Giilen Ulubilgen), Sistem Yayistanbul, 2000, s.22

% SOMEL Cem, “Az Gelimislik Perspektifinden Kureselene”, Dogu Bati Dergisi, Y:5,
S:8,Subat-Mart-Nisan 2002, s.146

% TOPRAK,a.g.e, s5.176-178

87 KEPENEK Yakup-YENTURK NurharTirkiye Ekonomisi, Remzi Kitabevi Yay.,
Istanbul, 2000, s.204

8 PROKOPENKO JosepNerimlilik Yonetimi , (Cev: Olcay Baykal ve Qerleri), MPM
Yay., No:476, Ankara, 2001, s.8

59 KARAASLAN Ahmet-BAKIRTAS ibrahim, “Uluslar arasi Para Olarak Dolarin Giici”,
D.P.U Sosyal Bilimler Dergisj Y:2, S:4, Haziran 2000, s.18
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paralarinin dgerini artirirken verimlilik ve rekabet guclerinitama yolunu
tercih etmglerdir.”

IMF’nin 1974 krizi ile sekillenen yeni misyonuna Bk olarak,
kiiresel ekonomiyi gejimis Ulkeler lehine yonlendirme ¢abalarinda, kiresel
ekonomi, 1980’li ve 1990'li yillarda yapisal uyunogramlari adi altinda iki
kirllma noktasi ygamstir. 1980’li yillarda devaliiasyon ve ihracat aria
bagll tamamlayici sanayii ile gahis Ulkelerin Gretim ve blytme krizi,
1990l yillarda da doviz istikrarina dayal finahkireselleme ile sermaye
degerleme sorunlari  ¢ozlilmek isterytii. Bu balamda Turkiye
ekonomisinde bu iki kirilma noktasinin etkileri giibir sekilde hissedilns,
ekonomi bu politikalar cercevesindesekillenmisti.  Ekonominin,
kiresellsmeyi kontrol etmeye calan bu kurulglarca yonlendiriimesi, di
pazarlarda kiresel rekabet glcinin kazanilggmadi en Onemli
gostergelerinden biridir. Zira ihracatin seyri, gék ve diiuk doéviz kuru
arasindan cikamagtir.

2.GB Sirecinde AB Kagisinda Rekabetin Sglanamamasi

1980 sonrasi liberaljene politikalarinin ve son olarak 1996’da
GB'nin etkisi ile AB ve Turkiye arsindaki ticaretiylyen bir trend
izlemektedir. Rekabet glictiniin ulusal dizeyde gddzititicaret dengesi ile
ifade edildgi varsayimi kabul edilirse AB ve Turkiye arasindakian ticaret
ayni zamanda artan ticaret @ beslediinden dolayr Turkiye'nin AB
karsisinda ulusal rekabet giiciine sahip pldsdylenememektedit.

Tablo 8: GB ve RiTicarete Ait Temel Gostergeler (Milyon $)
1991 1992 1993 1994 1995 1996 199y 1998 1999

ihracat 13.593 14.714 15.345 18.106  21.12p 23.124 .2624 26.881 26.587
ithalat 21.047 22.870 29.428 23.2710 35.70! 42.733  .5588 45.921 40.687
ihr-ith -7.453 -8.156 -14.083| -5.163 -14.07 -19.611 -19.039 -14.100

22.297

ihr+ith 34.640 37.585 44.773 41.376 57.344 65.856 74(81B.802 67.274
Thr/ith 64.6 64.3 52.1 77.8 60.6 54.1 54.1 58.5 65.3

Kaynak:UYAR Siileyman, “Gumrik Birlii'nin Tirkiye Ekonomisi Uzerine
Etkileri” Dis Ticaret Dergisi, Y:6, S:20, Ocak 2001, s.165

Tablo 8'e gore AB’ye yonelik ihracat, 1995 yilin@4.122 milyon
$'dan 1999 yiinda 26.587 milyon $'a yikselirkerhalat, ayni yillar
arasinda 35.705 milyon $'dan 40.687 milyon $’a waliksstir. Bu cercevede
bu yillar arasinda gliticaret agii 1995'te 14.073 milyon $, 1996'da 19.611
milyon $, 1997'de en yiiksek seviye o0laR.297 milyon $, 1998'd&¢9.039
milyon $ ve son olarak 1999'da da 14.100 milyoriégak gerceklgmistir.

70 http:// www.tisk.org.isverderg/Nis2001/krizverkatf01.10.2002
"IDULUPCU,a.g.e, s.177
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Tablo 9: Turkiye ve AB lilkeleri Araseaid Ticaret dengesi (Milyon $)

Ylllar/ 1980 1985 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997
Ulkeler

Almanya -233.5| 522 -440 181 -94 -877 288 -514 -62p&757
Fransa -212.7) -296 -603 -538 -542| -1142  -55p -963 2427 | -1800
ingiltere -84.5 | 74.7 -389 -490 -391 -710 -281 -69¢ 2164 | -1253
italya -81.2 -153.2 -621 -873 -976 -180B  -974 -17873804 | -3069
Hollanda -120.3| -3 -138 -167 -198 -352, -119 -274 1949 | -704
Bel-Liks -102.8| -71.7 -212 -240 -261 -389 -161 -461 -994 -651
Danimarka -1 -4.3 -15 -8 -12 -53 -5 -56 -133 -29
irlanda 2.7 3.2 -36 -24 -27 -49 -68 -145| -134 -11.
ispanya -57.5 | -265.8 -146 -83 -21 -230 -14 -23B  7-84 -829
Yunanistan -55.8 29 10 67 58 3 64 9 -224 -13p
Portekiz 13.5 -12.1 27 24 18 -3 2 -12 -65 -1

Kaynak: DULUPCU Murat A., Kiresel Rekabet Gici Nobel Yay., Ankara,
2001, s.179

GB silrecinde di ticarete ait bu aciklar, GB’nin ticaret yaratici
etkisinin birlik lehine yodnelik oldgunu gdstermektedir. Turkiye aleyhine
ortaya ¢ikan bu etkide, Turkiye ekonomisinin AB e&misine gore rekabet
glicinin daha giik oldusu ortaya c¢ikarmaktadir. Cinki GB sonucu
gumrikler indirilince nispi olarak daha ucuza gelatiteli yabanci mallar
daha fazla talep edilmektedfr.

Tablo 9'a gbre de Turkiye'nin Ulkeler bazinda ARe iticareti
incelendginde tim AB Ulkelerine yoOnelik ticaret &pmin oldyu
gorulmektedir. Ozellikle 1995 yil gticaret agiklarinin 1996'da GB siireci
ile bir sicrama yap#, oOnceki yillarda ticaret fazlasinin gandgi
Yunanistan ve Portekiz gibi Ulkelere kada ticaret avantajinin yitirildi
dikkat cekicidir. Bu olumsuz galinelerde Turkiye'nin sadece fiyata ga
rekabeti esas almasi etkili olmaktadir. AB pazaindaliyet ve kalite
rekabetinin dunda c¢evre standartlarin groltusunda CE ve Urln
ambalajlamalarinda geri dégiimi ifade eden “y@ nokta” gibi kriterlerler,
drinlerin bu pazarlara girip girmemesini o6nceleysasyal unsurlari
olusturmaktadir. Tidrk Uretiminin tim bu kriterlere @ik rekabet edecek
glicinin yetersiz oju ve bu normlar yeni gienmeye bglamis olmasi
GB’nin ticaret olgturucu etkisinin AB (lkeleri lehine gghhesine neden
olmaktadir.

AB ile dis ticaret sektdrel bazda incelepitide (Tablo 10) tarim-
ormancilik ve madencilik-t@cakcilgl dis ticareti fazla dgismezken sanayi
drtnleri dg ticaretinin hizla artn gorulmektedir. Bu donemde sanayi
drdnleri ihracati 1994 yilinda 15.517 milyon $ ikba dger %53 artarak
1998 yilinda 23.790 milyon $'a cikgtir. Buna kagilik ithalat ise ayni
donemde % 109 artarak 19.031 milyon $'dan 39.91yami$’a ¢ikmstir.
1994'te 3.514 milyon olan sanayi drtnleris dicaret agtl, 1998 yilinda

2 UYAR Sileyman, “Gumriik Birfi'nin Tiirkiye Ekonomisi Uzerine EtkileriDis Ticaret
Dergisi, Y:6, S:20, Ocak 2001, ss.166-168
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%588 artarak 16.125 milyon $'a ghastir.”® Bu rakamlar, GB’den sonra
sanayi urunleri ithalatindaki agtn, ihracat arglarindan daha fazla ggthe
gOsterdgini ortaya koymaktadir.

Tablo 10: ABile Dis Ticaretin Sektorel Dalhmi (Milyon $)
Tarim ve Maden ve Sanayi
Ormancihk Tasocakcllgl
Ihracat |ithalat |ihracat |ithalat |Ihracat |Ithalat
1994 | 2.301 | 881 263 3.353 15,517 19.031
1995 | 2.133 | 1.901 | 391 4.090 19.089 29.706
1996 | 2.454 | 2.170 | 227 5.89 20.237 35.981
2
0

1997 | 2.679 2.419 404 5.138 23.13 40.907
1998 | 2.690 2.128 363 3.757 23.79 39.915

Kaynak:UYAR Siileyman, “Gumriik Birii'nin Turkiye Ekonomisi Uzerine
Etkileri” Dis Ticaret Dergisi, Y:6, S:20, Ocak 2001, s.170

Turkiye'de sanayi sektortintn ithalat miktarininaibat miktarindan
daha fazla artmasi; bu Urinleri birlik icinde ddtaditeli ve ucuza Ureten
gelismis Ulkelerin Gretim ve gelirinin argini, gelir dgihminin gelgmis
Ulkeler lehine, Turkiye aleyhine ggiigini gostermektedir. Ticaret hadleri
GB sirecinde Turkiye'nin AB Ulkelerine ybnelik rddet edememesinden,
AB normlarinda rekabet kriterlerini yakalayamamdam aleyhte
sonuclanmytir.”

3. Turkiye Ekonomisinde Kiresel Rekabet Guct ve Maio
Ekonomik Krizler Arasindaki 1liski

Turkiye'de ihracatin parasal desteklerle artirilaagalsiimasi
yapay ve gecici bir rekabet gict glurmustur. Uzun doénemli bir rekabet
glucu ise i¢c ve di fiyat farkinin yapisal nedenlerinin ortadan
kaldirilabilmesine bgidir. Tarkiye 1990'larinortalarina dek yapisal bir
rekabet glict kazanmak icin gerekli politikalari ukggmaya koyamargive
kisa dénemli sonug veren parasaviderde israrli davranmsuir. Ozellikle,
1987 yilindan sonra imzalanan uluslar arasi samdar bu tlr parasal
desteklere baurulmasini énemli dlciide engellestii.”® Bu gelsmeler,
kiresellgme stirecinde Turkiye'de, temelde; dicaret agiklarina i@ cari
aciklarin ve cari aciklara pla krizlerin kroniklesmesinde 6nemli bir kirllma
noktasini tegkil etmektedir.(Tablo 11)

BUYAR, a.g.m, ss.170-171
“Ag.m,s.171
S KEPENEK-YENTURK,a.g.e, 5.364
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Turkiye Ekonomisi'nin en dnemli sorunu olarak amza ¢ikan ic
borglarin kagilanmasinda igeride yeterli kayhia bulunamamasi, ¢ozimu
dis kaynaklarla ¢cozmeye itgtir. Bu yol da ancak, dilik kur ve yuksek faiz
ile mimkin olmaktadif® Fakat, deuk kur ithalati ucuzlatirken, sadece
fiyata bal rekabet Gstinigili sa&layan ihracat Grunlerinin glipazarlarda
dezavantajli konuma gelmesine neden glonuithalatin, ucuzlayan yatirim
ve ara mallarindan ziyade tiketim mallagirbkl olarak artmaya bgamasi
Uretim ve ihracati olumsuz etkilegnirekabet edemeyen yerli sanayiinin
yerini yabanci firma temsilcilikleri almaya gamistir. Bununla birlikte,
yuksek faizlere dayali rant ekonomisi bu slreciadala kotl durumlara
suruklemgtir. Kaynaklarin yank kullanimi ve verimsizfie dayali kamu
aciklarinin ve faizlerin surekli agt) yatirrm ve Uretimi durma noktasina
getirirken finansal sektdér durma noktasina geleel sektorden koparak
devleti finanse eder bir yapiya burumngtiii. Finansal sektériin derinlik
kazanmadangrliginin artmaya bgamasi finansal yapiyr yuksek riskli bir
yapiya suruklemstir. (Acik Pozisyonlarin Arti) Bu gelimeler ekseninde
dis ticaret aciklarina @ cari islemler dengesindeki ggn surdurilemez
oranlara (Kriz 6ncesi yillar olan 1994'te —14, 2@@0 —-26.7 gibi rekor
dizeyler) yukselmesiyle adan devaltasyon riski, kontrol edilemeyen
yiuksek enflasyona A dolarizasyon oranlarinin yikselmesi ve yabanci
sermayenin hizla kagmasi gibi etmenler, krizleagikilmaz olmasina neden
olmustur.

Tablo 11: Ds Ticaret ve Carlslemler Dengesi (Milyar Dolar)

1992/ 1993|1994 1995| 1996| 1997| 1998| 1999| 2000
ihracat (FOB) |[14.7 | 15.3| 181 21.60 232 268 27[0 266 27.3
ithalat (CIF) 229 | 29.4| 233| 357 43.6 48p 45(9 447 54.0
Dis Tic. Dengesi |-8.2 | -14 | -5.1| -14.1 -204 -22]3 -189 -14.1 -26.7
Carilsl. Dengesi |[-1.0 | 6.4 | 26 | -23| -24| -26] 20| -1.4 -oF

W[

Kaynak: ENC Ercan, “Dy Ticaret, Cari Agik ve Kriz’Gazi Universitesii.i.B.F.
Dergisi, C:3, S:2, Gliz 2001, s.32-33

Turkiye’'de enflasyonun salt parasal bir olgu dkadazerlendirilmesi
ve kur c¢ipasinin uygulanmasi, sorunu uzun vadeltmgile etkili
olamamstir. Enflasyonun sdrekli agti egiliminde olmasi TL'nin
degerlenmesine neden olurken fiyat rekabetini olumsetkileyerek
devaliasyon beklentilerini artirgn ve cipaya dayali enflasyon
programlarinin son bulmasina neden cltuu Enflasyon, parasal bir olgu
olmanin yaninda, yatirim, Uretim ve teknolojiye alaywerimlilik artislari
gibi kiiresel rekabet parametreleriyle de yakindgitidir. Oyleki gelismis
Ulkeler elektronik ve mikro chip gibi bilgi ve te&loji yogun Uriinlerinde

76 ENC Ercan, “Dg Ticaret, Cari Acik ve Kriz’Gazi Universitesii.i.B.F. Dergisi C:3, S:2,
Gliz 2001, s.31
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enerji ve hammadde ihtiyaclarini, dolayisiyla medigrini %2 seviyelerine
kadar indirmglerdir. Bu anlayy, disuk maliyet, yiksek katma der ve
yenilik boyutlu rekabet Ustlngii sa&larken dg ticaret ve cari siem
dengesinin sdanmasinda o6nemli katkilar g@amistir. Ancak Turkiye
Ekonomisi sorunlarini ¢6zmede bu aniandan uzak bir gorinta
sergilemektedir.

SONUG

Kiresel ekonomik sisteme entegrasyon egtabdiresel rekabeti
kabullenmek anlamini gamaktadir. Ekonomik kiiresel sisteme entegrasyon
sirecinde d@éisen ve gelien rekabet boyutlarina adapte olma konusunda
gosterilen caba ve gayretler, kiresghenin nimetlerine giden kapilari
aralarken, bunlarin ihmal edilmesi ise Ulke ekorermi kiresellemenin
magdurlari konumuna itmektedir.

Kiresel ekonomik ortamda rekabet,sdki maliyet, kalite, esneklik
(hiz), yenilik (farkhlk), ve destekleyici hizmett gibi farkli ve birbirini
tamamlayan boyutlari icermektedir. Kiresel rekalztdou boyutlarin elde
edilmesini netice verecek parametreler ise; ar-galiyfetleri, bilgi ve
teknoloji yagzunlugu, bilisim teknolojilerine gereken dnemin verilmesi, beyin
glctine gereken yatirimlarin yapilmasi ve esgigklihizli deisimlerin
yakalanmasinda KOBere verilen 6nem dereceleri olarak faniza
cikmaktadir.

Bu parametreler Iaminda, Turkiye Ekonomisi'nin kiresel
rekabet diizeyi incelenginde diinya standartlarinin ¢cok gerisinde kagndi
net birsekilde ortaya ¢cikmaktadir. Ayrica, bu olumsuz yégikroniklesen
makro ekonomik krizler arasinda guclishii dikkat cekicidir. Tarkiye
Ekonomisi'nin  makro istikrarinin geanmasinda, kronikken krizlerin
asiimasinda ve kireselimenin sundgu nimetlerden yararlaniimasinda tek
cikar yol kiresel rekabet glictini netice veren panaiere gereken dncelik
ve 6nemin verilmesidir.
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KAMU KES IMINDE DUZENLEY ICi KURUMLAR VE
POLITIKALAR UZER INE BiR TEORIK CERCEVE

Ali PETEK*

OZET

Bu makale, ¢zellikle son zamanlarda uluslararasnekok platformlarda meydana gelen
midahale yonli tagmalardan ilham almaktadir. Devlet, ekonomik hayatinde hem aktor
hem de duzenleyici olarak faaliyet gostermektediu dosrultuda makalede ©ncelikle,
devletin ekonomik hayat icerisindeki yeri ve fonksilari ele alinngtir. Dizenleme ve
denetleme ile ilgili teorik cerceve agiklandiktaong, dizenleyici kurumlarin sahip olmasi
gereken temel nitelikler tagtimistir.

Anahtar Kelimeler: Duzenleme/denetleme, Duzenleyici kurul, Asimetrikrenasyon, Kredi
kanallari

ABSTRACT

This article was inspired by the debates relatedntervention, which has come out in

international economic platforms recently. Staflees part in economic life both as an actor
and a regulator. Therefore, it was dwelled upon ghsition and the functions of state in

economic life first. After explaining the theoratl framework related to regulation, it was
discussed the main characteristics of regulatodyeso

Key Words: Regulation, Regulatory body, Asymmetric informatiCredit channels
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1. GIRIS

Devletin bir iktisadi aktor olarak tanimlanan ged&sel roline ek
olarak, son yillarda wanan gekmeler devletin diizenleyici ve denetleyici
rolinii 6n plana cikarmaktadir. Bu rol, 6zellikleygsalarda ygnan
aksakliklarin giderilmesinde devlet tarafindan drmstimesi gereken
gorevlerle ilgkilendirilerek tartgiimaktadir.

Bu makalede de, oncelikle bir iktisadi aktor olaraevletin
Ustlendgi rol Gzerinde durulmaktadir. Ancak temelde taidn konu,
devletin dizenleyici rolidir. Finansal piyasalaidaksakliklarin temel
nedeni olarak gdsterilen asimetrik enformasyon jeminin ortadan
kaldiriimasina yonelik énlemlerden biri de kamu elilemeleridir.

Regulasyon kavrami, temel ekonomik ve sosyal fat&yin
siyaseten kamsiz idari kurullarca dizenlenmesini ve denetlesinidfade
etmektedir. Bu anlamda regulasyon kavrami, yalngdaanomik faaliyetler
ile iligkilendirilerek kullanilan bir kavram gddir. Ancak bu makalede
ozellikle finansal piyasalardaki aksakliklarin gitteesine yonelik
tartsmalar ele alinmgtir. Bu anlamda, b#a asimetrik enformasyon
probleminin ortaya cikargl sorunlarin g@lmasina yoénelik politikalarin
belirlenmesine ve uygulanmasinda, son yillardagirbsiz kurullarin -
Ulkemiz de dahil olmak lzere- 6n plana gikgorilmektedir. Bu ¢caymada
da, asimetrik enformasyondan g@m piyasa aksakliklarinin ¢ézumi igin
Onerilen tedbirler Uzerinde durulacaktir. Bu tel#sden biri olan kamu
duzenlemeleri ise ayrintili bjekilde ve varlik alanlarini gegiéten bgimsiz
kurullar ile iliskilendirilerek tartgilacaktir.

Bu tartsmalarin 131 altinda son bélimde de, diizenleyici kurullarin
sahip olmasi gereken temel nitelikler Gzerinde aoaktir.

2. EKONOMIK KARAR B iRIM1 OLARAK DEVLET

Devlet, hem Kamuktisadi Teekkilleri (KIT) ve benzeri iktisadi
kuruluslan isleterek ekonomik faaliyetler icinde yer almasi, heéeniktisadi
hayat icinde faaliyette bulunan kurglar Gzerinde dizenleyici ve
denetleyici roliinden dolayl ekonomik karar birioharak biyik bir 6neme
sahiptir. Bircok gekmis ve gelgmekte olan ilkede piyasa aksakliklar
nedeniyle, devlet dolayli ya da dolaysiz olarak apalara midahale
etmektedir.

Tarkiye'ye baktgimizda ise, birgok kamu hizmetingmdiye kadar
devlet tekellerince sunul@unu gérmekteyiz. Bu tekellerin mulkiyetinin
Ozel sektdre devredilmesi gindemdedir. Bu durunelded tekelinin yerini
Ozel tekel alma ihtimali ortaya c¢ikmaktadir. Mikktydevrinden sonra s6z
konusu sirketlerin tekelci davranmamasi, Ofie asirt yiksek fiyat
uygulamamasi icin devletce dizenlenmeleri gerekani ortada bir piyasa



aksaklgl vardir; bu aksaklk devlet diizenlemeleri ile débilir. Burada
bahsedilen tekellerin ¢gal tekel olmasi nedeniyle, dlcek ve kapsam
ekonomileri ytzinden kimi hizmet ve hizmet demeétiemcak tek firma
tarafindan sunularak en ucuza mal edilebilmekt&iyasada firma sayisinin
artmasi maliyetleri yukseltegmden, rekabet bu hizmetlerin tiketiciye ucuz
bir bicimde ulatiriimasi sonucunu daoirmayabilecektir. Dolayisiyla bu
hizmetler s6z konusu olgunda, rekabet etkin bir kaynak gilami
mekanizmasi olmaktan c¢ikmaktadir. Dolayisiyla paysesksakiginin ve
devlet midahalesinin gerekfilnin temelinde de gtu kez 6lcek ve kapsam
ekonomileri yatmaktadir(Atiyas, 2000).

Devletin midahalesi, bazen bazi sektorlerin kaarmafindan tekel
olarak gletilmesi, bazen de 6zedlétmelerin regilasyongeklinde olmgtur
(Cicek, 2002). Gejimekte olan Ulkelerde olgu gibi gelsmis Ulkelerin
cogunda da dgal tekel piyasalarinda temel mal ve hizmetler davle
islettigi KiT’ler aracilg ile veya fiyat regiilasyonunun, fiyatin yagdodan
hikumetler tarafindan kendilerine verilen sosyalaglar da g6z 6ninde
bulundurularak belirlenmeseklinde yurataimetdr.

Buna kagillik ABD’'de 06zel miulkiyet korunmg ancak tekel
konumundaki 6zel firmalarin Urettikleri Grtnlerifydtlan dizenleyici ve
denetleyici kurullar tarafindan denetim altindaiboniustur (Cakal 1996:16).

Piyasa aksakliklarinin kalici oimgddurumlarda, rekabet kanunlari
ya da anti-tekel politikalari, bir endistride ggmlasmay!r ve bundan
kaynaklanan pazar gucind engelleyerek rekabettaszainsurlari ortadan
kaldirabilir. Ancak dgal tekel durumunda piyasa aksgklikalicidir.
Rekabet yaratmak amaciyla g tekeli bélmek, ekonomik etkirg
arttirac@| yerde azaltabilir de (Cakal 1996:21).

Ilerleyen bolimlerde ayrintil olarak anlatilaca&robsimetrik ya da
eksik enformasyonun finansal piyasalarda neden goldetkinsizlgi
Onlemenin yollarindan biri, piyasa enformasyonurttirenaya yonelik kamu
dizenlemeleridir.

Bunlar, mali tablolarin belli standartlara gore eiienmesi ve
periyodik olarak halka aciklanmasi zoruniunun getirilmesi ile aleniyet
(disclosure) ilkelerinin benimsenmegtklinde uygulanmaktadir (Mishkin,
1998: 204).

Devletin duzenleyici roli aslinda birbiriyle gkili ve karmaik bir
¢ok konuda birden karar almayi gerekmektedir. Katsglanmasi gereken
her sorunun aslinda oldukca yuksek sayida altérp@tiima vardir. Hicbir
¢6zimin mukemmel olmaglida bir gercektir. Her ¢ozimun gugli ve zayif
yonleri vardir. Aagida ayrintih olarak aciklanacak olan dizenlemenin
amacl, bir kamu yarari veya toplumsal refah agiagan hareket
etmektedir. Bu toplumsal refahin neleri kapsamasektigi tartisilabilir.



Bunun icinde etkinlik, verimlilik, gelir bolimi ve bolgeler arasi
dengesizlik gibi kaygilar yerj#érilebilir. Ancak, toplumsal refah anlayine
olursa olsun, bitin bu kararlar sonu¢ olarak bayanlgézetmesi beklenen
veya umit edilen bazi kamu gorevlileri tarafinddnacaktir. Oysa bu kamu
gorevlileri bambgka kisitlar altinda cajacaklardir. Ayrica kendi hedef
fonksiyonlarinin, toplumsal refah fonksiyonundarrkfa olmasi da son
derece olasidir. Yani ortada bir vekalet sorunwwvaiDolayisiyla devletin
dizenleyici gorevleri ve bu gorevleri yerine geatek olan kurulglar ve
kurumlar tasarlanirken, hem bu hedeflerden farkhca goéz 6nimde
bulundurulmalidir, hem de kendi hedeflerinin onlatéedilen hedeflerden
farkl olacal g6z oninde bulundurulmalidir (Atiyas, 2000).

Ekonomik karar birimi olarak devlet hem tekel riggddeki KiT leri
hem de 6zel sektore ait firmalari dizenleme ve tlieme yetkisini kanun
veya baka bir yol ile bir veya birka¢c kamu kurguna devredecek; ilgili
tim calgmalar dizenleyici kurullar araciliile yapilacaktir. Bu diizenleyici
kurullarda cakan vyetkililerden beklenen, toplumsal refahi yansra
inanilan hedefleri hayata gecirmeleri olacaktir. Bedeflerin ne olmasi
gerektgi muhtemelen kuruku olwturan kanun veya kanunlarda
belirtilecektir. Ancak, yetkililer cok ¢#tli kisitlar altinda cakacak, ancak
bu kisitlarin cok az kismi kanunlarda ongoriynalacaktir. Dolayisiyla,
kurulusu oluwturan kanun kacinilmaz olarak eksik mukavele metni
niteliginde olacaktir. Mukavelede 06ngoérilmeyen durumlarndésiyatif
kullanmak durumunda kalacaktir. Dolayisiyla kumllgaciniimaz olarak
bazi ihtiyari yetkilerle donanacaktir. Bu yetkilerkeyfi uygulamalara yol
acabilecgi aciktir.

Kurumsal tasarimin; yasalar, anayasa ve bunlarmngar ile
uyumlu olmasi; olmamasi halinde ise ilgili ve gérglasal hatta anayasal
degisikliklerin yapiimasi gereklidir. Turkiye’nin 0zellerme tarihi bu tur
uyumsuzluklarin ne kadar sorun yaratabif@ee iliskin 6rneklerle doludur.
Devletin  ekonomik hayat icindeki yeri giderek kiiglten piyasalarin
duzenlenmesi ihtiyaci da giderek artmaktadir (Atj\2000).

3. DEVLETIN DUZENLEY ICi ROLU

Rekabet Kurulu, Radyo Televizyon Ust Kurulu, Sermdiyasasi
Kurulu, Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurulelekominikasyon
Kurulu vb... Kisa bir stire 6nce ortaya ¢ikmalarragmen c¢ok etkin bir
konuma gelmy ve sirekli gindemde olan bu kurullara neden garigks
duyuldu? Bu kurullar denetleme ve dizenlergkvini yerine getiren
kurullardir. Peki regilasyon kavrami neyi ifader@de

Duzenleme ve denetleme anlamina gelen regilasyoyimide
ABD’de ortaya ¢ikmy ve tim dinya gindemine yayikar. Dizenleme ve
denetleme anlamina gelen regilasyon kavrami, teéktisadi ve sosyal



faaliyetlerin politik arenadan Bansiz idari kurullarca dizenlenmesi ve
denetlenmesini ifade etmektedir.

Iktisat literatiiriinde, sosyalizm ve kapitalizm amdski tercihlere
iliskin ideolojik sistem targmalari, yerini devletin ekonomiye
mudahalesinin yéntemi, kapsami, sinirlari ve eitiiné iliskin argtirma ve
tartsmalara birakmgtir.  Ornesin - kamu  yarari teoremi, piyasalarin
tokezledgi durumlarda (market failures), iktisadi etkigilive sosyal refahi
artirmak adina devletin piyasalari diizenleyip degetek midahale etmesi
gerektgini ileri sirmektedir (Emek ve Acar, 2002:1).

Literatlirde rekabet ve regilasyon kavramlari gételbirbirlerinin
karsitt ya da alternatifi olarak kullaniimaktadir. Akcdu iki kavramin
ili skisi baglaminda farkli yaklgmlar da mevcuttur. Orgén Atiyas (2001),
regulasyon ve rekabetin @o kez birbirinin tamamlayicisi olgunu ifade
etmektedir. Piyasa mekanizmasingteyebilmesi icin milkiyet i§kilerinin
(formel veya enformel) bir bicimde tanimlargaiizenlenmi olmasinin
gerektgi iktisat literatlriinde sik sik vurgulanir. Mulkiydi skilerinin acik
bir bicimde belirlenmeg@ veya miulkiyetin koruma altinda olmal
ortamlarda ekonomik gkiler sinirl kalacak, rekabetin ders kitaplarinda
verilen olumlu sonuglari dmrmasi zorlgacaktir. Dolayisiyla, soyut bir
duzeyde bakilginda bizzat rekabetin davralar sinirlayan bazi kurumlari
varsaydgl ve bu haliyle bir regilasyon bicimi olgunu s6ylemek bile yanli
olmayacaktir (Atiyas, 2001: 1).

Ingiliz finans sistemini diizenlemek ve denetlemekikimlii kurum
olanFinancial Services Authorilyin Baskani Davies (2000) de, diizenleyici
kurullarin ~ varolmalarinin  gereklgini ¢ noktaya garet ederek
aciklamaktadir. Birincisi piyasada onemli bilgi rastrilerinin (information
asymmetries) vagh; ikincisi, bazi firmalarin tokezlemesinin olasstemik
etkisinden d@an dssalliklar; Ggtincist, dolandiricihk ve kotd tandmm
(misrepresentation) (Davies, 2000: 3).

Bilindigi gibi dizenleme kavrami sadece ekonomik faaliyietle
ilgili degildir. Toplumsal yapiyi bozabilege endsesiyle firmalarin
yurattikleri faaliyetlerin toplumsal etkilerini detleyen ve duzenleyen
kuruluslar da vardir. Bu tir duzenleyici kurullar bu mak@h kapsami
disinda kaldg icin burada incelenmeyecektir.  Finansal piyasala
dizenlenmesinde dikkat edilecek noktalarla ilgiirak literatiirde farkl
gorisler olmakla birlikte hemen hemen @mun Gzerinde anagl birgok
ortak nokta da vardir.

Bu ortak noktalara gegmeden dnce finansal kuruhdd&kinda bilgi
vermek yararli olacaktir. Ekonominin fon ihtiyacikarsilamada sahip
olduklan buyik ©6nemden dolayl finans piyasalaridaemli gorevier
diusmektedir. Bilindgi gibi Ulkelerin gelsmelerini ve blyumelerini



gerceklgtirebilmeleri icin gelgmis finans piyasalarina, finans piyasalarinda
gelismis arac ceitlili gine, derinlgmesini tamamlangi finansal piyasalara
blyuk ihtiyac vardir. Finansal derigilaenin bir gdstergesi olan finansal
aracl kurumlarin temel goérevi fon ihtiyaci olan ikes fon sglamaktir.
Kendi aralarinda ikiye ayrilirlar. Birinci gruptpasiflerinde ¢gunlukla para
bulunan ve mevduat kabul eden finansal aracilar ateraktadir.ikinci
grupta ise, mevduat kabul etmeyen finansal arasuhmmaktadir.

Mevduat kabul eden finansal kurumlar; ticari bankatasarruf ve
kredi birlikleri, tasarruf bankalari ve kredi bideridir.

Mevduat kabul etmeyen finansal kurumlar ise, yatifonlar ve
yatirim sirketleri, emeklilik fonlari, sigortsirketleri ve finanssirketleridir
(Oksay, 2000).

Duzenlemeler ister kati ister esnek olsun, sékilde de sistemin
isleyisine yonelik hizmet gdarlar. Ancak birincisekilde sistem verimsiz
olarak glerken ve biylylp geinezken, ikinci durumda tam tersi bir
gelisim gérulmektedir. Bu nedenle de dizenlemeler tdketi tarafindan da
istenmektedir ve bu dizenlemelerin ortaya cikardnaliyet dgal olarak
tuketiciler tarafindan dstlenilmektedir (Helm venkimson, 1997:12). @er
taraftan dizenlemeler finansal piyasalarda sadilecek tum riskleri
kapsayacak cercevede olmalidir. Yani dizenlemsfier @ptimum seviyede
tutulmahdir ki, tiketicilerin finansal sOzlmelerde yapaga tercihlerin
hatali olabilme ihtimalini ortadan kaldirmamalidi€inki finans, risk
demektir (Oksay, 2000).

Bilindigi gibi, bir kural her olaya cevap verebilecek kafmae
olmayabilir. Bu nedenle de duzenlemelerin fazlai kalimasi finansal
piyasanin verimli ve etkinglemesini ve dolayisi ile ekonomik biylimeyi
engelleyebilecektir. Kati ve yon duzenlemeler ekonomik bilylime
Uizerinde, higbir dizenlemenin olmgddurumdan bile, daha olumsuz etki
yapabilmektedir. Fakat hicbir diizenlemenin olmantasumunda gejecek
olan ekonominin finansmani gerialk yginlarinin Gzerinden yapilabilir. Bu
gelismenin sdrdarulebilirigi agisindan olduk¢a sakincalidir. Piyasalarin
etkin ve verimli ve minimum transfer maliyeti ilealgabilmesi icin,
kapsamli bir altyapiya ve kendini diizenleyen edaekllara ihtiyaci vardir.
Bilgi tedariki, piyasadaki kurum ve araclarin roltén belirlenmesi icin tim
bu konular kapsayan diizenlemelerin kati v@uypolmayacak bir seviyede
belirlenmesi 6nemlidir (Oksay, 2000).

Devletin dizenleyici gorevlerinin genel olarak Ugybtlu oldigu
soylenir (Vickers, 1997)5: Yapi, serbestiane ve davrani regulasyonu.
Yapi, Ozellgtirilecek olansirketlerin pargalara béliintip bolinmeygcde
ilgili kararlar, Ozellgtirmeden sonra da bigme talepleri vesirketlerin
faaliyetlerine getirilebilecek sektdr sinirlamajdau ilgili  kararlardir.



Serbestlgirme  (liberalizasyon), piyasalara yasal giriengellerinin
azaltilmasi veya kaldirilmasi, veya faaliyetinaigerilecek firma sayisinin
saptanmasi ile ilgili konulari kapsar. Davraniybnelik dizenleme ise
piyasada hakim durumdaki firmalarin fiyatlama vgedidavrarglar tizerine
getirilen kisitlamalari veya kurallari icerir.

Duzenleyici kurum ile dizenlenen firma arasinda masiik
enformasyon oldgu icin iktisatcilarin deyimi ile, regulasyon gtan sona
“ikinci hatta G¢inct en iyi” manginin hakim oldgu bir diinyadir. Cok iyi
bilindigi gibi, boyle bir diinyada genel optimal ¢dzimlerrbak zordur.
Hangi ¢6zUmlerin optimal oldiw sartlara bglidir. Regulasyon literattirinde
bu celikilere en basit 6rnek, fiyat belirleme alanindamilire Diizenleyici
kurulun, sektériin hakim firmasinin hizmet sunurafigi veya fiyat tespit
etme kuralini belirlemeye ceathgini varsayalim. Fiyat belirlemede, maliyet
verimliligini sgslama hedefi ile @r rantlari 6nleme hedefi cedibilir
(Laffont ve Tirole, 1993).

Asirt rantlart 6nlemenin en kestirme yollarindan diirfiyatlarin
belirlenmesinde “maliyet art1” tipi bir formul izheektir: toplam maliyetleri
hesaplayip bunlara bir de normal kar orani eklesgs fiyatini buna gore
belirlemek. Oysa bdyle bir formultgirketi maliyetleri kismaya 6zendirme
ozelligi cok zayiftir. Sirket, maliyetleri ne kadar kisarsa kissin karl iayn
kalacaktir, dolayisiyla maliyetleri kismaya yonehl&aliyetlerin kendileri
maliyetli ise -ki genelde oOyledirsirket bu faaliyetlerden kacinacaktir.
Sirketi, maliyetleri kismaya ©6zendirecek bir formide sabit bir fiyat
belirlemektir. Bu durumdagirket maliyetleri ne kadar girebilirse kari o
derece artacaktir, dolayisiyla bu formilin maliyetaltmaya yonelik
6zendirici glct maliyet arti formuliine gore ¢ok ddiazladir. Fakat bu sefer
de airi karlari 6nleme hedefi zarar gorebilifirket maliyetlerini azaltmada
cok baarih olursa, karlari ¢cok artacaktir (Atiyas, 2000)

Bu iki formdlin hem avantaji hem de dezavantajinhgri
mevcuttur. Bu iki formdlin olumlu yoénlerini icerehir hybrid formul
uygulanirsa duizenleyicinin  hedeflgdi maksimum toplumsal yarar
sglanabilir. Bunun 6niindeki en blylk engel, piyasadakmetrik ve eksik
bilgidir. Bu baglamda, piyasada asimetrik bilgilerin azaltiimasyimelik
duzenlemelerin yapilmasi gereitaciktir.

3.1. Asimetrik Enformasyon

Asimetrik enformasyon ve Kh sorunlari, finansal piyasalarin
isleyisi Gzerinde de biylk bir etkiye sahiptir. Finanigéikat literattir(; bu
etkileri, ‘6zkaynak tayinlamasr’ ve ‘kredi tayinlasi’ teorileri baliklari
altinda incelemektedir. Uygulamada, asimetrik em@syon problemini
¢Ozmek icin ©Onerilen tedbirlerin timi, piyasalaidagnformasyonun
artirlmasini amagclamaktadir (Okte, 2002:2).



Neo-klasik finans teorisi, tam rekabetci sermayeyagalari
varsayimina dayanmaktadir. Piyasalarin mikemmaeintermasyonun tam
oldugu durumlarda, fon temini konusunda hicbir sorunn@hknasi ve
fonlarin en etkin kullanicilara aktarilmasi esast8u ideal diinyada, firma
ici fonlarla firma dg1 fonlar arasinda biyik bir fark olmaygcagibi,
firmalarin bor¢ ya da 6Ozkaynak yoluyla finansmanglamalari da
performanslarini etkilemeyecektir.  Ancak, bunlaerggkci dgildir.
Finansal piyasalar tam rekabet silbarinda cakmamakta ve ©Onemli
miktarda lem ve enformasyon maliyetleristsnaktadir (Okte, 2002:1).

Enformasyonun finansal piyasalarda oygadiol oldukca buyik
Oneme sahiptir. Finansal yapinin tam olarak slalailmesi icin
enformasyonun bu piyasalardaki rolininsardmasi gerekmektedir.

Asimetrik enformasyon kavraminin ortaya eikive kapsami
“limonlar piyasasi modeli” ile 6zetlenebilir: Akeffun limonlar piyasasi
modeli, finansal meseleler lzerinde teorik ilerleyag@ma imkanini artiran
calismalarin balangici olarak kabul edilmektedir. Kalitenin belilikle
ili skilendirilmesi esasina, yani asimetrik enformasydagall olan modelde,
saticilarin saga sunduklari kullaniingiarabalarin kalitesini bildikleri, fakat
alicilarin bu konuda bir bilgilerinin olmaglivarsayilmaktadir. Bu durumda,
alici ortalama bir arabanin kalitesi hakkinda tahy@épmak ve 6deyege
fiyati ona gore belirlemek zorundadir. Bu fiyattseits yapmak isteyenler
ise, iyi kaliteli araba saticilarini piyasgidda birakacakekilde sadece kotu
kaliteli araba (‘limon’) saticilari olacaktir. Bhir piyasa bgarisizlgidir ve
en kaliteli mal saticilari ile kot kaliteli maltsalari arasindaki dsalliktan
kaynaklanmaktadir.  Akerlof'un modelinde bazigidilikler yapilarak,
alicilar ve saticilar arasindaki enformasyon sanunin, iki kaliteden malin
da Uretimini durduracak sekilde o©onemli sonuclar gaorabilecei
gOsterilmektedir (Varian, 1993: 603-606).

Literatirde iki genel enformasyon probleminden sddmektedir:
Tersi secim ve ahlaki tehlike. Tersi secim, tamafarasinda sdzime
yapilmadan 6nce ortaya cikan bir asimetrik enfogmassorunu olup, sakl
enformasyondan kaynaklanmaktadir. Sakli enformasypiyasadaki
taraflardan birisinin kendisi hakkinda bigdi diger tarafin bilmek istedi
fakat @renemedii seydir. Ahlaki tehlike ise, sb6zeme yapildiktan sonra
ortaya cikmakta ve sakl faaliyetten kaynaklanmdikta Sakl faaliyet,
ekonomik ilskide bir tarafin  faaliyetinin, ¢eri tarafindan
g6zlenememesidir (Okte, 2002:2).

Asimetrik enformasyon yak$emi, zaman icinde menkul kiymetlerin
de limon olabilecekleri iddiasiyla finansal piyasaalizlerine girmi ve
kendisine geni bir uygulama alani bulmgtur. Finansal piyasalardaki
islemlerde d@gru karar vermek durumunda olan taraflar, birbirari
hakkinda bilmek istedikleri tim bilgilere sahipgtlerdir. Ornesin, kredi



talebinde bulunan bir giimci, planladg yatirirm projelerinin riskleri ve
getirileri hakkinda, dding veren kurumdan dahaaf@ziformasyon sahibidir.
Yine bir sirketin yoneticisi, sirkette klerin nasil gittgi konusunda, pay
sahiplerine gdre daha cok bilgi sahibidir. FindrEgasalarin énemli bir
Ozelligi olan asimetrik enformasyon, bu eksik enformasyosonucudur ve
diger piyasalarda oldiu gibi bu piyasalarda da iki sorun yaratmaktadir:
Tersi secim (‘limonlar problemi’) ve ahlaki tehlikiinskin, 1998:202).

Potansiyel bir menkul kiymet yatirimcisi, beklenkazanclar
yiksek ve riskleri dgilk olan ‘iyi’ firmalarin hisse senetleri ile bekiem
kazanclar d§iik ve riskleri yiksek olan ‘kétd’ firmalarin hissenetlerini
birbirinden ayiramayabilir. Boyle bir durumda, mehkiymet yatirrmcisi,
iyi firmalarin hisse senetlerinin yiksek fiyat! iledtd firmalarin hisse
senetlerinin d§iik fiyati arasindaki bir fiyattan hisse senedi dnister.
Diger bir ifadeyle, menkul kiymet ihra¢ eden firmataartalama kalitesini
yansitan bir fiyati 6demek ister (Mishkin, 199802). Ancak, iyi firmalarin
sahipleri ya da yoneticileri, menkul kiymetlerinii fiyattan satmaya razi
olmazlar. Bunun nedeni, onlarin firmayla ilgili oé& potansiyel
yatirnmcidan daha fazla bilgi sahibi (‘sakhl enfasyon’) olmalan ve
firmalarinin gercekten iyi bir pozisyonda ofglunu bilmeleridir. Alicinin
teklif ettigi fiyat, firma menkul kiymetlerinin gercek ya danwsi gereken
degerinin altindadir. Dolayisiyla, bu fiyattan samimkin dgildir. Bu
durumda, piyasada menkul kiymetlerini satmak igtlre sadece kot
firmalar olacaktir. Cunkd alicinin teklif edti fiyat, onlarin menkul
kiymetlerinin gercek dgerinin Uzerindedir. Kot firmalarin sahiplerinin ya
da yoneticilerinin, menkul kiymetlerini satmak icairi israrci bir tutum
izlemeleri, potansiyel yatirrmcilara bu menkul kstierin gercek dgerleri
hakkinda garetler verecek ve onlar da bu piyasada yatirimmgdgan
vazgecgecektir. Sonug, menkul kiymet piyasasigiayiginin aksamasi ve bu
piyasada ¢ok az sayida firmanin sermaye temini nggmkul kiymet ihrag
edebilmesi olacaktir (Mishkin, 1998:202).

Ahlaki tehlike, 6ding¢ verenin bakiacisindan 6ding alanin
istenmeyen (tehlikeli) faaliyetlere girmesi, bu génteviklere sahip olmasi
durumudur (Mishkin, 1998: 201).

Eksik enformasyon sonucunda ortaya ¢ikan asimetrfermasyon
problemi, finansal piyasalarin temealevlerini yerine getirmelerine engel
olmaktadir. Uygulamada bu sorunun ¢6zUmi icin ierertedbirleri,
asagidaki baliklar altinda incelemek mumkiindir (Okte, 2002):

i. Ozel Enformasyon Uretimi ve Sati

Asimetrik enformasyonu dnlemenin ve tasarrufcul©dding veren
kurumlari menkul kiymet ihra¢ eden kurumlar haklafdgilendirmenin bir



yolu, 6zelsirketlerin (6rngin, derecelendirme kurular) bu firmalarla
ilgili enformasyonu yayinlayarak rgierilerine (abonelerine) satmalaridir.

ii. Kamu Duzenlemeleri

Asimetrik enformasyonu ve asimetrik enformasyoniimansal
piyasalarinda neden olgu etkinsizlgi énlemenin bir yolu da, piyasada
enformasyonu arttirmaya y6nelik kamu dizenlemelerid

iii. Bankalarin Diger Aracilara Gore Ustiin Konumlari

Eksik enformasyon, kredi piyasalarinda da benzeurdar ve
¢ozum yollarini beraberinde getirmektedir. FakabKkalarin bu piyasada
diger aracilara gbére Ustin konumlari, asimetrik enémyon ve bgl
sorunlarinin hafifletimesinde dnemli bir rol oynaktadir.

iv. ftibar Sermayesi Okturulmasi, Teminat ve Yilksek Oz Sermaye
Kosullarinin Aranmasi

Firmalarin kredi piyasasindan fon temin etmelegléainda énemli
bir kavram da, ‘itibar sermayesi’ kavramidir. Faiar, kredi piyasasindaki
islemlerinin bir defaya mahsus olmgdi ve bu piyasada uzun slre
kalacaklarini dgiinerek, davraglari ile itibar sermayesi ofturmay! arzu
edebilirler.

v. Sozlgmelerin Bglayiciliginin Sglanmasi

Bankalar, kredi verdikten sonra da gtdiilerini izleyerek kredinin
amacina uygun olarak kullanilip kullaniimga kontrol etmek isterler.
Bankalarin ahlaki tehlikeyi 6nlemeye vyo6nelik bu glao, kredi
sOzlemelerine ¢cok detayll hukumlerin konulmasi ve buaalbzlgmelerin
baglayicihiginin s&lanmasieklinde olmaktadir.

Bu makalenin temel cergevesi, daha c¢ok ikinci mdddger alan
kamu diizenlemelerine gkindir.

3.2. Kredi Kanallari

Son 20 yillik siregte, geinekte olan ulkelerin gaunda finansal
liberallesme hareketlerine buyuk yer verilgtir. Bunun en énemli nedenleri,
bu ekonomilerde kaynaklarin glamindaki etkinlgin bozulmasi ve
hedeflenen biyime oranlarina wglamamasidir. Bu kapsamda ise,
tasarruflarin artirilmasi, yabanci sermaye siiim sglanmasi ve sonug
olarak Ulkeye para aftnin artiriimasi icin bir cok 6énlem alingnve kredi
kontrollerinin kaldirilmasi, faiz oranlarinin netjatoranlardan pozitif
oranlara ¢ekilmesi gibi bir cok 6nleme depbaulmustur. Gelsmekte olan
Ulkelerde fonlarin toplanmasi ve glmasinda birinci model olan
bankacilik sistemigrlikli model, etkin bir rol oynamaktadir. Bu Ullezte,
bankacilik sistemi piyasada %90’lik bir paya sahif@ksay, 2000).



Ancak, ekonominin gelme sireci tamamlandikca bankacilik
sistemi yerini, sermaye piyasas! kurumlarina biaitedir. Bu nedenle,
kalkinmasini sglamis olan gelsmis Ulkelerde, bankacilik sisteminin,
sistemdeki payr %90’lardan %A40’lara kadarsm@ktedir. Gekmis en
onemli kurumlari olan bankalar, yillardir, reel kes kaynak yaratmada,
mevcut yatinmlarin  finansmaninda ve yeni Uretim pdsitelerinin
yaratilmasinda etkin roller Ustlengldrdir. Turk finans piyasasinda,
tasarruflan bankacilik sistemine ¢cekmede en onéimdnsal arag mevduat
olmus, yiksek enflasyon ve kamunun borclanma geraedeni ile
ulasilabilen yuksek maliyetli fonlar, yuksek aktarmaliyeti ile reel kesime
aktariimaya cagtimistir (Oksay, 2000).

Sermaye yetersigli nedeni ile blylyemeyen sistem icinde
kredilendirme mekanizmasi ggmaz hale gelmgive bunun sonucunda, reel
kesimi (hatta bankacilik sistemini) finansman iatiyni  kagillamada
alternatif yontem arayn icine sokmutur.

Finansal deregilasyon kisaca, finansal kurumlaenhizmetlerin
¢esittenmesidir. Bu cgtleme kendi icinde bir regllasyon ihtiyacini
dogurmaktadir. Bu makalenin yazifd tarihnte Tuarkiye'de bankacilik
sektoriinde yymnmakta olan kriz bunu goulamaktadir.

Finansal deregulasyon sonucu, bankacilik sektéell siérmaye
piyasasi arasinda aracilik yapan bir gok kurunmyartakmaktadir. Bu durum
finans piyasalarinda deriglmeyi beraberinde getirir. Finansal derime
ise, finans sektoriinde yaratilan fonlarin, reeirkesaktariima oranidir. Bu
oran yiuksekse finansal derighee yilksek olacak ve bu da ekonomik
bliyime oranini artiracaktir. Oraningtlki olmasi halinde ise, finansal
derinlsme zayif olacgindan reel sektérdeki kaynak yetersizlhedeniyle,
ekonomik blylime istenilen diizeyde olamayacaktirnl@un yaninda,
ekonomik blyumenin glanmasi icin Ulkedeki ekonomik istikrar da énemli
bir diger etken olmaktadir. Ekonomik istikrarin bulunng@adekonomilerde,
yatirrmcilar uzun db6nemde elde edecekleri kazancktamarini
goremediklerinden, finans sektérindeki fonlar, resktdre aktarilmamakta
ve Uretime dongiirilememektedir. Kredi kanallari kapanirken bu utar
ise, paradan para kazaniimasina yani, fonlariméireektoriinde kalmasina
yol agmaktadir (Oksay, 2000).

Ekonomik kriz kgullarinda potansiyel borclanicilarin baytk bir
ihtimalle kredi riskleri en kotl kiler olmasi s6z konusudur. (Mishkin,
1998: 201) Bu kilerin krediler icin air1 istekli olmalari, bir anlamda
o6dung veren kurumu bugdere kredi vermeye zorlamaktadir. Krediler icin
en cok talepte bulunanlar buskerdir. Dolayisiyla, 6ding veren kurum
tarafindan secilmgansi en yiksek olanlar bunlardir. Ancak, édingwer
kurum, bu kgilerin ayni zamanda aldiklari kredileri geri 6dengeihtimali
en yuksek kiler olduklarini da bilmektedir. Sonug; bu en kdkiimale
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kargi, 6ding veren kurumun piyasada kredi risklerikipnseler bulunmasina
ragmen kredi vermemesidir. Bu durum 6zellikle ekonomikriz
donemlerinde kredi kanallarini kapatarak finansnsaantisinin yaratg
negatif geri beslemenin krizi nasil daha derin tgg@rdigini net bir sekilde
aciklamaktadir.

Kredi piyasasinda asimetrik enformasyon problemio@nka
davrangl acisindan inceleyen bir model Stiglitz ve Weit88(1) tarafindan
gelistirilmi stir.  Stiglitz ve Weiss’den sonraki ¢giinalar, kredi tayinlamasi,
optimalite ve soOzlgne tirl arasindaki gkilerin argtirilmasi yoniinde
olmustur.

Asimetrik enformasyon problemi, kredi piyasasinéadisini “kredi
tayinlamasi” olarak gostermektedir. Kredi tayindmm kredi piyasasinda
talebin arzi gmasi, yani 6din¢ almak isteyenlerin cari faiz amndan
istedikleri kadar dding¢ alamamalageklinde tanimlanmaktadir. Shaw ve
McKinnon gibi finansal liberallgmeyi savunan iktisatcilara goére kredi
tayinlamasinin nedeni devlet mudahaleleridir. Andau aciklama hem
gelismis hem de gefimekte olan Uulkelerin kredi piyasalarinda gortlen
boluntalt yapi icin yeterli dgldir (Dornbusch ve Fischer, 1994: 128, 351).
Odung verenlerin piyasayl dengeye getirmek icim taanlarini yiikseltmek
yerine, verdikleri kredi miktarini kisittamalarinmedeni tersi sec¢im ve
ahlaki tehlikedir. Tersi se¢cimde 6ding verenldaiz oranini yikseltmeyip
kredi tayinlamasini tercih etmelerinin sebebi, farani arttikca daha ok
saylda riskten kacinan bireyin borclanma havuzundi&acak olmasidir
(Blanchard ve Fischer, 1989: 480). Ahlaki tehligade, faiz orani arttikca
yatirrmcilarin riskli projelere girme yonundeki swéklerinin  artaca!
distncesiyle kredi tayinlamasi yapilmaktadir (Blandhee Fischer, 1989:
479).

3.3. Duzenleyici Kurullarin Sahip Olmasi Gereken Nelikler

Asimetrik enformasyon problemi ve bu problemin firal piyasalar
Uzerindeki etkileri g6z ©ninde bulundurugdimda, Uzerinde ©6nemle
durulmasi ve etraflica tagtimasi gereken noktalardan biri de, isleyen bir
dizenleyici sistemin sahip olmasi gereken niteldite ClUnkl dizenleyici
politikalarin temel hedefi, piyasada var olan msklen aza indirmek ya da
ortadan kaldirmaktir. Bu goultuda izlenecek yolda da, politika tercihleri
hem en ekonomik hem de en etkin ¢oziime yonelmelidir

Duzenleyici kurullarin sahip olmasi gereken temétliklerden en
onde gelenleri kamsizlik (independence) ve hesap verebilirliktir
(accountability). Kurumsal Ramsizligin  deseri su soruyu ©ne
cikarmaktadir: “Kimden ve hangi glamda bgmsizhik?” (Trebilcock ve
lacobucci, 2001: 3). Bu noktada goasizlik prensibi, siyasi
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yonlendirmelerden ve kamusal hesap vereldlili diger bicimlerinden
bagimsizlg ifade etmektedir.

Bagimsizlgin erdemlerine r&men, bir temsili demokrasi sistemi
icerisinde hesap verebiligin bazi bicimleri olmaksizin kurumsal
bagimsizlgl savunmak zordur. Burada 6ne ¢ikan sorgudhur: “Kime ve ne
icin hesap verilega?” (Trebilcock ve lacobucci, 2001: 3).

Istikrarll ve yansiz politikalar gstirmeleri ve uygulamalari
bakimindan, dizenleyici kurullarin konularinda ummgbnetici ve teknik
elemanlar istihdam etmeleri ve g diizenlenen gebbusler olmak Uzere,
siyasiler, tuketiciler ve d@er cikar gruplarindan gansiz olmasi
gerekmektedir. Ancak, dizenleyici kurullara tanindari bagimsizlgin
“kimden ve ne agidan olmasi” geregte iliskin cercevenin ¢ok iyi cizilmesi
gerekmektedirTemsili demokrasilerde, hesap verebilirlik mekamizsinin
olmadgi bir idari b&imsizlgl savunmak anlamli géddir (Emek ve Acar,
2002:4).

Trebilcock ve labucci (2001)'ye gore bir geér kriter ikilisi;
uzmanlik (expertise) ve tarafsizliktir (detachmefriymalar ve endustriler
hakkindaki karmgk ve ihtilafli durumlarin siniflandiriimasi, orgaa
edilmesi ve dgerlendirilmesi uzmanlik gerektirmektedir. Onemlirdonsal
degiskenleri, disiplini tanimlayan ve durumsal stremay1 yapilandiran ilgili
teorik ya da analitik endustriyel organizasyon e bir bicimde
anlgilmaksizin bu fonksiyonlar yeterince yerine getimiezler (Trebilcock
ve lacobucci, 2001: 6).

Duzenleyici kurullarin, bu anlamda, uzmasmhas bir kurumsal
yapiya sahip olmalari bir zorunluluktur. Ancak Titebck ve lacobucci
(2001) uzmanlgma ile tarafsizlik arasinda bir gerilimgaiet etmektedir.
Ozellikle bir takim ekonomik paradigmalaragimaliligin, tarafsiziga engel
olabilecgi vurgulanmaktadir.

Bir diger kriter ikilisi; seffaflik (transparency) ve guvenilirliktir
(confidentiality). DUzenleme ve denetlemelerin yuhinesine halk desge
sgglayabilmek icin; sorgturmada, uygulamada ve hikim ve karar vermede
yiksek dizeydeseffaflik gerekmektedir. Bu ayni zamanda s6z konusu
sirece toplumsal katilimi da destekleyecek bir tthsu Ancak uzmankma
ile tarafsizlik arasindakine benzer bir geriligeffaflik ile guvenilirlik
arasinda da g@abilmektedir (Trebilcock ve lacobucci, 2001: 8).

Seffafligin literatiirde cgtli sekillerde tanimlangn gorilmektedir.
Working Group on Transparency and Accountabileffaflik ve Hesap
Verebilirik Calisma Grubu) seffafligi, ekonomik performansin ve
uluslararasi mali kurumlarin kamuoyu sorumfuoun artirilmasinda
onemli bir ara¢ olarak gormektedir. Gaha Grubu 1998 tarihli raporunda,
seffaflik tanimini “mevcut durum, karar ve faaliyetlhakkindaki bilginin
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ulasilabilir, somut ve ankalir olmasi sireci” olarak yapugtir (Turkiye
Bankalar Birlgi, 2000: 3).

Seffafligin etkin olabilmesi icin ise, dncelikle iki kolun sglanmasi
gerekmektedir:

1. Seffafliklarini artirmalari beklenen hedef gruplabafgkalar,
sirketler, hikimetler vs.) talep edilen bilgiyi vesge vyetisine ve
istekliligine sahip olmalidir.

2. Bilgiyi kullanacak olanlar ise kabul gormistandartlara gore
bilgiyi saglayanlari dgerlendirmek Uzere sunulan bilgiyi kullanabilme
yetisine sahip olmalidir (Turkiye Bankalar Bgili2000: 3).

Duzenleyici kurullarin olgturulmasinda dikkat edilmesi gereken
konulardan birisi de, duizenleyici kurulun inandirg@dir. Bununla
kastedilen olgu, dizenlemeye ve denetime tabi klasektorler, batik
maliyetlerin yiksek oldgu sektorlerdir. Bu sektérlerde yaratilan varlikfari
baska alanlardaki dgeri distktir. Dolayisiyla bir kez yatirim yapildiktan
sonra yatirirmcinin reguilatére gére pazarlik gicéliazBu yatirimlarin
yapilabilmesi icin yatinmcilarin diizenleyici kueain ileride en azindan
radikal bicimlerde dgsmeyecgine, bir kere yatirim yapildiktan sonra idari
kurumlarin artan pazarhk gugclerini kotiye kullaryaeaklarina inanmasi
gerekir. Aksi takdirde yatirirm yapilmayacak, veyskrarttgindan yatirim
maliyeti artacak veya vyatirici daha yuksek bir jetieya fiyat talep
edecektirinandiricilg arttirmanin bir yolu diizenleyici karar alma siiiée
alinan kararlarin saydam olmasini ve etkin ve #inkemyiz miessesinin
var olmasini sglamak olabilir. (Helm ve Jenkinson, 1997:12).

Duzenleyici kurullarin sahip olmasi gereken bu teméeliklerin
6nemi, s6z konusu kurullarin hedefleri gézden did¢ginde daha da net bir
sekilde ortaya cikmaktadir. Duzenleyici midahalelehedefinin rekabet
olmadgl, yalnizca rekabet politikalari igin bir araglaetis olusturdugu
distntlmelidir. Joskow, regulasyonun hedeflergni ana bgliklar altinda
tanimlamaktadir (Atiyas, 2000):

i. SOz konusu hizmetlerin tuketiciler arasindakgitleninin etkin
olmasini sglamak, hakim konum durumlarinin hizmet gdaninda
etkinsizlik yaratmasini 6nlemek. Buna kisaca feyaih etkinlgi veya
dasilim etkinligi (allocative efficiency) denebilir.

ii. Hizmetleri Ureten firmalarin o hizmetleri en @ik maliyetle
uretmelerini, yani maliyet verimlgini sazglamak.

Ayni zamanda, 6zel kesimden yatirimcilarin bu gédaté yatirim
yapmalari icin de bazi hedeflerin gbzetilmesi gkdek

i. Yatirnmcilarin rekabetci bir kar elde edebilmaledngormek.
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ii. Yatinmcilarin teknolojik yenilikleri yakindantakip edecek
bicimde yatirim yapmalarini gamak

iii. Kurallarin ileride istikrar gostereceklerine\kendi aleyhlerine -
ve belki de adil olmayan bir bicimde- @gtiriimeyecezine iliskin kurumsal
taahhttlerin olmasi (dizenleyici taahhit mekanizmal

Ingiltere’de bankacilik sektoriinii de kapsayasakilde finansal
hizmetler piyasasini duzenleyen “Financial ServicAathority” ise,
hedeflerinisu sekilde aciklamaktadir (FSA, 2000:6):

i. Piyasa guvengini saglamak,

ii. Finansal sistemin toplum tarafindan ami@asini desteklemek,
iii. TUketicileri korumak,

iv. Finansal suglarla miicadele etmek.

Tlrkiye acisindan bakimizda, 6zellikle finansal piyasalarda
disiplinin s&lanmasina yonelik sagidaki asgari kgullarin sglanmasinin
yararli olacgl ifade edilmektedir:

1. Piyasa, disiplinine yonelik geikler dncelikle bir bankanin
batmas! durumunda alacak zararin hiikiimet tarafindandi@nacak olmasi
ya da olmamasi durumunun ne kadar guvenilir @lda bl olabilir.

2. Seffafligin piyasa disiplinini artirmasi mevduat sahiplerini
paralarini emanet ettikleri bankalar hakkindakigit@ri dikkate alma
Olctlerine bghdir. Cunki bu bankalarin seu risk almalarini
sinirlandiracaktir.

3. Kamuoyu bilgilendirmeleri icin getirilen yuktnilikler finansal
krizlere kasl yeterli bir givence olarak gorilmemelidir. Anchizlerin
olmasini dnleyici etkiye sahiptir.

Duzenleyici kurullarin faaliyetlerini gercelglirirken ulasmak
istedikleri hedeflere ifkin literattirdeki saptamalar derlegttide ise, iki ana
grup altinda incelemenin mimkin olgcgotrilmektedir (Atiyas 2000) ve
(Cicek, 2002).

Regtlasyonun ekonomik hedefleri

i. Fiyatlandirma ve datimin etkin olmasini ggamak. Dgal
tekellerin sundgu hizmetlerin tuketiciler arasindaki glaminin etkin
olmasini sglamak, yani tekel 6zefiinin hizmet d&@iliminda etkinsizlik
yaratmasini engellemek.

ii. Maliyet verimliliginin sgzslanmasi. Dger bir deysle, hizmetleri
Ureten tekellerin o hizmetleri en gik maliyetle Gretmelerini ggamak.

iii. Piyasalarin istikrarli bigekilde slemelerini sglamak.
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Regtlasyonun toplumsal nitelikli hedefleri:

i. Evrensel nitelikli hizmet ggamak, yani hizmetin maliyetini
karsilamaya glicl yetmeyen bdélge ve gruplara da hizotatiirabilmek.

ii. Tekel rantinin olgmasini 6nlemek. Yani tiketicilerin 6dgdi
fiyatlarin makul diizeylerde olmasinigtamak.

iii. Yatinnmcilarin rekabetci bir kar elde edebill@eni 6ngérmek

iv. Yatinmcilarin teknolojik yenilikleri takip ediélecekleri tarzda
yatirim yapmalarini ggamak.

v. Konulan kurallarin adil ve istikrarli olmalarisgzlamak.

Yukaridaki durumlarda ngierileri korumak icin iki tir dizenleme
yapilmasi gerekmektedir: Pdizenlemeler ve sistematik (i¢) diizenlemeler.
Bu iki diizenleme de piyasaninghél i slemesi gibi benzer hedeflere hizmet
etmekle beraber, ayni zamanda, finansal kurumlajiwenilirligi ve
sglamligina da ilgkin dizenlemelerdir. Sistematik dizenlemeler, faan
kurumlarin, govenilirlgi ve salamhgina iliskin dizenlemelerdir. 31
duzenlemeler ise, finansal kurumlarin, tiketicisik@ndaki givenirfii ve
sgglamligina iliskin dizenlemelerdir.Bu dizenlemelere sistematiksbitun
olmasa dahi, kurum zarar gitide tlketicinin de zarar edegefikriyle
ihtiyac duyulmugtur.

Dis duzenlemeleri, tuketicilerin finansal kurumlarigvenilirligini
ve sa&lamhgini deserlendirecek durumda olmagli zamanlar tiketiciyi
koruyacak tarzda olan dizenlemeler olarak da tayatliliriz (Oksay,
2000).

Duzenleyici kurullarin hedefleri g6z 6nine algdda, sahip
olunmasi gereken temel niteliklerin 6nemi belirginhektedir. Orngin,
bagimsiz olmayan bir diizenleyici kurulun piyasa guignl adil bir sekilde
sglamasi ya daeffaf olmayan bir kurulun dizenleglialan ile ilgili suglara
yonelik miicadele etmesi optimal sonuglarin eldéreslini zorlgtiracaktir.

4. SONUCLAR/TARTI SMA

Bu calsma, devletin geleneksel iktisadi aktor roline elarak
gelisen diizenleyici ve denetleyici rolu lzerinegyalasmistir. Oncelikle
belirtmek gerekir ki bu c¢alma, regilasyonun piyasa aksakliklarinin
giderilmesinde en etkili yol oldiw iddiasini taamamaktadir. Ancak, butin
taraflarca kabul edilebilecek optimal ¢6zUmi bulmagok zor oldgu
finansal piyasalar agisindan regilasyon, sorunlagiimasina yonelik bir
girisim olarak 6niimizde durmaktadir.

Iktisat literatiirde tersi segim ve ahlaki tehlikenak tizere iki genel
enformasyon probleminden s6z edilmektedir. Tersicinse sakh
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enformasyondan g@an bir asimetrik enformasyon sorunudur. Ahlaki itehl
ise, sakli faaliyetten kaynaklanmaktadir.

Asimetrik enformasyon yakjani, zaman icinde finansal piyasa
analizlerine girmi ve kendisine gegi bir uygulama alani bulngtur.
Finansal piyasalardakislemlerde d@ru karar vermek durumunda olan
taraflar, birbirlerinin hakkinda bilmek istedikleriim bilgilere sahip
degillerdir. Finansal piyasalarin 6nemli bir 06zglli olan asimetrik
enformasyon, eksik enformasyonun sonucudur ve lpasplarda da tersi
secim ve ahlaki tehlike olmak Gizere ayni sorunjaratmaktadir.

Eksik enformasyon sonucunda ortaya ¢ikan asimetrfermasyon
problemi, finansal piyasalarin temealevlerini yerine getirmelerine engel
olmaktadir. Uygulamada bu sorunun ¢6zimi igin iterertedbirlerinden
biri de kamu duzenlemeleridir. Bu gahada da, kamu diizenlemelerinin son
yillarda go6zde seceneklerinden biri olan, regulasysorumlulgunun
siyaseten Gamsiz idari kurullara devri Gizerinde durulgbwr.

Bu cercevede konuya, dizenleyici kurullarin saHipasi gereken
temel nitelikler acisindan yaklémistir. Gorilmektedir ki, dizenleyici
kurullarin sahip olmasi gereken temel nitelikleiiniden ve hangi anlamda
bagimsizlik” sorusuna cevap verengmasizlik ilkesi ve “kime ve ne igin
hesap verilegé” sorusuna kanlik veren hesap verebilirlik ilkesidir. Cunkui
parlamenter sistem icerisinde hesap verebilirlikkamezmasinin vardi,
idari bgzimsizlgin da garantisi olacaktir.

Ayrica, regilasyon surecine toplumsal katilimi estdi saglayacak
seffaf ve guvenilir bir yapinin kurulmasi gereldili aciktir. Ancak
uygulamada da gorulmektedir ki, seffafligin sa&lanabilmesi asimetrik
enformasyon sorunun mimkin ofgunca en aza indirilmesi ile gkilidir.

Bu anlamda da, regulasyonun toplumsal ve ekonomédeferini
gerceklgtirebilmesi icin hem di dizenlemeleri, hem de sistematik
duzenlemeleri gercelderebilecek bir organizasyon yapisinin kurulmasi ve
gerekli hukuki altyapinin okturulmasi zorunludur.

Bu noktada, son yillarda tlkemizde kurulan ve sayibnu gegen
duzenleyici kurullarin niteliklerinin, sahip olunsiagereken niteliklerle
karsilastiriimasi ile ekonomik ve sosyal hedefleri gercgliteneye yonelik
performanslarinin  drlendiriimesi, ayri bir calma konusu olarak
onumizde durmaktadir.
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AHILIK TESKILATI ve GUNUMUZ EKONOM iSi, CALI SMA
HAYATI ve IS AHLAKI ACISINDAN DE GERLENDIRILMESi

Nurettin OZTURK

Ozet

Ahilik, XIIl. ylzylldan itibaren yakkk 500 yil Anadolu’'da etkili olmu bir
teskilatin adidir. Ahlaki, askeri ve siyasal alanlardisinda, 6zellikle sosyal ve ekonomik
alanlarda oldukca etkili olan bu gkilat; glinimuzdeki sosyal givenlik kurgari, esnaf ve
sanatkar tgekkdlleri, kooperatif¢ilik, sendikacilik, belediyidcve biitiin bunlarin 6tesinde i
ahlakini sekillendiren bir kurum olarak énemlislevler gérmigtiir. Bu calymada Ahilik,
glinimiz sosyo-ekonomik sgei acgisindan bu yonleriyle ele alinarak yorumlanme
karsilastirmalar yapilmstir.

Abstract
“Ahilik” is the name of an organization which hagdn effective in Anatolia since %13
century for about 500 years. This organization inagact on especially social and economic
areas, besides military and politic areltshad played a crucial role in forming today’s
working ethics and especially institutions like isbcsecurity organizations, trade
organizations, workers’ unions and city counciliig.this study we analize “Ahilik” with
respect to today’s socio-economic life and makeesoamparison.

Anahtar Kelimeler: Ahilik is Ahlaki, Sosyal Bast

GIRIS

Ahlak ile sanatin uyumlu bi¢eni olarak tarif edilen Ahilik,
Anadolu'da XIIl. yazyihin bsandan itibaren gorilmeye Hanms, bata
Kayseri, Konya ve nihayetinde Kehir'de esnaf birlikleri olarak tekkul
etmis bir sosyo- ekonomik muessesghenin adidir.

Amaci, zenginle fakiri, Uretici ile tiketici, emék sermaye, halk ile
devlet arasinda iyi ve gmam iliskiler kurarak “sosyal adaleti”
gerceklgtirmek olan Ahilik, bu amacina, gam bir tgkilatlanma modeli ve
kokli bir egitim sistemi aracifilyla ulssmaya cakmistir. Ayrica yerlgik
hayata gesi esnasinda birbirleriyle catna icerisinde olan gruplari
uzlastirmak, zayiflayan boy ve s@et balarinin yerine, yerlgk hayat
sekline uygun koruyucu gerler koymak, toplumun huzurunu temin etmek
de en buyuk grasi idi.

Ahilik, toplumun bitin varliklarina U¢-Reisinin hakim olmasina
misaade eden bir siélatlanmanin adi d#l, toplumun orta kesiminin
kalkinmasina yardimci olan bir 6érgitlenmenin adiydi

Bugin Japonya ve Almanya’nin bazi meslek ve tiéarnularda
Ahilik'ten yararlandgil distnulurse Ahilik sisteminin, tizerinde gerekli

* Yrd. Dog. Dr., Zonguldak Karaelmas Universitesi,yGama iktisadi ve idari Bilimler
Fakiiltesi Iktisat Boltimi @retim Uyesi.



aragtirmalar yapilarak ortaya konmasinin bir zorunlubldugu kagimiza
cikar.

Ahilik doért temel sahada fonksiyonunu yerine gatitir: Ahlaki,
Ekonomik, Sosyal, Siyasi ve Askeri sahalarda. Blisgeda ahilgin
yalnizca sosyo-ekonomik boyutu ele alinmakta, figtiwe Ahilik ile ilgili
temel gorilere deinilmekte, sosyal ve ekonomik hayatta ahiili gordigu
roller Uzerinde durulmakta, Osmanl ekonomisini I§ldilan temel
prensipler buekilde ortaya konduktan sonra giinimuz agisindamibboér
konu olan Is Ahlaki" konusu Ahilik gozlgiyle ele alinmaktadir.

1. FUTUVVETCILIK VE AHILIKLE ILGILI TEMEL

GORUSLER

1.1. Futavvetcilik

Temelde Kur'an'a ve Peygamberin slnnetine daydaialir
prensipleriyle Islami anlaya dgrudan bgli olan Ahilik teskilatinin
Anadolu’da kurulmasinda, futiivvetstélatinin bilyik énemi vardiislamin
ilk asrindan itibaren gorilmeye dtanan futlvvet tgekkdlleri icinde Hicri
lL.(Miladi 1X.) yuzylldan itibaren de esnaf birli&ri ortaya cikmytir.
Futtivvetcilgin, Islamin yayilmasina paralel olarak Suriyigan, Irak,
Tlrkistan, Semerkant, Endilis, Kuzey Afrika ve WNMdat esnaf ve
sanatkarlar arasinda yaygin aidubilinmektedir. Tirkler dejslamiyeti
kabul etmeleri ve Anadolu'ya yeghaelerinin ardindan fatlvvet Glkisina
benimseyip kendilerine hasgiilik, comertlik ve kahramanlik vasiflariyla
sislemglerdir.

Futivwa "gencler" anlaminda “fityan"dan gelirFarscasi
"civanmerdan"dir. Hammer, Futlvveyi birsite'ata binicilik" olarak gordr.
Onceleri futuvvet dgl “feta” kavrami mevcuttu. “Feta”, geng, gicli ve
yardimsever bir kiyi ifade etmekted#. Fatuvveyi temsil eden
gencler dayagma, kasilikli yardimlaggma ve arkadguk ilkelerine uygun
yasamglardi.  Birlikte ygamayanlar da aralarinda daygnayi
surdirmilerdi. iclerinde alt tabaka zanaatgl ve meslek sahiplesavaa
teskilat, daha sonraki Anadolu Ahileri'nden farkh odk, mesleki nitelik
tasimazdi. Ayrica tgkilat, bir kentin sinirlarini gar, bircok kentlerin
fityanlari arasinda futuvvagkilati kurulurdid.

1.2. Futuvvetcilik ve Ahilik Arasindaki Farklar

Fatuvvetcilik daha ¢ok kisel erdemlere ve askeri niteliklere 6nem
verdigi halde, Ahilik, XIlIl. ylzyll baglarinda Osmanl Devleti'nin askeri ve
yonetim kurulglarini diizene koymasina dek, hem esnaf ve sangikar

.1 Galip Demir, “Ahilik Sisteminde Emek ve Sermaye Bitir", Beyaz Eya Dergisi,
Istanbul, Ekim 1993, s.90-91.

2 fbrahim Oztiirk, “Ahilik”, Ahilik Yolu Dergisi, Say! 84Subat 1993, s.4.

3Adil Gulvahabglu, Ahi Evran Veli ve Ahilik Memleket Yayinlari, Ankara, 1991, s.174.



hem de devletin askeri glcleri yaninda Abbasilernegiinindeki
fUtlvvetciler gibi onlara yardimci olarak gérev wyap bir kurulustur.
Amagctaki bu farklilhk, kendisini tkilattanmada da belli eder. Futtvvet
teskilati Uyeleri temelde U¢ gruba ayrilmaktaydirlar:

* Kavli

*Seyfi

*Surubi

Kavli futivvet grubu sanatkarlardan, seyfi futivvegrubu
askerlerden meydana gelmekteydi. Bu gruplarisindakiler ise surubi
grubunu meydana getirirdi. Ahi birliklerinde ise stek dallari esasina gore
bir teskilatlanma vardi. Herehirdeki dgisik meslek gruplarinin (sarac,
debbg, terzi, kuyumcu vb.) ayri birlikleri vardi.

Bu bakimdan Ahi birlikleri, futivvetten farkh aiak mesleki-ahlaki
bir kurulustu. Ne futlvvetcilik gekerek Ahilik halini almgtir, ne de Ahilik
futivvetin halk arasindaki yaygigeklidir. Clinkid Ahilik hegeyden 6nce
fUtivvetcilik meslek ve sifatlarina haiz olduktassha adayin bir meslek ve
sanatl olmassartina da bgiydi. Halbuki futivvetci olmak icin, meslek ya
da sanat sahibi olmaya gerek ydktu

1.3. Ahilik Teskilati ve Yapisi

Ahilik, XIII. yizyildan XIX. ytzyila dek Anadolu’ddBalkanlarda ve
Torkistan'da ygams olan Turklerin sanat ve meslek alanlarinda

yetismelerini, ahlaki yonden galinelerini sglayan bir miessesenin adfdir
Tarklerin  Anadolu'ya gelmesinde ve burada yer ysdhibi

olmasinda bu kurubun ¢ok énemli roli olmgiur. Ahiler, Anadolu’ya gelen
Turkleri, 6nce misafirhanelerde misafir egtar, sonra bir sanati olanlara
isyeri acmg, kurduklari zaviye ve onun yanindasanettikleri evler ile
mahalle ve sokaklar ofturmus, isyerleri, siteler, caular, ve sehirler
kurmuwslardir.

1727 yihina kadar 500 yil Turk milletini, iktisadbsyal ve siyasal
bakimdan y6netip yonlendiren ve gicli bir imparatore toplum meydana
gelmesinde belirleyici bir @rligi bulunan ahili, sadece dénemin esnaf
zumresiyle sinirh bir yapi olarak gormek, hele @giniizde sahipsiz ve
desteksiz kalmy dgginik, yeterince orgitlenip butigkemems esnafimiz ile
Ozdslestirmek, yanls ve yaniltici olur

Ahilerin kurduklari tgkilat bir bakima, bu gunki Esnaf Odalari,
Isveren Sendikalari, Ticaret Odalari, Sanayi Odalggi,Sendikalar, Eitim
Hizmetleri veren Kurulglar, Bai-kur, Tiark Standartlar Enstitist ve

4 Yusuf Ekinci,Ahilik, 3.Baski, Sistem Ofset, Ankara, 1991, s.13-14
5 Galip Demir, “Ahilik”, Ahilik Yolu Dergisi, S.86,istanbul, Nisan 1994, s.22.



Belediye gibi kurum ve kuruflarin temeli sayllmaktadir Kisaca Ahilgi
bUtln calsan ve Uretenlerin modeli olarak anlamalidir.

Calsmayi, emek ve sermaye bani, ¢evreyi temiz tutmayi, kaliteli
mal Uretmeyi, genclerigitmeyi, Uretici-tiketici, devlet-millet toplumun i
fertlerinin bargik oldugu bu sistem, Anadolu’da sosyo-ekonomik diizenin
kurulmasinda 6nemli roller Ustlengtir.

Ahilik Orta Asya’dan beri gorilen “Aki” yani comdik
felsefesinin, islami fiitivvet geleng ile kayngmasi sonucu meydana
gelmis 6nemli bir tgkilatlanmadir. Ahilik, insanlarin her ydnden
yetismelerini sglayan (mesleki ) bir “Ahlak Mektebi’dir. Ahilik, im
sahasina yonelip, ilim yapmak, meslek hayatina lypsanat grenmektir.

Batin prensiplerini  dinin  asil  kaypmdan alan abhifiin
nizamnamelerine, "Fitivvetname" adi veriliyorduili gin esaslari, ticaret
kurallari bu kitaplarda yaziliydi. Fkilata girecek olan kimse ilk 6nce bu
kitaplarda belirtilen dini ve ahlaki normlara uymadrunda idi.

Futivvetnamelere goére stelat mensuplarinda genel olarak
bulunmasi gereken husustamlardir:

*Dogruluk

*Emniyet

*Comertlik

*Tevazu

*Arkadaslarina nasihat etme, onlari ga yola sevketme

*Affedici olma

*Bencil olmama

*Realizm (uyaniklik)

Cobanglu Futivvetnamesi'nde8 ciraklarin gorevlerinin nyazti
hakkinda verilen aciklamalar énemlidir. 740 maddiyiva eden Ahiler
Nizamnamesiningeyh ritbesini temsil edenlerce tamamiylgremilmesi ve
baskalarina da gretilmesi futlivvetnamede emredilmektedir.

Futivvetnamelerde yer alan glzel ahlak kurallasadece
Anadolu'da dgil, Selcuklu Devletinde ve ardindan Osmanli Deviieti
egemen oldgu Asya-Avrupa-Afrika'nin dier Ulkelerinde de sanayi ve
ticari tum gletmelere rehberlik edipsik tuttusu gordlmigtar. Dagruluk,
haklilhk ile sevgi ve sayglya dayal ahenkli baligma sistemi, adi gecen
Ulkelerde verimlilgi artirmis, boylece hallerinden memnun, gelecekten

? Galip Demir, “Ahilik = Calsma, Bilim, Akil, Ahlak”, Perpa DergisiYil 3, Sayi 22,
Istanbul, Temmuz 1993, s.45.

7 Ahilik Arastirma ve Kiiltiir Vakfi Biiltenijstanbul, 1984, s.1.

8 Naime Karatay, Osmanlilarda Ahi skilati, .U. Edebiyat Fakilltesi Yayinistanbul, 1942,
s.13.



emin, yararli hizmetler Barma azim ve yetenekleriyle donatignsaglikh
ve mutlu toplumlar olgturulmusture.

2. SOSYAL HAYATTA AH iLiGiN ROLU

2.1.Sosyal Guvenlik Kurulwlarimizla Ahili gin Kar silastiriimasi

Bilindigi gibi Selcuklularda Atabeylik, @tim islerine st dizeyde
yon veren bir kurumdu. Atabey denen tecribeli, iljlgoilge Kisiler,
vezirleri, komutanlari, sehzadeleri gitirdi. Hem kurumsal hem de
uygulamal olarak @tim islerine bakarlardi. Ahilik'te de buna benzer
alanlarda muallim Ahi, pir denen gigiciler vardi. Sosyal guvenlik
sorunlarini ygayarak gitirlerdizo.

Ahilik kurumunun § ve calsma dizenine ait diizenlemeleri ile
Anayasamizin Sosyal Guvenlik vels Hukuku'na dair dizenlemeleri
arasinda cok yakin benzerlikler vardir .

Ahilik, kisinin alin terini dgerlendirmg, ticaret ve dretim alaninda
kaliteyi amaclamytir. Isci, Uretti meta ile neredeyse 6zdesmis onunla
kaynamistir. Kalitesiz ve  bozuk mal uretimi yasaklagtm. Sosyal
dayangmalari Ortak Sandjfi'yla kurulmustur. is alani, dretim, insanin
aynasi haline getirilmgtir. Bu agidan bakilganda, Ahilik kurumunu ¢ ve
calisma alaninda hatirlatan yagaKanunudur.

Ahiligin bastan beri izahina calilan ilkeleriyle Turkis Hukuku

duzenlemeleri ¢cok yakin benzerlikler icermekteBinnlarl1.

*Kidem tazminati

*Isverenin sorumlulgu

*Yeni is arama izni

*Calisma belgesi

*Isverenin 6deme sorumlutu

*Asgari Ucret

*Fazla calgma Ucreti

*Sigorta primi

*Cocuklari calstirma yasgl ve benzeri hikiimleriylegginin sosyal
guvenlii amaclanmytir. Bu bakimdanis Kanunu, Tirk tarihinin sendikal
kesiti olan Ahilik kurumuna gaisimlar yaptirmaktadir.

Ahilik kurumunu c¢aristiran dger bir yasal dizenleme dgosyal
Sigortalar Yasasdir. Sosyal Sigortalar Kurumu; Genel Mudurluk, aim
Kurulu, Genel Kurul organlarindan glur ki, bu durum, Ahilik kurumunun
sistematgini hatirlatmaktadir. Sosyal guvenlik acisindan likhi Sosyal
Sigortalara da kaynaklik etgtir12.

9 Refik H. Soykut, fsletmecilikte Disiplin ve Ahlak”, Ahilik Yolu, Sayi77, istanbul,
Temmuz 1992, s.13.

10 Gilvahabglu, s.286.
11A.g.k., s.289.
12 A.g.k., 5.290.



Kisiyi giivence altina alma, sosyal bakimdagiykikoruma ilkesini
ilk kez gerceklgtiren kurum Ahilik olmytur. “Kisilere gelirleri ne olursa
olsun, belli sayidaki tehlikeler kasinda guivence geamak gorevine sahip
kurum veya kurulglar toplulysu” olarak tanimlanan “sosyal guvenlik”
kavrami Ahilik'ten ancak ylzyillar sonra; XIX. yigyn ilk yarisindan
itibaren digiince alaninda olgunimaya balayabilmistir.

2.2. Ahiligin Sosyo-Ekonomik Yaantiyr Dlizenlemedeki Roll

Ahiler, ilk siralarda sadece del@h& ve ona bgli deri isciligiyle
ugrasirken, sanat kollari sonradan 32'ye ciknirgutin gercekkgirdigi
sglam mesleki ve ahlaki dizen kdrkli dayansma ve yardimlgma,
onlarin oteki esnaf ve sanatkarlar tzerinde etki Osglinlik kurmalari
sonucunu dgurmus, gitgide, Osmanl Ulkesindeki bitin Turk esnafakar
ve meslek sahipleri Ahi Babalardan veya onlaritkiyeerdigi kisilerden
aldiklar yeterlilik ve izin belgeleriylesigorir duruma gelngierdir. Boylece
her sehir ve kasabadaki esnaf ve sanatkar gruplari gamilar, arastalar,
uzun cagilar, kapal canlar kurulmw, her tirli § bu esnaf birliklerince
gorulmisturls.

Bu arada esnafin meslek ve sanatlari icin getekihmadde alim,
satim, onlaringslenmesi, §lendikten sonra alinip satilmasi; kanunnameler,
tizikler, narh ayarlamalari ile kontrol ediitil4. Bu sekilde sosyo-
ekonomik hayatin dizenli bekilde surdirilmesi geanmstir.

3. EKONOMIiK HAYATTA AH iLiGIN ROLU

3.1.1s Bolimii

Ahilik'te is bolumine 6nem verilirdi. Birlik mensuplari
kabiliyetlerine en uygun birsie calsir, baka ikinci bir is peinde
kosmazlardi.insanlarin § degistirmeleri veya birden fazlasle ugrasmalari
hos karsilanmazdi.

Ahi birliklerinde is bolumi ekonomik oldgu kadar bir ahlak
problemi olarak da ele alingtn. Herhangi birgte karar kilmayarak sik sik i
degistirmek, ancak sebatsiz ve istikrarsiz bir ruh yagaissahip olanlarin
yapacdl bir davrang tarzi oldgu icin bdyle insanlar Ahi olabilecek ruh
disiplinine sahip olarak kabul edilmeZ8li

Ahilik is degistirmeme, sanatkarin bitiin dince ve gayretiyle
kendisini glerine vermelerini sgamigtir.

3.2. Uretim Anlayis!

Ahi birlikleri, Gretimi, ihtiyacin bir fonksiyonu larak digiinmigler
ve onu ihtiyaca goére ayarlagtardir. ihtiyaclarin sirekli kamcilanarak

13 Neget Caatay, Ahilik Nedir?, Kiltir Bakangi Halk Koltirini Aratirma Dairesi
Yayinlari No:137, Ankara, 1990, s.35.

14 A g.k., s.35.

15 Ekinci, Ahilik , s.63.



tiketimin c@almasina ve israfa karolan Ahi birlikleri, bunu sglamak icin
gerektpinde uretim sinirlamalarina gitghérdirl6,

Ahilik ahlak ve ekonomi anlay, sanatkarlarin sleriyle
batinlemesini sglayacak, ¢in zevk oldgu calsma sartlarini meydana
getirmis, bunun sonucu olarak Uretilensya, sanatkar igin ekonomik
degerinin tzerinde bir anlamganistir.

3.3. Dayansma

Ahi birlikleri Ortacaz Avrupa’sindaki benzerlerinden farkl olarak,
daha fazla kazanmak, spekiilasyon ve serbest relkadyeie kagilikli
yardim ve sosyal dayama esaslarina Bha kalmigtir.

Ahi birliklerinde “can ve mal berabegii’ olarak ifade edilen
dayangma duygusu o kadar ileriye gOturulghiir ki, ahinin kazancinin,
geciminden arda kalanini butiniyle fakirlere wsiziere yardim icin
kullanmalari ahlak kural haline gelgtii

Ahi birliklerinde dayargmanin en guizel orgeOrta Sandiklarinda
goralur. Tekilatta “kazancinsahsiligi” prensibine bile pek rastlanmaz.
Teskilat UOyesi olan esnaf ve sanatkarin kazanci bitiénkendine ait
degildir. Bu kazang sahsi olmaktan cok t&ilata ait genel sermayeyi
meydana getirmektedir. §ldlatin Orta Sandiinda toplanan bu sermaye ile,
herkese datilacak sekilde alet ve hammadde alinmakta, tezgahlar
kurulmakta, teredditli fertleresebbiis cesareti verilmekte, bir yandan da
ihtiyaci olanlara yardim edilmekteydi

Orta Sandiklari, gerek ihtiva ettikleri prensiplgerekse insaria
ve calsanlara tuttgu istk ve yol bakimindan kooperatifcilik ilkeleri ile
buyuk bir yakinlik gostermektedir. Nitekiningiliz John B.Higgins bu
benzerlikler Uzerinde durmawe diinya kooperatif¢giinin olusmasinda Ahi
birliklerinin 6nemli etkileri old@gu sonucuna varmtir. Kooperatifciligin
temeli olan demokratik idare, kalrkli yardimlasma, Uyelere sosyal yardim
g6tirme ve sermayeden ¢ok insana 6nem verme plemsipu kurumdan
cok daha dnce kurulrgibulunan Ahi birliklerinde mevcut#§.

Ayrica sendikacifiin da ilk temellerinin Ahi birliklerinde oldgunu
ve gercek sendikacgin bu miessesede yulzyillarcasgdiini savunan
gorisler de vardi®.

3.4. TSE ve Ahilik

Kalite denetimi ve standardizasyon hem dretigiletiem de
tiketicilerin uzun vadeli cikarlarinin korunmasilamina gelir. Buglnki
anlamiyla standardizasyon gahalarinin sanayi devrimiyle ortaya ¢kt

16 A.g.k., 5.64.
17Ag.k., s.67.
18 Ekinci, s.67.
19 Gilvahabglu, s.302.



savunulmaktadir. Halbuki daha &nceleri Osmanlid&isde sekillerde
standartlara raslanmaktadir.

Dunya standartlarini ilk kez tesbit ederek uygataiyilke Osmanlilar
olmustur, denilebilir. Fatih Sultan Mehmeti izleyerkinci Beyazit
tarafindan yuriirlge giren Kanunnamedktisab-1 Bursa (Bursa Belediyesi
Yasasl), bu konuda anlamli bir belge njtelie ortaya ¢ikmaktad#®.

Osmanlilarda tesbit edilen standartlar o donemat# ksicillerine

islenmekteydile?l. Karmalk bir ekonomik yapi icerisinde elde edilen
mallarda belli bir o6lciyld korumak amaciyla buginrdtan TSE de
¢agimizin getirdgi bir zorunluluk sonucu ortaya cikgnbir kurumdur.

Ahilik teskilatinda standartlarin altinda mal Ureten ve fikgt
zarara sokan kiler ikazlara aldirmayip bu fiillere devam ettiki¢akdirde
teshir edilmekte, dikkanlari esnaf idarecileri veygililkurumlar tarafindan
kapatilabilmekte, daha ileri gittikleri takdirde nedliktan ihra¢ edilmeye
kadar varan miieyyideler uygulanabilmekt@ygdi

3.5. Bir Otokontrol Miessesesi Olarak Ahilik

Osmanli doneminde bazi mallarin Gretim miktarlee sekilleri
devlet tarafindan karadfrilir ve bunun dauinda imalata izin verilmezdi.
Ornezin, firncilarin ¢ikardii ekmek cinsleri belirlenrgii. Oncelikle sava
yillarinda normal ekmek gnda Iliks sayillan ekmek cinslerinin
¢ikariimasina izin verilmezdi. Bu sinirlamalara gmen kurallari bozan
olursa divana kadar varasikayetler yapilirdi. Nitekim bunun bir orpimi
1665 yilinda istanbul firincilari tarafindan yapilgnibir muracaatta
gormekteyiz. Esnaf, kendi kendini kontrol ediyor veikayette
bulunabiliyordi#3,

Osmanl esnafiningyeri acabilmesi icin bir heyet huzurunda
ustalgini kanitlamasi gerekirdi. Hatta bir kalfa bitgartlar tgisa ve
ustalik belgesi alsa dahi sanatini yurigeceygun bir kyeri yoksa, o
zamanin deyimiyle “minhal bir gedik yoksa” yingdri acamazdi. Clnki
isyeri sayisi sinirli idi ve bu sayinin artirihp iatamayacgina esnaflar
yonetim kurulu karar verirdi. Bununla beraber samemlerde agtimisin

20 Besir Hamitogullari, “Ahili gin Cagdas Tirkiye Bakimindan Onemi ve Berlendiriimesi”,

Turk Kiltard ve Ahilik, (XXI. Ahilik Bayrami Sempozaymu Teblgleri), Ahilik Arastirma ve

Kultiir Vakfi Yayinlari No.1jstanbul, 1986, s.126.

21 Ahmet Tabakplu, “Sosyal veiktisadi Yonleriyle Ahilik”, Turk Kultirii ve Ahilik,

(XXIL.Ahilik Bayrami Sempozyumu Teldleri), Ahilik Arastirma ve Kultir Vakfi Yayinlari
No.1,istanbul , 1986, s.66.

22 Galip Demir, “Gecmiten Giiniimiize Ahilik ve Tiiketici Korunitiskisi”, Standart Dergisi

Subat 1993, s.14.

23 fhsan Cora, Ahilik Orgiitiinin Osmanl Toplumundaki i Ahilik Orgiti ilkelerinin

GlUnumuz Esnaf ve Zanaatkarlarina Uyarlanaldlir{Yayinlanmamy Yiksek Lisans Tezi),
Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiigétanbul, 1990, s.44.



disinda kyeri agcmaya kalkanlar oluyorsa da oto kontrol miessesesi bu
konuda iyi caljlyor vesikayetlerde bulunulabiliyordif.

Ahilik sisteminde inanarak ve butin giclyle galak GUretme
sadece bencil bir diinceyle dgil, baskalari igin, halk igin, toplum refahi
icin dirtstce Uretme ve gucliye goresitieadalet ve hak Gizere paytama
anlaysl, zaman igerisinde siki bir oto kontrol sistengslistirmistir.

4.1S AHLAKI VE AH ILiK DUSUNCESI

Is ahlaki, bir meslekle ilgili herkes tarafindan basenmg, genel
kabul gérmig ve o meslge mensup olanlarin yaak icin gayret ettikleri,
aykiri hareket edenleri kinama, ayiplama, yalgazlterketme, sbirligi
yapmama gibi yollarla cezalandirdiklari, ideal tawdavrang, hareket ve
disiince bicimidieS.

Batin geri kalmy toplumlarin ortak 6zelliklerinden birisi, ya ahiak
kurallarin ¢ozulmesi veya tarifteki ideal olma vasf dolayisiyla
dinamizmini yitirerek ctrimesi ve bir takim kati &alamsiz kurallar haline
donismeleridir. Boyle toplumlarin yeniden canlanip hayett bulabilmesi
icin, ahlaki kavramlarin yeniden yorumlanmasi, &hldegerlerin ideal
Olclulere kavsturulmasi gerekir. Bunun ginda bir yol takip etmek, bka
toplumlarin kiymet hikimlerine sarilmakghél bir davrang tarzi deildir.
Baska bir deysle ahlak, gya gibi, teknoloji gibi, hatta bilim gibi ithal mal
bir meta dgildir. ilerlemek isteyen bir toplum, kendi tarihi, sosya v
kiltirel deerlerinden hareketle, kendi “ideal” ahlakini glurmaya
calismalidir. Genel ahlak igin varilan bu hikidm, onun frcasi olansi
ahlaki icin de gecerlict¥.

Bilindigi gibi, is hayatimizda rvet, vurgun pgnden kgma,
kalitesiz mal Uretme, vergi kacirma, luks tuketigniasir kar pginden
kosma, hayali ihracat, vb. sorunlag iahlakinin Gzerinde durgu ve
¢Ozmeye cagtigl sorunlardir.

Bu tir sorunlarin ¢6zUmu igin maziden devralechiz batin dger
hiukamlerini zamanin icaplarina gore yeniden yoryarak bunlara yeni
anlamlar ve yeni fonksiyonlar yikleyip yepyeni birahlaki ve mitgebbis
ideolojisi olwturulmalidir. Bizim Ahlak anlagimizin temelinde Ahilik
vardir.

5. AHI BIRLIKLER ININ COZULMELER i

XVI. ylzyilin sonlarinda Bati sanayi drtnlerinin nédolu
pazarlarini kaplamasi sonucu Turk esnafi bir yand@mmadde sikintisi

24 A g.k., 5.62.

25 Mehmet Sahin, ‘is Ahlakinin iktisadi Gelsimedeki Onemi Uzerine Bir Deneme”, Tiirk
Kaltara ve Ahilik, (XXI. Ah.ilik Bayrami Sempozyumu ébligleri), Ahilik Arastirma ve
Kdiltar Vakfi Yayinlari, No.1]stanbul, 1986, s. 110.

26 A0k, s. 111.
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cekerken, bir yandan da Urgttesyaya alici bulamamaktaydi. Bu ekonomik
krizde iki ayri grubun esnaf arasina kg gorilmektedi’:

Bu gruplardan birincisi sermaye sahipleridir. Baminamul @yadan
¢cok hammadde ticareti yapiyor, esnaf ve sanatkabiaryolla kendilerine
bagiml hale getirmeye caliyorlardi. Sermaye sahiplerinin sanayi alanina
yonelmeleri  sonucu, Ahi birliklerinde sermaye-emektinligu
parcalanmaya RBEmis, bu durum tekilat organizasyonunun temelini
sarsmgtir.

Esnaf arasina katilmak suretiyle Ahi birliklerinigdzilmesini
hazirlayan ikinci grup ise kendilerine esnaflik kiakerilen askerler ile gift
bozaraksehre inen koylulerdir. Bdangicta loncalgmig olan Ahi birlikleri
koyden sehire yapilan bu goclere karcikmitir. Ancak hikimetin de
bunlardan “cift bozan akgesi” adinda bir ceza almas&men, bu gdclere
engel olunamarstir.

Osmanli ekonomisinin zayiflamasinin bir sonucuaMayenigeri ve
sipahi gibi askeri zimreler zanaat hayatina el gamibunlara 1587 yilinda
cikartilan bir fermanla esnaflik hakki tanigtn#8,

Esnaf arasina katilan bu gruplar Ahi birliklenigiozilmesinde bazi
etkiler yapmglardir. Bu etkilerin bginda; bu gruplarin bazi karli alanlara
batindyle hakim olmalari, burada da Ahilik ahlak kurallarina uymayan
bir Uretim ve ticaret hayati gefirmeleri gelmektedir. Bunlar el bigiyle
Ahi birliklerinin imtiyaz ve selahiyetlerini gheyerek en karlisialanlarina
yonelmgler ve ‘“yeniceri zorba§l” sayesinde buralara hakim olmaya
baglamiglardir.

Batin bu nedenler Ahi birliklerinin fonksiyonlarirkaybederek
¢ozllmelerine sebep olrgtur. Baka bir goérige gore Kapitllasyon
imtiyazlari da ¢oziilmeyi hizlandirgtir2S,

SONUG

Gunumuizde, dretici ile tuketici, devlet ile halknek ile sermayenin
bargik oldugu bir is yasami ortaminin gdamasi, glam bir ekonomik yapi
icin gerekli bir kaguldur. Bu ortamin Ahilik tekilatinin varoldygu
doénemlerde Anadolu'da gandgi gorilmektedir. Ayni bagik is ortaminin
tekrar sglanmasi bugtin de mimkinddr.

Sglam bir i ahlakinin gecerli oldiu bir sistem ekonomik
kalkinma icin onsarttir. Is ahlaki konusunda caimalar yapilirken Ahilik
teskilatinda vytzyillarca gecerli olmu is ahlakinin dgerlendirmeye
alinmasinda yarar vardir.

27 yusuf Ekinci, Ahilik ve Meslek Eitimi, MEB Yayinlari No: 862, Bilim ve Kilttir Eserler
Dizisi N0.132,Istanbul, 1989, s.54.

28 Sebahattin Gulliili, Ahi Birlikleri, Otilken Yayinlaistanbul, 1977, s.64.

29 Cemal Anadol, Ahilik Kiltiiri ve Fitiivwetnameler, IKii Bakanlgl Halk Kiltiiriini
Arastirma Dairesi Yayinlari No.150, Ankara, 1991, s.116
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Ahilik teskilati konusunda olduk¢a doyurucu dizeyde akademik
calismalar yapilmgtir. Bu konuda yaygin bir literatir mevcuttur. ARca
yapilan ¢akmalarin kitiphane raflarinda kalmayip uygulamaygriyesi
gerekmektedir. GUnimiz sosyakgenl icin gerekli olabilecek diizenlemeler
arastirihirken tarihimizde ygams 500 yillik bir sistemden yararl olabilecek
bir kisim dizenlemlerin ¢ikarilabilegiedUstntlmelidir. Ahilik prensipleri
ve Ahilik sosyal yapisi incelenerek toplumumuzaaytrolacak sonuclarin
gunumauzartlarina uyarlanabilir olarak ortaya konmasi yia@acaktir.
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DISSALLIKLAR SORUNUNUN ICSELLESTIRILMESINDE
DUZENLEY iCi VERGILER VE SUBVANSIVONLARIN
ETKINLIGI: ANAL iTiK BIR YAKLA SIM

ibrahim BAKIRTA §
OZET

Bir dretim velveya tuketim faaliyetinden dolayr €tici ve
tuketicilerden farkli olarak) Gglncuskere negatif maliyet yiklenmesi
veya pozitif fayda gdanmasi, fakat bu gerlerin fiyat mekanizmasi
icerisinde yer almamasi olarak tanimlanabilecekn othssalliklar,
devletin piyasa ekonomisine mudahalesini hakli rakanedenlerden
biridir. Bu temel noktadan hareketle hazirlananisgeda amac,
digsallik sorununu anahatlari ile analiz etmek ve drursun nesekilde
ortadan kaldirlabilecggé konusunda, vergi ve sibvansiyonlar yoluyla,
devletin rolini ortaya koymaktir.

Anahtar Kelimeler: Digsalliklar, Duzenleyici Vergiler, SU__bvansiyonIar,
Marjinal Sosyal Fayda, Marjinal Bsal Fayda, Marjinal Ozel Fayda,
Marjinal Sosyal Maliyet, Marjinal Disal Maliyet, Marjinal Ozel Maliyet

ABSTRACT

Externality is the positive or negative influendelee third party in the
process of production or consumption. The costemelit, because of
positive or negative externelities, don't take glatprice mechanism.
As a result of this, externalities require theusfice of government. In
this study, containing these main points the is@fesxternalities and
position corrective taxes and subsidies have ayrbadn examined.

Key Words.Externalities, Corrective Taxes, Subsidies, Marbirgocial

Benefit, Marginal External Benefit, Marginal PriveatBenefit,Marginal
Social Cost, Marginal External Cost, Marginal PrieaCost

“Yard. Dog. Dr. Dumlupinar UniversiteHBF, iktisat Bolumii Gretim Uyesi.



. GIRIS

Neoklasik iktisadi ekol icinde yer alan Cambridg&ku (Kismi
Denge Yaklaimi) taraftarlarina gore, kaynaklarin etkingdaminin
sglanmasi ve genel ekonomik dengenin korunmasindaaspiy
ekonomisi tek bana baarili ve yeterli olamamaktadir. Bu nedenle,
Cambridge Okulu taraftarlari devletin ekonomiye at@Eesini
savunmaktadirlar. Klasik iktisadi giinceye dnemli bir katki olarak
kabul edilen bu yakkamin taraftarlarina gore piyasa ekonomisinin
basarisizlg ve yetersizlii dort nedene hganmaktadit. Bu nedenler;
i)Tam rekabet modelinin gercektgilememesi, ii)Kamu mallari,
iii)Olcek ekonomileri, iv)Dgsalliklardir.

Calsmada, bu dort nedenden biri olan, ss@llik konusu
incelenmektedir. Caima U¢ bolimden ofmaktadir. Birinci bolimde
temel kavramlar ve tanimlarlasdallik sorunu tzerinde durulmaktadir.
Ikinci boluimde ekonomideki etkilerine goressallik tirlerinin analizi
yapiimaktadir. Uglincli boélumde ise,sshlliklarin i¢sellgtiriimesi
konusunda oncelikle kamu kesiminin roli Gzerindeutinakta, daha
sonra ise, konuya gkin 6zel yaklaimlar ele alinmaktadir.

Il. KAVRAMSAL PERSPEKT iF

Piyasa sartlarinda, kisel karar vericilerin tim maliyetlerini
icsellgtiremedgi durumlarda, 6zel maliyet sosyal maliyetten farkli
olmakta ve bu durum ekonomi literatiriindesdllik olarak ifade
edilmektedir. Ozel maliyet ve sosyal maliyet ardaki bu fark fiyat
mekanizmasina  yansim@di i¢cin, karar verme  surecini
etkilemeyecektf. Dolayisiyla dysalllk meydana getiren (iretim
velveya tuketim faaliyetleri nedeniyle faaliyetleyapan tiketici ve

1 Mehmet TOSUNER ve G&un C. AKTAN, "Dissal Ekonomiler", iktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesi DergisiCiltl, Sayi: 1, Dokuz Eylul Universitesi Yayinlari,
1986, s. 140.

’Roger L. MILLER, Economics Today, Seventh Edition, Harper Collins
Publishers, 1991, s. 832.




ureticilerin yaninda tc¢unci $iderde faaliyetlerden etkilenecektir. Bu
durumda kaynaklarin gdiminda bir sapma meydana gelecek ve
piyasa ekonomisi sosyal acidan etkingeli sebep olacakfir
Digsalliklar, herhangi bisekilde kaynaklarinari veya diguk dizeyde
tahsisAediImesine neden ofgluicin, piyasa aksakiinin nedenlerinden
biridir ~.

Piyasa fiyatlari, dsalliklari kapsamagh durumda, Uretime veya
tuketime konu olan mal ve hizmetlerin marjinal smayaliyetini ya da
marjinal sosyal faydasini tam olarak ifade etmeewikt Bu
cumleden olarak, gisalliklar yan etkilerine g olarak negatif veya
pozitif olabilir®.

Negatif dgsalliklar, bir dretim veya tiketim faaliyetinden lapi
dclncu kgilere maliyet yiklenmesini ifade eder. Negatifsalliklar
digsal maliyetler olarak da literatirde yer almaktadssalliklarin
temel Ozellgi olarak, negatif dsalliklar da piyasa fiyatlarina
yansimaz. Negatif gsalliklara, endustriyel atiklarinddier ve onlarin
mulklerine yaptgl zararlar 6érnek olarak verilebilir. Clnku, endijat
atiklara bgl olarak meydana gelen negatif etkilegletme veya
kisilerin mulklerinin ve kaynaklarinin gerini azaltmakta, der
yandan insan gagini olumsuz yénde etkilemektedir

Pozitif dssalliklar ise, bir mali veya hizmeti satan veyarsalandan
baska, dgsalligin bir sonucu olarak, bu ekonomik faaliyet nedemniyl

3j0hn SLOMAN Economics, Harvester Wheatsheaf, Prentiee Hall, The Uniwersit
Press, Chambridge, 1991, s. 374.

4 Brian HAINES & JR SHOCKLETON "The New Industrial Economics"”, New
Thinking in Economics(ed. JR Shackleton), Edwar Elgar Publishing Company
England, 1990, s.191.

® David N. HYMAN, Public Finance: A Contemporary Application of Theory to
Policy, Fifty Edition, The Dryden Press Harcourt Brace|l€g¢ Publishers, United
State of America, 1996, s.88.

® Richard B. MCKEINZE & Gordon TULLOCKModern Political Economy: An
Introduction to Economics, International Student Edition, Kosaido Printing CD
Ltd., Tokyo, 1978, s.345.

"HYMAN, s. 88.




tclinct kilerin de fayda elde etmesini ifade etmekt®diNegatif
digsalliklarda oldgu gibi, pozitif dgsalliklar da fiyatlara yansimaz.
Ornegin, bir kisinin yangina kan 6nlem olarak algy duman alarmi ve
yanmaz malzemeler yanginin yayllma riskini azakaralicl ve
saticidan bgka Gclncl kilere de fayda saar. Ornekten de
anlgsilacgzl Uzere, Ucguncli kier bu mal ve hizmetlerin alinmasi
konusunda maliyete katilmamakla beraber bu tip weahizmetlerin
faydasindan yararlanmaktadiflar

Eger bir malin Uretim veya tiketiminden dolayl ucunkisiler
etkilenir, ancak bu etkiler fiyatlarda yer alarailygsay! etkilerse, bu
durumda dysallik s6z konusu dgldir. Ornegin bir kisi hobi olarak
fotografcilikla wgrasiyor olsun, ancak fogafcilikla ilgili malzemelere
diger kisilerin talebinde de bir agimeydana gelsin. Bu durumda kisa
donemde Uretimin artirllamamasi nedeniyle fiyatisarmeydana
gelecek ve busi hobi olarak yapan ki bu durumdan etkilenecektir.
Bazi ekonomistler bu tip etkilenmeleri parasaksdiliklar olarak
tanimlamaktadir. Yukaridaki 6rnekten de anécags Uzere, parasal
digsalliklar satici ve alicinin gercek gelirinde begigme meydana
getirir.  Oysa, gercek ghalliklarda fayda ve maliyetler
fiyatlandirilamamaktadif.

Bu aciklamalarda hareketlesgalliklarin 6zelliklerini gagidaki sekilde
siralamak mimkunddt.

- Digsalliklar hem tretici hem de tiketiciler tarafindaaydana
getirilebilir.

- Ekonomik yapl icerisinde gBalliklarin taraflarini belirlemek
mumkinddr. Ancak, bu taraflarinsdalliklardan dolay katlandiklari
maliyet ve sgladiklar faydalari fiyatlandirmak guctir.

8 C.V. BROWN & P. M. JACKSON,Public Sector Economics,4" Edition,
Blackwell Publishers, Oxford, 1994, s. 38.

°HYMAN, s. 89

'BROWN & JACKSON, s. 40.

“Harvey S. ROSENPublic Finance,4™ Edition, Richard D. Irwin, Ine, United
State of America, 1995, s.92.



- Digsalliklar pozitif veya negatif olabilir.

- Kamusal mallar, dsalliklarin 6zel bir tirt olarak gdsterilebilir.
Ozellikle, bir kisi veya firmanin ekonomik faaliyetlerinin tim etkile
herkes tarafindan hissedilen bir poziti§sallik ise, bu dsalliklar tam
kamusal maldir. Bu nedenledir ki, kamusal malla dgsalliklar
arasindaki ince sinir belirlemek oldukc¢a gugctin ®rluk dzellikle
pozitif dissalliklar ve kamusal mallar arasinda daha da zo@uinki
temel ilkeleri bakimindan birbirlerine cok benzereelrler?. Ancak,
uygulama acgisindan aradaki farkhliklari goérintideaortaya konmasi
Onemlidir.

ll. ANAL ITiK PERSPEKTIF

Digsalliklar konusu analiz edilirken cevreye yukledikl maliyetin
Uretim veya tuketim Uzerinde meydana gegirdietkinin yonu
belirleyicidir. Etkinin yonu maliyet artiriciysa gatif dissalliklar
olarak ifade edilirken, fayda veya maliyetler Umnde azaltici etkiye
sahipse pozitif gsalliklar olarak tanimlanir.

Negatif dgsallik 6zel tiketim veya Uretim faaliyetlerinin &iici veya
Uretici tarafindan 6denmeyen ve/veya icséligmemis maliyetleri
sonucunda okur. Bu nedenle, negatif ghalliklar meydana gelgi
zaman mal ve hizmetin fiyatl, o mal ve hizmet i¢ahsis edilen
kaynaklarin tim marjinal sosyal maliyetini yansizm@rnesin giibre
dretiminde c¢iktinin her bir birimin alicisi veyatisssindan bgka
Uclncu ksgilere de maliyet yuklemektedir. Sonug olarak, ndirsatin
alan ne de satan UcUncusilkdre yuklenen bu maliyeti dikkate
almaktadit®. Bu durumda marjinal gsal maliyet, mal ve hizmet
dretimi veya tuketimindeki bir birimlik agin dclnct Ikilere
yukledigi ek maliyettir. Marjinal d¢sal maliyet (MEC), bir malin

2 Fred R. GLAHE & Dwight LEE Microeconomics: Theory and Applications,
Second Editions, Harcourt Brace Jovanovich Collegelishers, USA, 1989, s.522.
13 Richard A. MUSGRAVE & Peggy B. MUSGRAVEBublic Finanace In Theory
and Practice, Fifty Edition, McGraw-Hill Book Company, Internatial Edition,
Singapore, 1989, s.50.

14 Stephen J. BAILEY Public Sector Economics: Theory, Policy and Practi,
Mackays of Chatham PLC., Chatham, Kent, Greatd®rjtlL995, s. 32.



kullanilabilir hale getirilmesi icin katlanilan meral sosyal maliyetin
bir kismini olgturmaktadir. Bu nedenle marjinakgal maliyet (MEC)
malin fiyatina yansimaz Her ne kadar piyasa tam rekabattlari
altinda glese de, negatif gsalliklar kaynaklarin eksik hesaplanmasinin
bir nedeni olmaktadif. Negatif dgsalliklar hem cari désnem hem de
gelecek doneme maliyetler yiklemektedir. Bu duruemhicinde
yasanilan donemin hem de gelecek donemin refah dideyamalmalar
anlamina da gelmektedif.

Sekil 1'de higbir satici ve alicinin tek dma fiyat duizeyini
etkilemedgi ve piyasa ekonomisinin kaynaklari etkin olaralgittag
tam rekabegartlari altinda negatif gsalliklara neden olan bir firmanin
davrangini 6zetlenmektedirSekilde belirtilen A noktasi firma igin
denge duzeyidir. Bu noktada ciktinin fiyati V& bu fiyat dizeyinde
cikti miktart Q’dir. Sekildeki talep grisi (D), tam rekabetgi piyasada ,
tuketicilerin birim baina elde ettikleri marjinal fayday! ifade
etmektedir. Arz grisi (S) ise, Uretilen her bir ek birim icin gercek
matrjinal maliyeti veya matrjinal 6zel maliyeti ifagémektedir. Ancak,
O0zel marjinal maliyet gisi ek birimin tretimindeki tim maliyetleri
kapsamamaktadiSekilde ciktinin meydana getigdi marjinal dgsal
maliyet sabit ve Eolarak gosterilmektedir.

Ureticilerin kararlarina temel olan nokta tretilgitinin marjinal 6zel
maliyetidir. Ureticiler marjinal dwsal maliyeti, Gretim Kkararlarini
alirken dikkate almamaktadir. Ekonomide etlgmli sgslanmasinda
gerekli olan marjinal sosyal maliyeti bulmak igigiktinin marjinal
O0zel maliyetine (MPC) ciktinin marjinal gal maliyeti (MEC)
eklenir'®. Bu durumu kisaca; MSC=MPC +ME@klinde ifade etmek
mumkundur.

Sekil 1: Negatif Dgsalliklar

“HYMAN, s. 89.

®paul WONNACOTT & Ronald WONNACOTTEconomics,Fourth Edition, John
Wiley &Sons Ine., USA, 1990, s. 560.

YRoger CHISHOLM & Marilu McCARTY, Principles of Economics, Scott,
Foresman and Company, USA, 1978, s.118.

18 FED Barry C.,Environmental Economics: An Introduction, McGraw-Hill,
Ine., Singapore, 1994, s.71.
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Negatif dgsalliklar s6z konusu olgunda, ciktinin marjinal sosyal
maliyeti marjinal 6zel maliyetinden daha yuksektigekil.1'de
gosterildii gibi MEC olasi her birim ¢ikti icin MPC’ye eklemiBu
nedenle marjinal sosyal maliyegresi marjinal 6zel maliyet gisinin
ust kisminda yer alir. Analizde tim c¢ikti dizeylem MEC, E olarak
tanimlandgl icin, MSC ve MPC grileri Uzerindeki her bir nokta
arasindaki uzaklik £ kadar olmaktadir. Ancak bu noktadanu
belitmekte de fayda vardir; sabitlik varsayimi ldite alinmady
durumda, marjinal gsal maliyet ¢ikti diizeyi ile beraber artacaktir. Bu
duruma bgli olarak MPC ve MSC arasindaki uzaklik da artacakt

Sekill’de de gosterild@i gibi, MPC=MSC oldgunda rekabet
piyasasinda denge A noktasinda gergekéktedir. Ancak,
MSC>MPC oldgunda ise, A noktasi etkin denge dizeyi olmayacaktir
Cunkd bu durumda MEC'i dikkate almak gerekmektedlir.nedenle,
etkin denge diizeyi B noktasinda ghaktadir. Kisaca, B noktasinda
MSC=MPC+MEC=MSB keulu gerceklgmektedir. Uretilen malin
matrjinal sosyal faydasi A noktasinda ¢iktsiha R oldugunda cikt
miktari Q'dir. Bu bilesenler icin etkin kaynak tahsisi s6z konusu
degildir. Cunku, kaynaklarin etkin olarak tahsisi icimegatif
digsalliklara sahip ciktinin marjinal al maliyetini de kapsayacak
sekilde, marjinal sosyal maliyetinin marjinal sosylaydasina gt



olmasi gereki’. Bu sartlar altinda, BCA (cgenin alaninaitenet
sosyal faydadaki kayip, ciktininf@en Q’ye azaltilmasiyla mimkin
olur. Bu durumda MSC=MSB kaluyla fiyat dizeyi de Pye
yukselecektir. Anlglacgz Uzere gerekli kamu muidahalelerinin
olmamasi durumunda, negatifssialliklar rekabet piyasasinda etkin
miktara gore, daha cok cikti tretilir ve safflir

Pozitif bir dgsallik meydana gelginde ise, piyasa fiyatlari bir mal ve
hizmetin marjinal sosyal faydasini tam olarak yana?'. Ornesin,
piyasa glemleri icinde yer aldy halde, bulaici bir hastalia kasi,
para 6deyereksaolan bir kii hastalgin yayilma riskini azaltfi igin
diger insanlar da fayda gar. Ayni sekilde eitim verimliligi
artinyorsa, @itimi alan kisinin yaninda toplum da fayda dar.
Orneklerde de ifade edilen bu ticunciilkre sglanan faydalar, piyasa
icin dissal olup, mal ve hizmete §kin talep dgrusuna dahil d&ldir?%

Rekabet piyasasinda, pozitifssialligin meydana gelmesi durumunda
cikti, etkin diuzeyden daha gik bir dizeyde gercekiecektir. Bu
durum Sekil.2' de gosteriimektedirilk durumda piyasa dengesi U
noktasinda meydana gelmektedir. Bu noktada pozigalliga sahip
ciktinin denge miktari Qve denge fiyatl Rdir. E, pozitif digsalliklar
sbzkonusu oldgunda ciktinin alicisi ve saticisindanskaa tGglnci
kisilere sgladigl ek faydayi veya dsal faydayi belirtmektedir.

Bir ekonomide tuketicilerin kararlarini belirleyemarjinal fayda,
matrjinal 0Ozel faydadir.Sekil. 2'de piyasa dengesi U noktasinda
meydana gelmektedir. Bu ciktinin elde edilme madiliye her bir ki

icin sgzladigl marjinal 6zel faydanin kegigi noktayi ifade etmektedir.
Satilan ¢iktinin marjinal 6zel maliyeti tim marijirsosyal maliyetini
kapsamaktadir. Piyasa U noktasinda dengede iken, tiietici
tarafindan tuketilen c¢iktinin gercek marjinal sodggdasi tiuketicinin

19 Michael L MARLOW., Public Finance: Theory and Practice,The Dryden Press
Harcourt Brace College Publishers, United Stataroérica, 1995, s. 82.

2allan C. DeSERPAMicroeconomic Theory: Issues and Applications,Second
Edition, Allyn and Bacon Ine., Massachusetts, 193808.

“HYMAN, s. 92.

#BAILEY, s. 34.



matrjinal 6zel faydasini Eadar amaktadir.

Sekil 2: Pozitif Digsalliklar
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Tiketilen Q duzeyindeki ciktinin gergcek marjinal sosyal faydasi
marjinal dgsal fayda ve tiketici tarafindan elde edilen matjidzel
faydanin toplamina sdtir. Bu esitligin sglandigl noktada etkin
kaynak dgilimi gerceklemektedir. Ancak, ilk duruma gore, piyasa
dengesinde marjinal sosyal fayda marjinal sosydiyetaasmaktadir.
Bu duruma gore, etkin cikti dizeyi V noktasinda dana
gelmektedir. Cunkdu, ¢iktinin marjinal sosyal fayidasarjinal sosyal
maliyetine gittir.

V noktasinda, ciktinin sosyal maliyeti, Placaktir. Bu noktayi
sazlamak icin tuketici icin ciktr fiyati, cikti icin igasa talep grisi
Uzerindeki H noktasina kar gelen B'dir. Bu noktada tiketici
tarafindan talep edilen c¢ikti,@ir. Bununla beraber piyasa icin etkin
cikti duzeyi ainin marjinal sosyal faydasinin (MPB+MEB) matrijinal
sosyal maliyetinin gtlendigi V noktasinda olgmaktadir. Bu durumda
net faydadaki argiSekil.2'deki UZV uggeninin alaningitir.

Gergek hayatta pozitif gealliklara neden olan c¢iktiyr kullanan



tiketici sayisi arttikga ciktinin marjinal faydasalmaktadir. Sonug
olarak, belli bir dizeyden itibaren marjinakshl fayda gamali olarak
sifira yaklamaktadir. Bu ifade edilenlegekil 3'de resmedilmektedir.
Eger ekonomideki ¢ikti Qve Q’den az ise, marjinal sosyal fayda
matrjinal 6zel faydayl gmaktadir. Bu cikti dizeyine kadar marjinal
dissal fayda cikti dizeyindeki st birlikte azalmakta ve marjinal
sosyal fayda ile marjinal 6zel fayda arasindaki kfasifira
yaklasmaktadir.

Sekil 3: Cikti Duzeyiyle Azalan Marjinal Bsal Fayda ve Pozitif [gsalliklar
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Piyasa aksakli varsayimi bu tir dsalliklara sahip ¢iktilarin analizi
icin 6bnemlidir.Sekil 3'de §, marjinal sosyal maliyetgeisini diger bir
ifadeyle tam rekabet kallari altindaki arz grisini ifade etmektedir.
Bu sartlar altinda piyasa dengesi A noktasindgastaktir. Bu noktada
ciktinin denge fiyat dizeyi;Pve tiketilen c¢iktt miktari @ kadar
olacaktir. Bu noktada ciktinin marjinal sosyal fagdmarjinal sosyal
maliyeti gtig icin, etkinsizlik s6z konusudur. Bu durumda, jimeai
sosyal faydanin marjinal sosyal maliyetgt eoldugu B noktasinda
etkin cikti dizeyi meydana gelmektedir. Bu nokt&gss gelen cikti
dizeyi ise @ olacak ve MSB=MSC=MEB+MPB sdligi
gerceklgecektir. Bu durumda bir piyasa aksgkimeydana gelecektir.



Buna kagin arz @risinin S=MSGC, oldugu durumda, ayni kullar
altinda piyasa dengesi C noktasindasmiaktadir. Bu noktada cikti
fiyati P; ve cikti miktari @ olacaktir. Bu c¢ikti dizeyinde marjinal
digsal fayda sifir oldgu icin denge noktasi etkindir. gar bir ifadeyle,
matrjinal sosyal maliyet ve marjinal 6zel maliyeasinda fark yoktur.

IV. DI SSALLIKLARIN iGCSELLESTIRILMESI

Piyasa bgarisizlgina neden olan gBalliklarin fiyat mekanizmasina
nasil dahil edilegg literatiirde targilan 6nemli konulardan biridir.
Sorunun uluslararasi boyut kazanmasi da bunun texteten birdir.
Piyasa mekanizmasi sgallik sorununa [ olarak meydana gelen
aksaklgini ortadan kaldirmada yetersiz ka&hdan, devletin aksalgi
gidermede ekonomiye belli araglarla midahale etmessi bir kisim
ekonomistlerce kabul edilmektedir. Devlet, bunu cgétsstirirken
vergi, subvansiyon, yasal duzenlemeler-sinirlamaler Gretimi
Ustlenme gibi yontemleri ve maliye politikasi aeaghi
kullanabilecektir. Bu ¢agmada bunlarin her birini analitik olarak
aciklamak ¢cabmanin hacmi acgisindan mumkingdiéir. Bu nedenle
gene kabul gormil iki yontem Uzerinde durulacaktir. g&r bir
ifadeyle, bu araglardan duzenleyici vergiler ve \aitsiyonlarin
digsalliklarin i¢sellstiriimesinde nasil kullanilacaklart ve ekonomik
etkileri analitik olarak irdelenecektir.

Digsalliklarin i¢sellgtirilmesi Uretici veya tuketicilerin kararlarinin
gercek marjinal sosyal fayda ve maliyetleri kapsayasekilde

matrjinal 6zel fayda ve marjinal 6zel maliyetlerinoelirlenmesi igin

yapilan diizenlemelerdit Bu tanima gére, negatif ssalliklarda

matrjinal dgsal maliyeti i¢sellgtirmek icin bu maliyeti marjinal 6zel
maliyete eklerken, pozitif gsalliklarda marjinal dgsal faydayi

icsellstirmek i¢cin bu faydanin marjinal 0zel faydaya ektersi

gerekmektedir. Bu durumda, birsdalligin i¢sellagtiriimesi bir malin

tum marjinal sosyal maliyet ve faydasini yangiticin fiyatlarda bir

desisme meydana gelecektir. $3alliklarin icsellgtirilmesi igin,

matrjinal dgsal fayda ve maliyetin parasal gdgini 6lgmek ve bu
maliyeti yiklenen veya faydayl elde edenilkrin tespit edilmesi
HYMAN, ss.94-96



gerekmektedir. Ancak gBalliklarin parasal derini 6lgmek ve
digsalliklardan etkilenenlerin kim olduklari icin g&hebilgileri elde
etmek zordu’.

Negatif dssalliklarin oldgu durumda, dsalligi meydana getiren
firma veya ksi icin bu ekonomik faaliyet bir maliyet ofturmazken
topluma maliyet yiklenmektedir. Bu dudumda devieiincu kgilere
yuklenen bu maliyetle orantili olarak, sslalliigi meydana getiren
firma veya kiiden bir diizenleyici vergi alabifit.Diizenleyici
vergilerin amaci, bir mal veya hizmetinsslal maliyetini marjinal 6zel
maliyete dahil etmektir. Bu amaci gercekilenek icin duzenleyici
vergi her birim ciktinin marjinal gsal maliyetine gt olmalidir®.
Sekil. 4'te duzenleyici verginin  denge Uzerindeki kist
gosterilmektedir. Tuketimi veya uretimi etrafa neigadissalliklar
yukleyen ciktinin her biriminin marjinal ghal maliyetinin k& oldugu
ve duzenleyici verginin marjinal ghal maliyete gt oldugu
varsayiminda, cikti birimi Bana vergi konulmaktadir. Bu uygulama
ciktinin marjinal 6zel maliyetinde bir agtmeydana getire@nden
Uretici veya tiketici tarafindan dikkate alinacakNegatif dgsalliga
ciktinin Uretiminin neden olmasi halinde, diuzerdeyiergi Ureticiye
yuklenecektir. Sonug olarak da, agrisi S;’den S'ye sola-yukariya
kayacaktir. Bu kaymanin nedeni, yeni agggnin tim marjinal sosyal
maliyeti yansitmasidir. Dizenleyici vergiye ghaolarak maliyette
meydana gelen agtipiyasa dengesini A noktasindan B noktasina
hareket ettirecektir. Bu denge duzeyinde ciktinigatf P’ ye
yukselmekte, Uretim dizeyi ise’'@en Q'ye gerilemektedir..

Birim basina uygulanan Ekadarlik dizenleyici vergi devlete FBJH
alanini kadar vergi geliri ghyacaktir. Duzenleyici vergiler
optimumdan sapmalar belli Olcide azaltmaktadir. zénleyici
vergiden spglanan etkinlik kazanci iseSekil 4'deki BGA (ggenin
alanina gttir. Bu alan c¢iktinin marjinal faydasinin marjinsosyal

#“Andreu  MAS-COLELL, Michael WHINSTON and Jerry R. GEN,
Microeconomic Theory, Oxford University Press, New York,1995, s.356.

% Raghderbendra JHAlodern Public Economics,Roudledge, Great Britain, 1998,
S.77.

%6 paul A. SAMUELSON & William D. NORDHAUS Economics, Fourteenth
Edition, MeGraw-Hill, Ine, Singapore, 1992, s.314.



maliyetine @it oldugu noktaya gerileginde ilk duruma gore net
sosyal faydadaki agti 6lgmektedir.

Sekil 4: Negatif Dgsalliklarinigsellatiriimesinde Diizenleyici Vergiler

MPC+MEC=MSB=$

P C S, =MPC
P F B ti Baina
2 iisariaer Dyenleyict verg
Vergi Geliri
P
1 H J A

D=MSB

Q> Q

Ozetle, diizenleyici verginin uygulanmasi berabezingagidaki
sonuclari da getirecektir. Bunlar;

- Bu tip vergi uygulamasi sonucunda, marjinal sbsyaliyet
matrjinal sosyal faydayasi olacaktir. Bu noktada piyasa etkigilide
sazlanms olacaktir. Bu tip bir vergi fiyat agina bl olarak talep
miktarinda bir azalma meydana getirecektir.

- Bu tip bir vergi ile elde edilecek gelir bir yaaa Gglnci
kisilerin vergi yuklerini azaltir, dier yandan ise kamu hizmetleri igin
kullanilirsa, dgsal maliyete sebep olanlardan uclncgildie gelir
transferi yapilmy olacaktir.

- Bu tip bir vergiyle dysal maliyetleri meydana getirenler icin
cay, gol, hava, vb.. serbest mallarin faydasindana olmakta ve
bunun sonucunda bunlarin gdr kullanicilarinin zararinda azalma
meydana gelecektir.



Sonug olarak, dizenleyici verginin konulmasindamrap Ggunci
kisilere yuklenen dssal maliyetin yillik dgeri azalmaktadir. Ancak bu
tip bir diizenleyici vergi Uretici veya tliketicinthssal maliyet dizeyini
sifira digiiremez. Cunku dsallik sadece Uretim kapasitesindeki gzal
la azalmaktadir. Dolayisiyla, toplam c¢ikti dizewgkidazalsa bagl
olarak dgsal maliyetin azalmasi sorunun ¢6zUmu icin etkinglhzim
olarak goérilmemektedir. Bu sonucagbaolarak, bu tip dizenleyici
vergiye alternatif olarak ileri surilen bir gdir yaklgima gore ise,
dretim miktarini azaltmak yerine Ureticinin negadifsalligini artan
Uretime kagin azaltacak bir dizenleyici vergiye dikkat cekiktelir.
Buna gore, suni gubre oOrgine tekrar donulecek olursa, gubre
fabrikasi hava kirlilgini azaltacak metotlarla Uretim yaparsa, daha
disuk vergi 6deyecektir. Bu ilk gosg gore daha etkin bir ¢ozamddr.
Ancak dgsal maliyeti 6nlemek icin getirilecek metotlar veinoin
yaninda alinan vergiler tiketici fiyatlarini artek ve bu olgacak
yeni fiyat toplum icin tretimin tim maliyetingieolacaktif’.

Negatif dgsalliklari 6nlemek icin kullanilacak olan duzenkyi
vergilerin Uretim veya tuketim kararlarina etkilekiesin olarak

bilinmemesine kain refah etkisinin olumlu oldiu ifade edilebilir.

Cunkd bu tip bir dizenleyici verginin konulmasindamce meydana
getirdigi negatif dgsalliklari yuklenmeyen Uretici yada tuketici,
dizenleyici vergi uygulamasindan sonra bunlar efikiek zorunda
kalacaktif®,

Sekil 5: Pozitif Digsalliklarinicsellatiriimesinde Stibvansiyonlarin Etkisi

#Jan HOGENDORNModern Economics,Prentice-Hall, Inc., A.Simon & Schuster
Company, New Jersey,1995, s.256.

BMetin TAS), "Dissal Maliyetleri Onlemede Vergi Politikasinin Kullanimi®,
Uludag Tktisadi veidari Bilimler Dergisi,Cilt VII, Sayi: 12, (1987) s. 51.




o
e]
9
L S=MSC
2P £
g
sy Pz R
g SUbvansiyonI\—u\ V
L P, |-(Devietin-Yapma BN Basina
Gereken Odem Siib¥ansiyon
Pu -y H
D, = MPB+MEB=MSB
D.,=MPB
QA Q Cikti

Subvansiyonlar, pozitif dsalliklar meydana getiren Uretim veya
tuketim faaliyetinin marjinal sosyal faydasini itegtirmek, diger bir
ifadeyle tuketici veya uretici tarafindan yapiladeineleri azaltmak
icin yapilan diizenlemelerden birithr Stibvansiyonlar, diizenleyici
vergi dizuncesine dayanmakla birlikte, negatif bir vergirala da
dustnalebilir. Sekil 5' de c¢iktiya uygulanacak bir stibvansiyonuktici
dizeyi Uzerindeki etkisini gostermektedir. Subvgosi
uygulamasindan once, rekabet piyasasindgaolk denge noktasinda
cikti fiyatt B ve cikti miktarl ise @dir. Bu noktadaki tiketim
dizeyinde marjinal sosyal fayda marjinal sosyaliyeél asmaktadir.
Bu farki azaltmak i¢in uygulanan siibvansiyon, balim alicisi veya
saticisina devlet tarafindan yapilan édemelerieifader. Sibvansiyon
uygulamasi tuketicinin ddeglifiyati distrdr. Boyle bir uygulamada,
stbvansiyon dizeyi ¢iktinin marjinaksial maliyetine gt olmasi esas
alinir.

Bu esaslar dahilinde, pozitif ghalliklarin tiiketim nedeniyle meydana
geldigini ve c¢iktinin  marjinal dsal faydasinin E oldugu
varsayiminda, tiketicilerin marjinal 6zel faydasn&’lik bir artis
meydana gelecektir. Uygulanan siubvansiyon talgpsiai D;'den
D,'ye kaydiracaktir. Talepteki astpiyasa dengesini U noktasindan V

#BAILEY, s.35.



noktasina tgyacaktir. Bu noktada ciktinin piyasa fiyati ciktirartan
matrjinal faydasini kapsayarak'ye yikselecektir. Bununla beraber
cikti sibvanse edildikten sonra, net tiketici fiyadiser. Bu bilgiler
Isiginda ciktinin net fiyat (PE,=) Py olacaktir. Net tiiketici fiyatindaki
bu azalma talep edilen miktari,’@e yukseltecektir. Bu diizey ayni
zamanda etkin ¢ikti dizeyidir.

Devletin birim baina stbvansiyonun Boldugu varsayiminda, devlet
sekildeki RVHY alani kadar 0deme yapmak zorundadir.
Subvansiyonlar vergi gelirlerinden Odegdicin siibvanse edilecek
mal ve hizmet guruplarinin devlet tarafindan c¢okkkatli
belirlenmelidir. Bu arada, etkinlik magtnin tum sdbvansiyonlari
hakl ¢cikarmadil da unutulmamalidir.

V. DEGERLENDIRME

Digsalliklar ilk defa Marshall tarafindan ve daha sorafah ekonomisi
icinde Pigou tarafindan ele alinarak incelegtmi Bu ekonomistlerin
yasadigl donemle gunuimuiz kafastirildiginda, konunun c¢ok daha
Onemli oldgu ortadadir. ¢unki tuketim ve/veya Uretim faaliydén
kaynaklanan dsalliklar, 0zellikle negatif dsalliklar, Ulke
ekonomileri bir yana, icselérilseler de kiresel boyutta ortadan
kalkmasi zor sorunlar meydana getirmektedir. Bueibasit 6rnekleri
olarak cevre sorunlari ve kiresel 1sinmadan kagmaki sorunlar
verilebilir. Konunun anlatimi icerisinde sorunun libenmesi ve
¢bzumi cok kolay gérunmekle birlikte, gercekte aarbundan daha
zor ve karmaiktir. cinkd sorunun boyutlari ggmistir.

Son donem ekonomistlerinin ¢evre sorunlari ve bumlgéziiminde
ulusal ve uluslararasi ¢ozumler Uzerindgwmo bir sekilde calgtiklar
bilinmektedir. Sorunun ¢ézimiinde hareket edileemghksel yaklgm
diuzenleyici vergiler olup, sorunun ciddiyeti yerdizgm onerilerini de
beraberinde getirnglir. Bunlar ulusal ve uluslararasi yasal
diuizenlemeler, kirletme haklari olarak belirtilebili

Bunlarla birlikte, pozitif dgsalliklar her ne kadar olumlu etkilere sahip
gorunse de, bunlarin subvanse edilmesinde veyaastibvedilecek



mal ve hizmet gruplarinin iyi tespit edilmemesiwuunda hem ulusal
hem de uluslararasi boyutta ekonomik ve sosyalkakta meydana
gelebilecektir. Gerek ulusal gerekse uluslararasoyutiaki

digsalliklarin miktarinin tam olarak olcilemese de bir sekilde

belirleniimesine caftiimal ve bu etkilerin i¢sellgiriimesinde ¢ok titiz
davraniimalidir.
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TURKIYE'NIN AB’YE UYUM SUREC INDE 2003 YILI KATILIM
ORTAKLI Gl BELGESI VE KISA VADEL I ONCELIKLER

Ramazan KILIC

OZET

Bu calsmada, Avrupa Konseyinin Tirkiye icin hazirladi2003 yili Katihm Ortakkg
Belgesindeki ekonomik ve siyasi dncelikler ele ataddir.
Anahtar Kelimeler: Katilim Ortaklgi, Ulusal Program.

ABSTRACT

In this study, economic and political prioritieshiah is reported in the European Council’s
document of 2003 Accession Partnership for Turlkely be examined.
Key Words: Accession Partnership, National Programme.

GIRIS

1999 Helsinki Avrupa Konseyi’'nin Turkiye'yi Birle katilmaya
yonelmi bir aday Ulke olarak kabul eden kararindan sorirgelik
asamasinda Turkiye i¢in yeni bir yol haritasi belineistir. Avrupa Konseyi
bu amacla Turkiye'ye Mart 2001 tarihinde ilk KanliOrtaklgl Belgesini
sunmutur.® Turkiye bu belgesiginda geni kapsamli bir dizi anayasal ve
yasal reformlar gercekldermistir.

Ancak, Turkiye'de 3 Kasim 2002 tarihinde MilletvikiGenel
Secimleri yapilmy ve bu sec¢im sonucunda meclis kompozisyonu tamamen
degismigstir. Kurulan tek parti hikidmeti, Avrupa Bighi ile iligskileri
gelistirmeyi ve Uyelik strecinde yukumlulikleri tam adryerine getirmeyi
taahhUt etnstir.

Hukametin gbasina ge¢mesinden kisa bir sire sonra, Avrupa
Konseyi 12 ve 13 Aralik 2002 tarihlerinde Kopentuky' toplanmytir.
Avrupa Birligi Gyesi 15 dlkenin liderleri tarafindan 12-13 AkalR002
tarihinde, Danimarka'’nin Kopenhagsehrinde gerceklgirilen zirve
toplantisinda AB’nin gesieme siireciyle ilgili 5nemli kararlar alingtir.?

Bu zirvede alinan kararlarin dnemli bir bolimi d&kiye ile ilgili
olan kararlardir. Avrupa Konseyi, 2004 yili Arald&yinda Komisyonun
verecgi rapor ve tavsiye Uzerine, Turkiye'nin Kopenhagasi kriterlerini

Byard.Dog.Dr., Dumlupinar Universitedij.B.F. Cgretim Uyesi

IKILIC, Ramazanurkiye-AB {liskileri ve Giimriik Birli gi (Ekonomik Entegrasyon ve
Gumrik Birlikleri Teorisi), Siyasal Kitabevi, Ankard002, s.207-226.
2http:/www.tbmm.gov.tr/ul_kom/kpk/trabils.htm,09.@503.



yerine getirdgine karar verdii takdirde, Avrupa Birlgi Turkiye ile katilim
miizakerelerini gecikme olmaksizinstzima karari alngtir.®

Avrupa Birligi bu ¢ercevede, 2003 yili itibariyle Turkiye icireryi
bir Katilim Ortaklgi Belgesi hazirlayarak kabul etgtir.*

Komisyon, 9 Ekim 2002 tarihli “Geglemis Birlige Dagsru” Strateji
Belgesi'nde, “Avrupa Birlgi'nin, Turkiye’'nin adaylginin bir sonraki
asamasini gozondnde bulundurarak katilim oncesi lhidamna verdgi
dest@i guclendirmesini” dnerngtir. Komisyon ayni zamanda bu hedefin
gerceklgtiriimesi  yoninde, Katiim Ortakh Belgesi'nin gbzden
gecirilmesini ve mali yardimin artirlmasini éngdrdaha detayl 6neriler
sunmutur.

Go6zden Gegirilmis Katilim Ortakli g1 Belgesi

Konsey tarafindan 2001 yilinda kabul edilen Katil@rtakligi
Belgesi'ne kiyasla Komisyon onerisi, son iki yilgeliimelerini gerg bir
sekilde ele almakta ve oncelikli faaliyetlerin surdiinesi gereken alanlara
dikkat cekmektedir. Turkiye'nin, gdzden geciritmiKatilim Ortaklgi
Belgesi temelinde AB muktesebatinin kabullingiii gdzden gecirilngi bir
Ulusal Program hazirlamasi, gerekli tedbirleri Kabetmesi ve
uygulamasinin beklengliifade edilmektedir.

Mali Yardim

Tarkiye, 2002 yilina kadar, MEDA programi ve GUmiBikli gi ile
ekonomik ve sosyal gelneyi desteklemeye yonelik iki dizenleme
aracilglyla destek almtir. 1999 yilina kadar gercekt&ilen yardimlarin
temel amaci, ger Akdenizli ortaklar da oldiu gibi Turkiye'deki yapisal
reform sirecinin desteklenmesi olgtwr.

Komisyon, 2002 tarihli Strateji Belgesi'nde, Tur&igin
ihtiyaclarini ve alabilme kapasitesini de gozonurmaddéundurarak, toplam
mali yardimin énemli oranda artirilmasini 6ngogtiiti Kopenhag sonuclari
da stz konusu yardimin 2004 vyilindan itibaren 2P006 mali
perspektiflerinin - “katilm ©6ncesi harcamalar” shgl altinda finanse
edilecgini teyit etmgtir. Komisyon bu amaca yonelik olarak $Rbat 2003
tarihinde 11.02.2003 tarihli COM(2003)70'da yerral@neriyi kabul etnsi
ve Butce Otoritesine sunrtur.

3http://www.dtm.gov.tr/ab/SonGelismeler/KOPENHAGSOBILARI.doc,09.05.2003.
“http:/iww.euturkey.org.tr/uploads/files/kob2003htm.27.03.2003.



2004-2006 doneminde katihm ©6ncesi mali yardim, stdba
muktesebatin kabulinegiin idari kapasitenin ve yatirirmin guclendirilmesi
olmak Uzere Turkiye'nin Kopenhag kriterlerini kdama yonundeki
cabalarini desteklemeye odaklanacaktir. Mali yardayni zamanda
ekonominin gleyisinin iyilestiriimesi ve i¢ pazardaki rekabet baskilariyla
mucadele giicinin artiriimasi yoninde de kullarktacaAB Uye Ulkeleriyle
ve aday Ulkelerle sinir 6tesbirlikleri de tesvik edilecektir.

Komisyon, bu gamada, 6numuizdeki U¢ yil icinde Turkiye'ye
sglanacak mali yardim miktarinin  belirtiimesinin  fafd olduzu
gOrisindedir. Bu durum, hedeflerin belirlenmesinin bienseden fazla
surecgi alanlarda c¢ok yilli planlamay! kolagtaracaktir. Yillik butce
prosedirt kapsaminda onaylanmasi gerekecek ilgiianar gagida yer
almaktadir:

Tablo:1. Turkiye'ye yonelik mali yardim
2004| 2005 | 2006 TOPLAM

Tilrkiye'ye ydnelik
katilim dncesi mali
yardim

Milyon Euro, cari
fiyatlar 250 300 500 1050

Kaynak: http://www.euturkey.org.tr/uploads/files/kob2003htm.27.03.2003.

Diger Alanlarda Isbirli ginin Artirllmasi

Komisyonun 2002 Strateji Belgesi Turkiye'nin kanli 6ncesi
hazirliklarina desg# artirmak Uzere ger alanlarda da tavsiyeler getigti.
Komisyonun bu alanlardaki eylem ve planla@agda 6zetlenmektedir:

-AB ve Tirkiye arasindaki guclendirilgisiyasi diyalog siyasi
reformlari, insan haklarini, Kibris konusunu veirsianlgmazliklarinin
barsgl ¢c6zUminid hususunu icermektedir.

-AB ve Tiurkiye arasindaki guclendiril;mi ekonomik diyalog
makroekonomik performans, istikrar ve ekonomik refo konularini
icermekte ve ygun birsekilde surdirilmektedir.

-Ortaklik Anlagmasi’'nin alt komiteleri ¢cercevesinde yuritilen yasa
inceleme sureci belirli  konulardaki TAIEX semineg teknik toplantilari
veya atdlye cagmalan gibi  guclendirilm programlar ile
tamamlanmaktadir.



-Gumrik Birligi'nin hizmetler ve kamu ihalelerini de icerecek
sekilde kapsaminin gegietiimesi ve gigclendiriimesi c¢abalari devam
etmektedir.

-Turkiye ile gerek ikili diizeyde gerek Uglincu Ul iliskilerde
ticari iliskilerin derinlatiriimesine devam edilmektedir.

-Adalet ve igsleri alaninda Komisyon, miktesebata uyum
sgglanmasi amaciyla Turkiye'ye sinir yonetimi, iltik@ go¢c konularinda
strateji ve eylem planlarinin gliwrulmasinda yardimci olmaktadir.

-Deniz guvenlgi alaninda Turkiye'ye yonelik teknik yardim
guclendiriimektedir ve sbirliginin artirlmasinda bu sektér 6ncelik
tasiyacaktir.

-2003 yili boyunca Turkiye, Giim ve Girsimcilik, Kadin-Erkek
Esitli gi, Ayrimcilikla Muicadele, Sosyal Elanmayla Muicadele, Kamu
Saligl, Istihdam alaninda Feik Edici Tedbirler ve Argtirma alaninda
Altinci Cerceve Programina katilmayslagacaktir

TURKIYE ICIN 2003 YILI KATILIM ORTAKLI Gl BELGESI VE
KISA VADEL i ONCELIKLER®
GIRIS

Tarkiye'nin ilk  Katihm Ortaklgl Belgesi Mart 2001'de
onaylanmgtir. Komisyonunun 9 Ekim 2002 tarihli Ggléme Stratejisi adl
belgesinde Turkiye icin gézden geciririr katilim ortaklgl belgesi teklif
edecgini belirtmektedir.

AMACLAR

Katim Ortaklgl Belgesi, aday ulkelerin katilim hazirhiklarini
desteklemeye yonelik bir siyasi araclar dizisi folabu oluturmaktadir.
Turkiye'nin, gbzden gecirilmi Katiim Ortaklgl Belgesi temelinde,
Topluluk miktesebatinin Ustlenilmesinakln gézden gegcirilmi bir Ulusal
Program hazirlamasinin beklegidbelirtiimektedir.

ILKELER

Her aday Uulke icin belirlenen alanlar, bu uUlkeletwer birinin
Kopenhag kriterlerinden @an yukdmlultklerini  yerine  getirme

Shttp://www.euturkey.org.tr/uploads/files/kob2003htm.27.03.2003.



kapasitelerine gore saptagtm. Kopenhag kriterlerine gore, aday ulkenin
katilimi,

aday ulkede demokrasiyi, hukukun Gstigiliil, insan haklarini,
azinhklarin korunmasini ve azinliklara saygiyiagdr altina alan kurumlarin
istikrarinin sglanmasini,

isleyen bir piyasa ekonomisinin yani sira, Birlikngegndeki piyasa
gucleri ve rekabetci baskiya kakoyabilme kapasitesini,

siyasi, ekonomik ve parasal bfiin amaclarina uyum da dahil olmak
Uzere, tyelik yakamluldklerini Gstlenme kabiliyatoerektirmektedir.

ONCELIKLER

Katilim Ortaklgi'nda tanimlanan o6ncelikler, kisa ve orta vadeli
olmak Uzere iki gruba ayrilmaktadir. Kisa vadenal siralanan éncelikler,
Turkiye'nin 2003-2004 doneminde gerceitieebilecesi beklentisi esas
alinarak secilngtir. Buna kagin, orta vade altinda siralanan onceliklerin
gerceklgtiriimesinin 2003-2004 doéneminde belirli dizeyde lierleme
sgilansa da bir yildan fazla stirmesi beklenmektedir.

Katilim Ortaklgl Belgesi Turkiye'nin katilim yonindeki hazirhk
calsmalarinda oncelikli alanlari belirtiyorsa dierleme Raporu'nda yer
alan tim hususlarn dikkate almasi gerekmektedimisgon 6zellikle, ulusal
mevzuatin muiktesebat ile uyumlu hale getiriimesiték bgina yeterli
olmadgl ve miktesebatin Avrupa Bigliile ayni dizeyde etkili bigekilde
uygulanmasinin da énemli olglunu belirtmitir.

AB Komisyonu ilerleme Raporunun incelenmesi, Tirkiye'ye
yonelik gagida yer alan dnceliklerinin belirlenmesi imkaniermistir.

GUCLENDIRILMiS SiYASi DIYALOG VE SiYASI
KRIiTERLER

2003-2004 Yiligin Belirlenen Oncelikler

Helsinki Avrupa Konseyi tarafindan tesis edilenyasi diyalog
baglaminda, Birlemis Milletler Genel Sekreteri’'nin gecerl@ini hala
koruyan girgimleri dogrultusunda Kibris sorununa yonelik ¢cabalarin global
bir c6ziime ulgabilmek icin guclu bir bicimde desteklenmesi.

Helsinki Avrupa Konseyi sonuclarina uygun olaraiasi diyalog
cercevesinde andmazliklarin bawrgi yollardan ¢6zimi ilkesini dikkate



alarak Birlgmis Milletler Sart'nda belirtildgi bicimde, mevcut sinir
sorunlari ve buna Iga sorunlarin (Helsinki Avrupa Konseyi sonuclarizin
noktasina bakiniz) ¢cézimu icin tim cabalarin uygalga koyulmasi.

Uluslararasi Medeni ve Siyasi Haklar S@miesi, ihtiyari Protokoli
ile Uluslararasi Ekonomik, Sosyal ve Kiiltirel Hakl&dzlgmesi'nin
onaylanmasijnsan Haklari Sozinesi 6 nolu protokoliiniin onaylanmasi;
Avrupa Insan Haklari ve Temel Ozgiirliiklerin Korunmasi Sgimkesi ve
ozellikle Avrupainsan Haklari Mahkemesi kararlarina uyunglaamasi
(S6zlemenin 1. BAlumu)

Avrupa Insan Haklari Sozesi'nin 5. maddesi ile Avrupa
Iskenceyi Onlenme Komitesinin tavsiyelerine uygun arak yasa
uygulayicilar tarafindanskence ve kot muameleye karmicadeleye
yonelik 6nlemlerinin uygulamaya koyulmasi; Saverargerekli sire
icerisinde etkili bir bicimde bildirilen vakalari nceleyebilmeleri ve
mahkemelerin gorevini kotlye kullanmak sucundankaaholanlara uygun
cezalar verebilmeleri yoniinde 6nlemlerin kabul redii.

Avrupa Insan Haklar Sozjesi'ne uygun olarak tutuklu ve
hiakamlulerin bir avukatla, yalniz olarak gé&ebilme haklarinin garanti
edilmesi. Gozalti strecinin Fangici itibariyle ailelerine haber verilmesinin
glvence altina alinmasi

Tum bireylerin dil, irk, renk, cinsiyet, siyasi giince, din ve inanca
dayanan ayirim ve ayirimgia maruz kalmaksizin Trkiye'nin taraf ofglu
uluslararasi ve Avrupa dizeyindeki enstrimanlaguayolarak temel haklar
ve insan haklarina sahip olmalarinin yasal dizeydaygulamada glivence
altina alinmasi.

Basin 6zgurlgl de dahil olmak lzere ifade 6zgijtine iliskin
reformlarin yurirlige koyulmasi ve sirdirilmesi. Avrudasan Haklari
Sozlesmesi'ne uygun olarak (10,17,ve 18. maddeleri) yassitlamalarin
kaldiriimasi,. Gorglerini siddet icermeyenekilde ifade etmelerinden dolayi
suclanan veya tahkikatgnayan kgilerin durumlarinin dizeltiimesi. Avrupa

Insan Haklari Mahkemesi'nin bu yondeki kararlari cegesinde
yeniden vyargilama hakkina skin yasal dizenlemelerin uygulamaya
koyulmasi.

Dernek kurma ve bawgl toplantt hakkina igkin reformlarin
yururlige koyulmasi; Avrupainsan Haklari Sozjenesine (11,17,18
maddeleri) uygun olarak 6zellikle sendikalaraskiin kisitlamalarin
kaldiriimasi. Sivil toplumun geliminin tesvik edilmesi.



Avrupainsan Haklari Sozjeesinin 9. maddesine uygun olarak tim
bireylerin ve dini topluluklarin diilnce, inang, dini 6zgurluklerini
kullanmalarina ikkin dizenlemelerin  kabul edilmesi ve yurigdi
koyulmasi. Birlge Uuye dlkelerdeki uygulamalara uygun olarak bu
topluluklarin Eleyislerine ydnelik kurallarin belirlenmesi. S6z konusu
kosullar, Avrupa Insan Haklari Sozenesine uygun olarak dini
topluluklarin, Gyelerinin ve mal varlklarinin hukiudiizeyde koruma altinda
olmasi, gitimleri, dini egitimleri, mal varlgr edinme haklarini
kapsamaktadir.

Kaltarel c¢sitlili gin ve menei ne olursa olsun tim vatargtain
kiltirel haklarinin giavence altina alinmasi. Mevcdtizenlemelerin
uygulamaya koyulmasi ve bu alanlarda kalan kisdlanm
esneklgtiriimesiyle radyo ve televizyon yayinlari ile Tigek dginda dger
dillerde eitime somut bir bicimde egimlerinin giivence altina alinmasi.

Milli Gavenlik Kurulunun gleyisinin Birlige tye Ulkelerdeki askeri
islerin sivil kontroliine ilgkin uygulamalarla uyumlu olacalgekilde
uyarlanmasi.

Hukuki araclarin etkililgi ve bgzimsizlginin guclendirilmesi, insan
haklari ve temel Ozgirliiklere gkin yasal diizenlemelerin Avruphsan
Haklar1 So6zlemesine uygun olarak tutarli bir bicimde yorumlanmas
tesvik edilmesi. Avrupainsan Haklari Mahkemesi ictihatlarini dikkate alma
zorunlulygguna uyulmasinin giivence altina alinmasi icin éréeralinmasi.
Devlet Guvenlik Mahkemelerinin sleyisinin -~ Avrupa normlarina
uyumlggtiriimasi. Ara temyiz mahkemelerinin  kurglu icin hazirlik
yapilmasi.

Cezaevi keullarinin Avrupa Birlgi Uye uUlke standartlar ile ayni
seviyeye getirilmesi yonindeki cghalara devam edilmesi

Polis memurlarinin 6zellikle skence ve kot muamele ile
mucadeleye ifkin olarak insan haklari ve modern sgrima teknikleri
konularinda gitiminin strdirdlmesi, hakim ve savcilarin Avrugasan
Haklari Sozlemesi ile Avrupainsan Haklari Mahkemesi ictihatlarinin
uygulanmasina gkin egitimlerinin glclendirilmesi

Bltin vatandgarin ekonomik, sosyal ve kdltirel imkanlarinin
artirllmasi hedefiyle boélgesel farkliliklarin aziaftasina ilgkin global bir
strateji gelgtiriimesi igin cabalarinin sirdurilmesi; Ozellikiineydgu
Anadolu bolgesindeki durumun iyirilmesi.



KISA VADE

EKONOM iK KRITERLER

- IMF ve Diunya Bankaslyla yapilan agiizgaya dayali olarak halen
uygulanan enflasyonla micadele ve vyapisal reformogrmaminin
surddrulmesi, 6zellikle kamu harcamalarinin konaloiha alinmasi.

- Seffaflik ve gdzetimi glivence altina almayi amactayaali sektor
reformunun siratle uygulamaya koyulmasi.

- Piyasa dizenleyici kurumlarin tarafsgohin temin edilmesi.
- Tarim reformunun strddrilmesi.

- Sosyal etkileri de dikkate alinarak, kamuleimelerinin
ozellsstirilmesinin surdurdlmesi.

- Ozellikle seker ve tiitiin alanlarinda, piyasa serbgttienesinin
surddrdlmesi.

- Dogrudan yabanci yatirim ahmnin kolaylgtiriimasi ve tevik
edilmesi.

- Ozellikle Katihm Oncesi Mali Denetim usulleri rpevesinde,
makro ekonomik istikrar ve tahmin edilebilgii sgglamaya ve yapisal
reformlarin uygulanmasina yonelik uygun 6nlemlenegu yaparak, AB ile
ekonomik diyalgun guclendirilmesi.

TAM UYEL iK YUKUMLULUKLER INiI USTLENEBILME
KAPASITESI

Mallarin serbest dolasimi

- Ticaretin 6nuindeki teknik ve idari engellerin d#allmasi. Avrupa
standartlarinin uyum ve uygulamasinin hizlandisimé&:tkili bir pazar ici
denetimin ve mallarin serbest dghainin, i¢ pazar mevzuatina uygun olarak
temin edilmesi.

- Belgelendirme ve uygunluk gerlendirmesi ve saretlemesi
uygulamalarina, Yeni ve Global Yaklen direktiflerine uygunsekilde
baslanmasi; mevcut piyasa denetimi ve uygunluk gadkendirmesi
yapilarinin ekipman ve gigim yoluyla gulclendiriimesi ve idari altyapi
olusturulmasi; uyumlgtiriimams sektérlerde karlikli tanima ¢cagmalarinin
tamamlanmasi.



- Uyumlstinimams alanlar hakkinda, kaitikli tanima ve mevzuat
uyumuna ilgkin calsmalarin tamamlanmasi (AT ve ilgili yasal aracla2th
ila 30 Maddeleri)

- Standardizasyon, belgelendirme ve piyasa gozegéimiiskin
islevlerin ayrstiriimasi icin etkili bir metroloji altyapisinin agdturulmasi ve
Turk Standartlar1 Enstitistiniin yeniden yapilanteg!.

- Kamu ihalesi mevzuatinin AB muiktesebatl ile uyaom
tamamlanmasi.

- Yeni Kamuihale Kanununun uygulanmasi ve izlenmesi icin Kamu
Ihalesi Kurumunun kapasitesinin artiriimasi.

Hizmetlerin serbest dolgimi

- Yerlesme hakki ve hizmet sunma Ozgigline iliskin AT
Antlagsmasi hukimleri karsindaki potansiyel engellerin belirlenmesi ve
kaldiriimasi.

- Bilgi toplumunda hizmet sunulmasinaskin AB mevzuatina
uyumun sglanmasi.

- Mali hizmetlerde mevzuat uyumunun tamamlanmasdegetim
organlarinin bamsizliklarini da sglayacaksekilde denetim yapilarinin ve
uygulamanin giclendirilmesi.

- AB bankacilik ve sigortacilik mevzuati ile uyumtam olarak
sglanmasi ve sigortacilik denetim kurumununsalaulmasi.

- Kigisel verilerin korunmasina g$kin miktesebata uyumun
sglanmasi.

Sermayenin serbest dolgmi

- Turkiye'deki tum ekonomik sektdrlerde (AB’den gg) yabanci
yatirimlara yénelik tim sinirlamalarin kaldiriimasi

Sirketler hukuku
- Sirket ve muhasebe mevzuatinin AB muiktesebatina upum
tamamlanmasi.



- Tlaclara iligkin Fikri Milkiyet Haklari mevzuatini kapsayan fikie
sinai mulkiyet haklarina gkin AB miktesebatina uyumun tamamlanmasi ve
korsanlik ve sahtecilikle micadelenin glclendirisine

Rekabet

- Devlet yardimlarina ikin AB miktesebatina uyumun@anmasi
ve AT kriterlerine dayanan etkin bir devlet yardikantrolinin temini icin
ulusal devlet yardimlari izleme kurumunun giuulmasi

-Tekeller ile 6zel ve munhasir haklara sahigelduslere ikkin
mevzuatin ilgili AB miktesebati ile uyumunurgEmmasi.

- Antitrdst alanindaki ikincil mevzuatta uyumun @mmlanmasi.

- Ozellikle devlet tgebbiisleri veya 6zel ve miinhasir haklara sahip
tesebbislere kar antitrost alaninda uygulamaya skin  kayitlarin
guglendirilmesi.

- Rekabet ihlallerine #kin temyiz bavurularina son seklin
verilmesindeki gecikmelerin azaltiimasi.

Tarim

- Butiinletirilmi s Idare ve Denetim Sisteminin 6nemli unsurlarindan
olan hayvan kayit sistemlerinin gturulmasinin tamamlanmasi. Ayrica
arazi parsel tanimlama sistemleri gibigeli unsurlara ikkin hazirlik
calismalarina bglanmasi.

- AT kirsal kalkinma politikasi ve orman stratajisigirk icin bir
strateji hazirlanmasi.

- Bir veterinerlik cerceve yasasinin ve AB muktegebile
uyumlastiriimis ikincil mevzuatin  kabul edilmesi; ilgili idari,ilbmsel, test
ve denetime dair insani, teknik ve bilgi kaynaktam guclendirilmesi;
mevzuatin uygulanmasinin gianmasi; hayvan hastaliklarinin ortadan
kaldirilmasina yonelik cabalarin, kontenjan plardam ve izleme
kapasitesinin hizlandiriimasi.

- Ucglincu ulkelerle, AT sistemi ile uyumlu bir SinDenetim

Noktalari sisteminin oliurulmasi ve gletiimesi icin gerekli belgelerin
belirlenmesi.
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- Veterinerlik ve bitki sgligina iliskin AB muiktesebatinin ulusal
mevzuata geciriimesine yonelik bir programin kabedilmesi; bata
laboratuar deneyleri olmak Uzere, bitkilerin korwsma ilgskin AB
muktesebatinin etkin ve etkili biekilde uygulanmasini gkyacak idari,
bilimsel ve teknik yapilarin giglendirilmesi; bitkie bitkisel Grinlerin
ithalatl ve gidasieme sanayii kuruklarina iliskin yerel tretimdeki denetim
duzenlemelerinin giclendiriimesi.

Balikcilik

- Balikg¢ilik idaresi, denetimi, pazarlamasi ve gapuuyuma ilkin
mevzuatin AB miiktesebatina uyumunuglgamasi.

Tasimacihk

- Hava taimacilgl dahil tgimacilk miktesebatina uyumun
sglanmasi ve s6z konusu muiktesebatin uygulanmasinzeliko bir
programin kabul edilmesi.

- Kara tgimacilgl ve demir yollarinin yani sira, denizit@aciligl
guvenlgine iligkin mevzuatin miktesebat ile uyumlu hale getirilmey
baglanmasi; 0Ozellikle deniz gamacilgl givenlgi ve kara taimacilg
standartlarinin yurirge koyulmasinin ve uygulanmasinin igtiédlmesi.

- Deniz tgimacilgl icin siniflandirma gruplarinin denetlenmesi ve
Turkiye'nin Bayrak Devleti kaydi performansininlggtiriimesine iliskin bir
eylem planinin kabul edilmesi.

- Basta Bayrak Devleti Kontroli olmak izere, denizitaaciligi
idaresinin giclendirilmesi.

- Turk kara taimacilg filosunun AB standartlarina uyumunakin
bir programin kabul edilmesi.

Vergilendirme

- Ozellikle uygulanan oranlar, muafiyeglémlerinin kapsami ve
vergi yapisiyla ilgili olarak tiketim vergileri veKDV'de uyumun
surdurdlmesi ve ayirimci muameleyle sonuclanabiesrgi 6nlemlerinin
kaldiriimasi; yeni vergi énlemlerinify Alaninda Vergilendirmeye Yonelik
Davrang Kurallari ilkelerine uygunlgunun sglanmasi.
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- Vergi mikelleflerinin katilimini artirma ve vergjelirlerinin
toplanmasini iyilgtirme amaciyla Vergidaresi'nin modernize edilmesi ve
guclendirilmesi.

Istatistik
- AB standartlariyla uyumlu yeni bir istatistik kamun onaylanmasi.

- Beklemekte olan temel siniflandirmanin  (NACE, CPA
PRODCOM vb.) Devleistatistik Enstitiisii ve Tiirk istatistik sisteminiimnt
kamu kurumlarinca kabul edilmesi.

- lgili istatistik birimlerinin (KAU, LKAU, vb.) tamanen
benimsenmesi.

- ESA 95'in uygulanmasi i¢in Milli Muhasebe yonterim gdzden
gegcirilmesi.

- Basta demografik, sgici istatistikleri, bolgesel istatistiklers i
istatistikleri (sletme kayitlarl) ve tarim istatistikleri olmak Ugebitin
istatistiklerin gelgtiriimesi stratejisinin giiclendirilmesi.

- Personelin yeterligtim almasinin sglanmasi ve idari kapasitenin
guclendirilmesi.

Sosyal politika ve istihdam

- Is hukuku, kadin ve erkekleresie muamele, mesleki ghk ve
guvenlik, ayirimcilikla micadele ve kamu gbgl alanlarindaki AB
mevzuatinin i¢ hukuka aktarimi icin bir program idadgdilmesi.

- Uyumlsstirma giderlerinin ve mevcut kamu ve 0zel kaynaklar
gercekci tahakkukuna dayanan yatirimlarin finansnign yillik planlarin
hazirlanmasi.

- Aktif ve bagimsiz bir sosyal diyalog ortami igin gerekli unsur
sglanmasi, bu cercevede oOncelikle sendikal haklariivegce altina
alinmasi, sendikalar tGzerindeki kisitlamalarin kdldasi.

- Sosyal ortaklarin kapasite yaratma cabalarinstetttenmesi, bu
destek verilirken bamsiz sosyal diyalog ile istihdam ve sosyal paditik
hazirlama ve uygulamada gelecekte oynayacaklainragyéz oOniinde
bulundurulmasi.
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- Cocuk k¢i sorununun ¢6zimd icin ¢abalarin surdirilmesi.

- Bu alandaki miktesebatin aktarilmasi icin ggaditim kurumlarin
kapasitelerinin gézden gegcirilmesi.

Enerji

- Enerji alanindaki AB muiktesebatina uyum icin ki ic enerji
piyasasi dundaki meseleleri kapsayan bir programingtaleulmasi.

- Elektrik ve dgal gaz sektorlerindeki dizenleyici otoritenin
bagimsizlginin ve etkililiginin sglanmasi; séz konusu otoriteye gorevlerini
etkili bicimde yerine getirmesi icin gereken imkanh sglanmasi.

- Elektrik ve dgal gaz direktiflerine uygun olarak rekabetci bir
enerji ic pazarinin kurulmasininganmasi.

- Enerji verimliligi konusundaki muktesebata uyumurglaamasi ve
enerji tasarrufu uygulamalariningtiimasi.

- Turk ekonomisinin enerjiye Bamliligini azaltacak ve yenilenebilir
enerji kullanimini artiracak bir programin haziraoygulamaya koyulmasi.

Sanayi politikasi

- Yabanci yatinrmin twiki icin bir stratejinin hazirlanmasi ve
uygulanmasi.

KOBT'ler

- Avrupa KugukisletmelerSarti ve Girsim ve Girsimcilik Cok Yilli
Programi cercevesinde ulusal bir KDBtratejisinin olgturulmasi ve
uygulanmasi. Bu strateji KdBer icin, 6zellikle finansman s6z konusu
oldugunda, § cevresinin iyilgtirilmesi hususunu icermelidir.

- KOBI taniminin AB’deki tanim ile uyumlugariimasi.

Egitim, mesleki agitim ve genclik

- Ulusal Ajans'in gorevlerini yerine getirebilecekir yapinin
kurulmasi, ayrica Socrates, Leonardo da Vinci veliégrogramlarinin

uygulanmasi ve mali idaresi igin gerekli mekanizmal olgturulmasina
yonelik uygun tedbirlerin alinmasi.
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Telekominikasyon ve bilgi teknolojileri

- Kiralanms hatlar, elektronik ilefimde veri toplanmasi, lgkanti ve
evrensel servis, §g/icl secimi ve numara ganirhg alanlarinda tiztklerin
kabul edilmesi.

- Tarifelendirme ve lisans alanindaki mevzuatinlietir bicimde
uygulanmasinin ganmasi.

- Yeni 2002 miktesebatinin aktarimi icin bir pragraazirlanmasi.

- Bagimsiz duzenleyici kurumun kapasite yaratma ve keravetinin
guclendirilmesi.

- Turk mevzuatinin posta servisine skin  miktesebata
uyumlulastiriimasina bglanmasi.

Kaltar ve gorsel-isitsel politika

- Gorselsitsel  politikada mevzuat uyumu cahalarinin
baslatiimasi (0zellikle “Sinirsiz Televizyon” direktiCergevesinde) ve yeni
duzenleyici cercevenin etkili, ©Ongorilebilir veseffaf bir sekilde
uygulanmasinin glanmasi.

Bdlgesel politika ve yapisal araclarin ggiidiimi

- Bir Ulusal Kalkinma Plani araciiiyla bélgesel farkliliklarin
azaltilmasini amaglayan bir ekonomik ve sosyal ujgimulusal politika ve
NUTS2 seviyesinde bdlgesel kalkinma planlarinin stalwlimasina
baglanmasi.

- Bu baghk altindaki muiktesebatin uygulanmasini kolagtacak
yasal cercevenin kabul edilmesi

Bu alanlarda kamu yatirimi icin 6ncelik kriterlaripelirleyen ¢ok
yilli butcelendirme kurallarinin ofturulmasi

- Bolgesel kalkinmanin yonetimi i¢in idari yapirgiglendiriimesi.
Cevre

- Muktesebat aktarimi i¢in bir program kabul edigine
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- Muktesebat uyumkdiriimasi giderlerinin ve mevcut kamu ve 6zel
kaynaklarinin gercekgi tahakkukuna dayanan yatanmifinansmani igin bir
planin hazirlanmasi.

- Cerceve mevzuatin, ganin korunmasina gkin mevzuatin, su
kalitesine ilskin mevzuatin, Birlgtirilmis Kirlili gi Onleme Kontrol ve atik
idaresine ilskin mevzuatin aktarimi ve uygulanmasingléamasi.

- Cevresel Etki Dgerlendirme direktifinin yartrlge koyulmasi ve
uygulanmasi.

Tiaketicinin korunmasi ve sglik

- Basta piyasa gozetimi olmak Gzere miktesebat aktaardevam
edilmesi ve etkili uygulama icin altyapinin glurulmasi.

- Tehlikeli drtnlerin bildiriimesi konusunda ulusaeviyede bir
sistem olgturulmasi ve TRAPEX ve benzer sistemler ile bubildirimlerin
uluslararasi seviyede gigimi imkanlarindan yararlaniimasi.

Adalet ve icisleri alaninda isbirli gi

- Yasa d¢1 go¢ ile micadelenin giglendiriimesine devam eddm
ve Avrupa Komisyonu ile bir yeniden kabul agesinin mizakere
edilmesi.

- Organize sug¢, uwturucu, insan kacakcgl, dolandiricilik,
yolsuzluk, kara para aklanmasi ile micadele alardar AB muiktesebatina
uyma, idari kapasitenin iyig@irilmesi, farkli hukuki kurumlar arasindaki
isbirli gini guclendirilmesi ¢ercevesinde devam edilmesi.

- Ozellikle polise sorumluluk yiiklenebilmesinin temedilmesi
amaclyla adalet ve geri kurumlarinin daha ileri seviyede ggiilmesi ve
guclendirilmesi. Hakimler de dahil olmak Uzere tiyasa uygulayici
kurumlar arasindakibirli ginin guclendirilmesi.

- AB miktesebati ve yasadi gocl Onlemeye #kin o6rnek
uygulamalar cercevesinde etkili bir sinir idaregini kamu yonetimi
kapasitesinin artiriimasi.

- AB'nin Adalet veicisleri alanindaki 6rnek uygulamalarinaskin
bilgi ve bilinglendirme programlarinin aitwrulmasina yodnelik cabalarin
guclendirilmesi.

GUmrik Birli gi
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- Serbest bdlgeler mevzuatinin uyushlalmasi ve yeni Gumrik
Kanunu ve uygulama hikimlerinin yiriggikoyulmasinin gganmasi.

- GUmrdk idarelerinin  yiritme ve uygulamaya yonelik
kapasitelerinin guclendirilmesi.

- Miktesebat uyumu ve 1/95 sayili Kararin  dolacdikla
mucadele sogturmalarina hikimlerine uyumla ilgili tam idagbirli ginin
sglanmasi.

- Ticari nitelikli devlet tekellerinin, Turkiye ileAB uye ulkeleri
arasinda mal ticaretinde ayirimcilik yapiimamassaglayacak sekilde
dizenlenmesi.

- Hizmetler ve Kamu alimlari alanlarinda yeni miga&kturlarinin
baglatiimasi.

- Ticaret politikasinin Topluluk politikasina uyusstiriimasina
paralel olarak GSP de dahil olmak lzere gpehkurallarinin AB tercihli
rejimleriyle uyumliatiriimasi.

Dis ili skiler

- GSP’de dahil olmak Uzere AB tercihli rejimleriobgum s&lamak
suretiyle AB Ortak Ticaret Politikasina tam uyungerceklgtiriimesi.

-Gumriik Birligi Kararinda éngoriildgil sekilde, ticuncii Ulkelerle
Serbest Ticaret Angmalarinin sonuglandiriimasi.

Mali kontrol

- AB uygulamasi ve uluslararasi kontrol ve denestandartlarina
uygun olarak kamu i¢ mali kontrol mevzuatinin kapdilmesi.

- Duzensizliklere ve katilm 0Oncesi yardimi olumsatkileyen
sahtekarlik vakalargiiphelerine yonelik muameleler igin idari kapasiteni
guclendirilmesi.

Mali ve bitcesel hikimler

- Topluluk katihm &ncesi fonlarinin  yonetimi icinademi
merkeziyetci bir uygulama kurulmasi.
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- Maliye Bakanlg tarafindan yayinlanan yeni bitce kanunu
dizeninin, bitce, butcegdifonlar ve doner sermaye dahil olmak tizere 2004
bltcesi icin bitin kamu kurumlarina uygulanmasi.

PROGRAMLAMA

Katilim Ortaklgl Belgesi'nde belirtilen onceliklere yonelik mali
yardim, Turkiye'ye katilim 6ncesi mali yardimi daiyen 2500/2001 sayili
Konseyi Tuz@unun 8. maddesindeki siire¢ uyarinca, Komisyon itadah
alinan yillik finansman kararlari ile @anacaktir. Finansman kararlarinin
ardindan Turkiye ile finansman zapti imzalanacaktir

Uluslararasi Finans Kurumlarinin Roli

Tarkiye Avrupa Yatirnm Bankasr'nin (AYB) yardimladan ciddi
anlamda yararlanmakta olan bir Ulkedir. Tarkiye ANB sagladigl bes
degisik kredi yetkisi ve imkanindan faydalanabilmektedir

KOSUL

Katilim 6ncesi enstrimanlar ¢ergevesindeki projeldesteklenmesi
ile ilgili Topluluk yardimi, Turkiye'nin Ortaklik Alasmasi, Gumrik Birlgi
ve Turkiye — AB Ortaklik Konseyi'nin ilgili karartana uymasina kghdir.

IZLEME

Katilim Ortaklgl Belgesi’nin uygulanmasi, Ortaklik Anlaasi
cercevesinde izlenecektir.
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CEVRESEL DUZENLEMELER iN DIS TICARET VE REKABET
GUCU UZERINE ETKIisi

Ekrem Gul"
Aykut EK INCI

OZET
Cevre sorunlarinin ¢ézumine yonelik olarak gielien cevresel dizenlemeler firmalarin
Uretim maliyetleri ve rekabet gugleri Uzerinde ofwn etki yaratmaktadir. Beér taraftan,
cevre dostu Urinler Uretip sunan firmalar ulusaliteslar arasi piyasalarda yeni bir rekabet
glcl kazanirlar. Bu ¢amada cevresel duzenlemelerin rekabet giictu Uzetinetéieri
arggtirlimis olup, olumlu ve olumsuz etkiler kalastirmali olarak tartilmistir.

ABSTRACT
Regulations have developed for environmental problafffecting the production costs of
firms and competitiveness. On the other hand, figais a new competitive advantage in both
local and international markets by producing enwiment-friendly products. In this study,
both negative and positive impacts of environmem&gulations' role is comparatively
discussed on the competitiveness of the firms.

GIRIS

Cevre sorunlarinin yerel ve ulusalliktan cikarakisldrarasi bir
boyut kazanmasi ve bu sorunlarin uluslararasi koghm gindemine
girmesi, uluslararasi cevre yonetimini de beralorirgetirmgtir. iklim
degisikli gi, biyolojik ¢esitlilik, ozon tabakasindaki incelme, bazi tirlerin
neslinin tikenmesi, sinirlar 6tesi ¢cevre kigi{hava, su kirlilgi vb. gibi),
okyanus kaynaklarindaki bozulma, ormanlarin yokagdmcoéllgme vb. gibi
cevresel sorunlar uluslararasi konular haline dinigtlir. Bunun
sonucunda, bu konularaskin bir ¢cok uluslararasi anjma yapilmg ve bu
anlgmalar ulusal dizenlemelere dgtiirilerek sorunlarin ¢ozilmesi
hedeflenmitir. GUnimuzde cevresel dizenlemeler, bir ¢cok (Bkgdsal
sistemin 6nemli bir parcasini gturmaktadir. Bu duzenlemeler, cevre
politikasinin ¢eitli yaklasimlari cercevesinde gslirilmis olan emisyon
standartlari, Urin standartlari, cevresel kalitandartlari, Grin sleme
standartlari, gézlemleme ve raporlama, paketlemetiketleme standartlari
gibi duzenlemeler ile gevresel vergi ve harclabvsiinsiyonlar ve ticaret
izinleri gibi piyasa mekanizmasina dayali iktisddzenlemelerden cjur.

Diger taraftan ticari dizenlemeler, iktisadi basknadgsuracal
cevresel sonuclarl goz ardi ederek ekolojik probdeim ¢ozimiine yonelik
ulusal ve uluslararasi cabalari 6nemli olciide ktymiaktadir. Orngin
dunyanin bir cok bélgesinde, ghl kaynaklarin hangi dlcekte ve 6zellikte
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kullanilac&l veya istismar ticaret tarafindan belirlenmektedu durum
Ozellikle az gelimis ve gelsmekte olan Ulkeler agisindan daha fazla
gecerlidir. Zira bu Ulkelerde, Gayrisafi Milli Hd&a{GSMH)'nin %50’si veya
daha fazlasi temel hammadde vesalokaynak ihracatina dayanir. Bunun
yanisira, ¢evresel diizenlemelerin yetersiz gldilkelerde cevreyi dikkate
almayan Uretim sdreclerinin cevre Uzerindgutaca olumsuz baski bir
taraftan cevre tahribatini arttirirkengéli taraftan bu Ulkelere uluslararasi
piyasalarda rekabet Ustugliikazandirabilmektedir. Bu ve benzeri nedenler,
son zamanlarda, cevre ve sdticaret ilgkisi Uzerinde targmalarin
yogunlasmasina yol acrtir.

Cevre koruma ile uluslararasi ticaret arasindakamsiyel cagma
gun gectikce argi gostermektedir. 1970’li yillardan itibaren, ulusgdvre
duzenlemeleri ile uluslararasi ¢cevre amalarinin sayisinda hizli bir arti
olmustur. Diger taraftan, ayni dénemde uluslararasi ticaretateynlar da
hizla artmgtir. Ancak, s6z konusu bu iki ggtne birbirinden bgimsiz olarak
gerceklgmistir. Zira gelitirilen uluslararasi ticaret kurallari uygulamaya
konuldugunda, cevre sorunlari global &lgekte bir sorun akarele
alinmamaktaydi. Bu nedenle, ¢cevresel yasa vegmalarin bir cgu mevcut
ticaret kurallari ile uyum gdayamamaktadir.

Kisaca Ozetlersek, ¢cevre ve ticaret targmasinin olgumu temelde
¢ nedene dayanmaktadir. Bunlar; cevresel kaygilgevresel
dizenlemelerin Ulkelerin uluslararasi piyasalardakiabet glcl Uzerindeki
etkisi ve uluslararasi cevre yonetimi ile ticaréstesminin birbirinden
bagimsiz olarak farkli mecralarda ggtiis olmasidir. Bu cajmada, cevresel
dizenlemelerin firmalarin veya ulkelerin rekabetigiizerindeki etkileri ve
bunun uluslararasi ticaret acisindan yarggacmnuclar ele alinarak, bu
konuyla ilgili temel kavramlara ve uluslararasi hakmlara aciklk
getirilmeye calilacaktir.

1. Cevresel Duzenlemeler ve Rekabet Gilcu

Genel olarak, ulusal boyuttaki cevresel sorunlag@zimiinde
kullanilacak politika secenekleri de tamamen ulusalnitelik tasir. S0z
konusu politika seceneklerinin gturulmasi cgitli distnsel temellere
dayanir. Orngin bir devlet, mevcut cevresel bozulmanin giderdime
maliyetini uzun dénemli bir temizleme maliyeti ilayaslayarak politika
secenekleri olgturabilir. Bunun yanisira bir tlke, uluslararas dnlgmaya
taraf olmasinin gepe olarak cevrenin korunmasina yonelik bazi ¢evresel
standartlar gegtirebilir." Sonugta, cevrenin korunmasina yoénelik olarak
geligtirilen ulusal dizenlemeler hangi tirden olursaunls o Ulkenin
toplumsal o©ncelikleri esas alinarak glrulur. Buradaki toplumsal

1 GATT Secretariat, "Trade and Environmertiternational Trade 1990-1991 Geneva,
General Agreement on Tariffs and Trade, (Cevrimigip://www.wto.org/trade_environment
/html, 2 Mart 2000, s.12.



oncelikler, cevre kalitesinin yukseltiimesi, getifizeyinin arttirilmasi vb.
gibi onceliklerdir.

Kamu otoriteleri, Gretim ve tiketim faaliyetleriorsucu olgan
cevresel kirlenmeyi 6nlemek icin yurt icinde tiketi mal ve hizmetlere
yonelik olarak sglik, guivenlik ve cevre koruma gibi bir takim startta
gelistirebilir. Kamu otoriteleri, kendi toplumsal dnddiri acisindan yapmi
olduklarn risk d@erlemesi ve bu dgultuda olgturulan risk yonetimi
cercevesinde s0z konusu standartlariggeti Bu baglamda, ulusal sinirlari
asmayan cevresel sorunlarin ¢oziminde uygulanacatikpatecenekleri de
ulusal olmak durumundadir.Diger taraftan, sinirlari ssnayan cevresel
sorunlar ve buna yonelik politika secenekleri ulusakarakterde olmasina
ragmen, uluslararasi konular haline geftimi Bu durumun ortaya ¢ikmasi
temelde iki nedene dayanir. Bunlardan birincisizibalkelerin ntfuzunu
kullanarak kendi cevresel dnceliklerini ska Ulkelere de kabul ettirmeye
calismasi, ikincisi ise firmalarin uluslararasi rekabgiiciine yonelik
endielerdir® Asagida, cevresel diizenlemelerin rekabet giicli tizerindek
etkisi mikro ve makro ekonomik yaklanlarla ayri ayri ele alinip
incelenecektir.

1.1. Mikro-Ekonomik Yaklasim

Cevre politikasinin araclari olarak cevreyi korkmein gelistirilen
cesitli cevresel duzenlemeler(kirlilik standartlariewgesel vergi ve harclar,
stibvansiyonlar, eko-etiketleme vb. gibi) iktisadkileri de beraberinde
getirir. Ancak, s6z konusu bu etki ekonominin tlUmktsrlerinde ayni
dizeyde hissedilmez. Zira, ekonomideki sektorlgarattgl cevresel kirlilik
urettikleri mal ve hizmet turlerine gore farklilgkl gdsterir. Hatta bu farklilik
ayni sektdrde faaliyet gosteren firmalar dizeyiddelwabilir. Bu nedenle,
cevresel dizenlemelerin rekabet gicu Uzerindgudoa etki mikro-
ekonomik bir yaklaimla sektér ve firma dizeyinde incelenecektir.

Teorik olarak, cevresel dizenlemelerin rekabetligite ticaret
Uizerindeki etkisi bu diizenlemelerin tretim maligatli desistirmesi sonucu
ortaya cikar. Zira, firmalar s6z konusu diizenlemajeresi, yaratms
olduklarn cevresel kirligi dnlemek icin bir takim kontrol maliyetlerine
katlanmak zorunda kalirlar. Dolayisiyla, firmalatiretim maliyetleri artaf.
Ornesin, dretimden kaynaklanan kirlilik dolayisiyla kamatoritesinin
uygulamg oldugu cevresel vergi ve harglar ya da uygulanan HKirlili
standartlari geg yapilmasi zorunlu olan aritma tesisleri ebimaliyet

2 Mick Common, "Environmental Policy and InternatibBampetitiveness'Environmental
Economics Seminar Seriesl996, (Cevrimigi) http://www.environmet.gov.au, Wayis
2000, ss.3-4.

3 GATT Secretariat, a.g.e., s.12.

4 Barry Krissoff ve dierleri, Exploring Linkages Among Agriculture, Trade and the
Environment, U.S.A, U.S. Department of Agriculture, EconomicsBarch Service,
Agricultural Economic Report No:738, May 1996, s.7.



unsurudur. Ancak, cevresel duzenlemelerin rekalbieti gizerinde yaratsi
oldugu etkiler s6z konusu dizenlemelerin uygul@ndilkedeki sikilgina
veya geyekligine ve uygulanan dizenlemelerin tirlerine gore Ifaklar
gosterir. Orngin, cevresel diizenlemelerin siki ofgulilkelerde firmalarin
kirlili gi kontrol maliyeti yiksek iken, bu diizenlemeleremgek oldygu veya
hic olmadgl Ulkelerde bu maliyetler g@uktir veya hi¢ yoktur.
Duzenlemelerin tlrd acisindan ele giduzda, cevresel vergi ve harclar
firmalarin  Oretim maliyetleri (zerinde arttinici rbietki yaratirken,
stibvansiyonlar azaltici bir etki yaratir.

Cevresel dizenlemelerin rekabet glicl Uzerindekimsliz etkisi
belirli kirlilik-yo gun sektorler ile dgal kaynaklarin gletildigi sektorlerde
diger sektdrlere nazaran daha fazla hissedilir. Budskekin bginda kimya,
madencilik, petrol rafinerisi, selliloz ve ¢ petro-kimya, asbest, bakir ve
demir-celik, ¢cimento gibi sektorler gelir. 1992 pda ABD'de yapilan bir
argtirmaya gore, bu sektdrlerde cevresel dizenlemelgwen maliyeti
toplam maliyetlerin %3-%5’ine yakjaken, bazi sektorlerde yatirimlar
icerisinde yer alan cevresel maliyetler toplam myaiarin %20'sine
ulasmaktadir> Cevresel diizenlemelerin sektérlerin rekabet giméritide
dogurdusu bu olumsuz etki dzellikle ger alanlarda da(emek, sermaye ve
teknoloji gibi) zayif olan marjinal firmalarca dafezla hissedilif.

Cevresel duzenlemelerin rekabet gucu Uzerinde tyaradlumsuz
etkilere kagit bazi olumlu etkiler de dmrdusu ileri suriilmektedir. Genel
olarak Kkirlilik ve cevresel kaynaklardaki bozulm&aynaklarin etkin
kullanilmadgini ve ekonomik dgeri olan atiklarin varfini ifade eder. Bu
durumda c¢evresel duizenlemeler firmalar, kaynakladaha etkin
kullanabilecek Uretim metodlari ggirmeye tgvik ederek maliyetlerin
dismesine yol acar.

Cevresel dizenlemelerin, firmalarin rekabet glcueritde
dogurduzu olumlu etkiler genel olaraksu sekilde siralanabilif; 1)
Teknolojik yenilikleri tevik etmesi 2) Verimlilik argi 3) Onculiik etme
avantaji 4) “Cevre-dostu” imaji kazandirarak rekabe pazarlama gucu
sgglamas! 5) Kaynak kullaniminda etkigili arttirarak maliyet avantajl
sazglamasi. Orngin Japonya’da, enerji kullanimi ve Kirlilik duzeyin
disirmeye yonelik cevresel dizenlemelerin firmalar ricke yarattgl
baski, dretici firmalari daha az hammadde ve erlasjlanarak Uretim
yapmaya zorlamaktadir. Bu durum, firmalara maliggantaji sglayarak

® Office of Technology Assessmefirade and Environment, Washington D.C, U.S.
Congress May 1992, s.98.

® OECD,Environmental Policies and Industrial Competitivenes, Paris, OECD,
OCDE/GD(93)83, January 1993, s.5.

7 C.D. Jubb, “International Competitiveness and Enminental Regulation: distinguishing
factfrom fiction”, Environmental Economics Seminar Serigsl996, (Cevrimici)
http://www.environment. gov.au, 16 Mayis 2000, s.5.



uluslararasi piyasalarda Japon driinlerinin rekafietiini arttirmaktad#r.
Diger taraftan, cevresel dizenlemelerin rekabet girgiinide dguraca
olumlu etkilerin ekonominin bitiin sektérlerindedadilecgi, buna kagilik
olumsuz etkilerin ekonominin belirli sektdrlerindertaya cikacg ileri
surdlmektedir. Bunun yanisira, negatif rekabetki kisa dénemli bir olgu
iken, cevresel dizenlemelerin @wdusu olumlu etkiler uzun dénemde
ortaya cikar.

Bazi sektorlerde, cevresel dizenlemeleringudaca& olumlu
rekabetci etkinin ortaya cikmasini engelleyersitife faktérler vardir.
Ornesin, temel tarimsal Griinler ve gal kaynak sektorlerinin rekabet yapisi
temelde nispi fiyatlara dayanir. Bu nedenle, butd@étrdeki firmalarin
cevresel maliyetleri icseB@rerek rekabet gicli kazanmasi oldukca zordur.
Ayrica bu sektorler der Ulkelerde uygulanan eko-etiketleme, eko-
paketleme, yeniden kullanilabilirlik gibi potansiyalarak tarife dgi engel
olusturan uygulamalardan da oldukca etkilenmektedirler.

Kisaca Ozetlersek, cevresel dizenlemelerin dikiagi 6zellikle
kirlilik-yo gun sektdrlerde(cimento, demir-celik, kimya, selilaz kait vb.
gibi) firmalar Gzerinde olumsuz bir rekabetci eyiiratir. Dolayisiyla, ger
ulkelerdeki cevresel diizenlemelerin nispi olaraksgk veya diiik dizeyde
olmasi ayni sektdrde faaliyet gosteren yabanci plalé uluslararasi
piyasalarda rekabetci bir tstinlik kazandirngdditaraftan olumlu etkileri
dikkate aldgimizda, Ozellikle uzun donemde firmalarin rekabé&timin
olumlu yénde etkilenebilege soylenebilir® Ancak, s6z konusu
duzenlemelerin rekabet glcu lUzerinde yargiachumlu veya olumsuz net
etki sektorlere gore gesmekte olup cgtli faktorlere dayanir. Bu faktorler
sunlardir*

1) Cevresel Maliyetler Rekabetci etki, firmalarin Gretim
faaliyetlerinin turine ve faaliyet alanina gore age cikan negatif
digsalliklara(kirlilik dizeyi, atik miktari, cevresetleserlerde yaratf
bozulma gibi.) ve toplam yatirimlar icerisinde geworuma maliyetlerinin
payina gére d#sir.

2) Cevresel Olmayan FaktorteGektorlerin veya firmalarin emek,
sermaye ve teknoloji gibi cevresel olmayan alamlazdyif veya kuvvetli
olmasina bg olarak rekabetci etki de @iklik gosterir.

8 Yoichi Nishijima, Internalization of Environmental Cost and Industry Competitiveness
Paris, OECD Workshop on Environmental Policies amtlistrial Competitiveness, January
1993, s.8.

° Antonie Pierre|ndustrial Competitiveness, Trade and the Environmentin Canada,
Paris, OECD Workshop on Environmental Policies amtlistrial Competitiveness, January
1993, s.18.

0 Jubb, a.g.e., s.7.

11 OECD,Environmental Policies and Industrial Competitivenes, ss.5-6.



3) Sektor Turi Rekabetci etki, sektorlerin Uretim faaliyetlerend
cevresel duzenlemelerin kamcilgditeknolojik gelsmelerden yararlanip
yararlanmamasina goregigr.

4) Uriin Farkhlastirmast Sektorlerin ve firmalarin rekabet giicini
etkileyen dger bir faktor de arun farkhikurmasidir. Sektoriin rekabet gucu
temelde fiyatlara dayanmiyorsa, firmalar cevre-dostrinler Gretmek
suretiyle pazarlama ve dolayisiyla rekabet glcahkatilirler.

5) Uluslararasi RekabetRekabetci etki, sektrlerdeki uluslararasi
rekabetin boyutu ve icggine gore ve sektoriin temelde global piyasalara ya
da yerel piyasalara yonelmesine gorgigle

6) Firmanin Buayiklgl: Cevresel duzenlemelerin glodusu
rekabetci etki firmanin blyukfiiine, Uretimde &lgcek ekonomilerinin
varhgina ve cevresel destekleme yatirimlarinda finangal teknik
kaynaklarin varfiina gére dgisir.

7) Sermayenin Devir HizRekabetgi etki, sektordeki sermaye devir
hizina ve yiksek oranda cevresel maliyetlere kdigakatlaniimamasina
gore degisir.

1.2. Makro-Ekonomik Yaklasim

Cevre sorunlarinin toplumlarin giindemine girmeshirlikte ortaya
cikan cevresel duzenlemeler yarattiklar etkilekiimandan dnemli iktisadi
sonuclar dgurmaktadir. Bu etkilerin en ki geleni ise, stz konusu cevresel
duzenlemelerin tlke ekonomisinin uluslararas! @aslaki rekabet glci ve
dis ticareti Uzerinde deurdusu sonuclardir. Cevresel dizenlemelerin siki
oldugu Ulkelerdeki dureticiler, bu dizenlemelerin ulualasi piyasalarda
rekabet gucleri Uzerinde olumsuz etkiler yagattn ileri sirmektedirler.
Buna kaslilik, cevresel diuzenlemelerin yetersiz veyasg&voldigu Ulkeler
s6z konusu diizenlemelerin birer tarifgtd@ngele dongerek ds ticaretleri
Uizerinde olumsuz etkiler yaratgoai ileri sirmektedirler.

Diger taraftan, globallene strecinin Ulkeler arasindaki “iktisadi
mesafeyi” azaltmasi, ulusal ve uluslararasi piyasal ygun bir rekabetin
yasanmasina yol agmaktadir. Bir tarafta lUlkeye ithdilem Urtinlerle ygun
bir rekabete girmek zorunda kalan firmalargeti taraftan uluslararasi
piyasalarda ihracat icin rekabet etmektediffeBu durumda, cevresel
duzenlemeler Ulkeler ve firmalar acisindan buyikdoiem kazanmaktadir.
Zira, sO0z konusu duzenlemeler Uretim maliyetleri pazarlama gticu
Uzerinde 6nemli etkiler yaratmaktadir.

Cevresel duzenlemelerin uluslararasi rekabet giiderinde
dogurdusu etkiler konusunda iki farkli gogivardir. Bunlardan ilkine gére,
sikilastiriimis cevresel dizenlemeler endustrileri daha etkinekatetci bir
yaplya zorlayarak rekabet giclerinin artmasina yagar. Cevresel
duzenlemelerin siki olmasi 6zellikle uzun dénemdstiama ve gektirme

2 pierre, a.g.e., 5.22.



faaliyetlerinin artmasina ve dolayisiyla yeni telajiterin gelistiriimesine
yol acar® Gelistirilen yeni teknolojiler ve kaynak kullanimindakitli gin
artmasi(hammadde ve enerji kullanimi gibi.) endiésg& maliyet avantaji
sgilayarak uluslararasi piyasalardaki rekabet guglearttirir. Bunun
disinda, uretilen mallarin  “cevre-dostu” imajinasahip olmasi
uluslararasi  piyasalardaki pazarlama gucund yikseltSonucta,
sikilastirlimis cevresel dizenlemeler 06zellikle uzun doénemde ihken
uluslararasi piyasalardaki rekabet gucini arttDiger taraftan, yiksek
cevresel standartlara sahip ulkelerde gevre korangapelik mal ve hizmet
sektorleri de ge§ir. Bu nedenledir ki ABD, Almanya ve Japonya gibi
ulkeler nispi olarak daha siki ¢evresel standartisahip oldgu igin s6z
konusu mal ve hizmetlerin tretiminde ve ihracatiddayadaki en buyik
iilkelerin bainda gelir**

Ikinci ve kagit gorise gore, cevresel diizenlemelerin siki @lau
Ulkelerde bu dizenlemelerin dretim maliyetlerirttiamasindan dolayi yerli
firmalarin uluslararasi piyasalardaki rekabet giickzalir. Bu durumda,
ozellikle kirlilik-yogun sektdrlerde(cimento, demir-celik, madencilikyest,
seliloz ve kait, bazi kimya sektérleri vb. gibi) rekabet edemeyiemalar
cevresel dizenlemelerin gek oldyu veya hic olmadgy ulkelere kayar.
Boylece, yuksek cevresel standartlarin @glduilkeden dgiik veya geyek
standartlara sahip Ulkelere ga bir sermaye transferi gercegile™ 1993
yihinda Palmer ve Simpson’'un ABD hakkinda yapmidugu aratirma bu
gOrisU teyid eder niteliktedir. Bu aggarmaya gore, ABD rakip Ulkelere gore
daha ylUksek cevresel standartlar uygulamasi durden&BD firmalarinin
ayni endustride, cevresel dizenlemeleringi#tli veya geyek oldigu
Ulkelerdeki rakip firmalara gore maliyetleri artare karlar dger.
Dolayislyla, bu endustrilerde tretim ve istihdamalaz Sonu¢ olarak ABD,
bir taraftan bu drtnlerin ithalatgisi olurkengeli taraftan bu sektorlerdeki
istihdami, kari ve c¢evresel kirlgh standartlarin diik oldusu tlkeye ihrag
etmis olur. Bu aragtirmaya goére, ABD'de firmalarin cevresel kontrol
maliyetleri %1 oraninda arginda 1991 yili itibariyle 101 milyar dolar olan
dis ticaret agtinin 8.6 milyar dolar artagahesaplanngtir.’® Bu baslamda,
disik veya geyek cevresel standartlarin bir tir “gizli stibvansiyoeya
“ekolojik damping” old@gu ileri sutrdlmektedir. Ancak, direkt sermaye
yatirimlarinin bir tlkeden B&a bir Glkeye transferinde ¢evresel standartlarin
disinda nitelikli & giiciinin varfi, tcret dizeyleri, alt yapi durumu, giia@
maliyetleri, tlke riski vb. gibi faktorler de etkilur.

B Jubb, a.g.e., s.4.

14 Office of Technology Assessment, a.g.e., s.65.

15 patrick Low, Alexander Yeatfo “Dirty” Industries Migrate? , Washinton D.C, World
Bank Discussion Papers No:159, 1992, s.18.

K. Palmer, L. Simpson, “Environmental Policy adustrial Policy”,ResourcesNo:112,
Summer 1993, ss.17-18.



Bununla birlikte, cevresel dizenlemelerinsidki veya geyek
oldugu bir ¢cok tlkede Ucret diizeyleri ilggiict sgligl ve guvenlgine iligkin
duzenlemeler de duk dizeyde oldgu icin Uretim maliyetleri daha da
diser. Bu nedenledir ki, 6zellikle kirlilik-ygun enddistriler ve dgal kaynak
isletmeciligine iliskin sektorlerde gelimis Ulkelerden az gelmis ve
gelismekte olan (Ulkelere d¢ou bir direkt yabanci sermaye akimi
mevcuttur:’

Kisaca Ozetlersek, gevresel duzenlemelerin rekglietine etkisi
farkh yaklsgimlarla ele alindiinda farkl sonuclar durmakla birlikte, bir
Ulkenin rekabet gucund belirleyen iygiglmis isglicli, mevcut sermaye
kapasitesi, teknoloji duzeyi, vb. gibi faktorleraamda 6nemli bir unsur
olarak yer aldil séylenebilir.

2. Cevresel Duzenlemeler ve RiTicaret

Kamu otoriteleri veya ulusal ve uluslararasi Oxelruluslarca
gelistirilen cesitli cevresel duzenlemelerin, ticareti genel olari@k yénde
etkileyebilecgi soOylenebilir. Bunlardan birincisi, devletlerin gesel
duzenlemelere dayal olarak uygulanolduklar “ithalat kisitlamalari”dir.
Yabanci ulkeler, cevresel gerekcelere dayanarakiginde tretilen Uriinlere
uygulams olduklari caitli  kisitlamalari  ithal edilen UGrinlere de
uygulayabilirler. Bbylece, ithalata kisitlama veyasaklama getirebilirler.
Genel olarak WTO kurallari, trinun tretim bicimidayal kisitlamalara
izin vermemekle birlikte, trinin 6zelliklerine dayticari kisitlamalara izin
verebilmektedir® Ulkeler, uluslararasi ticarette kendi ulusal phtae ve
etiketleme kurallarina, GATT sisteminde yer alanSSRnlagmasi’na ve
GATT'In 20. Maddesinin (b) ve (g) fikralarina dayalarak ithalata cli
kisittamalar veya yasaklamalar (karantina zorwguwl miktar kisitlamasi,
vb. gibi) getirebilirler. ABD’ nin deniz kaplumligalarini korumaya yonelik
olarak yurirlge koyd@gu ulusal yasalar gege bu yasalarla uyumlu
olmayan ulkelerden karides ithalatina yasaklamargesi cevresel kaynakl
ticari engele 6rnek olarak verilebilir.

Ikinci tur etki ise, tiketicilerin tadigl cevresel kaygilar sonucu
olusan “piyasa baskisi"dir. Yabanci Ulkelerdeki tikitiin, yerel ve global
Olcekteki cevresel sorunlar kasinda yuksek bir cevre bilincine giaasi, bu
ulkelere ihracat yapan firmalari gevre-dostu Urtislmaya zorlayabilir. Bu
durumda, ihracatgl firmalar sattiklar Grdnin cedostu oldgunu
goOsterebilmek icin eko-etiketleme ve I1SO 14000 séegibi gonulliluk
esasina dayall ¢cevresel standartlara uymak zorkalddar. Aksi takdirde,
bu firmalar s6z konusu piyasalardaki pazar paylataybedebilir. Bunun
disinda, Ozellikle gefimis Ulke piyasalarinda, kamu alimlarinin ISO 14000

17 Mark Jickling,Offshore Manufacturing: Why U.S. Firms Go Abroad, Washington D.C,
Congressional Research Service, Report No: 92-438ak, 19, 1992, s.48.
18 Kerr ve dierleri, a.g.e., s.17.



serisi ve eko-etiketleme gibi standartlara dayadhrak yapilmasi ve bu
alimlarin o ulkenin GSMH'nin %10-15 oraninda getegkesi yerli ve
yabanci firmalar Gzerinde énemli bir piyasa bas@lsgturur. Diger taraftan,
cevre-dostu olmayan veya cevreye zarar veren indiRbsI cevreci gruplar
ile tuketici gruplarinin yaritmiioldusu kampanyalar ve boykotlar piyasa
baskisinin dier bir érngidir.’® Boylece, cevresel kaygilar sonucu sain
piyasa baskisi Griintn arz zincirini de etkilgmiur. Diger bir ifadeyle, s6z
konusu piyasa baskisi firmalari cevre-dostu olmgyeeltir.

Cevresel dizenlemelerin glordusu ticari etkilerin Gg¢lncisi ise, bu
duzenlemelerin firmalara yaraiti “firsatlar’dir. Uretim ve tiiketimde,
gerek cevresel duzenlemeler ve gerekse piyasaishasénucu olgan
“yesilcilik” firmalara yeni firsatlari da beraberindestiymektedir. Firmalar,
Uretim sdreclerinde ve Urettikleri UrUnlerde ceetesdizenlemelerin
gerektirdgi sartlari uygulamalari durumunda (eko-etiketleme, 15@00
serisi, eko-paketleme, vb. gibi) uluslararasi pyasla olgan “yesil
pazarlar’da 6nemli bir ticari avantaj yakalarlarOzellikle, tiketici
tercihlerinin cevre-dostu Urtnlere yongjidve kamu alimlarinda cevresel
kriterlerin uygulandii gelismis lilke piyasalarinda, bu llkelerde kabul gbren
cevresel standartlara uygun Udrinler sunan yabanmalar 6nemli bir
pazarlama gucu elde ederler. 1996 yilinda AvrupdidBi dizeyinde
tuketiciler tzerinde yapilan bir gtamada, tiketicilerin %67’sinin fiyati
daha yuksek olsa da cevre-dostu Urlnlegedi Uriinlere tercih efi
gdzlenmitir.”® Bu aratirma géstermektedir ki, tiiketici tercihlerinin gev
dostu Urlnlere yonelmiolmasi bu tdr Grdnler sunan firmalara énemli bir
reklam ve pazarlama gucl g&ar. Bunun dyinda, uluslararasi ticarette
cevresel duzenlemelere dayali olarak ticari kimsdrin uygulang
Ulkelerde, bu dizenlemelere uygun drtnler sunanafar bu kisitlamalari
asarak “yeil ayrimcilik’tan yararlanabilirler. Ozellikle, aypiyasalara mal
satan ve bu dizenlemelere uygun Uriinler sunmaygn hracatcilara kar
onemli bir avantaj elde ederl&r.

Cevreyi korumak igin gaiiirilmis olan caitli cevresel
duzenlemeler, cevre korumaya yonelik mal ve hizpigasalarinin(eko-
endustri) da gejmesine yol acngtir. Eko-endistri Urlnleri olarak
tanimlanan mal ve hizmetler hava, su, toprak veilgiikirlili gi ile ekolojik
sistemlerdeki bozulmayi dnleyen, dlgen, sinirlayaya onaran ve gevresel
riskler ile kaynak kullanimini minimize eden Urindie.”* Bu Urinler
arasinda hava, su ve toprak Kkigifii Onleyici filtre ve ekipmanlar,
gozlemleme ekipmanlari, atiksu temizleyicileri, ikatiklarin yok edilmesi

19 Aaron CosbeyTrade and Sustainable Development: The Global Pict International
Institute for Sustainable Development, Winnipeg, &t 1996, s.4.

20 European UnionECU Press ReleaseNo:12696, Feruary 28, 1996.

2L Kerr ve dierleri, a.g.e., s.9.

22 European Commissiofthe EU Eco-Industry’s Export Potential, Copenhagen,
September 1999, ss.1-2.
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veya yeniden sienmesine ikkin ekipmanlar, muhendislik ve dama
hizmetleri sayilabilir. Dinya piyasalarinda eko-éstti trtinleri dnemli bir
pazar olgturmaktadir. 1996 yilinda 450 milyar dolarlik bicari hacme
ulasan bu pazar cevresel dizenlemelerin sgkbssi ile birlikte giderek
biyumektedi® Eko-endistri  Uriinlerinin  uluslararasi  piyasalaidak
gelisimini dikkate aldgimizda s6z konusu Udrinler piyasasinda faaliyet
gOsteren firmalara 6nemli firsatlar@ua soylenebilir.

SONUC

Ulkelerin, cevreyi korumak amaciyla uyguladiklagevresel
duzenlemeler (kirlilik standartlari, cevresel verge harclar vb. gibi)
firmalarin Uretim maliyetlerini arttirarak rekabeticleri Gzerinde olumsuz
etkiler yaratir. Firmalar, uygulanan Kkirlilik stasdarina uyum
sglayabilmek icin cevreyi korumaya yonelik yatirimlgapmak zorunda
kalirlar ve boylece maliyetleri artar. Bunurgidda, Uretimden kaynaklanan
kirlilik dolayisiyla firmalarin édemsi oldugu cevresel vergi ve harglar
maliyetleri arttiran dier bir unsuru olgturur. S6z konusu bu dizenlemelerin
rekabet guciu Uzerinde vyargtti olumsuz etki Ozellikle kirlilik-y@un
sektorler ile dgal kaynak gletmeciligine dayali sektorlerde daha fazla
hissedilir. Cevresel dizenlemelerin firmalarin iimet maliyetleri ve
dolayisiyla rekabet gucleri (zerinde vyarafacaetki, s6z konusu
duzenlemelerin uygulangiiiilkelere gore d@sir.

Diger taraftan, 6zellikle, gelinis Ulkelerde tiketici gruplarinin ve
sivil toplum 6rguatlerinin ekolojik konular UGzerinkieduyarliligi ve bunun
sonucunda okan cevre bilinci, tuketicileri "cevre dostu" UrUnleercih
etmeye yoneltrgtir. TUketici tercihlerindeki ¢evre duyark firmalarin
Uretim tekniklerine yansimie boylece firmalar, gerek rekabet giclerini ve
gerekse Pazar paylarini arttirmak icin cevre dogtinler tretmeye
yonelmitir. Bu durum firmalar icin ulusal ve uluslarara@ni firsatlari da
beraberinde getirrglir.  Ticari acidan  dgiindldigiinde, cevresel
duzenlemeler, firmalar icin uyulmasi zorunlu diieemtler olmaktadir. Zira,
bu dizenlemeleri uygulayan firmalar, uluslarar&sarette cevresel amacla
uygulanan ticari engelleri daha kolayahilirler. Boylece, ayni piyasalara
yonelmk bulunan ve s6z konusu diizenlemeleri uygulamaykip famalar
kargisinda 6nemli bir rekabet giict elde ederek pazdapai arttirabilirler.
Bu baglamda, konuya Turkiye acisindan bgkinizda, ihracata yonelik
Uretim yapan Turk firmalarinin bu standartlara uyuniuslararasi ticaret
acisindan 6nem kazanmaktadir.

22 OECD, Future Liberalization of Trade in Environmental Goods and Services Paris,
OECD, COM/TD/ENV(98)37/FINAL, 1999, ss.7-8.
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TURKIYE' NiN REEL GAYRI SAFi MiLL i HASILASININ
ZAMANA BA GLI YAPISAL DE GiSIMiNIN
EKONOMETR iK ANAL izi
(1980-2001)

Yrd.Dog.Dr. Nevin UZGOREN **
Yrd.Dog.Dr. Ergin UZGOREN**
OZET

Calismada Turkiye ekonomisindeki yapisalgtgm siirecinin ve bu dgsim sireci
icerisinde ortaya cikan istikrarsizliklarin siregefindeki etkilerinin ekonometrik olarak
analiz edilmesi amaclangtir.

Bu amagla ilk olarak, Turkiye'nin Reel Gayri SafilMHasilasinin (RGSMH)
yapisal gekimi 1980-2001 dénemi icinde analiz ediltii. ikinci olarak, 1994 ekonomik
krizinin RGSMH uzerinde yeni bir yapisalg@gme neden olup olmagini incelenmitir.

flgili modellerin kestiriminde Siradan Enkiiciik KamelYontemi ve yapisal
degisimin analizinde ise Golge esken Tekngi kullanilmis olup, ilgili analizlerde
MINITAB paket programindan yararlanilgtir.

Sonug olarak, Turkiye RGSMH' nin 1980-2001 donemigeénel olarak bir asti
egilimi gosterdii, ancak 1994 ekonomik krizinin olumsuz etkilernsasinda bu biiyiimenin
gerileyerek yapisal bir ggimin meydana geldi belirlenmistir.

ABSTRACT

In this study, we aim to analyze econometricaly streictural change process of
Turkish Economy and the effects of instabilitiesith@arising during this change process.

For this purpose at first the structural developm@rocess of Turkish Real Gross
National Product has been analysed within 1980-2@91bd. Secondly it has been examined
whether 1994 economic crisis had a structural effeciot over Turkish Real Gross National
Product.

We used the ordinary least square method in tlaysie of related models and
dummy variable method for the analysis of strualtahange. We practised upon MINITAB
program for all of the related analyses.

Consequently, we found out that generally TurkistalRGross National
Product showed an increasing trend during 1980-2@6ibd but as a consequence
negative effects of 1994 economic crisis this glowegressed and a structural
change occured.

* Dumlupinar UniversitesiiBF, isletme Bolumii, Sayisal Yontemler ABD.
** Dumlupinar UniversitesifiBF, iktisat Boliimiiiktisat Teorisi ABD.



GIRIS

Turkiye ekonomisi 1980 yili ile Bayan bir yapisal dgsim sureci
icine girmigtir. Bu sire¢ icinde piyasa ekonomisingterlili gi arttirilmak
istenirken, 6zellikle 1994 yilindga bir ekonomik kriz ile kaglasiimistir.

Yapilan calgmada Turkiye ekonomisinin yapisal gigminin genel
egilimi ve 1994 krizinin bu gilim tGzerindeki etkisi Reel Gayri Safi Milli
hasila (RGSMH) d&skeni bazinda ekonometrik olarak analiz edstmi

1. CALI SMA HAKKINDA GENEL B ILGILER

Calsmanin gercekigirilme nedeni, sagida belirtilen iki soruna
cevap arama cabasidir:

-Turkiye yapisal dgisimi istikrarli bir sekilde devam ettirebiliyor
mu?

-Turkiye ekonomisinde 1994 vyilinda kdasilan istikrarsizlik,
sonraki donemlerde yapisalgigm Gzerinde ne kadar etkili olngur?

Asagida bu sorunlarin ¢ozimiine yonelik olarak ggaainin amaci,
onemi, hipotezi, varsayimlari, sinirhliklari vengdmi aciklanmstir.

1.1.Calismanin Amaci

Tarkiye’ de 1970 li yillarda uygulanmakta olan dthikameci
sanayilame politikasinin 1980 yilinda terk edilerek ihracattnelik ve
piyasa ekonomisi @rlikli bir sanayileme politikasina dongiirilmeye
calisildig bilinmektedif. Bu deisimde 24 ocak 1980 kararlari birgengic
olarak yer almaktadir Tirkiye ekonomisinin bu yapisal gigmi daha
sonra Ozellikle 1983, 1987 ve 1988 yilinda alindave kararlar ve
uygulamalar ile pektirimeye calsildigi sdylenebilif.

2 Ayrintili bilgi icin bkz.: KILICBAY Ahmet, Tiirk Ekonomisi - Modeller, Politikalar,
Stratejiler -, 5. Baski, Tiirkiyds Bankas! Kiiltiir Yayinlari, Genel Yayin No:263, Ekorio
Dizisi:19,?,?, s. 155-165.

324 ocak 1980 kararlariyla ilgili bkz. KARLUK Ridvahiirkiye Ekonomisi, 5. Bask,
Beta,istanbul, 1997, s. 386 ve KILICBAY, A.g.e., s. 161317

41983 yili Turkiye’ nin tekrar gok partili sistengecii ve 1. Turgut Ozal iktidar hitkiimetinin
goreve bgadig donemdir. Ayrintili bilgi icin bkzSAHIN Hiiseyin,Turkiye Ekonomisi-
Tarihsel Gelisimi- Bugtnkti Durumu, Geniletilmis 7. Baski, Ezgi Kitabevi Yayinlari,
Bursa, 2002, s.199.



Turkiye ekonomisi bu sire¢ icinde 1989 yilinda hédikat 1994
yilinda ise oldukc¢agr bir ekonomik kriz ile kaplasmistir. 1989 yilindaki
kriz, ekonomide ortaya c¢ikan durguglu 6nlemeye yonelik bazi politika
degisiklikleri ile hafif atlatiimistir’.1994 yilinda kanlasilan ekonomik kriz
ise; 5 Nisan 1994 tarihinde dahagya ve derinlgi olan kararlari iceren bir
istikrar programinin uygulamaya konulmasini gereiititir®. 5 Nisan
kararlarinin bazi hedeflere gfaada begarisiz olmasi da, 6 Eylul 1995
tarihinde Merkez Bankasinin ‘para operasyonu’ ddamigelendirilen bir dizi
tedbirleri yiirirlie koymasini zorunlu hale getirgtii”.

Tarkiye ekonomisinin yapisal @sim sureci tarihsel olarak
incelendginde, istikrarsiz bir gegdim gosterdgi anlagilmaktadir. Cakmanin
amacl, Turkiye ekonomisindeki yapisal gdm sdrecini ve bu slreg
dahilinde ortaya cikan istikrarsizliklarin sire¢ efiadeki etkilerini
ekonometrik olarak analiz etmektir.

1.2 Calsmanin Onemi

Yapilan bu ¢calmanin, Turkiye ekonomisinin 1980 yili sonrasindaki
yapisal dgisimini sadece sadece tarihsel sirec olarak elesélzel olarak
inceleyen argirmalari  destekleyici bir ©6neme sahip olaca
disintlmektedir.  Ayrica c¢calmada kullanilacak yontemin de benzer
calsmalar icin 6rnek olgturmasi mumkuinddar.

1.3.Calismanin Hipotezi

Calsmada; ‘Tarkiye’ nin 1980 yili sonrasindaki yapishgisim
sureci igcinde kaulastigi ekonomik krizler sonucu, Reel Gayri Safi Milli
Hasilasi istikrarsiz bir gglm egilimi gostermitir”  ifadesi hipotez olarak
kabul edilmektedir.

1.4.Calismanin Varsayimlari
Yapilan calmada, bir Ulke ekonomisinin yapisal gigmi ve

kargilasmig oldugu ekonomik krizlerin etkileri sonu¢ olarak o UlkerReel
Gayri Safi Milli Hasilasina yansigh varsayilmaktadir.

°*Bu durgunlgu dnleyebilmek i¢in, kamu kesiminde galn kgtcunin Ucretlerine yuksek
oranh zamlar yapilngtir. Ayrintili bilgi icin bkz. KARLUK,A.g.e., s.38

6 Ayrintili bilgi icin bkz. PARASIZ ilker, Kriz Ekonomisi-Hiper Enflasyon ve Yiksek
Enflasyonla Miicadelede Unliiistikrar Politikalari ve 5 Nisan 1994 Kararlari, Ezgi
Kitabevi Yayinlari, Bursa,1995, s.174-186.

! Ayrintili bilgi icin bkz. SAHIN, A.g.e., 5.235-239



1.5.Calismanin Sinirhliklari

Turkiye’ nin Reel Gayri Safi Milli Hasllasinin zama b&li yapisal
degisiminin -~ ekonometrik  analizi, sagidaki  sinirhliklara  gore
gerceklatirilmi stir.

Calisma 1980-2001 yillarini kapsayan bir ddnemde RegkiCgafi
Milli Hasilanin zamana gore geimi ile sinirlandiriimgtir.  Bu nedenle
calismanin bgmh desiskeni Reel Gayri Safi Milli Haslla, igamsiz
degiskeni ise 1,2.3,.....22 gibi derler alan zaman digskenidir. Reel Gayri
Safi Milli Hasila degerleri Tablo 1’ de verilrsitir.

Tablo 1: Turkiye’ nin Reel Gayri Safi Milli Hasila Degerleri
Yilar RGSMH (1987 fiyatlariyla) (milyar TL)

1980 50870
1981 53317
1982 54963
1983 57279
1984 61350
1985 63989
1986 68315
1987 75019
1988 76108
1989 77347
1990 84592
1991 84887
1992 90323
1993 97677
1994 91733
1995 99028

1996 106080
1997 114874
1998 119303

1999 112044
2000 119144
2001 107911
Kaynak: DPT, Sayilarla Turkiye Ekonomisi, T.C.8mkanlik, Asustos
2002, s.5.

1.6.Calismanin Yontemi

Calismada dgrusal trend modeli ve biuylime modelleri uygulanmi
olup, bu modellerin tahmininde siradan en kicukelartahmin yéntemi
kullaniimigtir.  Ayrica 1980-1993 ile 1994-2001 dénemi biyumedelleri
ayri ayri incelenerek aralarinda yapisal farklibkup olmadg golge



desisken tekngi kullanilarak analiz edilngtir. Ilgili analizlerde minitab
paket programindan yararlanikinr.

2. TURKIYE’ NIN REEL GAYRI SAFI MILL i HASILASININ
1980-2001 DONEM ITIBARI ILE EKONOMETR IK ANAL izi

Herhangi bir iktisadi déskenin zaman icindeki gigsimini tahmin
etmede kullanilan iki 6nemli model grmsal trend (gilim) modeli ile (sabit)
blyume modelleridir. Bu modeller arasinda seciralismada goreli
degismeyle mi yoksa mutlak gesmeyle mi ilgilenildigine bahdir. Eger
bagimh degiskenin zaman icindeki mutlak ggimi incelenecekse dpusal
trend modeli, goreli d#simi incelenecekse bilyime modeli
kullanilmaktadir.  Ancak g zaman goreli dgsme daha O©nemli
oldugundan, uygulamalarda genellikle blyime modellerircile
edilmektedif.

Bu calsmada da Reel Gayri Safi Milli Hasilanin zaman igikid
degisiminin analizinde biyime modelleri 6ncelikli olardullaniimsstir.
Ancak sonuglari karlastirmak amaciyla dgrusal trend modeli ile elde
edilen tahmin sonuclarina da yer vergtimi Ilgili modellerin tahmininde
daha 6nce belirtilgs gibi, siradan en kucuk kareler tahmin yéntemi
kullanilmistir.

2.1. D@srusal Trend (Egilim ) Modeli ile Tahmin

Bagimli desisken Y’ nin zamana (t) gore @simi incelendginde
dogrusal trend modeli

Yt:ﬂl"' ﬂgt‘l‘u (211)

olarak ifade edilebilir. Buradg(, katsayisI gim katsayisi olup, Gamsiz

degsiskendeki (caymada t) mutlak désime kagilik bagimh deziskendeki
mutlak deisimi 6lcmektedir. 5, katsayisinin arti olmasi artegiliminin,
eksi olmasi ise azalegiliminin oldugunu gosterecektir.

(2.1.1) modelinden elde edilen RGSMH tahmin sornugtayledir:

— 2
RGSMH = 45548 + 3415.4t “%0.963 (2.1.2)

8 GUJARATI Damodar N. ( Cev: UmBENESEN-Giilay Giinlil§ENESEN),
Temel Ekonometri, Literatir Yayinlari, 1999, s.171.



sb)) = (1956) (149.0)
t =(23.28) (22.93)
p = (0.000) (0.000)

Regresyon sonuglari incelegigtide tahmin sonuglarinin  hem
iktisadi hem de istatistiki agidan anlamli giduacik¢ca gortlmektedir. Bu
sonuglar dgrultusunda 1980-2001 déneminde Turkiye RGSMH' nilalay
ortalama olarak 3415.4 milyar TL mutlak hizla biggd ve dolayisiyla
incelenen donemde RGSMH’ da amgilimi oldugu belirtilebilir.

2.2. (Sabit) Bilyiime Modeliile Tahmin

Bagiml desisken Y’ nin zamana (t) gore gasimi incelendginde
blyume modeli

InYt=ﬂ1+ ﬂgt‘}' U (221)

olarak ifade edilebilir. Bu modele ayni zamanda Yegaritmali model de
denir, ¢iinkd yalnizca bir gakeni (sadece Y) logaritmalidir. Bu modelde
egim katsayisif3,, bazimsiz dgiskendeki (camada t) mutlak bir dgsime

karsilik, Y’ deki oransal ya da goreli dsimi 6lcmektedir. Yani

B,= Bagimlidesiskendekigrelidesisme
? Bagimsizdgiskendekinutlakdgisme

(2.2.2)

olmak Uzere, Y' deki goreli gésme 100 ile carpilarak gamsiz
degiskendeki mutlak dgisime kagilik Y’ deki ylzdelik dgisme ya da
blyume orani elde edilebilir.

(2.2.1) gibi bir modeldef3, Y degiskenindeki sabit goreli ya da
10043, sabit ylizde biyime hizingG(<o ise kigtlme hizi) gostegiinden
bu tiir modellere (sabit) bilyiime modelleri denmekied

(2.2.1) modelinde oldiu gibi bazimsiz dgiskenin zaman (yil, ay
gibi) olarak alinmasi halindeS, katsayisi bize zamanin herhangi bir
noktasindaki argthizini (blyime hizini) verirSayet [ ,<0 ise azalma hizi

(ktictlme hizi) s6z konusudur. Uygulamalarda tutanykapsayan yillik
ortalama ary hizini ( buna bilgk buyime hizi da denilebilir) bilmek

® GUJARATI, A.g.e., s. 169-170.



oldukca onemlidir. r yillik ortalama agt( veya azal) hizini ifade ederse, r
asagidaki formul ile bulunabilir:

r =[antilog([ ) —1]100=%"7 (2.2.3)
(2.2.1) modelinden elde edilen RGSMH tahmin sonugléyledir:

— T~
INRGSMH = 10.8297 + 0.041990t 2=0.963 (2.2.4)

sby) = (0.0241) (0.001836)
t = (449.13) (22.87)
p = (0.000) (0.000)

Regresyon bulgulari @erlendirildiginde sonuclarin iktisadi ve
istatistiksel acidan anlamh olgu gorilmektedir. Bu sonuglar
dogrultusunda 1980-2001 doneminde RGSMH’ nin yilda. %940 oraninda
blyudEu goralmektedir. Bilgik blyume hizi (ya da yillik ortalama art
hizi) (2.2.3.) ile

r=[antilog(0.041990)-1]100 = % 4.2884 (2.2.5)

olarak bulunmstur.

3. 1980-1993iLE 1994-2001 DONEMNE iLiSKiN RGSMH
BUYUME MODELLER ININ YAPISAL KARARLILIKLARININ
GOLGE DEGISKEN YAKLA SIMI iLE ANAL izi

Calismanin bu boliminde amag, 1980-1993 (ekonomik kizsi)
ile 1994-2001 (ekonomik kriz sonrasi) donemleringkin RGSMH bilyime
modellerinin yapisal kararliliklarini analiz etmiekt Diger bir ifadeyle, iki
model arasinda istatistiksel acidan yapisal bigiste@ olup olmadgini
sinamaktir.

iki regresyon denkleminin birbirinden farkkla farklilasmadgini
analiz ederken golge gieken yaklgimi benimsenebile@e gibi, Chow
sinamas! da kullanilabilmektedir. Ancak Chow siaamile regresyon
denklemlerinin yapisal bir geim gecirip gecirmedikleri anaabilse de bu
degisikli gin hangi katsayilardan kaynaklagdianlgilamamaktadir. Oysa
gllge dgisken yaklgiminda tek bir regresyon denklemi tahmin edilerek,
farkhligin hangi katsayilardan kaynaklapdacikca goriilebilmektedft Bu

1% TARI RecepEkonometri, Alfa Basim Yayim Dgitim, istanbul, 1999, s.226.



bakimdan golge dgsken yaklgimi Chow sinamasina gére acik bir Gstinlik
tasir. ClUnku golge dasken tekngi sadece iki regresyonun farkl olglunu
belirtmekle yetinmez, bu farkin sabit terimden mgimden mi yoksa
ikisinden birden mi kaynaklangini gdsterir. Uygulamalarda ki
regresyonun hangi katsayidan dolayi farkli gldw bilmek, en az sadece
farkli olduklarini bilmek kadar énemlidir

Ilgili analiz icin tum donemi kapsayansagidaki ekonometrik
modelin tahmin edilmesi gerekmektedir:

Y =a,+a,D+ [ X+ [,(DX) +u 31

Burada D golge dgsken olup a , sabit terim farkini,3, ise &im farkini
gostermektedir. [Fer bir ifadeyleg, ve [, katsayilari, ikinci dénem

regresyon modeli sabit terim veiminin ilk doneme gdre ne kadar farkh
olduklarini  gosteren katsayilardir. D’ nin topkarkalibinda olmasi iki
dénemin sabit terimlerini birbirinden ayirmamiziglsaligi gibi, D' nin
carpim (D carpt X)seklinde denkleme girmesi iki dénemingimn
katsayilarini birbirinden ayirmamiza yardim edéger a , ve 3, katsayilari

istatistiksel acidan anlamli bulunursa (t veyesti ile) iki doneme ikkin
sabit ve gim katsayilarinin birbirinden farkli olgu sonucuna varifif.

(3.1) modelindensagidaki denklemler elde edilir:

E(Y ID=0,X)=a;+f:X (3.2)
E(Y ID=1, X)=(a.1+a)+( B1+B)X (3.3)

Bu denklemler sirasiyla iki ddnemeskin ortalama regresyon modelleritfir

Ilgili analize gegmeden 6nce iki donemekin regresyon modelleri
tahmin edilm§ ve gagidaki bulgular elde edilrgiir:
1980-1993 dénemi RGSMH blylume modeli tahmin sarucl

—
INRGSMH = 10.7782 + 0.049859t *=0.991 (3.4)

&) = (0.00119) (0.001397)

1 GUJARATI, A.g.e., s.513.

12iki regresyon denkleminin birbirinden farkli oglusonucuna varilabilmesi igin
sabit veya @m katsayilarindan sadece birisinin istatistiksgtlan anlamli olmasi
yeterlidir.

13 GUJARATI, A.g.e., s.511-513.



t =(906.16) (35.69)
p =(0.000) (0.000)

Bu sonuca gore 1980-1993 doneminde RGSMH yilda 99 4.
oraninda argigostermgtir.

1994-2001 dénemi RGSMH blyime modeli tahmin stamuc

T~ )
INRGSMH = 11.0954 + 0.02692t “=0.516 (3.5)

&) = (0.1985) (0.01065)
t =(5591)  (2.53)
p =(0.000) (0.045)

Bu sonuca gore 1994-2001 déneminde RGSMH yilda2.%9
oraninda arg gostermg olup, bu arg oraninin ilk déneme gore dahasdi
oranda oldgu gortlmektedir.

Iki doneme ait sabit ve ggn katsayilarinda farkhihk oldtu
gOzlenmektedir. Ancak bu farkigin istatistiksel acidan anlamli olup
olmadgl sinanmalidir.  Bu amagcla yapilan sinamada golggisken
yaklasimi kullanilarak gagidaki bulgulara ulglmistir.

1980-2001 donemi verilerine (3.1) modeli uygulgmda gagidaki
tahmin sonuglari elde edilgtir'*

— T~
INRGSMH = 10.7782 + 0.3172D + 0.049859t — 0.02Z84%&°=0.979 (3.6)

sby) = (0.0245) (0.1272) (0.002877) (0.007287)
t =(440.03) (2.49) 7(33) (-3.15)
p = (0.000) (0.0239) (0.000) (0.006)

Burada RGSMH ve t daha 6nce taniml@ndyibi sirasiyla Reel
Gayri Safi Milli Hasila ile zaman gigskenlerini gostermektedir. D ise 1980-
1993 déneminde (ekonomik kriz 6ncesinde) "0", 19001 ddéneminde
(ekonomik kriz sonrasinda) "1" gerini alan gdlge daskendir.

14 Golge dgisken yaklaimi varyanslarin sabit olgu varsayimina dayanmaktadir.
Bu nedenle ilgili analize ge¢cmeden dnce Glejsdr lesdesisen varyans sinamasi
yapilms olup, elde edilen bulgular sonucunda 1980-200%kdinde varyanslarin
sabit oldgu gdzlenmitir.



Model istatistiksel acidan incele@idide hem sabit terim farki
(0.3172), hem @m farki katsayisinin (-0.022943) istatistiksekivadan
(tek kuyruk sinamasi icing$=1.734) % 5 dizeyinde anlamli ofgu
goriulmektedir. Bu sonuc¢ iki donem regresyonlaribirbirinden farkh
olduklarinin guclu bir gostergesidiriki regresyonun farklifii hem sabit
terimden hem de gimden kaynaklangh icin iki regresyonun benzemez
regresyonlar oldgu agik¢a soylenebilir.g , = 0.3172 dgeri ikinci donem
sabit teriminin ilk déneme goére 0.3172 birim ant, [, = -0.022943

degeri ise ikinci dénem @m katsayisinin ilk doneme gore 0.022943 birim
azaldgini gbstermektedir.

(3.6) tahmin sonugclarina dayanarak (3.2) ve (38)asagidaki
regresyon denklemleri elde edilir:

1980-1993 donemi (ekonomik kriz 6ncesi):
E(INRGSMH | D=0) =a,+ [t

— T~
In RGSMH = 10.7782 + 0.049859t (3.7)

1994-2001 dénemi (ekonomik kriz sonrasi):
E(INRGSMH | D=1) =@+ ay+(B.1+ Bt

T
INGSMH = 11.0954 + 0.02692t (3.8)

(3.7) ve (3.8) ile verilen regresyon sonuclarinB4) ve (3.5) tahmin
sonuclaryla ayni oldiu acikca gorulmektedir. Bu da bize golgesigieen

yaklasimi ile ilgili sonucglarin daha azlemle ve daha hizli bgekilde elde
edilebilecgini gostermektedir.

SONUC
Tlrkiye ekonomisinde 1980 yili ile {fayan yapisal dgsim

surecinde cgtli ekonomik krizlerle kagilasiimis olmasina rgmen 6zellikle
1994 krizinin 6nemli etkiler yarafii bilinmektedir.

10



Yapilan calgmada, Turkiye ekonomisinde 1980-2001 vyillarini
kapsayan donem icindeki yapisalggen sureci ve 1994 yilinda yanan
ekonomik krizin bu sure¢ Uzerindeki etkisi incelegtim

Temel dgisken olarak ele alinan Reel Gayri Safi Milli Hasila
degiskeninin incelenen dénemde artegiliminde oldusu, tahmin edilen
ekonometrik modeller yardimiyla da ispatlagim Ancak 1994 ekonomik
krizinin bu gelsim sirecini olumsuz etkileyerek, mutlak bir gerileye
neden oldgu gortulmektedir.

Mutlak olarak belirlenen bu gerilemenin istatisekgonden énemli
olup olmadgl - 1980-1993 ve 1994-2001 donemleri arasinda ghs
istikrarsizlgin meydana gelip gelmeidi- analiz edilmgtir. Golge d@isken
teknigi kullanilarak yapilan analiz sonucu; s6z konusudiinem arasinda
yapisal bir farkhigin olustugu diger bir ifade ile 1994 ekonomik krizinin
parametreler (zerinde istatistiksel acidan anlafahkhliklar yarattg
belirlenmitir.

Istatistiksel olarak elde edilen bu sonuglar;

- Turkiye ekonomisinde 1980 vyilindan itibaren geceolan
yapisal dgisim egiliminin 1994 ekonomik krizinden arizi
olarak dgil yapisal olarak etkilendi,

- Turkiye ekonomisinin 1994 ekonomik krizindems® 1980-1993

donemindeki dgsim egiliminden ba&imsiz yeni bir yapisal
degisim egilimi icine girdigi yéntinde dgerlendirilebilir.

YARARLANILAN KAYNAKLAR
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SPOR KULUPLERININ HALKA ACILMASI VE H iSSE
SENETLERININ ~ DEGERINI  ETKILEYEN FAKTORLER iN
ANAL iZi: BESIKTA S VE GALATASARAY ORNE Gi

_ Serafettin SEYM"
Omer zafer GUVEN

OZET

Spor kuliplerinin halka acilmasi Turkiye'de yeni konudur. Avrupa’ da ise 1997
yilindan beri érnekleri bulunmaktadir. Avrupa’dakigulamalara bakilginda halka
acilan bazi spor kullplerinin bazilarinin ¢colksdral oldysu, bazilarinin ise halka
acilmadan bekledikleri faydayi @ayamadiklari gérilmektedir. Spor kullplerinin
halka acilmasinin, bu kultplere 6z kaynaklamasi bakimindan anlami ve 6énemi
s6z konusu iken, pay sahipleri bakimindan da téesetlerinin dgerinin ne olacg
onemli bir sorudur. Turkiye'de Biktas ve Galatasaray Spor kulUplerinin  kurgnu
olduklarisirketlerin hisse senetlerinin borsagkem gormeye bgamasi, yatirimcilar
bakimindan yeni bir sektdr olmasi nedeniylede 0aerretmektedir. Ayin zamanda
bu kullplerin halka acilmalarinin sonuclari, Tudeki diger spor kuliplerine
halka acilma konusunda karar vermelerinde ornghkiltedecginden dolayl 6nem
tasimaktadir.Bu calsmada 20Subat 2002 tarihinde borsaddeim gormeye bgayan kultp
sirketlerinin hisse senetlerinin, giinimuze kadaregesire icerisindeki performanslari ele
alinmakta, hisse senetlerinin géeine etki faktorler belirlenmeye calarak yatirimcilar
acisindan énemi Gizerinde durulmaktadir.

ABSTRACT

The concept of going public of the sports club urkey is fairy new. However, in Europe
since 1997, we can see lots of examples to tkiseisWhen it is further observed, the
applications of the clubs which went public, it de@mseen that they’'ve been successful but on
the other hand, the ones that did not go publiaJccaot accomplish the benefits that they
have been expected. While the understanding andrteme of going public of sports clubs
is present from the view of providing equity forethlubs, for the shareholders it is another
important issue of what will be the value of thecks.in Turkey, as the stocks of Bletas
and Galatasaray sports clubs is being listed irstbek exchange, it is imported for them. In
addition, the results of going public of these slubill be an important example for the other
clubs to decide whether go public or not. In thigly, the performance of the stocks of club
firms is examined from the date of 20 February 20@2date of being listed #SE (stanbul
Stock Exchange) to the present day and the fathatsaffect the value of the stocks is being
determined from the view of the importance for itineestors.

inOf. Dr. Dumlupinar Universitedi.B.F. Ggretim Uyesi
Ogr. Gor. Dumlupinar Universitesi, Domani¢ M.Y.O.



GIRIS

Turkiye’'deki iki buydk spor kulibt, Galatasaray Besiktas,
kurmw olduklari sirketlerin hisselerini halka arz etmek suretiyle
IMKB’ de islem gormeye bgamislardir.

Her iki kulipte piyasa kallarina ve vergisel acidan blyuk
sorunlari oldgunu iddia eden gazete haberleringman, sanslarini
Borsa'da denemeye karar vegterdir. *

Tuarkiye'deki spor kullplerinin halka agilmasi Ugktadan
onem arz etmektedir. Bu noktalari; spor kullplerimialka aciima
vasitasiyla borsadan 0z kaynaklamasi, yatirimcinin ilk kez farkl
bir sektérde yatirnm yapmasi ve bu halka aciimalatiger spor
kulUplerine bir 6rnek t&kil eder nitelikte olmasi olarak siralamak
mumkuanddr.

Bu calsmanin amaci, Galatasaray ve siB&s spor
kulplerinin halka arz tarihinden bugtine kadar gesére icerisinde
hisse senetlerinin @erlerini analiz etmektir. Bunun sonucunda da,
borsada ilk kez ve farkl bir olma 6zgiligosteren spor kullplerinin
sirketlerinin deserlerine etki eden faktorlere dikkat gekmektir.

Boylelikle hisse senetlerinin derlerine etki eden faktorleri
belirlemek suretiyle yatirirmciya yardimci olmak agtaamaktadir.
Halka acilmadan bu zamana kadar gecen sire baytiedarlendirme
icin yeterli olmamakla birlikte bazi ip uclar veegi aciktir. Daha
once borsada boyle bir halka arz @ndulunmadgindan dolayi
piyasa dgeri  benzersirketlerle bir bglanti kurulmyg ve bu
sirketlerinde hisse senetlerinin gkrlerini etkileyen makro ekonomik
faktorler ele alinmytir. Diger yandan spor kulUplerinin, 6zellikle ana
brarsy olan futbol subelerinin performanslari ile hisse senetlerinin
degeri arasindaki ikikilerde sektore 6zgu teknik faktorler olarak
incelenmitir.

Arastirma dort bolimden ofmaktadir. ilk bolumde
Avrupa’daki spor kullplerinin halka arz érneklenicelenmg, ikinci
bolimde Galatasaray ve §$idas spor kullplerinin halka arz
yontemleri ele alinng) tGclnci bélimde halka arz edilginketlerin
gelir-gider ve piyasa d@erleri Gzerinde durulmy son boélimde ise
sirketlerin borsadaki performansi ve bu performaretlti eden
faktorler ortaya konulmaya cailimistir.

Konunun oldukc¢a yeni bir konu olmasi nedeniyle, kole
ilgili  ile ilgili literatir arastirmasinda yeterli kay@a ulgmak

! Kathryn Tully, ‘Turkish IPO Draws’, Euromoney, Ma002, Issue 395, p.9.



mimkuin olmanytir. Yayimlanmg tek kitap ise, dernek statlisiinde
olan kuliiplerin dernek amacirgam faaliyetler hakkinda yazilgtir.2

1. FUTBOL KULUPLER iNIN HALKA ARZ ORNEKLER i

Su anda dunyada 37 adet halka acik futbol kullbi
bulunmaktadir. Bunlarin piyasa gbi toplami 2,3 Milyar Dolardir.
Futbol sirketlerinin hisseleri, takimin performansinin yasira
televizyon naklen yayin haklari, internet ve abtngklirleri, forma
ve saha reklamlari, Avrupa kupasi gelirleri ve gelik esya
gelirleriyle Olciimektedir.

Dunyanin bir c¢ok kulibt halka acilma yontemiyle
milyonlarca dolarlik bir gelir sahibi olnglardir. Ornein; 1990’ i
yillara damgasini vuran Manchester United bgahaini halka arz ile
birlestirerek didnyanin en zengin kulibl haline gstmi Halka
aclldginda piyasa deeri yaklgik 65 Milyon Dolar olan kultbin
degeri, 4 Ocak 2002 itibariyla 520 Milyon Dolara giastir.
Manchester United’ in 1991 yilinda 17 Milyon dotdan gelirleri ise
su anda 172 Milyon Dolar seviyesindedingiltere’ de Manchester’ |
ornek alan kullpler ise Arsenal, Tottenham Hotspston Villa,
Leeds United ve Chelsea’ dit. Bununla birlikteIngiltere’deki bu
futbol kulUplerinin 6zellikle gecen yiIl Borsa'da rgéedikleri
performansin olumlu oldiwnu sdylemek mimkin gédir. 2001 yili
itibariyla futbol kulUplerinin bir yilik dénemdei$se senetleri fiyatlari
incelendginde Charlton Athletic’in hisse senetlerinin yararya
deser kaybett§i, bunu % 44’ luk dglle Aston Villa, % 35 lik
distsle Manchester United, % 34’ le Chelsea ve Leice€ligy’ nin
izledigi gorulmektedir. Sonra % 30’ luk dikle Newcastle United ve
% 20 ile Leeds United gelmektedir. Tothenham Hatsige 2001
yilbasindan bu yana % 11,5’ lik, Sunderland % 8’lik veuBdampton
ise % 4'luk bir diglis yasamslardir?

Ancak halka arzlar, futbol kullplerine her zamanraya
sglamamaktadir. Juventus, buna en guzel girmeskil edenlerden
birisi durumundadir. Juventus kulibi halka arzdam 1167 Milyon

2 Ayrintilar igin Bkz: Fatih Kemal Ellioglu ve Digerleri, * Tirkiye’de Futbol
KulUplerinin Sirketlesmesi, Halka Acilmasi, Finansmani ve Vvergileme, Yin
Yayincilik Bavuru Kitaplari Dizisi,istanbul, 1998.

3 www. kibrisgazetesi..com/ ekonomi/ 14.02.2002

* Rob Griffin, ‘Football Shares Shown Red Card; $sscon the Pitch and a TV
Cash Bonanza is Not Enough to Stop The Value ohHBwee Top Sides Falling’,
Sunday Business, 25 November 2001, London



dolar gelir elde etmgiolmakla birlikte, kuliibln halka arz sirasinda 442
Milyon Dolar olan piyasa dgri, sahalardaki Barisizliklara paralel
olarak 369 Milyon Dolara kadar gerilegtir. italya’ da Roma ve
Lazio kultpleri, halka acildiklari ilk yil biyuk heamalarla kurduklari
takimlar ilesampiyon olmylardir.

Almanya’ nin 6nde gelen futbol takimlarindan birgdan
Borussia Dortmund’ da kullp, afdi basarisiz sonuclar neticesinde
degerinin yarisini kaybettiSu anda piyasa g¢eri 66 Milyon Dolar
olarak belirlenmytir.

2- BESIKTAS ve GALATASARAY SPOR KULUPLER ININ
HALKA ARZ ~ YONTEMLER 1

Besiktas ve Galatasaray kulupleri halka arzda farkli
yontemlere  bgvurmulardir.  Her iki kulipte halka arzi
gerceklgtirmek amaciyla kendilerine Bl birer sirket kurmuylardir.

2.1 Baiktas Spor Kulibintin Halka Arz Yontemi

Besiktag Spor Kullibl, halka arz edilmek Uzere,sB&s Jimnastik
Kulubt (BJK) Spor Malzemeleri Spor Yatirimlari Sgnae Ticaret
A.S’ yi kurmusgtur. Sirket, 1995 yilinda merchandising faaliyetlerinin
ayri bir koldan yurutilmesi amaciyla % 100 BJHiraki olarak
kurulmustur. 2000 yih sonunda halka arz eatalarinin dahilinde
sirketin ismi Baiktas Futbol Yatirimlari sanayi ve Ticaret f\olarak
degistirilmi stir.  Sirket, Besiktas kulibl ile arasinda 2001 yilinda
imzalanan lisans sozmesi ile Bgiktas markalari ve haklarinin tek
basina sahibi olmgtur. BJK’ nin bunyesinde bulunan futbgibesinin
blok olarak butin gelir ve giderlerine sahip dur@ad. Bunun
karsiligindasirket, BJK’ ya her yil icin 1 Milyon Dolar’ dan ave 2
Milyon Dolar’ dan fazla olmamak kaydiyla net gelin % 5’ ini
lisans hakki bedeli olarak ddeyecekfir.

BJK Derngi’ nin % 99.9 oraninda hisseye sahip ddu
Besiktag Futbol Yatirimlari AS’ nin % 15’ i halka arz edilmnj halka
arzda ise sermaye artirrmi yonteminesvoaulmustur. Sirketin 1
Trilyon 850 Milyar TL olan sermayesi, 326,5 milyakL arttirilarak, 2
Trilyon 176 Milyar 500 Milyon TL' ye cikaringtir. Arttirilan
sermaye, sabit fiyatla talep toplama yontemiyle iy yiklenim
tarzinda halka arz edilgive hisse senedi fiyati 57.500 TL olarak
belirlenmgtir. Halka arz neticesinde kulibin kasasina 14 ofily

® Seker Yatirim, Aylik Ekonomi Dergisi, Mart 2002,19.



Dolar nakit girmgtir. Sirketin hisse senetlerinin % 35’ i, yurt ici kiicuk
bireysel yatirimcilara, % 25’i alim giict yuksekeysel yatirimcilara,
% 20’ si yabanci kurumsal yatirimcilara, % 10’ utyigi kurumsal
yatirirmcilara ve % 10’ u da Bi&tas Kulibu Derngi kongre Uyelerine
tahsis edilmgtir. Sirketin halka arz dncesi ve sonrasindaki pay oranla
su sekildedir:

Ortaklar Halka arz 6ncesi| Pay orani | Halka arz sonrasi pgy Pay orani
pay tutari (%) tutari (%)
Begiktas 1.849.999.994.00( 99.9 1.849.999.994.000 84,9986
jimnastik
kulGbu
Ahmet 1.000 0.0001 1.000 0.0001
Hamgslu
Ali Metin 1.000 0.0001 1.000 0.0001
Erdem
Yildirim 1.000 0.0001 1.000 0.0001
Demir6ren
Hayri Cem 1.000 0.0001 1.000 0.0001
Hasan Gocay 1.000 0.0001 1.000 0.0001
Ibrahim 1.000 0.0001 1.000 0.0001
Altinsay
Halka Acik 0 0 326.500.000.000 15.0011
Kisim
TOPLAM 1.850.000.000.00( 100 2.176.500.000.000 100

KAYNAK : Seker Yatinm, Aylik Ekonomi Dergisi, Mart
2002, s. 20

2.2 Galatasaray Spor Kulibinin Halka Arz Yontemi

Galatasaray Spor Kullubi, Galatasaray markasinekgerrt
icinde gerekse yurt ginda popularitesinden faydalanarak ticari
faaliyetlerden gelir elde edip, guclu bir mali ygaoikavigturulmasi
amaci ile 1997 yilinda Galatasaray Sportif Sinavaarimlar AS’ yi
kurmwtur. 2 Trilyon 35 Milyar TL 6denmgi sermayesi bulunan
sirketin hisselerinin % 79’ u Galatasaray Spor Kuiibn, % 21’ i
American International Group’ un (AlG) elinde bufbaktadir. Halka
arzda, sabit fiyatla talep toplama yontemi kullangl % 16’k payin
satilmasi neticesinde kulip kasasina yakla2l Milyon Dolar
girmistir. Galatasaray Sportif A! de satilacak 325.600 lot hissenin %
65'i yurt disindaki, % 3,5'i yurt ici kurumsal, % 12,6’sI yurtii
bireysel, % 15,4’4 alim gucu yuksek yurt ici bireygatirnmcilara, %
3,5'i de Galatasaray Spor Kuliblne tahsis ediimi Hisse senedi



fiyatl ise 87.000 TL olarak tespit edilgtir. Galatasaray Sportif A:
nin halka arz 6ncesi ve sonrasindaki pay orardaguisekildedir.

Ortaklar Halka Arz Oncesi| Halka Arz Sonrasi
Pay Tutari(%) Pay Tutari(%)
Galatasaray Kulubt 78,91 62,91
Dernesi
AIG Blue Voyage Fund 12,63 12,63
AIG 8,42 8,42
Sports&Entertainment
Fund
Halka Acik Kisim 0 16
Toplam 100 100

KAYNAK : Seker Yatirim, Aylik Ekonomi Dergisi, Mart

2002, s.21

3. HALKA ARZ ED ILEN SIRKETLER IN GELIR-GIDERLERI
ve AYASA DEGERLERI

3.1. Baiktas Futbol Yatirmlar A. S

Halka arz sonrasinda Bktas Futbol Yatirimlari San. Ve
Ticaret AS’ ne devredilen BJK Profesyonel Futisadbesi'nin balica
gelir kalemleri arasinda, mac gelirleri ( kombindetogelirleri, lig
magclari, Turkiye Kupasi, 6zel macla&gampiyonlar Ligi ve UEFA
mac gelirleri), Sampiyonlar Ligi katim gelirleri, yayin gelirleri,
reklam gelirleri, sponsorluk gelirleri, merchandgi gelirleri ve
transfer gelirleri bulunmaktadir. BJK Futbol Yatatar’ nin
gelirlerinin - 6nemli  bir boéluma, futbol takiminin Is&a igci
performansindan Kamsiz durumdadir. Nitekim, toplam gelirlerin
2/3" Unu olgturan TV yayin gelirleri ve reklam gelirleri mag
sonuclarina b#l olmayan gelirlerdir. En 6nemli gelir kaleminieis
televizyon yayin gelirleri  olturmaktadir. Turkiye Futbol
Federasyonunun dizenlgdistper lig maclarinin yayin haklar
havuzundan en buydk payr BJK, Galatasaray ve Faheeb
almaktadir. Atlas yayincilik- Digitlrk platformurtdindan 3,5 yil icin
KDV hari¢ 465 Milyon Dolar kanliginda alinan yayin haklari, tc¢
bliyuk kuliblinde en énemli gelir kalemingké etmektedir. Her yil
Uc buyik kulibe @t oranda verilen pay, bu kultplerin 6nceki
sezonlarda  gosterdikleri performanstan gibesiz olarak
belirlenmektedir. Digitirk ile yapilan ani@ma d@rultusunda 2001-
2002 sezonunda BJK FutbSubesi'nin kasasina 12,7 Milyon Dolar



para girgi olacaktir. Bu rakamin 2002-2003 sezonunda 21 ddily
Dolar a, 2004-2005 sezonunda 25 Milyon Dolar’ akggimesi
beklenmektedir.

TV gelirlerinin yani sira transfer gelirleri ve takn gelirleri
desirkete 6nemli miktarda nakit giii saglayan kalemlerdirSirketin,
2001-2001 sezonunda 5 Milyon Dolar reklam geliri8/milyon dolar
civarinda da futbolcu transferinden kaynaklanamdier geliri elde
etmesi beklenmektedir.

Diger gelir unsurlari da hesaba katfitnda BJK futbol
subesinin 2001-2002 sezonunda toplam gelirlerininVMBon Dolar
civarinda gerceklgnesi beklenmektedir.

Buna kasilik BJK FutbolSubesinin gider kalemleri arasinda
transfer giderleri, seyahat giderleri, personeletleri, stat giderleri,
kamp ve tesis, sporcu ve antrendr giderleri, logikh giderleri,
federasyon ve bdlge giderleri bulunmaktadir. Bunlaigerisinde
transfer giderleri bgica gider kalemini olgturmaktadir. Futbolcu ve
antrendrlerle yapilan sozlmeler gergi, sirketin kasasindan 2001-
2002 sezonunda 8 milyon dolar civarinda birgyaesanacaktir. Dier
yandan FFA’nin 7 Temmuz 2001 tarihinde Arjantin’ de alhaldusu
bir kararla bonservis suresi biten futbolcularitedskleri kullpte
oynamasina izin verilmessjrketin transfer maliyetlerini azaltan bir
etki yaratacaktir. Bununla birlikte BJK’ nin kiralggl inonu Stadi'nin
giderlerinin 1 Milyon Dolar ve sporcularin sosyatlgrlerinin ise 1,4
Milyon Dolar olmasi beklenmektedir. gBr gider kalemleri ile
birlikte 2001-2002 sezonunda BJK Futlalbesi’nin giderlerinin 13
Milyon Dolar dizeyinde gerceldmesi 6n goriulmektedirSirketin
31.12.2001 tarihli 6zet bilancosu ek’te vergtini (Bkz. Ek:1)

Halka arz sonucyirketin toplam piyasa dgri yaklgik 90
Milyon Dolar olmutur. Borsada daha 6énce bdyle bir arzin olmamasi,
bunun sonucunda da binketi kiyaslayacak bir firmanin bulunmamasi
nedeniyle,sirketin piyasa dgerinin ve hisse senetlerinin gkxinin
tespitindesirketin nakit akimlari ve benzegirketlerin fiyat/kazang
(F/K) oranlarina bakilarak bir analizin yapiimadimkin olmaktadir.

Tahmin edilen gelirler, giderler ve amortismanlati&nilarak
indirgenmg net nakit akimlari ve benzaiirketlerin Fiyat/Kazang
oranlarinin kiyaslamasina gore, sléas Sportif AS’ nin piyasa
degerinin yaklgik 85 Milyon Dolar civarinda olmasi gerekmektedir.
Bu da 1.349.000. TL' lik Dolar kuru ile 58.500. Tlye kaslilik
gelmektedir. Bir Bgiktas hisse senedi ise 57.500. TL’ den halka arz
edilmistir. Bu durumdasirketin fazla iskontolu fiyatlardan halka arz



edilmedgi, ama olmasi gereken gkrlere yakin rakamlardan halka
arz edildii sonucu ortaya cikmaktadft.

3.2. Galatasaray Sportif AS’ nin Gelir-Giderleri ve Piyasa Degeri

Galatasaray Sportif A., transfer gelir ve giderleri gibi
kalemleri sirket blinyesine almagindan dolayi, Bgktas ve diger
uluslararasi kultplerigirketlerinden ayrilmaktadir. Bu 6zedlinedeni
ile Galatasaray Sportif A. nin televizyon, reklam ve pazarlama
faaliyetleriyle, bir spor firmasindan ziyade, pdaara ve reklam
sirketi gérinimunde oldiunu séylemek mumkuindur.

Galatasaray markasini en iyekilde pazarlamak icin
portféyiinde Borussia Dortmund, Lazio, Roma, PSG@weentus gibi
biyuk kultuplerin bulundgu UFA Sports ile ankan sirket, spor
faaliyetleriyle ktigal ettigi icin Kurumlar vergisinden de muaf
tutulmaktadir.

Galatasaray Sportif A! nin gelir kalemleri arasinda
televizyon yayin gelirleri, sponsorluk gelirlerieklam gelirleri ve
Galatasaray Kulubd’ nin marka ve isim haklarinddae eedilen
gelirler bulunmaktadir.

Gelirlerinin ¢ggu kontrata bgli olan Galatasaray Sportif &.
nin en 6nemli gelir kalemini TV yayin gelirleri w@kturmaktadir.
Tarkiye Futbol Federasyonunun dizenggdbuper Lig maclarinin
yayin haklari, havuz sistemi dahilinde yapiimakta&ezon bginda
Digittrk ile yapilan anlgma dgrultusunda 2001-2002 sezonunda
Galatasaray’ In kasasina 12 Milyon Dolar tutarino@a girgi
olacaktir. Galatasaray Futbol Takimi’ nin uluslasar alanda
gosterdgi yuksek performans ve AvrupSampiyonligu kazanmasi,
UEFA ve Sampiyonlar Ligi yayin gelirlerinde de buyidk arti
sglanmasina neden olrgtur. 31 Mayis 2001 tarihinde biten mali yil
sonundasirket, 28 Milyon Dolar gelir sglarken, bunun 24 Milyon
Dolari medya haklarindan ileri gelmektedir.

Diger yandan sponsorluk gelirleri ve forma haklamkete
onemli kazanclar ggayan dger onemli faaliyetler olarak ortaya
ctkmaktadir. Sponsorluk gelirleri; forma sponsgdwgelirleri ve spor
malzemeleri sponsorgu gelirlerinden olgmaktadir. S6z konusu
donemde 8 Milyon Dolar tutarinda sponsorluk ve farhakki geliri
sglanmstir. Reklam gelirleri, Galatasaray’ in sahip gidugayri
menkuller Gzerinde bulunan bilboard ve panolarddae eedilen
gelirlerden olgmaktadir. Bunlar; Ali Sami Yen Stadi reklem gelirle

® Ekonomist Dergisi, 18ubat 2002, s.12.
" Necati Kola, ‘Yail Borsa’, Aksiyon Dergisi, 2%ubat 2002, Sayi: 377



Metin Oktay tesisleri reklam gelirleri ve GalatasarAdasi’ nin
reklam gelirleridir. 31 Mayis 2001 tarihi itibaraykreklam gelirleri, bir
onceki yilin ayni dénemine goére dolar bazinda %aB&rak; 1,9
Milyon Dolar seviyesine yukselmtir.

Futbol takiminin blytk gider kalemlegirketin icinde
olmadgi igin, sirketin yatirnrm harcamasi gerektiren herhangi bir
faaliyet veya ilave birsietme sermayesi ihtiyact bulunmamaktadir.
Sirketin giderlerinin énemli bir kismini, operasydrfaaliyetlerden
kaynaklanan personel giderleri, kira giderleri vged isletme giderleri
olusturmaktadir.Sirketin toplam giderlerinin 2 Milyon Dolar olarak
gerceklemesi beklenmektedir.Sirketin  30.11.2001 tarihli 06zet
bilancosu ek’te verilnstir. (Bkz. Ek:2)

Nakit akimlari benzegirketlerin Fiyat/Kazang (F/K) oranlar
kiyaslanarak yapilan analizlerde bulunan fiyat, a&edaray Sportif
A.S’ nin piyasa dgerinin yaklgik 130 Milyon Dolar, hisse senedi
fiyatlarinin ise 75.000. TL seviyelerinde olmasirejigini ortaya
koymaktadir. Galatasaray SportifSA. 87.000. TL’ lik fiyat ile halka
arz edilmgti. Bu nedenle hisse senedi fiyatinin pahali gidu
sdylenebilir.

Halka arz neticesindgirketin kasasina giren 21 Milyon
Dolar’ in, 14 Milyon Dolar lik kisminin Galatasarain banka
bor¢larinin finansmaninda kullanilmasi 6n gorilnedkt Halka
arzdan gelecek paranin yeni bir yatirrmda kullaakakatma dger
yaratmasi gerekginden, Galatasaray Sportif &.nin halka arzindan
sgilanan kaynaklarin borglarin finansmaninda kullaagndezavantaj
olarak gorulmektedir. Bununla berahgrket blnyesinde transfer ve
stat gelir-giderleri gibi risk diizeyi yiksek unsurh bulunmamasi ve
yuksek temettll verme potansiygiliketi avantajli kilmaktadir. Bunun
yaninda yuksek gelir ve Kkarllilgirket acisindan pozitif geineler
olarak gorulmektedir. Bu durumda yapilan hesaplanaalgore,
sirketin yiksek temetti ghama potansiyeli sayesinde hisse
senetlerine yatinm yapanlarin paralarini 5 yildaodi etmeleri
beklenmektedir.

4. SIRKETLER IN HiSSE SENETLERININ PERFORMANSLARI

4.1. Bagiktas Futbol Yatirimlari A. §’ nin Borsadaki Performansi
ve Performansina Etki Eden Faktorler

Besiktas Futbol Yatirimlari AS., ilk halka arz edildii tarih
olan 20Subat 2002’ den bu yan®MKB’ de olumlu bir performans
gosteremenyi hisse senetleri yaklkk % 65 oraninda der
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kaybederek 57.500. TL' den 19.750. TL seviyelerimenistir.
Besiktas Futbol

Yatirimlart AS’ nin hisse senetlerinin performansini gdstererfilgra
Sekil 1’ de gorulmektedir.
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Ayni dénemde Borsa Bigék Endeksi ise 11.092’ den 13.387’
e yukselmg ve % 20’ lik bir arty kaydetmgtir. Piyasa dgeri, Besiktas
Futbol Yatirimlari AS’ ye yakin olan Park Elektrik hisse senetleri ise
20 Subat 2002 tarihinde 13.250 TL iken ayni donemdeiri1.750
tI'ye dismis ve % 11'luk bir azayi gostermgtir.

Besiktas Futbol Yatirimlari AS’ nin performansini etkileyen
muhtemel faktorlersu sekilde siralamak miumkindur:

- Her ne kadar sirket, yapillan hesaplama ve
deserlendirmelere gére olmasi gereken fiyattan hatkaedilmise de,
borsadaki genel fiyatlarla kalastirildiginda fiyatinin oldukca yuksek
oldugu soylenebilir.

- Besiktag Futbol Yatirnmlar AS., sirket blnyesine futbol
takiminin gelir ve giderlerini kagindan dolayi, hisse senedinin
performansi futbol takiminin performansindan olumsyodnde
etkilenmitir.

- Daha o6nce higbir futbol kultbtntin halka arz olraanve
IMKB’ de islem gormemesi nedeniyle, yatirimcilar bu tir diiketin
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sund@gu hisse senetlerine daha tedbirli yakiak esilimi icindedirler.
Hisse senetlerinin istikrara kaabilmesi icin borsada gecerli bir
kurum kaltard olgturmalari ve yatirimcilarin bu kiltire @halar
gerekmektedir. Boyle bir kurum kultaranin gurulabilmesi icin ise
zamana ihtiya¢ bulunmaktadir.

- Kulip yonetiminin,sirketin halka arzi neticesinde Bktas
taraftarlarinin yatirmdan ziyade kulibe maddi elessaglamak
amaciyla hisse senetlerini satin afacgoninde bir beklenti iginde
oldugunu soylemek mumkinddr. Bu durum yoéneticilerin yidpti
beyanlardan angdmaktadir. Ancak kulibun taraftarlarinin béyle bir
davrang icinde bulunmadiklari, destekten ziyade yatirirmaearyla
hisse senetlerinin talep ediganlagiimaktadir.

- Bir diger onemli etkendsgirketin halka arzi icin uygun bir
zamanlamanin yapilmagdir. Borsanin Ozellikle Irak tedirgirg
yuzinden yatay bir seyir izleglj islem hacminin dgik oldysu ve
piyasanin sikik oldugu bir ortamda yatirimci, daha 6nceden benzeri
bulunmayan nitelikteki bigirkete yatirrm yapmaktan ziyade, genel
performansini  bildii ve surekli izledsi sirketlere yatirimlarini
yonlendirmeyi tercih etmektedir.

- Besiktas’ In uluslararasi alanda hatirlanabilecek énemii bi
basarisi olmamasi, yani uluslararasi marka olamanedemyle, hisse
senetlerini talep eden yabanci yatirimcilarin o@anioldukca dgiik
kalmaktadir. Bgktas hisse senetlerinin % 80’ i yerli yatinmcilara
tarafindan satin alingtir. Dolayisiyla hisse senetlerini elinde tutan
yerli yatirnmcilarin kisa vadeli beklentilerinin men kagillanma
imkaninin olmamasi, hisse senetlerinin performangen olumsuz
yonde etkilemektedir.

4.2. Galatasaray Sportif AS’nin Borsadaki Performansi ve
Performansina Etki Eden Faktorler

Galatasaray Sportif A.” nin ilk hakla arz edildii tarihten
bugiine kadar hisse senedi fiyatlari 87.000.TLt,®%.000. TL." ye
inmistir. Hisse senetleri s6z konusu donemde yakl&c 63 oraninda
deser kaybetmitir. Galatasaray Sportif A. nin hisse senetlerinin
performansini gosteren grafflekil 2’ de gorilmektedir.
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Piyasa dgeri kiyaslamasina gore Galatasaray Sportff. Ae yaklaik
aynl piyasa dgrine (130 Milyon Dolar) sahip olgu borsa
uzmanlari tarafindan ifade edilensbank (137 Milyon Dolar) hisse
senetleri 950 TL'den 1.075 TL'ye yukseknre %11 oraninda der
kazanmgtir. Beko Elektronik (127 Milyon Dolar) hisse seleet ise
ayni donemde 7.300 TL'den 6.900 TL'ye sdiek ortalama % 5
oraninda dger kaybetmitir. Ayni dbnemde Borsa

Bilesik Endeksi ise 11.092' den, 13.387’ ye yuksalnve % 20’ lik bir
artis kaydetmgtir.  Borsa Bilgik Endeksi ile kluplerin hisse
senetlerindeki dgsimi gosteren grafik gagida verilmitir.
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Galatasaray'in 20 milyona yakin taraftari bulugalduahmin
edilmekte ve bunun 11.000 kadarinin kulip 0Oyesi ukikat
saniimaktadir. Bununla beraber halka arz donem&8@0 civarinda
bir yatirirmci, kulip hisse senetlerini talep eini Sirketin, gecen vyil
31 Mayis 2002'de biten déneminde 32.5 trilyon kédeeettgi ve
yatirirmcilarina &ustos ayl sonunda hissesiven 13.675 TL. kar payi
dagittigi bildirilmistir. Bu miktar, getiri agisindan oldukc¢a yuksek bir
getiri olmakta ve hisse b@a yatirimcisina bu kadar yiksek temetti
O0deyen bgka bir sirket bulunmamaktadirSirket gelirlerinin gok
blyuk kismi, orta ve uzun vadeli doviz cinsindenntkatlara
dayanmaktadirSirketin bu yil 26 milyon dolar net kar hedeflgdve
bugin itibariyla bu gelirlerin % 80’ ini eldeki ktratlarla garantilensi
oldugu sirket yetkilileri tarafindan belirtimektedft. Ayrica piyasa
degeri- fiyat kazan¢ oranina bakifinda sirketin ¢ok yuksek nakit
akim kapasitesine sahip olglugortulmektedir. Bununla beraber
sirketin hisse senetlerinin % 63 gk kaybetmesi borsada olumsuz bir
performans gostergini ortaya koymaktadirSirketin performansini
etkileyen muhtemel faktérlesu sekilde siralamak mumkuinddr:

- Yapilan hesaplamalara gosgrketin halka arz fiyatinin
75.000.TL. seviyelerinde aojmasi gerekmektedirSirket, olmasi

8 Star Gazetesi, 7 Aralik 2002, s. 17.
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gerekenden fazla bir fiyatla halka arz editini Yine bununla birlikte
borsadaki genel fiyatlara bakiginda sirketin halka arz fiyatinin
oldukca yuksek oldgunu séylemek mumkuanddar.

- Besiktas Ornezinde old@gu gibi Galatasaray Sportif 8.
icinde gecerli olabilecek 6nemli bir faktor, bukete benzer nitelikte
hicbir sirketin bulunmamasi, dolayisiyla yatirimci agisméayaslama
imkaninin olmamasidir. Bu nedenle yatirimcilar, roiiddetsirketin
performansini izleme gdimi icersindedirler. Yatirimcilar bu tur
sirketleri kurumsallama sirecinden sonra gelendirmeye alma
durumundadirlar.

- Sirketin hisse senetlerinde gig egilimi olmasinin
nedenlerinden birisi de halka arz sirasinda toplakakaynaklarin
kullanim seklidir. Galatasaray Sportif &, halka arz neticesinde 21
Milyon Dolarlik bir gelir elde etnsgtir. Bu gelirin 14 Milyon Dolarhk
kismi, futbol kuliblinin bankalara olan borclarinigiarcannstir.
Halka arzdan gelecek paranin yeni bir yatirimddakularak katma
deser yaratmasi esas olglundan, Galatasaray Sportif A. nin halka
arzindan sganan kaynaklarin borglarin finansmaninda kullangm
yatirrmci acgisindan ¢ok cazip gérinmemektedir.

- Onemli etkenlerden birisi de Galatasaray Spat§.’ nin,
Besiktag Futbol Yatirimlari AS. gibi uygun olmayan bir zamanda
halka arz karari almiolmasidir. Piyasada sskklik ve tedirginligin
oldugu bir dénemde halka arzin gercekiglmesi, yatirimciyr yeni
sirketlerden ziyade, bilinegirketlere yoneltmekte, yeni yatirrmcilarin
borsaya girmemesi neticesinde de talep sinirl &ktadir. Bu durum
sirketin yeni halka arz edilmi olmasi nedeniyle tutunamamasina
neden olmaktadir.

- Galatasaray hisselerinin buytk kisminin yurgirdiaki
blyluk fonlara satilmasi, dolayisiyla hissede fadm likidite
olmamasi, hissenin giolmasi, bunun sonucunda da kucuk capli
alimlarla bile hisse senetlerinin fiyatlarinin étkimesi s6z konusu
olabilmektedir.

SONUC

Besiktas ve Galatasaray futbol kultiplerinin halka aciimasi,
Turk Futbol tarihinde ve Borsa tarihinde bir ilkmalstur. Bu nedenle
bu sirketlerin performansinin oOl¢ciminde gucliklersaamaktadir.
Yapilan dgerlendirmelergirketlerin piyasa dgerine ve fiyat/kazang
oranlarina bakilarak yapilmaktadir. Bu gddendirmelere gore
sirketlerin olmasina yakin derlerle, ancak Borsa'daki genel
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fiyatlarin Uzerinde bir fiyatla halka arz edildiklesonucu ortaya
ctkmaktadir.

Hakla arz tarihinden bu yana gecen sire icerisBelgktas’
In hisse senetleri % 65 gkr kaybederek 57.500 TL' den 19.750 TL’
ye; Galatasaray hisse senetleri ise yakld 53 dger kaybederek
87.000. TL’ den 34.000.TL’ ye ginUstur.

Her iki kulibin hisse senetlerinde meydana gelerdisis
cesitli etkenlere bgh olarak gergeklgmisti. Bununla beraber, bu
kadar kisa bir sure icerisinde yeterligddendirme yapilmasi ¢ok
fazla gercekci olmamaktadir. Hisse senetlerininfqueransinin tam
olarak dgerlendirilebilmesi icin borsada daha uzun stgéen
gormesinin beklenmesi gerekmektedir.

Yatirirm uzmanlan futbol hisselerinin vaia dayal olarak
disintlmemesi gerektini, uzun vadeli ve takimin gelegiae yonelik
bir yatinm olarak bakilmasinin daha go olacgnin altini
cizmektedirler.
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Ek: 1 -BESIKTA S FUTBOL YATIRIMLARI A. § nin 31.12. 2001
TARIHL i OZET BILANCOSU ( Milyon TL)

Doénen Varliklar

Duran Varliklar

AKT iF TOPLAMI

Kisa Vadeli Borglar
Finansal Borglar
Ticari Borclar
Diger

Uzun Vadeli Borglar
Finansal Borglar
Ticari Borglar
Diger

Ozsermaye

PASIF TOPLAMI

Net Satglar

Satglarin Maliyeti (-)
Brut Kar veya Zarar
Faaliyet Giderleri (-)

Esas Faaliyet Kari veya Zarari (-)

Diger Faaliyet Geliri

Diger Faaliyet Gideri (-)
Finansman Giderleri (-)

Faaliyet Kari

Olagantisti Gelir ve Kar
Olaganustu Giderler (-)

Doénem Kari
Odenecek Vergi (-)

Net Donem Kari veya Zarari

365.976

1.883.058
2.249.034

156.237

6.376
53.927
978

978

2.091.819
2.249.034

GELIR TABLOSU (Milyon TL)

562.507
535.866
26.641
268.312
241.671
2.949.623
2.490.001
333
217.618
6.520
1.879
222.259
74.970
147.289
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Ek:2-GALATASARAY SPORT iF A.§’ nin 30.11.2001 TARHL i
OZET BILANCOSU ve GELIR TABLOSU (Milyon TL)

Doénen Varliklar

Duran Varliklar

AKTIF TOPLAMI

Kisa Vadeli Borglar
Finansal Borglar
Ticari Borglar
Dger

Uzun Vadeli Borglar
Finansal Borclar
Dger

Ozsermaye

PASIF TOPLAMI

16.934.868

36.498
16.971.366

3.416.883

13.217
3.403.666
10.333
10.333
13.554.150
16.971.366

GELIR TABLOSU ( Milyon TL)

Net Satglar

Satslarin Maliyeti (-)

Brut Kar

Faaliyet Giderleri (-)

Esas Faaliyet Kari

Diger Faaliyet Gelirleri
Diger Faaliyet Giderleri (-)
Finansman Giderleri (-)
Faaliyet Karl veya Zarari
Olaganustu Gelir ve Karlar
Olaganiistl Gider ve Zararlar (-)
Dénem Kari

Odenecek Vergi (-)

Net DOnem Kari veya Zarari

14.532.483

14.532.483
3.679.754
10.762.729
3.382.932
1.822.056

14.643
14.131.018
1.001.999
3.860.954
11.272.063

11.272.063
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MENKUL KIYMETLER BORSASI ARACI KURUMLARINDA  iSLEM YAPAN
YATIRIMCILAR UZER iNE BiR ARASTIRMA
Kemal Poyraz*

Ilker Nayir**

OZET

Gunumuzde Bilimsel ve Teknolojik ggiin, her alanda oldiu gibi yatirrm alaninda da yeni
acihmlara neden olmtur. Bireysel tasarruflarin @erlendiriimesindeki araclar geggnile
glnimuiz arasinda farkhlik géstegmbu anlamda menkul kiymetler borsasinda yatiriendn
kazanmgtir. Ancak bu yatirim ggdinde oyuncular (veya yatirimcilarin) konu ileiliigyeterli
bilgi duizeyleri tartgilabilecek bir konu nitefiindedir. Bu ¢akma ile, borsada yatirim yapan
ve aracl kurumlar ile bglemlerini yuritenlerin sosyo-ekonomik-demografikzbdesiskenler
itibariyle incelenmesi ve yatirnm yaparkensdiice ve tutumlarina yonelik bilgiye glimasi
amaclanmaktadir.Cama uygulamaya yodnelik olarak planlagmsonuc ve dgerlendirmeler
bu acidan yapilrgtir. Sermaye piyasasi ve menkul kiymetler borsasihdeorik yapi ve
konular calgmanin temel konusunu alurmamaktadir. Bu konuda literatiirdeki bir ¢ok
kaynain incelenmesi yeterli olacaktir.

ABSTRACT

Today, scientific and technological developments ie new aspects in investment area as
well ass in all other areas. Way of individual s&d has changed since then and now, so
Investment at sctock exchange has more importamee @n the other hand, the actors’ and
investors’ knowledge level about this kind of intveen is unfortunately open to discussion.
In this study, it is aimed to examine the stockesters and the investors who act with the
help of brokerage houses, their socio-economicdldamographic aspects. It is also aimed to
have information about what is their ideas anduatéis while investing. This is an applied
study and the results and the evaluations were nmatihés aspect. Theoratical structures and
subjects about capital market and stock exchange’tathe basic subjects of this study.
Scanning the literature about the oforementiondygesti is adequate and there is no need to
give a detailed information.

* Yard. Dog. Dr. Dumlupinar Universite$iBF Ogretim Uyesi.
** Borsa Araci Kurum Uzmani



1- SERMAYE PiYASASI KURUMLARI VE FAAL IYETLERI

Sermaye piyasasl kanuna goére faaliyette bulunaBakniaye piyasasi
kurumlari”

- Araci kurulyglar ( Yetki almg bankalar ve araci kurumlar).

- Yatirim ortakhklan

- Sermaye piyasasinda faaliyet gostermesine izinleveridiger
kurumlardir.

Araci  kurulglar SPK md-32'de “Araci  kurumlar” olarak
belirtimektedir.*

Sermaye piyasasl kanunundan “Sermaye Piyasasi KamUrtanimina
dahil edilmeyen bankalarda sermaye piyasas| fakdiyede bulunurlar.
Bankalar faaliyetlerinde SPK hukumlerine tabidirlefeni ve ilk defa
piyasaya surtlen menkul kiymetler birincil sermagigasasinda satilirlar.
Cogu sirketler menkul kiymet ihraci slemleri nedeniyle sermaye
piyasasindan hizmet veren uzmanig araci kurulglara bgvurmaktadir.
Aracilik hizmetleri borsa bankerleri, komisyonculdiger araci kurumlar ve
ticari mevduat bankalari tarafindan yerine getiektedir. Araci kurumlarin,
aracllik kapsaminda olmak tzere her bir ayr faaligin kuruldan yetki
belgesi almak kaydiyla yapacaklari sermaye piydaatiyetleri ise;

a) Kurul kaydina alinacak sermaye piyasasi araclarihrag veya
halka arz yoluyla satina aracilik etmek.

b) Daha o6nce ihrac edilmiolan sermaye piyasas! araclarinin aracilik
amacilyla alim-satimi

c) Ekonomik ve finansal gostergelere, sermaye piyasaaglarina,
mala, kiymetli madenlere ve dévize dayall vadgém ve opsiyon
sOzlgmeleri dahil her tarld tirev  araclarinin  alim-satin
yapilmasina aracilik

d) Menkul kiymetlerin geri alim veya satim taahhudUalim-satimi

e) Yatirirm dangmanligi

f) Portfdy kletmeciligi veya yoneticilgi olarak siralanabilif.

1 UGUZ Murat“Menkul Kiymetler Segimi ve Yatirim Yénetimi” Mali ve Ekonomik
Yayinlar,istanbul, 1990 s.19

2 BOLAK Mehmet,“Sermaye Piyasasi Menkul Kiymetler ve Portfoy Analzi” Beta Basim
Yayin AS., Istanbul, 1991 s.71



2- MENKUL KIYMET TANIMI VE MENKUL KIYMETLERE
YATIRIM iSLEVI

2.1. Menkul Kiymetler Tanimi:

Sermaye piyasasindglédm goéren tahvil, hisse senedi, opsiyon haklari,
intifa senetleri, gelecek anlaalari, migterek yatirrm fonlarina katilma
hesaplarini temsil eden sertifikalar ile 6teki gatl araclarinin timine
birden Menkul Kiymetler adi verilmektedir.

2.2. Menkul Kiymetlere Yatirim Islevi:

Yatirrm maddi veya manevi ¢ikar, kar, kazanglaaak icin dnceden
yapilan harcama olarak tanimlanabilir.

Bu harcamanin optimal olarak yapilabilmesi beratukribazi kriterlerin
g6z 6niine alinmasini gerektirmektedir. Bu kriterler

- Risk

- Getiri

- Likitide

Olarak siralanabilif.

Ayrica

- Ne miktarda ne sireyle yatirrm

- Yatirim guvenilirligi

- Yatirimin degerindeki dgisimin tespiti/tahmini
bu kriterlere ilave olarak dikkat edilecek noktatdarak siralanabilir.

Bu anlamiyla Menkul kiymetlere yatirim, yatirimainisubjektif
kararlarina dayali olmayan, bilgi, analiz ve sayggaziimlemeler gerektiren
bir konu nitelgindedir.

3- MENKUL KIYMETLER BORSASINDA ARACI
KURUMLARIN iSLEVI

3.1. Yetki ve Sorumluluklari

Ilgili mevzuata belirlenen esaslar dahilinde borsaamkasi nam ve
hesabina kendi namina yahut kendi nam ve hesabmaaim yapabilirler.
Iyi niyet kurallarina gére davranmak, mevzuata, datézen ve disiplinine
uygun hareket etmek zorundadirlar. $iiilerin verecekleri alim ve satim

3 KAZGAN Haydar" Galata Bankerligi” TEB yayini,istanbul, 1991, s.34

4 BEKGIOGLU Selim “Hisse Senetlerinin Risklilgi” Istanbul Universitesigletme
Fakultesi Dergisi, Yil 10, s 37, 1984, s-59

®BOLAK, a.g.e s.159



emirlerini, kismen veya tamamen kabul etmeme hakkahiptirler; ancak,
nedeni aciklamak zorunlyiu olmaksizin bu durumu, rgtigrilerine veya
onlarin temsilcilerine hemen bildirmekle yukamluddrarife dsi kurtaj
alamaz ve teklif edemezler, menkul kiymetlerin iteslve bedellerinin
0denmesi de dahil olmak Uzere borsada yaptikidemierin timiinden
sorumludurlar.  Yatirrmcilarinin  ve @ir calsanlarinin  gorevleri
cercevesinde yaptiklari slemlerden de sorumludurlar. Yapilacak
sozlamelere konulacak hiikiimlerle tiyelerin sorumlulukiaidirilamaz?®

3.2. Araci kurumlarin Yapamayacaklari Is ve islemleri

Mevzuatin imkan verdi haller olmak Uzere, aracilik amaciyla alip
sattiklari sermaye piyasasi araclaringiii veya bunlardan gamsiz olarak
kendi mali taahhudtlerini (tahvil dahil) iceren ekrgikaramazlar. Ticari
amach kiymetli madenler, doviz ve gayri menkul nmalisatiminda
bulunamazlar. Kredili menkul kiymeglémlerine ilgskin mevzuatin imkan
verdigi haller hari¢ olmak Uzere 6ding¢ para verrglemleri yapamazlar.
SPK dan icrasi i¢in izin alinan faaliyetler ve kamal iligkin is ve islemler
diginda, hicbir ticari, sinai ve zirai faaliyette bnamazlar; sermaye piyasasi
faaliyetlerini yuratebilmek icin gerekli olanin istde tainmaz mal
edinemezler. Bankalar Kanunu'nda taniml@ndi Gzere mevduat
toplayamazlar, mevduat toplama sonucunu verebileigeke islemler
yapamazlar. Mevzuatin imkan vegdihaller haricinde sermaye piyasasi
araclarinin, belli bir getiri $fayaca yolunda her hangi bir yazili veya
s6zlu taahhttte bulunamazlar (Bu y@saBankalarda tabidir).

Abartiimis, gercge uymayan, myierilerini veya kamuoyunu yaniltici
bilgileri iceren herhangi bir ilan ve reklam ile gdr yazili ve so6zli
aciklamalarda bulunamazlar (Bu ygaaBankalarda tabidir).

Sadece, yatirimcilar tarafindan verilen samrinin yerine getirilmesi
icin teslim edilen menkul kiymetlerle, gté@rinin alim emri ger@ satin
alinan menkul kiymetleri, Borsa mevzuatinda beiele say emrinin
gecerlilik sliresi ve gercelden alim emrinin tasfiyesi icin 6n gortlen azami
sire icinde emanetinde tutabilir. Bu haligidda, menkul kiymetleri yetkili
takas ve saklama kurylw disinda bir yerde tutamaz (Bu y&sa Bankalarda
tabidir).

Mugteriye ait sermaye piyasas! araclari ve nakit ade;i hak ve
yetkileri olmaksizin kendileri veya UucUnciahislar lehine herhangi bir
tasarrufta bulunamazlar (Bu y@sa Bankalarda tabidir).

® KARSLI Muharrem,“Sermaye Piyasas! Borsa Menkul Kiymetler” irfan Yayincilik
s.112, 1994



Herhangi birsekilde yanlarinda c¢alirdiklari kigilerin, muhatap mgieri
aracl kurum ikkisi disinda imkanlarindan yararlanmak suretiyle kendi nam
ve hesaplarinaslem yapmalarina olanak gayamazlar (Bu yaga,
Bankalarda tabidir).

TTK'nin 329. maddesinde musaade edilen haller hahigak Uzere,
ihrac ettikleri hisse senetlerini, kendi nam veaptarina alip satamazlar (Bu
yasa&a, Bankalarda tabidir).

Herhangi bir sermaye piyasasi aracinin fiyatineyagarak yikseltmek,
distrmek, belli bir seviyede tutmak yahut herhangi $@&rmaye piyasasi
aracinin aim ya da satim taleplerini yapay olestlemek veya aktif bir
piyasa oldgu izlenimi yaratmak amaciyla;

Sermaye piyasas!i aracinin miulkiyetinde gercek afdam
degisme yaratmayan alim-satiglemi yapamazlar.

Surekli olarak kendisiyle veya ayniskerle, ayni miktar veya
tutarda ve ayni fiyattan sermaye piyasasi araon-sfitiminda
bulunamazlar.

Yatirimcilarin hak ve yararlarini zedeleyici, iyyet kurallarina
aykir hareket vesiemlerde bulunamayacaklari gibi, sermaye
piyasalarinda yapay fiyat veya Pazarsalmuna yol agacak veya
tasarruf sahiplerinin yatirnm kararlarini etkilegkoseya genelde
mali piyasalarda fiyatlarin artip eksilmesine nedécak tarzda
asllsiz, yank, yaniltici veya yetersiz beyan, aciklama veya 6n
gorilerde bulunamazlar.

Faaliyetleriyle ilgili olarak uGclUncusahislarda yangl veya
yaniltici  bir izlenim uyandiracak fiil ve davralarda
bulunamazlar.

Mdusterilerin ~ piyasa  hakkindaki  bilgisizlik ya da
tecribesizliklerinden yararlanip bunlarin alim4satararlarini
etkileyerek kendi lehlerine kazangstayamazlar ve herhangi bir
sekilde gelirlerini arttirmak amaciyla mtirilerin gereksiz alim-
satim yapmalarina ortam hazirlayamazlar.

Yukarida sayllan yasaklangifil ve islemlerin, kendileri
disinda, Uc¢unci@ahislar tarafindan gercektgilmesine herhangi
bir sekilde yardimci olamazlar (Bu yasa Bankalarda tabidir).

Kendi hisse senetlerini, temsil eden depo edilennkuke kiymet
sertifikalarini ihrac edemezIér.

7 Sermaye Piyasasi ve Borsa Temel Bilgiler KlavuziMKB, Istanbul, 1997, s.58



4- UYGULAMA

Onceki bolumlerde faaliyetlerine, yetki ve soruraklarina dginilen
aracl kurumlardasiem yapan mgterilerin sosyo-ekonomik, demografik
yapilari ve borsa ile araci kurum hizmetlerine yidneitumlari belirlemek
amaclyla; Turkiye'de 7 boélgede faaliyet gostererbirebankaya bgi araci
kurum organizasyonundan yararlangtm Arastirma 2002 yili icerisinde
gerceklatirilmi stir.

7 bolgede 29 merkezde toplam 2200 adet anket farmurygulanmasi
ve 1674 adet formun gerlendirilmesi yapilnytir.

Bolge ve merkezlere @aim misteri sayilari g6z 6nlne alinarak
yapllms SPSS paket programindan yararlanilarak, anket |domm
dokimu sglanmstir.

Bu islem sonrasinda oransal olarak anket sorularinifimokve ki-kare
sinamalari ile bilgi Gretiminin yapilmasiganmstir.?

Baz! dgiskenler agisindan oransalgdeler.

Soru 1: Yas Degiskeni

N %
18-28 408 24,4
18-28 601 35,9
38-48 394 23,5
48'den fazla 271 16,2
Toplam 1674 100,0

Yorum: Borsa yatirimcilarinin biytk bir kismi geme orta yal
yatirrmcilar olgturmaktadir. Borsayl takip eden kesimin yas seuiyes
disiik olmasii.M.K.B.'nin yeni bir olusum olmasi yoniyle ilgi cekicidir.

Soru 2: Cinsiyet Daiskeni

n %
Erkek 1373 82,0
Bayanlar 301 18,0
Toplam 1674 100,0

8 COMLEKCI Necla“ Temel istatistik ilke ve Teknikleri” Bilim Teknik Yayinevi, 1998,
s.367



Yorum; Borsa miterilerinin ¢ok buyuk bir kismi erkek yatirnmcilar
olusturmaktadir. Erkeklerin orani % 82 gibi yuksek bimandir, Bu oran
bayanlar icin % 18' dir. Zaman icerisinde borsaggam yatirimcilarinda
girmesi borsa araci kurumlarinin verecekleri hizemet kalitesiyle paralel
olacaktir.

Soru 3: Egitim dUzeyi degiskeni.

‘ n %
Ilkokul 114 6,8
Ortaokul 298 17,8
Lise 746 44,6
Universite 452 27,0
Lisansusti 64 3,8
Toplam 1674 100,0

Yorum: Borsa miterilerinin ezitim duzeyleri, % 44 gibi bir oranda lise.
% 27 gibi bir oranda universitegi@mi almis insanlardan okmaktadir.
Borsada yatirim yapanlarigigm dizeylerinin orta gretim girlikli olmasi
teknik analizin veya analiz tekniklerinin kullanmdiaki yetersizige bir
kaynak olarak gosterilebilir.

Soru 4: Su anki mevcut isiniz?

Meslek n %
Esnaf 544 32,5
Kamu Personeli 560 33,5
Ogrenci 74 4,4
Serbest Meslek 496 29,6
Toplam 1674 100

Yorum: Borsa miterilerinin buyuk bir bélimu, esnaf ve kamu
personeli olgturmaktadir, Bu oranlan %29 ile serbest meslek ptaki
etmektedir. Borsadaki yatirimcilarinsgélik gostermesi borsanin @esik
sermayelere yon vermesi acisindan énemlidir,

Soru 5: Mevcut isinizde ne kadar maa aliyorsunuz?

Milyon TL. n %
200-400 687 41,0
400-600 577 34,5
600-800 248 14,8




800' den fazla 162 9,7

Toplam 1674 100,0
Yorum- Borsa miterilerinin buyik cgunlugunu orta gelir seviyeli
misteriler olwturmaktadir, Orta tabakadan borsaya olan ilgi obduk
fazladir, Aslinda bu sevindirici bir olaydir. Ancdayip dgiliminin orta
gelir diizeyindeki konumunun 6nemle analiz edilng=iekmektedir. Borsa
musterilerinin hisse senedi alirken dikkat etmelerredgen en 6nemli borg
para ve kredi ile hisse senedi almamaya 6zen gieteridir.

Soru 6: Sizce Turkiye' de Borsa miterileri bilingli mi?

n %
Evet 849 50,7
Hayir 825 49,3
Toplam 1674 100,0

Yorum Turkiye deki borsa mgterilerini bilin¢li bulanlarin orani % 50
iken , borsa mgterilerini bilingli bulmayanlarin orant % 49' dur.
Yatirimcilarin bilinclenmesi kisa donemli bir olgiegildir. Bu zaman
icerisinde olacaktir.

Soru 7: Borsay! dger yatirim araclari arasindan neden tercih ettiniz?

n %
Getiri acisindan tercih ettim 674 40,3
Iyi bir yatinim araci olarak gérgiim igin tercih ettim 532 31,8
Guncellginden dolay: tercih ettim 184 11,0
Piyasadaki konu ile ilgili goribeyan eden ki yada 284 17,0
kuruluslardan etkilenerek tercih ettim
Toplam 1674 100,0

Yorum: Borsayi getiri acisindan tercih edenleriare®640' dir. Borsay!
iyi bir yatirrm araci olarak gorenlerin orani % 3dir. Degisik cevre
faktorlerinden etkilenenlerin orani ise % 17'dir.

Soru 8. Borsada slem yapan misteriler zaman icerisinde
bilinclenebilirler mi?

n %
Evet 1039 62,1
Hayir 635 37,9
Toplam 1674 100,0

Yorum: Borsada slem yapan miterilerin zaman igerisinde
bilinclenmeleri borsa ve sermaye piyasalari halkkinerilecek gitimle
olacak bir seydir, Zaman icerisinde insanlarin bilincleneceklier



savunanlarin orani % 62' dir. Hayir bilinglenemezlgenlerin orani ise %
37" dir.

Soru 9: Bireysel misteriler tesadufi olarak mi alim satim
apmaktadirlar?

n %
Evet 587 35,1
Hayir 257 15,4
Fikrim Yok 830 49,6
Toplam 1674 100,0

Yorum: Borsa miterilerinin % 35'lik bir kismi tesadifi olarak alim
yaptiklarini savunurken, % 49'luk bir kesim konuklhada herhangi bir
fikrinin olmadigini beyan etmektedir- Yatirimcilarin bayik birggalugu
yatirim yaparken igglduleriyle, kulaktan dolma iégyle, tiyo denen fakat
guvenilirligi mechul olan duyumlarla yatirirmlarina yon vermelter,

Soru 10: Yatirim yaparken mali analiz ve teknik andiz yontemlerinden
hangisi daha etkili oluyor?

n %
Mali Analiz 430 25,7
Teknik Analiz 317 18,9
Hicbiri 927 55,4
Toplam 1674 100,0

Yorum: Yatirnm yaparken hisse senetlerini iyi sekm@&nemlidir
Yatirimcilar hisse secimini genellikle tavsiyeldwlaktan dolma bilgiler
veya sadece hisse senedi almak icin ezbegeyapmaktadirlar, Bu soruya
cevap verenlerin orani bu savimizi desteklemektedatirim yaparken
hicbir yontemi kullanmayan yatirimci orani % 55igitdukca yiksek bir
rakamdir.

Soru 11: Borsadaki spekulatif hareketleri dgru buluyor musunuz?

n %
Evet 317 18,9
Hayir 1357 81,1
Toplam 1674 100,0

Yorum: Borsa miterilerinin ¢ok bUyuk bir cgunlugu spekilatif
hareketleri dgru bulmamaktadirlar Bu oran % 81' dir. Borsadaldlgpatif
hareketler kuguk yatirimcilar olumsuz etkileyendremli faktorlerden bir
tanesidir. Spekdlatif hareketlere engel olmak gg@nmaye piyasalarinda son



donemlerde bazi uygulamalar getirignmbu spekilatif hareketleri yaparsiki
ve kurulylara slem yasgi konularak engellenmeye calmistir.

Soru 12: Spekdilatif hareketler sizleri nasil etkilyor?

n %
Olumlu 233 13,9
Olumsuz 571 34,1
Hem olumlu hem olumsuz 870 52,0
Toplam 1674 100,0

Yorum: Spekilatif hareketler genellikle borsa stedilerini olumsuz
etkilemektedir Borsa mgierileri spekilatif hareketlerin kendilerini hem
olumlu hem de olumsuz etkilegithi distinmektedirler, bu oran % 52 dir.
Olumsuz etkiliyor diyen oran ise % 34' dur. Her kadar spekilatif
hareketlerin kendilerini olumlu etkilegini savunan kiiler olsa da bu yazi-
tura benzeri bisans oyunundan 6te biey dezildir.

Soru 13: Musterilere uygulanan komisyon oranlari slem hacmini nasil
etkiliyor?

n %
Olumlu 571 34,1
Olumsuz 464 27,7
Etkilemiyor 639 38,2
Toplam 1674 100,0

Yorum: Borsa yatirimcilar igin 6nemli bir konudarkisyon oranlardir.
Borsa migterilerinin % 38'lik bir kismi komisyon oranlarietkilemedgini
belirmektedirler, %34"' luk bir mteri kitlesi ise olumsuz etkilenmektedir
Komisyon oranlan yiksek olan yatirimcilatem hacimlerini genellikle
disuk tutmaktadirlar, bu araci kurumlari olumsuz etkiektedir.

Soru 14. Borsa migterilerine egitim ve seminer uygulamasi hakkindaki

gOrisiniz nedir?

n %
Olumlu 1331 79,5
Olumsuz 123 7,3
Gereksiz 220 13,1
Toplam 1674 100,0

Yorum: Borsa miterilerinin bilinclenmesi borsanin gginesi acisindan
¢cok onemlidir. Borsa myierilerinin biyuk bir bolumu @tim ve seminer
uygulamasina olumlu bakmaktadir, bu oran % 79 gibukca yuksek bir

10



rakamdir. En azindan haftada bir gin borsastenilerine uygulanacak
egitim programiyla bilin¢li yatirimcilar yegtirmemiz mamkin olabilecektir.
Unutulmamalidir ki bilingli miteri hem yatirrm uzmanlarinirglérinin
kolaylastiracak. hem de kurtlara yem olmayacaktir.

Soru 15: Borsa ile ne kadar zamandan beri ilgilenigrsunuz?

n %
I-4 Yil 901 53,8
4-8 YIl 545 32,6
8-12 il 147 8,8
12-16 Yil 81 4.8
Toplam 1674 100,0

Yorum- Borsaya son bir ka¢ yildan bu yana korkuingdep gelmitir,
bu argtirmandan da bu sonu9 ¢ikmaktadir, Borsay! 1-dapilolu yana takip
edenlerin orani %53' tur, Bunu % 32 ile 4-8 yilipaktmektedir. Buradan
¢tkan sonug daha yeni bir borsa kiltirimizin ghdur. Borsaya yeni giren
yatirimcilar Urkitmeden, borsadargstmadan borsanin iginde tutmaliyiz.

Soru 16: Borsay! kisa zamanda ¢ok para kazanmak igimi yoksa uzun
vadeli yatirim icin mi tercih ettiniz?

n %
Kisa Dénemli Yatirindgin 623 37,2
Uzun Dénemli Yatirimicin 574 34,3
Baslangicta bdyle bir diiincem yoktu 477 28,5
Toplam 1674 100,0

Yorum: Borsa miterilerinin % 37'lik bir kismi borsay! kisa donerhir
yatirnm araci olarak gormektedirler. Borsay! uzuinemli yatirnm araci
olarak gorenlerin orani ise %34,3 dir. Borsaya igirdle herhangi bir
distncesi olmayan ngierilerin orani ise % 28,5 dur, kazang, acgisindan
oldukca kotu birseydir. Borsayl kisa donemli bir yatinm araci olkara
gorenler her zaman kaybettardir. Yatirnrmdan kazancg elde edebilmek icin
hisse senetlerini uzun dénemli tutmak gerekmektedir

Soru 17. Yatirim uzmanlarindan beklentiniz nelerdir?

n %
Daha fazla yonlendirme yapmalidirlar 732 43,7
Seanslardan sonrgigm vermelidirler 396 23,7
Kriz dénemlerinde mgieriyi motive etmelidirler 546 32,6

11



Toplam 1674 100,0

Yorum: Borsa miterilerinin  buyuk bir ¢@unlugu, yatirm
uzmanlarindan daha fazla yonlendirme yapmalarii@pta&derken, ikinci
olarak kriz donemlerinde ngterileri motive etmeleri istenmektedir. Bunlar
egitim ve seminer talebi takip etmektedir. Bu oramaiisterilerin yeterince
yonlendirilmediklerini gostermektedir.

Soru 18: Yatirm uzmanlarindan beklentilerinize yant alabilmekte
misiniz?

n %
Evet 414 24,7
Hayir 420 25,1
Kismen 840 50,2
Toplam 1674 100,0

Yorum: Borsa miterilerinin % 50'lik kismi yatirm uzmanlarindan
beklentilerine kismen cevap alabilmektedirler, % 'liR5 kisim ise
beklentilerine yanit alamamaktadir %24 |tk oranyiggrim uzmanlarindan
beklentilerine yanit alabilmektedirler. Bu oranlandc¢ikan sonug¢ yatirim
uzmanlarinin seciminin ¢cok 6nemli olglinu gdstermektedir. Yatirim
uzmanlarinin gtim duzeyleri ve bilgi duzeyleri ¢cok Onemlidir. Bsa
mUsterilerinin bilinclenebilmeleri ve yatirnm uzmanlam beklentilerine
cevap alabilmeleri icin 6nce yatirnm uzmanlariniilingli olmalari
gerekmektedir. Araci kurumlarg@im duzeylerine bakmaksizin portfoy
ugruna  seans salonlarina dealarlar alinmaktadir. ggl yanls bir
uygulamadir. Portfoy tek kana 6nemli birsey deildir, Gnemli olan insana
verilen hizmettir.

Soru 19: Borsay! genel olarak hangi kaynaklardan tkip ediyorsunuz?

n %
TV/Radyo 427 25,5
Gazete ve ekonomi dergilerinden 371 22,2
Internet 253 15,1
Aracl kurumlardan 623 37,2
Toplam 1674 100,0

Yorum: Borsa yatirimcilarinin % 32.2°lik bir bélimiiorsay! araci
kurumlardan takip etmektedirler, Bunu %25.5 ile WRefdyo takip
etmektedir. Gazete ve ekonomi dergilerinden iseZ2'lik yatirimci kitlesi
yararlanmaktadirinterneti kullanan yatirimci oram % 15,1' dir. Geti
teknolojik imkanlarla beraber yatirnmcilar borsageans salonlarina
gelmeden televizyon ve internet gibi ikt araclarindan takip

12



etmektedirler. Yeterli zaman olan insanlarda barssgans salonlarindan
takip etmektedirler.

Soru 20: Borsadaki ink ve cikslardan panige kapiliyor musunuz?

n %
Evet 691 41,3
Hayir 287 17,1
Bazen 696 41,6
Toplam 1674 100,0

Yorum: Borsadaki dalgalanmalarda yatirimcilarin 2olik kismi panik
yapmaktadirlar. %41'tik kismi ise bazen @enkapilimaktadirlar, bu durum
insanlarin borsadaki dalgalanmalarda panik s satapma olasiliklarinin

yuksek

insanlar borsadan uzaktamaktadir.

bizlere gotstermektedirler. Borsadaki dalgalalar

Soru 21: Borsanin su an itibariyle yeterli bir kitleye ulgtigini

dustniyor musunuz?

n %
Evet 938 56,0
Hayir 736 44,0
Toplam 1674 100.0

Yorum: Borsa yatirimcilarinin % 56' lik bir boltnbidrsanin yeterli bir
kitleye ulgtigini savunurken % 44'luk bir kismi vyeterli bir kitke
ulasmadgini savunmaktadir Borsanin son bir ka¢ yildir meldyan plana
cikilmasi, ekonomiyle i¢ di olmasi, bu konuda gdyibeyan eden insanlarin
cogalmasiyla birlikte borsaya olan talep gercektemarthatta cok dgsik
kitlelere ulamak insanlar zararagtatmstir, Borsada son yillarda bilingsiz

yatirimcilar cgalmistir.

Soru 22: Borsadaki dalgalanmalarin sebebi sizce ne@

n %
Sirketlerin mali yapilanin gicliu olmasi 340 20,3
Spekilatif hareketlerin Cok fazla olmasi v
Yatirimcilarin bilingli hareket etmemeleri 515 30,8
Yeni olusum icinde olan bir borsa olmasi 146 8,7
Siyasi/Ekonomik ortam 673 40,2
Toplam 1674 100,0

Yorum; Borsa yatinmcilarinin borsadaki dalgalaranal daha (Cok
siyasi ve ekonomik yaplya 8la oldugunu savunmaktadirlar, Daha sonra
Spekdilatif hareketlerin dalgalanmalarda etkili @duyiiksek bir oranda
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belirtiimigtir. Tirk sermaye piyasasinin derfifiin olmamasi ve Turkiye'
deki Jeopolitik konumundan dolay! piyasamiz ¢cokegamlgalanmaya maruz
kalmaktadir.

Soru 23: En (Cok takip ettiginiz hisse senetleri hangi endekste yer
almaktadir?

n %
Ulusal 30 Endeksi 653 39,0
Ulusal 50 Endeksi 268 16,0
Ulusal 100 Endeksi 448 26,8
Digerleri 305 18,2
Toplam 1674 100,0

Yorum Borsa miterilerinin takip ettikleri hisseler arasinda bir
farkhlagsma stz konusudur. Genellikle borsagtetileri endeks 30 ve endeks
100 hisselerini takip etmektedirler.

*

KI-KARE SINAMALARI

1-Borsadaki Musterilerin Yasi Ile Gelirleri Arasinda Bir iliski Var
Midir?

Yas\Gelir 200-400 | 400-600 600-800] 800'den fagla TOPLAM
18-28 239/167,4| 239/140[6 33/60,4 29/39,4 408
28-38 232/246,§ 253/207|1 88/89,3 28/58,1 601
38-48 129/161,6 139/135|8 81/58,3 45/38,1 394
48'denfazlal 87/111,2 | 78/934  46/40,1 60 /26,2 271
TOPLAM 687 577 248 162 1674
Ho:IliskiYoktur
Hi .Tliski Vardir
& (G-B)

n2=%y2"=1

" Zl 3
0,2 =147,8
0,% =16,82

Yorum: Ho red

Borsa migterilerinin ya ile gelirleri arasinda bir gki vardir. Borsa

misterilerinin

ya!

" Sinamalard& =0.05 olarak alinrstir.

arttikca gelirlerinde de

bir

yikseli oldugu
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gOzlenmektedir. Orta yave Uzeri méteriler borsaya daha cok kaynak
yaratmaktadirlar, Geng¢ vyatirnmcilar olan 28-38s ygrubu arasindaki
misteriler de gelir acisindan iyi bir seviyeye sahipti Bu yatirrmcilarin
borsaya olan geneg#imi yiksek olmutur.

2-Borsa Miisterilerinin Cinsiyetleri fle Borsayr Takip Ettikleri
Kaynaklar Arasinda Bir fliski Var Midir?

Cinsiyet\Kaynak| TV-Radyo Gazete,Eko.Dig. Internet rads Kurum| TOPLAM
Erkek 362/350,7 2741303,2 200/208,1536/509.7 1372
Bayan 66/77,2 96 /66,7 54/45,8 86/112,2 302

TOPLAM 428 370 254 622 1674
Ho-liski Yoktur
Hi: Tligki Vardir

8 (G-B)’

02=Y+x= =1

D P
0,2 =266
0.2=781

Yorum: Ho red

Borsa migterilerinin cinsiyetleri ile borsay! takip ettikiekaynaklar
arasinda bir ifki vardir. Erkek yatirimcilar borsaya aktif olar&ftiimayi
tercih ederlerken, bayan cok uzaktan takip etmesgilt ederken, borsayi,
TV, radyo, gazete ,ekonomi dergileri, internetetek gibi iletsim araclarini
tercih etmektedirler.

3-Borsadaki Misterilerin E gitim Duzeyleri ile Gelirleri Arasinda
Bir fliski Var Midir?

Egitim\Gelir Seviyesi | 200-400 400-600 600-80( 8001 fezla| TOPLAM
Tlkokul 64/48,1 34/40,3 10/17,1 9/11,2 117
Ortaokul 144/123,4 | 101/103 34/44,08 21/28,8 30
Lise 314/306,6 284 /257,2 90/109,4 57/71,6 74%
Universite 161/185,6) 144/155)f 92/662 53,84 451
Lisansusti 6/25,1 15/21,06 20/8,9 20/5,8 61
TOPLAM 689 578 246 161 1674
Ho:iliski Yoktur

Hi ;Iliski Vardir
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GB
z( )’

Dh =107,68
0,%=213
Yorum: Ho red

Borsa migterilerinin egitim duzeyleri ile gelirleri arasinda bir gki
vardir. Egitim dizeyleri yukseldikge mierilerin gelirleri yikselmektedir,
Egitim dizeyinin yukselmesi ile birlikte borsanin kazinin artmasi ve
bununla beraberde gelirlerin artmasi gézlenmektedir

4-Borsadaki Misterilerin E gitim Diizeyleri ile Yatinm Yaparken
Uyguladiklar Yontemler Arasinda Bir fliski Var Midir?

Egitim Kullanilan Duzeyi Yontem| Teknik Analiz| Mali Aaliz | Hicbiri TOPLAM
flkokul 23/21,5 10/29,2 81/63,1 114
Ortaokul 39/56,4 63/76,5 196/165,02 298
Lise 116/141,2 463/413,1| 167/191,6 746
Universite 121/85,4 161/249,7| 169/115,8 451
Lisansustu 18/123 26/35,9 21/16,6 65
TOPLAM 317 430 927 1674
Ho:liski Yoktur
Hi Iliski Vardir

2 (G- B)
0,2 n =121,79
0,2 =15,81

Yorum: Ho red

Borsa miterilerinin ezitim dizeyleri ile yatirirm yaparken uyguladiklar
yontemler arasinda bir ki vardir. Egitim dizeyi yukseldikce miferilerin
Migterilerin esitim dizeyinin yikselmesi
daha mantikli karar vermelerine, mali ve tekniklangdntemlerinin daha
¢ok kullanmalarindan etken olmaktadgitin diizeyi digik olan miteriler
teknik ve mali analiz yontemlerini pek fazla kullaamaktadir.

yatirrm anlay degismektedir.
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5-Borsadaki Miisterilerin Cinsiyetleri Ile Yatinm Uzmanlarindan
Beklentilere Cevap Alma Arasinda Biriliski Var Midir?

Beklentiye Ya\ Cevap | Evet Hayir Kismen TOPLAM
Bayan 125/82,5 | 98/75,5 78/142,3 301
Erkek 336/378,1| 322/344,4 715/6504 1373
TOPLAM 461 420 793 1674
Ho:Iliski Yoktur

Hi :1liski Vardir

¢, (G - B)®
thzz( B)
-1

0,2 =164,1

0,° =16,92
Yorum: Ho red

Bayan ve erkek borsa yatirimcilardan genelde yatuzmanlarindan
beklentilerine yanit almalarina gmen, tam olarak yatirim uzmanlarindan
memnun olduklarini sdéyleyemeyiz, Yatirrm uzmanlarigsitim dizeyleri,
tahsilleri insanlara yon verebilmelerinde oldukgeeilidir. Maalesef borsa
konusunda fazla deneyim sahibi olmayan insanlarnseaalonlarda
gormekteyiz, bu arkadirin yeterli bilgi ve deneyimi olmamasi
yatirirmcilarin d@ru bilgi almalarini engellemektedir. Yo&neticileribu
konuda ¢ok dikkatli olmadan gerekmektedir.

6-Borsadaki Musterilerin Yasi fle Takip Ettikleri Zaman (Yil)
Arasinda Bir iliski Var Midir?

Yas\Zaman(Yil) | 1-4 4-8 8-12 12-16 TOPLAM
18-28 292/220,1 | 97/133,4 9/35,6 11/19,7 409
28-38 331/323,4 | 214/196,02 41/52/4 15/28,8 601
38-48 165/212,06| 147 /128,6 60/ 3422/19,06 394
48' den fazla 113/145,3| 88/88,6 36/235 33/13,0870
TOPLAM 901 546 146 81 1674
Ho:Iliski Yoktur
Hi:iliski Vardir
L (G-B)?

02=% 2"

" Z;, 5
0,2 =164,1
0,2=16,92

Yorum: Ho red
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Borsa migterilerinin ya! ile borsayi takip ettikleri zaman (yil) arasinda
bir iliski vardir. Borsa mterilerinin ya! yukseldikce borsa tecribeleri ve
birikimleri artmaktadir Turkiye'de borsa stérileri borsayla son 4-5 yildan
bu yana ygun olarak ilgilenmektedir Her yas grubundan bités gruplan
genelde borsayi son donemdeuyo olarak takip etmektedirler.

Ki-Kare HOMOJENLIK SINAMASI

1-Bolgeler Arasindan Misterilere Uygulanan Komisyon Oranlari
Arasinda Bir Tutum Birlikteli gi Var Midir?

Dusuk Normal Yuksek TOPLAM
Marmara 67/57,5 281/322,4 222/190 570
Ic Anadolu 8/11,6 77/65,05 30/38,3 115
Karadeniz 4/8,9 60/50,3 25/29,6 89
Akdeniz 27/35,2 186/197,4 136/116,3 349
Ege 33/30,6 210/171,9 61/101,3 304
Dogu Anadolu 10/12,4 52/69,5 61/41 123
Glneyd@u Anadolu] 20/12,5 81/70,1 23/41,3 124
TOPLAM 169 947 558 1674

Ho:Bolgeler arasinda komisyon oranlan agisindamwoniyle gorgi

birlikteli gi vardir.
Hi: Bolgeler arasinda komisyon oranlan agisindamtuyoniyle gorgi

birlikteli gi yoktur.

2 (G - B)®
02=)+=>—1
" 21 5
0,2 =75.83
0,2 =21,03

Yorum: Ho red

Bolgeler arasinda mgterilere uygulanan komisyon oranlan yonuyle
tutum acisindan bir g6l birlikteligi  yoktur, Farklihk vardir. Borsa
muUsterileri genelde mgierilere uygulanmakta olan komisyon oranlar
yuksek bulmaktadir, Komisyon oranlarinin yiuksek agmborsadakisiem
hacimlerini de olumsuz etkilemektedir. Borsada uggan komisyon
oranlama normal bulan borsa yatirimcilari da vardakat bu gurup ¢ok
degildir. Bunun yaninda komisyon oranlarininglem hacimlerini

" = %5 olarak alinngtir.
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etkilemedgini soyleyenlerde bulunmaktadir Borsaya olan ilgaitirmak
icin komisyon oranlarinin uygun seviyelere ¢ekiimésrsanin gelege
acisindan ¢cok onemlidir.

2-Bolgeler Acisindan Misterilere Uygulanan Egitim Ve Seminer
Uygulamasi Arasinda Bir Tutum Birlikteli gi Var Midir?

Bolge Olumlu Olumsuz Gereksiz TOPLAM
Marmara 458/453,2 28/41.8 84/74,9 570
I¢ Anadolu 100/91,4 3/8,4 12/15,1 115
Karadeniz 68/70,7 8/6,5 13/11,6 89
Akdeniz 259/277,4 33/25,6 57/45,8 349
Ege 275/241,7 11/22,3 18/39,9 304
Dogu Anadolu 86/97,7 16/9,03 21/16,1 123
Guneyd@u Anadolu|  85/98,5 24/9.1 15/16,2 124
TOPLAM 1331 123 220 1674

Ho:Bolgeler arasinda uygulanagiten ve seminer uygulamasi agisindan
tutum yondyle gorgibirlikteligi vardir.
Hi: Bolgeler arasinda uygulanargittm ve seminer uygulamasi agisindan
tutum yonuyle gorgibirlikteligi yoktur.

2L (G-B)?
0=y
" 21 3
0,2 =73,45
0,2 =21,03
Yorum: Ho red
Bolgeler arasinda mgterilere uygulanangtim ve seminer uygulamasi
tutum acisindan bir farklihlk vardir Bu farkhliklacesitli sebeplerden
kaynaklanabilmektedir, Bunlar, araci kurum yondgitnden, boélgelerde
uygulanan program farklihklarindan, bolgedekigiten ve  kultur
farkhliklarindan, aract  kurum calnlarinin yank secim ve
yonlendirmelerinden kaynaklanabilmektedir. Borsastafileri genellikle
mUsterilere uygulanacak olang#m ve seminer uygulamalarina olumlu
olmaktadir.
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3-Bolgelerile Musterilerin Takip Ettikleri Hisse Senetleri Arasinda
Bir Goru s Birlikteli gi Var Midir?

Ulusal 30 | Ulusal 50| Ulusal 100 g#rleri | TOPLAM
Marmara 243/222,3 87/91,2 119/152,%  121/103,8 570
19 Anadolu 43/44.,8 12/18,4 44/30,7 16/20,9 115
Karadeniz 26/34,7 15/14.2 38/23,8 10/16,2 89
Akdeniz 116/136,1 63/55,8 116/93,4 54/63,5 349
Ege 164/118,5 59/48,6 45/81,3 36/55,3 304
Dogu Anadolu 26/47,9 14/19,6 37/32,9 46/22,4 123
Giineydgu Anadolu| 35/48.3 18/19,8 49/33,1 22/22.5 124
TOPLAM 653 268 448 305 1674

Ho:Bolgeler arasinda takip edilen hisseler adenrtutum yontyle gosu
birlikteli gi vardir.
Hi; Bolgeler arasinda takip edilen hisseler aglan tutum yonuyle gogu
birlikteli gi
yoktur.
2 (G-B)?
0=+
" Z 5
0,° =135,3
0,% =28,87
Yorum: Ho red
Bolgeler arasinda takip edilen hisseler acisirtdaum yonuyle gorgi
birlikteligi yoktur. Bu farkhliklar, meéterilerin  &itim ve yodntemleri,

gelir  seviyeleri, yonlendirilmeleri aldiktan barssitimi gibi sebeplerden
dolayi ortaya cikabilmektedir,

4-Egitim Diizeyleri ile Musterilere Uygulanan Egitim Ve Seminer
Uygulamasi Arasinda Bir Goris Birlikteli gi Var Midir?

. Olumlu Olumsuz Gereksiz  TOPLAM
Ilkokul 90/90,6 8/8,3 16/14,9 114
Ortaokul 235/236.9 21/21,9 42/39,1 298
Lise 614/593,1 49/54,8 83/98,04 746
Universite 349/359,3 34/33,1 69/59,4 451
Lisansustu 43/50,8 11/4,7 10/8,4 65
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|[TOPLAM | 331 | 123 | 220 | 1674 |
Ho:Egitim duzeyleri ile uygulananggim ve seminerler agisindan tutum
yoniyle gorg birlikteligi vardir

Hi Egitim dluzeyleri ile uygulanangitim ve seminerler acisindan tutum
yonuyle gorg birlikteligi yoktur.

0,2=3 =B

i1 B
0, =16,05
0.2=27

Yorum; Ho red

Egitim duzeyleri agisindan mgterilere uygulanan @im ve seminer
uygulamasi konusunda bir g@rufarklihgl vardir. Bitim duzeyleri
yukseldikce g@itim ve seminer uygulamasina olan talep artmaktadir
Borsanin gelimesi icin gitim ve seminer uygulamasi ¢ok Onem arz
etmektedir, Borsa mgterilerinin oldukga bilgisiz oldgu bir sermaye
piyasasinin geimesi ¢ok zordur. Genel olarak bitigiten dizeylerindeki
yatinmcilar gitim ve seminer ¢amalarina olumlu bakmaktadirlar. Fakat
egitim ve seminerleri ¢gtli nedenlerden dolayr gereksiz ve olumsuz
olacaini dislinen migteriler mevcuttur.

5-Egitim Duzeyleri ile Misterilere Uygulanan Komisyon Oranlan
Arasinda Bir Gorus Birlikteli gi Var Midir?

. Olumlu Olumsuz Etkilemiyo TOPLAM
Ilkokul 45/31,3 38/38,5 30/43,1 113
Ortaokul 96/82,3 89/101,3 112/113,8 297
lise 226/207,3 244/255,1 278/285,5 748
Universite | 85/125,2 167/154,1 200/172{5 452
Lisansistu 12/17,7 33/21,8 19/24,4 64
TOPLAM 464 571 639 1674

Ho: Egitim dizeyleri ile uygulanan komisyon oranlan agasin tutum
yoniyle gorg birlikteligi vardir.
Hi: Egitim dizeyleri ile uygulanan komisyon oranlan agasin tutum
yonuyle gorg birlikteligi yoktur.

2 _
0, =)
i=1
0,2 =432
0.2=273

5 (G - B)
B

Yorum: Ho red




Egitim duzeyleri ile uygulanan komisyon oranlan agisin tutum
yonuyle gorig birlikteligi vardir. Komisyon oranlan mgterileri her acidan
etkilemektedir. Lise mezunu olan gtérilerin komisyon oranindan olumsuz
etkilendiklerini soyleyenlerin sayisi fazladir Yinese mezunu olup da
olumlu etkilendiklerini sdyleyen m3teri sayisi da fazladir. Mterilerin en
onemli ortak sorunlarindan bir tanesi komisyon taadir,

6-Bolgeler ile Borsadaki inis Ve Cikislarda Panige Kapilma
Arasinda Bir Gorus Birlikteli gi Var Midir?

Evet Hayir Bazen TOPLAM
Marmara 212/235,2 85/97,7 273/236/9 570
I¢ Anadolu 52/47,7 21/19,7 42/47,8 115
Karadeniz 21/36,7 23/15,2 45/37 89
Akdeniz 126/144,06  76/59,8 147/145,1 349
Ege 188/125,4 23/52,1 93/126,3 304
Dogu Anadolu 39/50,7 20/21,09 64/51,1 123
Glneydgu Anadolul 53/51,1 39/21,25 32/51,5 124
TOPLAM 691 287 696 1674

Ho:Bolgeler arasinda borsadakisigikislarda pante kapilma agisindan
tutum yonuyle gorgibirligi vardir.
Hi: Bolgeler arasinda borsadakigmikislarda pange kapilma agisindan
tutum yonuyle gor§ibirligi yoktur

2 (G-B)°
02= = —"
" Zl 3
0,7 =114,26
0,> =21,03

Yorum: Ho red

Bolgeler arasinda borsadaki sngikislarda pante kapilma agisindan
tutum yonuyle gorgi birligi yoktur. Borsada milerileri en fazla etkileyen
olay spekdlatif hareketlerdir. Bu spekilatif haribde casu kez insanlar
olumsuz etkilese de tesadifi olarak ta olsa bukedlexrden olumlu etkilenen
borsa yatirimcilari da mevcuttur. Genelde butingdérdeki méteriler
borsadaki ini cikislarda panik yaptiklarini sdylerken bazi gtdiilerde
bundan olumlu etkilendiklerini belirtrgierdir.
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7-Bolgeler ile Borsanin Yeterli Bir Kitleye Ulasip Ulasmadigini
Dusiincesi Arasinda Bir Goris Birlikteli gi Var Midir?

Evet Hayir TOPLAM
Marmara 339/319,3 231/250,6 570
Anadolu 67/64,4 48/50,56 115
Karadeniz 28/49,8 61/39,13 89
Akdeniz 176/195,5 173/153.4 349
Ege 234/170,3 70/133,6 304
Dogu Anadolu 37/68,9 86/54,08 123
Guneyd@u Anadolu 57/69,4 67/54,52 124

TOPLAM 938 736 1674

Ho: Bdlgeler arasinda borsanin yeterli kitleyesydaulasmamasi agisindan
tutum yonuyle gorgibirligi vardir.
Hi; Bolgeler arasinda borsanin yeterli kitleyesydaulggmamasi agisindan
tutum yondyle gorgibirligi yoktur.

U (G-B)?
02= > —"
" Zl 3
0,7 =121,98
0,2=12,59

Yorum: Ho red

Bdlgeler acisindan borsanin yeterli bir kitleye sipaulasmamasi
yonuyle gorg acisindan bir gosubirlikteligi yoktur, gorig farkliligr vardir.
Genelde borsanin yeterli bir kitleye stigini savunanlar@rlikta da olsa bir
goris farkhiigr s6z konusudur Bdlgeler arasi borsanin yeterli Kileye
ulasip ulsmadgl distncesi farkliik gostermektedir Marmara bdlgesi
agirhkli olarak borsanin yeterli bir kitleye wgini savunurken, Dz
Anadolu, Karadeniz ve Giney#lo Anadolu bdlgelerindeki yatirimcilar
borsanin henliz yeterli bir kitleye wsaadgl  gorisi  Gzerinde
yogunlasmaktadirlar, Akdeniz bdlgesindeki yatirimcilagérisiinde bir
ssitlik s6z konusudur. Evet yeterli kitleye glgor diyenlerle hayir ukaniyor
diyenler birbirine ¢ok yakindir. Ege bdlgesindekirda migterileri agilikli
olarak borsanin yeterli bir kitleye gtgzini  gori  Uzerinde
yogunlasmiglardir.
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SONUC VE ONERILER

Gelismekte olan Ulkelerin ekonomik kalkinmalariniglsgacak en
onemli unsurlardan birisi, kiusuz sermayedir. Sermaye, o ulkenin iktisadi
faaliyetleri sonucunda ofan birikimler ve tasarruflardir. Tasarruflarin etki
verimli, yerli yerinde ve karl yatirim alanlariy@nlendirilmesi, ekonomik
kalkinmanin hizlanmasini &ayabilir. Turkiye’de sermaye piyasalari
gelismekte olan bir piyasadir. Bu piyasanin etkin bitehgetiriimesiyle
birlikte makro ekonomik hedefler; blyume, istihdaithalat ve ihracat,
paranin daha aktif hale gelmesi gibi Glkemiz icok @nemli olan rasyolar
etkin hale gelecektir. Sermaye piyasalar tasarufl yatirnma
yonlendirmelerinden dolayr ekonomik kalkinmayi yaa dolyimeyi
hizlandirici bir gleve sahiptirler. Ayrica sermaye piyasalari, saymyicuz
maliyetli fon sglarken, tasarruf sahiplerine de yiksek kazancg
sgilayabilmektedir.  Tasarruf  sahiplerinin  birikimlerin sermaye
piyasalarinda d&rlemeye bglamalari ile birlikte, portféy ve portfoy
yonetimi ile ilgili konular daha ¢ok 6nem kazanmdogglamistir.

Turkiye'de yedi c@rafik bolgede faaliyet gésteren araci kurumlar
bazinda yapilan mgteri tutumuna il§kin anket, mgterilerin geng, bilingsiz,
borsa yatirrm bilgileri eksik ve subjektif kararlaalan bir yapiyi
gOstermektedir. Ayrica bélgeler arasindatism ve gelir diizeyi agisindan
tutum yonuyle farkliliklar tespit edilmiolmasi yatirim araci olarak borsanin
gunimuizde yeterince derigd sahip olmadgh seklinde de yorumlanabilir.
Calisma hipotezinin dgrulanmasi yoniyle bu bilgiler 6nemlidir ancak ulke
ekonomisinde oldukca dnemli bir yere sahip olma&ldnen borsanin, borsa
misterilerinin bilinclendirilmesi ekonomi acisindan Bazang olacaktir.

Menkul kiymetlere yatirim, belirli amaclari gertgmiirmek icin
yapilmaktadir. Tarkiye ekonomisinde dnemli bir yeskil eden menkul
kiymet borsalarinin daha aktif hale getiriimesiha&apsamli ve dinamik
hale getirilmesi icin borsa ngigrilerinin ve yatirrm uzmanlarinin ¢ok iyi
egitiimesi gerekmektedir. Menkul Kiymet Borsalarindalem yapan
misterilerin bilin¢lendirilmesi, gitim ve seminer uygulamalarina katilmalari
toplam kalite yonetimi agisindan da ¢cok onemli yer teskil etmektedir.
Borsa araci kurumlarinin rgtiéri odakli calarak, toplam kalite yénetimine
verecekleri 6nem, mteri hizmetleri, miteri bilinclendirme ve gtim
seminerleri, borsayla ilgili ¢#li alanlarda yapilacak c¢amalar miteri
hizmetlerinin ana hedeflerini gkl etmektedir. Ekonomik kriz dénemlerinde
misteri diyalggu ve ikili iliskilerin borsa meéterilerinin motivasyonlari
Uzerinde olumlu etkiler yapacaktir. Kriz ddénemleén ne yapagana
bilmeyen yatirimcilar yardikararlar vererek zarar etmeleri kaginiimazdir.

24



Tarkiye'de borsa miierileri bilincli mi? Borsa miterileri
spekulatif hareketlerden nasil etkilenebiliyorlaBdrsa migterileri
hirslarina nasil yeniliyorlar? Borsa gtérileri hisse senetleriyle
inatlasma gruna nasil para kaybediyorlar?,....vb gibi konuarsa
yatirrmcilarinin siklikla karlastiklari sorunlardir. Borsa mgterilerine
hisse senedi alip satarken yon vermek teknlaabir ¢cozim dgldir.
Onemli olan borsa mgterilerinin  temelden @tilip gerektigi
durumlarda mantikli kararin nasil verilmesi gergkii gostermektir.
Burada méterilere yon veren vyatirim uzmanlarina, brokerlara,
dealerlara, portfdy yoneticilerine ¢cok onemli gdezvdismektedir.
Her seyden 6nce ilk bga misterilerin yatirrmlarina yon veren bu
insanlarin  ¢ok kapsamli g#ilmeleri, egitim duzeylerinin  ve
lisanslarinin bu alanda olmasina ©6zen gosterilnnelitetersiz
insanlarin  menkul kiymet borsalarinda gorev almalborsanin
gelismesini engelleyen faktérlerin fgada gelmektedir.
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KEY TRENDSIN CAPITAL MARKETSIN 21st CENTURY

Seref Kalayci*
Abdilmecit Karatgt*
Ali Coskun**

ABSTRACT

This article aims to capture key trends in capitelrkets in 21st century. In this connection:
Online security trading, Electronic CommunicatioathNorks(ECNs), and Globalization trends are
analysed extensively in a subsequent manner.

1. Online Security Trading

The first online stock trade is made in 1995, \Ka, Aufhauser & Co., and
quickly gained ground in the United States. Bothtlimber of investors and the
number of companies offering online trading serwicacreased rapidly.
According to Forrester Research (www. Forrester)cdhere were 3.7 million
online brokerage accounts at year-end 1998 ancha&tstil to be 20.4 million at
year end 2003. The number of securities firms offeonline trading services
increased rapidly. It was only 1 in 1995 and redct@0 at the year-end 1998.
Part of the initial explosion in online accounts senply enabling existing
discount brokerage accounts to trade online. Gerulissociates
(www.cerulli.com) estimates that more than halftbé online accounts are
attributable to conversions from traditional brage accounts to online
accounts. The motives behind the conversion ofitioaidhl brokerage accounts
to online accounts are the lower commissions, gresdse of access, and speed
of trade executions.

Carter (2000) noted that price wars between thineribrokerage companies
pushed online stock trades through the $30 mag$itb, the $8 mark. Some

*Yard. Dog. Dr. Stleyman Demirel Universitesi
** Aras. GOr. B@azici Universitesi

! Forrester Research Inc., (www.forrester.com)
2 Cerulli Associates Inc., (www.cerulli.com)



companies offer free online trading to their custosn For example, American
Express offers free trade for its high balancentdie Customers with accounts
larger than $100,000 get free buys and sells, whitse who have $25,000 to
100,000 get free buys.

The big full-service securities firms also beginlima investing. As cited in
Crain’'s New York Business magazine (1999) Merriynch & Co. and
Prudential Securities Inc. started offering low tcamline trades to their
customers. Paine Webber Inc. and Salomon Smithegamc. launched their
own Internet-trading programs in 1999. Morgan Staribean Witter Inc. made
web trading available to full service customé®online brokerage business
could force other wall street firms to respond lowéring their fees and
upgrades services.

The heavy competition in online security businessds securities firms to offer
various services to their customers. Hoekstra,ctlireof marketing at Paine
Webber Inc., states that because of heavy conpetidit online security
business, securities firms will start to offer cusers more personalized services
via online, such as a trust account, kid's collédged, and small business
accounts.

Glenn Tongue, from DLJ direct, noted that the ctidation of online firms is
inevitable. He says smaller online firms-the onetkin the top ten will be ripe
targets of takeover.

Larry Tabb, head of the Tower Group’s securitiesl &amvestment practice,
explains the reasons of consolidation: everyonentased online, leaving many
of the smaller firms with no distinguishing chaea@tics. So, the smaller firms
could lower their commissions even further, but ties not yet had the intended
impact for many of them. Tabb suggest that sméillers might survive if they

3 A. Carter., Online “Brokerages Hit a New Low”, M&n 29, 8, (Aug 2000), p.113

* Crain’s New York Businesd5, 22, (May 31-June 6, 1999), p.1+

5 R. Buckman, “Merrill Online: A Bull Enters The Ana: Ambitious Plan Could Result in Lower
Fees”, Wall Street Journal (Eastern Editigdune 1, 1999), p. c1+il.

D. Burke, G. Tongue, R. Mazzarella., “They Wanu\Wired”, Fortune140, 12, (Dec 20,
1999), p. 115.

7 Ibid., 115.




tap niche markets, if they tout themselves as ¢xpera segment of the market
that the larger firms are largely ignorifg.

Gregor S. Bailor, NASD’s chief information officeemphasized that in the
future NASDAQ might provide an online auction fdraseholders who want to
trade directly with each othér.

online trading will not even exist in four yearsyaray”, he reasons. People will
be trading over electronic trading systems thak awitomatically match buyers
and sellers, cutting out brokers altogetffer.
Online trading is not limited with stocks, bondsdaunds trading via online.
Traditional investment banking activities are dae online. Wit Capital and
WK Hambrecht made IPOs online in 1999.

Merrill Lynch and HSBC announced that they are gdimform the first global
online banking & investment Services Company. Tae kompany will serve
individual customers across the world except inUhéed States, providing the
industry’s most comprehensive and innovative ranf@nline banking and
brokerage services for consumers who prefer to nmaf@med investment
decisions for themselvés.

2. Electronic Trading Systems

2.1. Evolution of Electronic Trading

There have been numerous attempts starting frord fi®troduce innovative
electronic trading technology to the security tngdinarkets.

In the first stage, technology introduced by Quotiac. in 1957 provided
subscribers with timely transmissions of stock ggidoond prices, news reports,
and interrogative capabilities. In the next stagehnology progressed beyond
the basic reporting of past information to the [Bmn of bid and offer price

8 C. Mc Eachern, K. Massaro, A. Rafalat, “Survivifige Hurdles of 2000”, Wall Street &
Technology 18, 1, (Jan 2000), p.31.

° Anonymous., “The 21 Century Stock Market”, Business Weédsue: 3590, (Aug 10, 1998),
p.66

10°E. Thornton, “ The Little Broker That Could”, Busiss Week Issue: 3678, (April 24, 2000),
p.66E4

1 McEachern et al., 32.

12D, Bedell, “Is the Global Equity Market Really &8", Corporate Finance, (July 2000), p.4.




information prior to executing a trade. Finallycheology, now, makes available
electronic trade execution without interventionaolgroker or market maker.

Examples of early innovation in electronic tradimglude: Quotron (1957),
which provided bond and stock prices to all segmefnthe trading community.
INSTINET (1969), the National Association of Seties Dealers’ quotation
system-NASDAQ (1971). There are other electrorglitrg systems. Such as,
MAX and MAX OTC (1980) which were automated tradsygtems of the Mid-
west Stock Exchange (MSE), SCOREX (1979) whichtheeelectronic trading
system sponsored by the Pacific Stock Exchange)(R®d AUTOPER (1983)
which is the electronic trading systems of Ameri&ock Exchange (AMEX).

Today, some stock exchanges are automated in tefnmsder routing and
reporting, such as, Vienna Stock Exchange, The éAmiam Stock Exchange.
On the other hand, some stock exchanges are fullynated from trade to
settlement. Such as, Paris Bourse, Stockholm SEockange, Istanbul Stock
Exchange, Swiss Exchange, London Stock Exch&hge.

The motivation for the development and implemeatatdf electronic trading
systems include the cost saving, transparencyemsystliability, and quality of
execution.

2.2. Electronic Communication Networks (ECNSs)

Electronic Communication Networks (ECNSs) functidike® an electronic stock
exchange. It allows brokers to display subscriberdérs electronically and uses
technology, rather than the historical human elémtn match buy-and-sell
orders. Electronic-trading systems constitute ftheth market which trading
of stocks between the transactors is made witheutise of a brokef.

Killian and Cushing (1995) schematically showed hbe market would start to
appear in the future.

13 Weiss., 453-468.
14 E. Jovin., “Planning Online-Fair Trades. Enthusizy ECNs Level the Playing Field For
Traders, But Many Others Remain Skeptical”. Finahelanning (June 1, 2000), p.187



Figure (4-1): The Market of the Future

Principal Broker / Dealer

Fiduciary Individuals
Institution

Source: Global Equity Markets: Technological, Competitive, and Regulatory
Challenges, p.74.

As it is seen in the figure, there are various reanbarticipants interacting
directly and electronically via a market networljigh is effectively a “trading
super-highway”. Shown, as nodes on the diagramttaefour fundamental
participant types: fiduciaries, principals, brokeaad individuals. In the scheme,
the fiduciary box covers investment managers, glaonsors, and others who
invest assets in a fiduciary capacity. A princijgallefined here as a hedge fund,
market maker, or other entity that invests riskitzhjn a non-fiduciary capacity.
The broker will continue to function as a providdradvice, recommendations,
and execution services. The individual is showrmrentting directly with the
market network in this scheme, but many will prdgatontinue to seek the
services of a broker. This type of shift will affélae future of investing:

» Institutions will have more and more opportunitiesnteract directly with
each other.

* An investment manager or pension sponsor will b@sknmore for its role
of “fiduciary” than “client”, as opportunities tmieract directly expand and
as the traditional client/broker framework breaksvd.

» Fiduciaries will begin earmarking capital for markeaking.



« As the “brokerage” part of the broker/dealer fuoeti declines in
significance, more attention will be directed to rkea making and
proprietary trading strategies. Sales of reseamtyestment advice, and
execution/ clearing services for commissions wilintinue, albeit in a
reduced form.

» Technology will drive down costs as monopoly andcs@l interests decline
in value to the investdr.

The oldest electronic trading systems are INSTIN&Stablished by Reuters in
1969, and POSIT, developed by Barra and JeffermsiC 1987. These two

major systems handle large institution —to- infititu trade. In these systems,
participants search for counterparts electronicalggotiate, and execute trades.
The Arizona Stock Exchange in Phoenix, which ethtrading in 1992, is an
after-hours electronic marketplace where anonynpargicipants trade stocks
via personal computers. It provides a call auctimarket. Bids and offers are
accumulated and, at a designated time, a singlee pis derived which

maximizes the number of shares that can be trded.

Starting from 1997, Electronic Communication Netigor (ECNs) have
flourished. Because the SEC effectively forced EGbIpost their quotes on
NASDAQ's comprehensive trading bulletin board, kmoas a level Il screen. It
displays all market makers’ and ECNs’ best prigas$ guantities. Buyers line up
on the left and sellers on the right, with the bastes at the top. Allowing
ECNSs into NASDAQ system was a crucial change. Bresly, an ECN could
stay in business only if it could attract both pars to its floor. Once it was
allowed to advertise trades on NASDAQ, howevepyst needed to supply one
party. The other side could come from anywhere igldtbe NASDAQ system.
Allowing ECNs onto NASDAQ system resulted in anrgase of ECN firms.
Island, Attain, Archipelago, NexTrade, Bloombergradebook, REDIbook,
along with well-known INSTINET AND POSIT are notextloy ECN firms.
Altogether ECN firms have captured an estimated2@f NASDAQ shares
traded. The growth rate has been phenomenal. E@Ms been capturing an
additional 1% to 2% of share per quarter, and dgperedict that they could
take 50% of NASDAQ's business within a few yeHrs.

15R. L. Killian, and D. C. Cushing, “The Effect ofduidity on Electronic Order Routing”, as
cited in “Global equity markets: Technological, quetitive, and requlatory challeng€$995),

pp. 73-74.

16 Fabozzi and Modigliani., 297-298.

17C. Vinzent., “Do We Need a Stock Exchange”. Foefur0, 10, (Nov 22, 1999), pp. 251-255.




One of the great advantages of the ECNs is the doat of execution.
Commission rages in ECNs vary from 0.0015 of cémt$ cents per share. For
example, Island, one of the well-known ECN firmegaives $.00075 per share
per side on every transaction executed on its systdus, a 1,000-share trade
would yield the firm 75 cents. Market makers in leeges, on the other hand,
rely on the spread, which is typically between 1&t®l ¥ of a point (or 6.25
cents and 25 cent¥).

An another advantage of the ECNSs is privacy. Irakyn ECNs list only the
sizes and prices of orders, not the identity oftthder. On NASDAQ, orders are
identified only by the ECNs name. This is vitalitstitutional investors, who
are frequently burned by trading desks that “fromt’ the institution’

Today, ECNs can accept only limit orders and imwsstan not sign up directly
with an ECN, though they can gain access to onesanttimes multiple ECNs
through broker-dealers. But, ECNs are talking abbetoming exchanges.
Archipelago, Island and NexTrade have all fileddgchange status and waiting
for answer?

3. Globalization Trends

As a result of very rapid increases in telecommativnis and computer-based
technologies and products, a dramatic expansianoiss-border financial flows
and within countries has emerged.

The increasing globalization of the world’s finamcimarkets is reflected in
capital flows. An estimated 80% or more of the imvand outward flows of
capital in the world’'s major centers are now croseder flows of stocks and
bonds. The biggest increase has been in equitigbelpast twenty years, cross-
border equity flows have grown almost ten-féid.

McDonald (1992) foresighted that securities firmavén already developed
systems to trade around the clock for their cliegither as agent or as dealer in
common stocks.

Finally, a one central market place where stocemfaround the world would
be gathered and traded with convenience of invegtaa given

18 Jovin., 187.

1% Vinzent., 256.

20 Jovin., 190

21 Zarb, “Financial Markets: Tomorrow's world”, \ditSpeeches of the Da§4, 6, (Jan 1,
1998), pp. 175-177.




country or time zon&

Ten stock exchanges, including the world’s biggesin to create a global
market where blue-chip shares would be traded arthm clock. The market is
provisionally named Global Equity Market (GEM). Thensterdam, Brussels
(in Europe), Mexico, New York, Toronto (in North Asmica), Sao Paulo (in
South America), Australian, Hong Kong, and TokyacEanges (in Asia) were
in talzlgss to connect their trading systems, and bgva common set of trading
rules:

Wall Street Journal has informed that in the naturé a single, world market (a
Wasdaq, a WSE) could allow investors to girdle gihabe with buy and sell
orders 24 hours a d&$.

A report in the German daily newspaper Handelsblatéd that U.S. securities
firms, including Goldman Sachs Group Inc., Morgaan&y, Merrill Lynch &
Co., and J.P. Morgan & Co. plan to create a wouddwelectronic stock
exchangé®

In order to compete with the ECNs, New York Stockcliange Chairman
Richard Grasso has said that the big board is grglthe possibility of creating
its own electronic network or may merge or acqaiexisting network®

Lefebvre of the Brussels Exchanges and Jean Frmafbaiodore of Paris Bourse
announced they were merging their exchanges imtdfitst European Bourse”
and calling itEuronext. This merger will lead to a genuine consolidatimmn
market infrastructure. All trading in equities witlke place on the French NSC
system.

Euronext will chose a single derivative-tradingtfdem. Netting, clearing and
central counterparty services will be performecclaarnet. It is anticipated that
settlement will take place at Brussels-based Eaeot]

22 3.G. McDonald, “The Nasdaq Handbook, (1992), p.34.

% gedell., 4.

24 Wall Street JournaNew York; May 15, 2000, p.C1.

5 Global Electronic Exchange Seen in Works, AmeriBanker ( Sep 14, 1999), 164, 176, p.29.
26T, Longo, “Healty Competition, The NYSE is gunnifty NASDAQ market. Get Ready for the
Real Stock Market for the 21 st century”, Finan&inning (Apr 1, 1999), p.155.

27 A, Capon, “The New Architecture of European Tragjrinstitutional Investar .34, 5, (May
2000), p.40-48.

%Anonymous, “Mergers & Acquisitions in the Financgrvices Sectors”, Financial Market
Trends 75, (Mar 2000), , pp. 123-140.




What caused the consolidation in financial servicésnong the factors most
often mentioned are technological advances, straictand regulatory
developments, and excess capacity or financiatedist Together these factors
have been rapidly transforming the global finantaaldscape and the resulting
increase in, and in some areas, acceleration dof,campetitive pressures has
encouraged the expansion in Mergers & Acquisitiativéies in financial
services sectors.

4. Conclusion

Three major trends are observed in securities basinThese are online security
trading, Electronic Communication Networks, andbglization trends. The first
online stock trade is made in 1995 and it has lgeewing , both in terms of the
number of investors and the number of companiesriaff online trading
services. It is estimated that online —trading aot® will reach 20.4 million at
year end 2003.

Electronic communication networks function like @lectronic stock exchange.
They allow brokers to display subscribers' ordelscteonically and use
technology to match buy and sell orders. Experiptéhat they could take 50%
of NASDAQ's business within a few years.

Globalization trends become true securities busiriasrecent years. Rapid
increases in telecommunications and computer baséahologies and products
resulted in cross border flows of stocks, bonds ati@r financial products,

Based on this phenomenon, securities firms devdlgystems to trade around
the clock for their clients. Also Euronext is ceghiand, 1X is on way.
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INDIVIDUAL AND FAMILY LEVEL DETERMINANTS OF
EXPATRIATE ADJUSTMENT

Kazim Develiglu*

ABSTRACT
This study aims to unravel failure and adjustmeattdrs of
expatriate managers in terms of individual and Fafhevel
determinants. In addition, work-family conflictdiature has been
examined to provide a stronger ground for the disicin of family -
related failure and adjustment factors.
Key Words: Expatriate Manager, Adjustment, Individual

OZET
Bu c¢algma, yabanci Ulkelerde hizmet veren yo0neticilerin
basarisizlik ve adaptasyonlariyla ilgili bireysel véeadiizeyinde
etkili olan etmenleri ortaya cikarmayl amaglamaktafik olarak,
aile diizeyinde etkili olan etmenler hakkindakiitanaya sglam bir
temel olgturmak amaciyla staile catymasi literatiird
incelenmektetir.
Anahtar Kelimeler: Expatriate Yonetici, Adaptasyon, Birey.

1. INTRODUCTION

In today's world, it is a generally accepted idéatt business is
international. As the global operations of firmctme strategically important,
so do the personnel that manage those operatispecially expatriate
managers. To be able to state this study on a stalde ground, it is crucial,
first, to examine the roles of expatriate managensultinational corporations
(MNCs).

*Yard. Dog. Dr. Dumlupinar Universitesi, Sosyal Biler Enstitiisi.



It is indicated by Aycan (199¥that "The primary role of an expatriate
manager can be conceived as that of a catalystsetwures the continuity of the
MNC's organizational structure and the philosophythe local unit while
ensuring the fit between MNC practices and locamaeds” (pp.434).
Companies investing abroad need to manage, cotdoentrol, and integrate the
operations of their foreign partners with that k¢ parent company (Yavas and
Bodur, 1999). To accomplish these tasks, parampaaies often send expatriate
managers to affiliates as corporate representatizgsl ambassadors.

A great attention has been paid to expatriate &dgrst to both work
and socio-cultural environment because the inghilitadjust is one of the most
critical factors leading to an early return homajchi is costly to the firm and to
the individual. Placing an expatriate overseas xpemsive which costs
"$250,000 annually" (Taylor and Napier, 1996)slsimilarly indicated that "the
average expatriate manager costs $300,000 peroyetavo or three times an
equivalent manager in the U.S." (Quoted in Blackegérsen, and Mendenhall,
1992, pp.738). The only costs are not only findnoists but also include "the
loss of company reputation, self-esteem and selfidence, decreased
commitment to the parent firm and job performanperurepatriation, and the
adverse impact on the decision of other qualifiehagers to accept overseas
posts" (Quoted in Aycan, 199Pp.2).

While failure of expatriate managers is very co$tlly organizations in
terms of both financial and non-financial lossest tre mentioned above, it is a
necessary effort to reveal adjustment and failaotofs for expatriate managers
to take necessary cautions before failure is e@pedd by multinational
corporations. This study aims to focus on individeand family level
determinants of this phenomenon.

2. INDIVIDUAL LEVEL DETERMINANTS OF EXPATRIATE
ADJUSTMENT

Adjustment can be conceptualized as “the degredit dietween the
expatriate manager and the new environment inWwotk and non-work domains”
(Aycan, 199y, pp.436). Historically, cross-cultural adjustment general and
expatriate adjustment in particular have been qune#zed as unitary constructs
(Torbiorn 1982). However, studies (see, for examplack 1987; Black and
Stephens 1989; Black, Mendenhall and Oddou 199Xjt ghat expatriate
adjustment is a multidimensional construct comgistif such facets as adjustment
to work, adjustment to interacting with host naéilsn and adjustment to the
general environment and culture. It is similarlgicated that expatriate adjustment
has three facets: psychological adjustment, sadioral adjustment, and work
adjustment (Aycan, 1997pp.436). There are several individual-level festihat



influence cross-cultural adjustment of expatrianagers. Some of these factors
are age and marital status, cultural perceptioessopal characteristics, and
previous international experience of expatriate agars. These factors will be
examined in more detail in the following pages.

2.1 Age and Marital Status of Expatriate Managers

Age of expatriate managers is a sigaift factor that may conribute an
overseas assignment's success or failure. Intdratlire, commitment has been
found to be positively correlated with age (Angled&Perry, 1981; Banai and
Reisel, 1993). As the Banai and Reisel (1993) ptElte relationship is
explained by the rationale that as age increasel® s@ars of experience in the
organization as well as the rank in the hierar@ng compensation packages
tend to be higher" (pp.233). The age variable foungortant for the
organizational commitment, which is caused fromphkgchological investment
that expatriates possess while working in the fiforsa significant amount of
time.

Proposition 1: Expatriate managers’ age is positively correlateth w
the adjustment to foreign assignments.

Becoming married or single has both advantagesdesadivantages for
expatriate managers. As the Feldman and Thomp€88)indicated "younger
expatriates without extensive family responsitgtand commitments may have
an easier time in adjusting to foreign assignmerfg. 510). Contrary to
younger expatriates, middle-aged expatriates wiltenprobably face difficulties
regarding to adjustment to foreign assignmentsusecthey have greater family
responsibilities and less status than older exqiasi

Contrary to Feldman and Thompson (1993) explanatio marriage
factor, some researchers in the favor of the ilaarharried expatriate managers
are more likely to become successful because taey & more stable social life
than single expatriates. It is quoted in Feldmad &hompson (1993) that "it
appears that being married provides an advantabeavimg a spouse for social
support, but significant problems with spouses result in foreign assignments
terminating early" (pp.511). It can be indicathdttmarried expatriate managers
with supporting families have more chance to becamecessful than single
expatriate managers because the former has a tabte kfe than the latter.

Proposition 2: Married expatriate managers with supporting faesili
will more likely be successful in their foreign
assignments than single expatriate managers.



2.2 Personal Characteristics Of Expatriate Managers

Personal characteristics in assessing expatriagteess and failure are
examined in a number of study as significant véemlfOnes and Visvesvaran
1997; Mendenhall and Oddou 1985; Black 1990; Yeauas Bodur, 1999) and
found to be significant determinants of expatrjateperformance and adjustment.
A list of personal characteristics are derived fromor studies (see, for example;
Ones and Viswesvaran 1997; Black 1990; Yavas amnti3d999) to measure the
level of expatriate managers' adjustment and jobfopeance. Personal
characteristics, which are thought to be deternténaof adjustment and
performance include:

» ability to deal with stress

* emotional stability

» self-esteem

» adaptability

» being a sensitive person

» tolerance (for race/ethnic origin, ambiguity etc.)
» willingness to change

» willingness to communicate
» conflict resolution orientation
» kindness

» cultural sensitivity

» dependability

* responsibility

e cultural flexibility

* energy

* being a people person

» having empathy for others

2.3 Previous International Experience

Expatriate managers' previous international egpes is believed to have
a positive impact on their adjustment because dowptto social learning theory
"an individual, during previous cross-cultural esterces, acquires skills to cope
with uncertainties through observation, modelliagd reinforcement” (Aycan,
1997, pp.441). While having international experiencéniportant for expatriate
managers' adjustment, duration of the experienatsésimportant for the level of
adjustment.



Proposition 3 An expatriate manager's previous internationpkeernce
and duration of this experience are positivelyralated
with his/her adjustment.

It has to be noted here that there are other ihaiklevel factors, which
greatly influence expatriate managers' successiturd during their overseas
assignments. These factors include: communicatiod iaterpersonal skills,
language proficiency, pre-departure knowledge,ethatation.

3. AN IGNORED AREA OF STUDY: EXPATRIATE FAMILY

While willingness of an individual is important &@cept overseas posts,
there are other factors that have great influentedecisions to go abroad.
Family-related problems have been found to be pwin@uses of foreign
assignment failures (Birdseye and Hill, 1993; Kreit 1989). As Kreitner
(1989) indicates "A survey of eighty U.S. MNCs umeed some important
facts about the reasons for corporate expatridterda. Personal and family
adjustment problems head the list" pp.776). Iteisorted in Black (1990) that
"many countries such as America find that betwe@rtal40 percent of their
managers return before they are supposed to bet@e®r members of their
family cannot adjust. What meant by family adjustingroblems is the degree
of unfit between expatriate family and the new eauiltural environment.
These include "for spouses and families, unfamitransportation, housing,
food, healthcare, and education systems causeepnabl(Quoted in Birdseye
and Hill, 1995, pp.788).

3.1 The Role of Children

The role of children needs to be noted. Numberagelof the children
are also important for expatriate manager familedjustment to the new
environment. Naumann (1993) equated successfutniatienal assignments
with fewer and younger children. Similarly, somerKish expatriates revealed
in a Turkish magazine (Kariyer Dunyasi, Aralik 1P3fiat expatriates with
smaller children will experience fewer adjustmentljfems because smaller
children adapt to new environment easily. Probléonshese expatriates start
when they turn back to home because their smaltregm are grown in a
different culture. It is more likely that expateat with bigger children will be
less willing to accept overseas posts.

Education of children is a major problem that ekptgs face when they
are assigned to overseas posts. Children genezafigrience language and



school problems in a new social and cultural emvitent. The quality of the

school is a relatively important concept that exiptds are careful about. Since
they are generally well-educated people, they tendend their children to

prestigious schools. In terms of education, exaggrimanagers will be more
willing to accept posts in major cities of coungrieecause big cities generally
offer broader education opportunities.

Proposition 4: Fewer number and younger age of expatriate masiager
children will have a positive impact on expatriate
managers' success in  overseas  assignments.

3.2 Expatriate Family and Overseas Assignment’s lation

Location of overseas assignment is another sggmififactor that closely
related to family issue. It is indicated by Weld®94) that some countries are
more preferred than others. While the country cligmement is important for
expatriate managers' desirability to accept oversesignments; the city that
expatriate will be placed in is another significaahcern. Big cities have greater
opportunities in terms of education and social andtural events. As a
consequence of these opportunities, developed Gesintill be more desirable
than underdeveloped countries for expatriate masagy the same token, it
can be pointed out that a significant portion oferseas assignments to
underdeveloped countries will be refused by exptasi because they and their
spouses are not willing to leave the comfort thalthad in their own countries.
Especially, family ties, friendships, quality of us®2 and furniture, foods,
climate, and socio-cultural events were the magassons to refuse assignments
to underdeveloped countries. Big cities of devetbpeuntries will be desirable
for expatriate families if those cities have a camity from expatriate family's
nation. Since the existence of such communitiespsdlvide a social network, it
will especially be a stress-reducing factor foraxiate managers' wives.

Proposition 5: Concerning the education of children, expatriataifies
will be more willing to leave their countries for
overseas assignments in major cities of developed
countries.

Proposition 6: In terms of having a community from expatriate ilgis
nation, big cities of developed countries will hase



positive impact on expatriate family's decisioratzept
overseas assignments.

3.3 Work-Family Conflict

It is indicated in the work-family conflict litenare that the term,
conflict, aims to explore stress factors on womad men's well being in both
work an family domains. Conflicts related to familiere found when: "(a) time
devoted to the requirements of one role makedfitdit to fulfill requirements
of another; (b) strain from participation in onderanakes it difficult to fulfill
requirements of another; and (c) specific behaviegsiired by one role make it
difficult to fulfill the requirements of anotherGfeenhaus and Beutell, 1985,
pp.76). Spillover theory posits that "the exisermf a spillover effect is
assumed from one set of roles (work or family) he bther: thus, they are
inseparable" (Harvey, 1997, pp.629). Employed merd avomen are
increasingly concerned about managing the conflisiserienced in fulfilling
the dual demands and responsibilities of work aardilfy roles. Work-family
conflict is experienced when pressures from thekwamd family roles are
mutually incompatible, such that participation imeaole makes it more difficult
to participate in the other. Conflict between wakd family will lead to a
couple of negative consequences. As Blood and Wodiiats out "tensions
between family and work roles can lead to poor takddjustment, inadequate
role performance, and other negative outcomes" {gludn Cooke and
Rousseau, 1984, pp.252). Although, it is a widelyepted idea that family roles
may reduce the effects of stressors; these sameg cah, at the same time, be a
source of stress for expatriates.

It can be indicated that expatriate families \Wiely experience work-
family conflict because expatriate managers hawpémd much of their times to
learn their new jobs, business environment, saciatactions, and people. As a
result of this time commitment, they will have letisie to spend for their
families. As Cooke and Rousseau (1984) point autettrole conflict is likely to
increase as the demands of either the work rolanoity role increase" (pp.253).
A significant attention also has to be paid in ithea that "while marriage can
lead to inter-role conflict, this conflict and ifects can be offset by the support
and other positive contributions a spouse can gedyCooke and Rousseau,
1984). It has to be noted that this idea is validar normal circumstances that
there are no stress symptoms resulted from worloafamily domains.

Social support is expected to help men and womeedoce their stress
level and, as a result, become more productiveviithgials. Lack of social
interactions and family ties will probably creatieess in their spouses and it



will, consequently, affect expatriate managers' pasformance in a negative
way. If we think the issue in terms of expatriaternagers, work-family conflict

will be more apparent in expatriate families beeatiey do not have enough
social support in foreign countries to overcomesstr

Proposition 7: An expatriate family will probably experience work-
family conflict if the job requires excessive ambuh
time commitment from expatriate manager.

Proposition 8: Expatriate families will probably experiencsork
family conflict due to spouses' stress caused tly ¢d
social support and family ties.

3.4 Dual-Career Couple's Dilemma
It has been estimated that 70% of expatriate gexsaare members of

dual-career couples (couples in which both partnemsployed and
psychologically committed to their work" (Reynoldsd Bennett, 1991).
Another estimation points out that according to th&. Department of Labor,
by the year 2000, nearly 80 percent of all marsagdll be defined as dual-
career marriages (Pellico and Stroh, 1997). Theydsig problem arises for
expatriate managers if they are dual-career cougleHarvey (1997) pointed
out "The relocation of a dual-career couple, botbmdstically and
internationally, frequently creates a great deatmss and conflict” (pp.630).

The assignment to another country generally reguiree of the couples
to leave his/her career. It is generally requirkdt twvomen leave their jobs
because majority of expatriates is male. As Westivaod Leung (1994)
indicate "The number of women in expatriate managéss, while increasing
steadily over the past decade, is still small iopprtion to men, and much
smaller than the proportion of women managers endbmestic environment"
(pp.64) and it is estimated that the number of feneapatriate managers is less
than 3 percent in total (Quoted in Westwood andnigeid 994). This proportion
of estimations point out that dual-career coupf@'sblem is, actually, the
problem that requires woman's sacrifice of her fatzompanying spouses often
lose financial independence and business contahtsh may lead to stress and
loss of self-esteem. Since the women do not imnielgiaccept to leave their
jobs, it creates tension between couple. In thésdskof situations, there are
three possibilities that dual-career couple canoshdrom: First, the couple's
refusal of the overseas assignment, second, worgait'®f her job, and third
the couple and/or expatriate manager's companfgsteto find a suitable job
for woman. The third possibility seems as the rapgtropriate one.



It can also be indicated that dual-career exgesiavill experience a
high level of stress because time commitments hedstress associated with
fulfiling roles in both area accounts for a sigeéint proportion of
tension/conflict found in dual-career couples.

Proposition 9: Multinational corporations' policies regardingsjgousal
assistance programs will have a positive impact on
dual-career couple's decision to accept overseas
assignments.

Proposition 10: Work-family conflict will be higher in dual-career
couples because of time commitments and stress
associated with fulfilling roles in both work arahfily
accounts for a significant proportion  of
tension/conflict.

4. A BRIEF CONCLUSION

This study aimed to expose individual and farmiljated failure factors of
expatriate managers. Although the study's resulis be generalized to a
multinational context, the main aim that this stadyuthor is bearing in his mind is
to apply the findings to Turkish expatriates. Amwtimajor motivation for this
study is the belief that while Turkey is mentiorsadong the ten countries that are
taking particular attention within the emerging mamies category, there is little
(or lack of) research on the subject in Turkishdacaia and practice to overcome
potential problems expatriates will experience werseas posts. Citing the
importance of such studies, this study aims toigeoa theoretical framework for
empirical studies will be carried out in the futufle results from such studies will
help both to academicians and practitioners to vehréailure and adjustment
factors of expatriate managers and as the restédseary cautions will be applied
according to results obtained.
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BUROLARDA F iZIKSEL ORTAMIN DUZENLENMES i VE
OLUMSUZ GEVRESEL FAKTORLER iN CALI SANLAR
UZERINDEK1 ETKiSi

M.Kemal DEMIRCI*
Kudret ARMA GAN**

OZET

Kurumlarda 6zellikle hizmet gereksinimlerinin kdandigl burolar, fiziksel ortamin
dizenlenmesi verimlilik agisindan 6énem kazanmaktdeiziksel cevrenin kalitesi arttikca
calsanlarin daha istekli olaraksé yoneldikleri, § baarisinin artggl ve islerin amaclar
dogrultusunda mobilize olmaktadir. Bu gahada, konu teorik boyutta gerlendirilip,
birrolarda fiziksel c¢evre ortaminin temel boyutlaérzerinde durularak, olumsuz cevre
faktorlerinin ¢alsanlarin verimlilikleri Gzerindeki etkileri ortayeokulmaya cafuilacaktir.

ABSTRACT
In business, specially offices that meet to tharviee needs, physical environment is
important for productivite. When physical enviromrhguality rises, workers are more willing
and rise their success and tend business goals rd$earch is about physical environment
components and examine to influence upon workéssdbtors.

1. FiZiKi SARTLARIN DUZENLENMES i

Bilrolarda yapilan camanin verimli ve kaliteli olmasindan en
onemli faktorlerden biri fiziki cevredir. Tum kame 6zel kurulglarda
¢alsma alani ne olursa olsunglarin blytk bir kismi birolarda
yuratilmektedir. Dolayisiyla Gretimde 6nemli birl roynayan bdrolarin,
calsanlarin rahat edege sekilde diizenlenmesi gerekir. Aksi takdirde
uretimde ve kalitede dineler gorilebilir:
1.1. Aydinlatma

Isyerlerinde her turliislemin kusursuz yapilabilmesi ve en 6nemlisi
de calganlarin g6z s#iginin korunmasi iyi bir aydinlatma telgme

baglidir. Bunun yaninda iyi bir aydinlatma dretimi zdirir. Ergonomik

*Yard. Dog. Dr. Dumlupinar UniversitediBF

**Q gr. GOr. Dumlupinar Universitesi, Simav TEF

! GOKDERE HalisBiiro Makinalari Tamir Bakim , Yayimlanmamy Ders Notlari, Ankara,
1998,s.1



olmayan bir aydinlatma ise, g6z bozukluklarina,akam, malzeme israfina,
uretimin yavalamasina ve caanlarin verimlilginin azalmasina neden oftr.

Isyerlerinde cakanlar, yaptiklari slere gore csitli yerlere bakmak
zorunda kalirlarinsanlar cevrelerine bakinirken, onlarin dikkatini @k
parlak ve renkli bolgeler ceker. Bu géleiis gorenin caktigl yerin en iyi
aydinlatilmg yer olmasi gerekit.

Aydinlatma yetersizfinde, 6zellikle koyu renkli maddelerle
calsilan islerde, gorme fonksiyonu Uzerine ileri derecede giitinesi
nedeniyle, kisa bir sire sonra, yorgunluk beliitilgdérme bozukluklarn ve
bas agrilari meydana gelir. Ozellikle yalarin calstigi yerlerde, aydinlatma
derecesinin optimal dizeyde bulunmasi gerekir. &bngaki bir kc¢inin 20
yasindaki bir gence nazaran yaylla 2-5 kati daha kuvvetli bir aydigh
ihtiyaci vardir?

Gunumuzde gelen teknolojinin yardimi ile birolarin aydinlatilmas
icin gerekli olan her tirlii arag mevcuttur. Onemlan bunlarin uygun
bicimde uygun ortamlarda kullaniimasi ve gahlari yorulma derecesini
artirmadan verimli caymasartlarinin olgturulmasidir.

1.1.1. Dgal Aydinlatma

Gundiz aydinfii da denilen dgal aydinlatmadasik tek taraftan,
tepeden veya her iki taraftan gelebilir. Yeterlgdbaydinlatma temin etmek
icin yapilacak ge gore, binalarin ve burolarin yetielmesi gerekir.
Ornesin; pencerelerin giiney — go veya giney - batiya acimasi,
pencerelerin mumkin olgu kadar yiksge yapilmasi, pencere alaninin
odanin taban alani ile orantili olmasina dikkalneelidir. ®

Isyerlerinde giin sigi kullanirken temel yakiam bu sigin tim
calisma alanini olabil@i dlciide ait bir sekilde d&ilimini s&lamaktir. Buna
en uygun yontem catidan aydinlatmadir. Catidaméatanalarda, testere tipi
catilarda oldgu gibi, gin gsiginin tek bir yonden gelgi diizenlemelerden
kacinilmalidir. Ayrica, pencerelerden gelergin, arasira dgal cevreye ya

da ds mekana bakan cahnlarin gozlerini dinlendirdi ve ds dinya ile

2BATTALOGLU Cahit, “Calsma Yerleriicin Bir Isbilimsel Denetim Listesi Gefiirilmesi
ve Calsma Yerlerinin Dgerlendirilmesi”,1. Ergonomi Kongresi,MPM Yayinlari,
Ankara, 1988, s. 68
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Muhendisligi-, MPM Yay.: 373, Ankara, 2000, s. 138
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iliskilerini devam ettirerek, bu yonlyle vyararll etkisi oldysu
unutulmamalidif.

Dogal aydinlatmada, yapay aydinlatmada @lduwgibi, cevredeki
binalar, duvarlarin yansitici 6zellikleri, pencer@t pozisyon ve tipleri
onemlidir. Asagida d@gal aydinlatma icin uyulacak ilkeler verilgtir:’

a. Yuksek pencereler algak olanlardan daha etkindir.

b. Pencere kenarlari masa ust ylizeyinden daha yukskekadidir.

c. Calisma alaninin pencereden uzgklpencere yukselginin iki

katini gegcmemelidir.

d. Odalarda pencere alani, oda alaninin 1/5'i oranahaaldir.

e. Pencere cami tarafindagki emilmelidir.

f. Direkt siktan ve gingn parlamasindan ve isI radyasyonundan
korunmak icin pencerelergian golgelendirilmelidir.

g. Her pencere direkt gigigini alabilmeli ve her ¢calma yerinden
gOkylzi goralebilmelidir.

h. Binalar arasi uzaklik en az bina yuksgklin iki kati olmalidir.

i. Odalarda acik renkler kullaniimalidir.

j- Pencere camlari temiz tutulmalidir.

k. Calsma masalari, pencereleri kuzeye bakan odalardeepsye
paralel, pencereleri gier yonlere bakan odalarda ise pencereye
dikey olarak yerlgtirilmelidir.

Gun gigl ile aydinlatilan bir gyerinde, daha fazlasik gereksinimi
olan tezgahlar ya da istasyonlari varsa, bunlarin yapakikaynaklari ile
desteklenmesi gerekir. Guriginin desteklenmesinde, yapay aydinlatma,
sadece gunsigl yetmezliklerinde kullanilacak bir aydinlatma dizelarak
disindlmemelidir. Temel vyakiam, gin g aydinlatmasinin
yetersizliklerini dikkate alarak, aydinlatma dizegi dengelenmesidir. Bu
sekilde bir dizenleme yapilirken, yapay aydinlatmagik etkisinin gtn
Isigina yakin olmasina ve gumidl kadar aydinlatma etkii sagslamasina
dikkat edilmelidir. Kapali odalarda yapayk kullanimi, pencerelerden gelen
gun k181 yetersizliklerini giderdii gibi, gereksiz parlama ve goélgelenmeleri
de ortadan kaldirft.

1.1.2. Yapay Aydinlatma
GUn sIgInIn s@lanamadil ya da az oldgu yer ve zamanlarda

kullanilan yapay aydinlatmada, “beyaziki veren florasan ve civall

5 ERKAN Necmettin, a.g.e., s. 140
" DOGAN Uzeyme,Verimlilik Analizleri ve Verimlilik Ergonomi {liskisi, [zmir Ticaret
Borsas! Yayinlari: 31lizmir, 1987, s. 200



ampuller kullanilir. Bu tlrsigin s&lanamadi zamanlarda “kirimizisik”
veren normal ampullerin kullanilmasi uygun olacakthncak normal
ampuller kullanildginda s1gin kamufle edilmesi 6nem kazanir. Bunun igin
Istk kayna ile calsanlarin arasina ve ampuliin dniine buzlu cam, beyaz
mika, mukavva veya kalin beyazg&konarak, gigin tavana ya da duvara
carparak gozlere yansimasgisammalidir?

Son yillarda bazisietmeler, pencereleri ortadan kaldigmsadece
yapay aydinlatma sistemi ilgiklandinimg kapali bir cayma sistemini
benimsemilerdir. Boyle bir tercihin bgica nedeni, bu sistemin ileri
derecede homojen cgha kaullar sa&lamasidir. Fakat, d@l 1si1gin
kicumsenmeyecek derecede olumlu  psikolojik  etkilemdldugu
unutulmamalhdirinsanda dgal aydinlga kasi gercek bir ihtiyag mevcuttur.
Dogal is1gin bu 6nemi, gece ve gundizleri, aylarca devam ddenp
bolgelerinde acik olarak gorulir. Bu bolgelere gideatirma gruplarinin
raporlarinda, daima, d@al stk eksikligine ve meydana getirgli zararl
etkilere deinilmistir'®

Yapilan arstirma ve denemeler sonucunda, yapay aydinlatmada
Isigin calsanin sol omzunun arkasindan gelmesi daha uygun ktdicha.
Bdylece ba ve elin golgesinin yazilan ve okunan yazinirg $@risine
dismesi sg@lanmg olmaktadir. Okuma ve yazmaslami bdylece
engellenmengi olmaktadir.

1.1.3. Burolarin Aydinlatiimasi

Genel aydinlatmada lambalar, olanaklar el@rdicilerde yiksge
yerlestirilir. Boylece, gbz kamgmasinin onine gecilgli gibi, 1sinlarin
odanin her tarafina yayillmasi daglsmams olur. Lambalarin yukse
yerlestirilmesinin, calgma yuzeyindeki aydinlik dizeyini azaltgca
zannedilir.Sekil 1’de, A’da al¢ga yerlatirilmis lambalarla aydinlagmis bir
calisma yeri, B’ de ise yukge yerlatiriimis lambalarla aydinlatiimi bir
calisma yeri gorulmektedir. Gorulege gibi, A’'da, masa ylzeyine tek
lambadanginlar gelmektedir. Oysa Beklindeki masa ytizeyini, ¢ lambadan
gelen ginlar aydinlatmaktadit

Blro calsmasinin yapild odalar tekdize aydinlatilir. Bu nedenle
lambalar arasi uzalin, lambanin masadan yukseitin 1.5 katini
asmamasi gerekir. Ayricaiklik yerleri, calsma masalarinin konumuna gore

saptanir. Buna, istenmeyen yansimalari gidermek dgen gdstermelidir.

8 ERKAN, s. 143
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Ozellikle kusun kalemle yapilan ¢amalarda, parazit yansimalar, kun
kalem iziyle beyaz k&t arasindaki kontrasti azaltarak, bazen tamamen
ortadan kaldirarak, gérmeyi énemli ¢lgiide aksd@dmden gelensinlar, bu

tir istenmeyen yansimalara neden olfekfl 2). Eser masa yuzeyi de
parlaksa bu yansimalar gérmeyi oldukca ggigie Bu nedenle giklarin,
calisma masalarinin yan kenarlarina paralel olarak stailmesi dgutlenir
(Sekil 3). Bircok masanin yergrildi gi biyuk boyutlu burolarda masalarin,
yan yana siralangusikliklarin tam arasina gelecgkkilde yerlgtiriimeleri
dogru olur* (Sekil 4).

Sekil 1: Genel Aydinlatmada Lambalarin Uygun YuksgklYerlestiriimesi

1T

A B
Kaynak: SU, s. 165

Sekil 2: Gz Kamamasina Neden Olan Kétii Yestiilmi s Bir Isiklik

I
s —

Kaynak: SU, s. 170
Sekil 3: Dagru Yerlsstirilmi g Bir Isiklik
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J |

Kaynak: SU, s. 170
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Sekil 4: Isiklarin Konumuna Goére CEpu Yerlestirilmi s Bir Masa

Kaynak: SU, s.170

1.1.4. Aydinlatma ve Verimlilik iliskisi

Aydinlatma ile verimlilik arasinda ¢ok yakin biliski vardir. lIyi
aydinlatma verimi arttirirken, koétl aydinlatma ggarguniyguna neden
olarak verimi 6nemli dlguide dirar. Ozellikle iyi gérmenin 6nemli oldw
ince klerin uzunca bir sire yapilgl isyerlerinde, gérme konforuna énem
vermek ve bu konforu gayacak tim aydinlatma ilkelerini gercegtiemek
yararli olacaktif?

Sekil 5: Aydinlik Siddetiyle Yorgunluk ves Verimi Arasindakilli ski

Is Verimi (%)
Baari
110
Morgunluk
105
100 AydinhkSiddeti
30 100 300 1000 2000 (1tx)

K aynak: SU, s. 170

Aydinlatma ve verimlilik ilskisini inceleyen bircok akirma
yapiimstir. Bu argtirmalarin sonucunda, iyi ve yeterli aydinlatmaiyn

gormeyi sglayarak, bir §in, daha kisa silrede, daha kaliteli yapilmasina

B3y, s.195



olanak sgladigi ve verimi yuikselt@gi saptanmytir. Sekil 5'de baari ve
aydinlatma ilgkisinin incelendgi ve sOyle bir sonuca ukaldigr gorilmitir:
Arastirmada, gcilerden guruplara ayrilmiolan incilerin bir ipe dizilmesi
istenmitir. Aragtirma sonucunda, aydinligiddeti arttikca gcilerin incileri
daha d@ru guruplandirny ve daha ¢ok inciyi dizdikleri saptargnr. Ote
yandan, aydinlikiddeti arttikca gcilerin gozlerinin daha az yorul@u ve bu
konudaki yakinmalarin azagdigézlenmgtir. 1000 luksten sonra yorgunlukta
artis goriilmektedir?

1.2. Havalandirma

Havalandirma, genel olarak yapay vegalohavalandirma olmak
Uzere ikisekilde yapilabilir. Dgal havalandirma, kapi ve pencereler yoluyla
yapilan havalandirmayi; yapay havalandirma isgtlicgerecler kullanilarak
yapilan havalandirmayi ifade etmektedir.

Yapay havalandirma sistemlerinin en basitleri \atiilerdir. Bunun
yaninda son yillarda klima da yaygin bakilde kullaniimaya bdganmstir.
Yapay havalandirma sistemleriyle hava hareketlerkointrol edilmesi daha
kolaydir. Ayrica bu sistemler, @al havalandirmadaki gibi, hava
kosullarindaki belirsizliklerden etkilenmez. Vantilakér, uygun birsekilde
ve sayida yerlgirildikleri zaman, iyi bir hava akimi ghayarak, terin
buharlgmasina ve calan kkilerin serinlik duymasina yarim ederlergds
ortamdaki yiiksek 1s1, sadece hava akimi temindikgirilemiyorsa, havayi
sasutan ceitli klimalardan da yararlanmak mimkiindgr.

Calisma ortamindaki hava kollari viicudun gereksinimine ne kadar
uygun olursa, insan kendini o kadar rahat hissddggun kaullar altinda,
kendini rahat hissederek g¢an kginin morali ve diglinme/cama
kapasitesi yuksek olacaktir.gé& calganlar karbondioksit gazi ve sigara
dumanina maruz kalirlarsa, vicutlarl sshilir. Insanlarin hareketleri
agirlasir ve calgma arzusu azalir. Bunu 6nlemek i¢in burolarda femnditma
sistemlerinin kurulmasi gerekir. Havalandirma bexti olmayan yerlerde ise,
O0gle aralarinda calma yerinin  pencereleri  acilarak, icerisi
havalandiriimalidir.

1.3. Ses ve Gurultu

Ses, hava basincindaki dalgalanmalarin kulakedkisinden ileri
gelen bir duygudur. Gurlltd ise genellikle istenewyses olarak tarif
edilmektedir. At gurdltd, rahatfl, guvenlgi, saligi ve verimliligi

olumsuz yonde etkiler. Yiksek guriltill ortamdasakisirede gegici bir

14INCIR Giilten,isyerlerinin Aydinlatma Diizeni, MPM Yayinlari: 329, Ankara, 1985, s.59



sagirhik olusabilir. Bu tir sitme kaybi birkac dakika icinde ortadan
kalkabildigi gibi daha uzun siirede devam edebflir.

kapsamina, eve gkin faaliyetler, at arabalarinin, el aletlerinin kava gibi
faktorlerin cikardiklari sesler girer. Ancak gutiitin kapsam ve boyutu,
makinelerin, motorlu araclarin, radyolarin, silalia ugaklarin ve yangin
sondirtcilerin icat edilip devreye girmesiyle gemistir. Guralti zamanla
calisma kaullarini guglatirici ve insanlarin toplum yamini tehdit edici bir
faktor durumuna gelmgiir. Hatta insan ggigini tehdit etmesi nedeniyle
“girdlta kirlili gi” olarak adlandirimaya éanmstir.*’

Insanin gerek caimadaki, gerekse caima dgi yasamini etkileyen
faktorler arasinda “Gulrdltd” 6énemli ve ¢hanamayacak bir yer tutar.
Gurdltd; gunliuk ysamda, calma sirecinde insanin rahatini,glsgani,
glvenlgini ve verimliligini olumsuz bicimde etkileyen ve bu nedenle
istenmeyen ses olarak tanimlanmaktadir. Herhamgiiginin veya kaynan
titresimi sonucu ses ortaya cikar. Sesi karakterize ekiebnemli faktor
sesin frekansi ve sesin gmlugu (siddeti)'dur. Bir sesin frekansi; bir
saniyelik zaman icinde titsgn sonucu ortaya clkan ses dalgasl sayisini
gosterir. Frekansin bir saniyede cikan ses dalgagisini gdsteren Olcl
birimine Hertz (Hz) denit®

Geneldegyerinin devamli ve yiksek dizeyde guraltiuli olmasiig
verimi Gzerinde olumsuz etkileri olgu kabul edilmektedir. Fer taraftan,
monoton ve ¢ok sessiz big ortami da uysukluk ve uyku haline neden
olmaktadir. Bu nedenle @&k acisindan bir sakinca olmayacak dizeydeki
guraltt, wuyanikhk etkisi yapmaktadir. Gurultili tamda c¢akma,
calisanlarin titizligine ve dikkatli § gérme alkanliklarini olumsuz bir
sekilde etkilemekte ve cama ritmini bozdgu icin is kazalari olasifiini
arttirmaktadir.

1.4. Sicaklik

Calgllan yerde hava sicakinin yiksek veya diik olmasi,
calsanlarin sgligini bozdgu gibi calsma veriminin de blyuk o6lctde
dismesine neden olurinsan viicudu ortalama 36% isiya uyumlu bir
biyolojik 6zellige sahiptir. Fazla sicaklik, c¢cgdnlarda durgunluk ve

tembellge neden olmaktadir. Fazlagsdk ise cama temposunu giirmekte

%3y, s.221
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refleksleri sinirlandirmaktadir. Havasklarina uyum sglamak igin vicutta
meydana gelen @ssiklikleri iki boyutta ele almak mimkindur:

Normal kaullardan s@uk bir ortama gecilginde:

a. Derisaur.

b. Kan vicut yuzeyinden cekilerek, vicudun i¢ kisinmda
toplanir.
Derinin vicudu cevresel kollardan izole etme fonksiyonu artar.
Vicudun i¢ 1sisi hafifce yukselir.

Titreme ba g0sterir.

-~ ® o o

Vicut yiuzeyinde gsguyan kan, viicudun i¢ kisimlarindaki taze

kan ile isitilir.

g. Kanin sgumasini 6énlemek i¢in kan basinci ve vicut ylzeyine
tasinan kan miktari azalir.

Sasuk bir ortamdan sicak bir ortama gegiidide:

Deri 1sInir,

Kalp atsI hizlanir ve kan viicut ylzeyine yayilir.

a

b

c. Vicudun ic IsisI dier.

d. Titreme gorilebilir.

e. Terleme bdar.

f. Sdrekli terleme, kanin vicut ylzeyine olansakn artg ve deri
sicaklginin artgl ve deri sicakfiinin artgl ile vicudun isi
dengesi sglanir®

Calsma yerlerinde olmasi gereken sicaklikla ilgili ewgel bir
belirleme yoktur. Ancak tlkemizde bina ve buroladd— 22°C (ortalama

20 °C) arasinda olmasi gerekti kabul ediimektedif’ Fazla sicak ve

Ozellikle fazla sguk havanin bir ¢cok hastgh yol actgl bilinmektedir. Bu

nedenle ¢ yerinin sicakliginin uygun derecede olmasi gahlarin sgligini

ve verimini olumlu etkileyecektir.

1.5. Nem

Yuksek sicaklik ve diilk sicaklik kadar sari nemin veya
nemsizlginde insan s&ligina ve cakma baarisina etkisi buyuktir. Callan
yerde sicak ve fazla nem terleme yoluyla artik viisunin dgari atiimasina
engeller. Nemsizlik ise solunum yollari dokusunddoriglere ve kronik

okstriklere yol acarak insanin huzurunun kagmasedan oluf?

18 BOZKURT Yalgin, “Tekstilisletmelerinde Guriiltii SorunuSanayi Mihendisligi Dergisi,
Sayi: 6,izmir, Nisan-Mayis-Haziran 1983, s. 29

YDOGAN, ss. 227.

20 AR Fikret,Biro Yonetimi Teknikleri, Ankara, 1996, s. 121

2L INCIR Giilten Ergonomi, MPM Yayinlari: 240, Ankara, 1980, s. 27
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Uygun rutubet derecesi havadaki su buhari orar#ai® oldgu
durumdur. Rutubet derecesinin %30’dan az %70'delafalmasi organizma
tizerinde olumsuz etkilere neden olmaktadir. Nenmiara dengesiz olmasi
bas agrisina sinirlilige isteksizlge fiziksel giicin dg§mesine neden olabilir.
Bu olumsuz sonuglar ¢aima verimini digiirmekte ve ge devamsizliklari
arttirmaktadir. Bu olumsuz durumlarla &ésmamak igin, yoneticilerin buro
calsma ortamlarini nem acisindan uygun dizeyde tutmgggret
gostermeleri gerekmektedir.
2.0LUMSUZ FiZiKSEL ORTAMIN CALI SANLARA ETK iSi

2.1. Fiziksel Yorgunluk

Yorgunluk, bir organ veya organlar grubunun gonégeresi gibi
yerine getirememesi veginin is yapma yetengnin azalmasidif?

Yorgunluk ve dikkatin da@lmasinda cevresel ortamin etkisi
buydktiar. Aydinlatma, gurdltd, titgem, 1s1 gibi faktorlerin ggbren igin
stres boyutlarina ugmasi, yorgunluk etkisinin erken gérilmesine neden
olmaktadir. Bu tur durumlardggorenin kisa sureli de olsa dinlenmesi
gerekmektedir. Boylece, dikkatig disindaki noktalara odaklanmasi, belli
bir stire sonrase daha iyi adapte olmayigayacaktir.

Yapilan c¢egitli arastirmalar sonucunda yorgurdu arttiran en
onemli etken, cajma sirelerinin ¢oklgu ya da dinlenme araliklarinin
azhg gosterilmektedirideal olarak belirlenen giinliik 8, haftalik 40 saat
calisma suresi,sin zorluguna ve calima kaullarinin &irligina gére daha
da azaltilabilir. Isletmelerin sik sik barurduklar fazla mesai
calismalarinin, $goreni maddi olarak tatmin etse bile veringiliher
zaman olumlu yénde etkileglisdylenemez.

Calisanlarin fizyolojik kapasiteleri farkli oldiu gibi, psikolojik
Ozellikleri de farkh oldgundan, yorgunluk duygusu dasklen Kkiye
farklihklar gostermektedir. Ormgn beslenme yetersizlikleri, iik
farkliliklari, sinirsel ve ruhsal denge, bireyleraainda farkli yorgunluk
belirtilerine yol acar. Bu nedenle biygotren airi fiziksel ya da psikolojik
yorgunluk belirtileri gosterirken, aynisii yapan dger kisilerde hicbir
yorgunluk belirtisi ortaya ¢ikmayabilir. Bu aradaliganlarin § anlamsiz
hevesi, § cevresine uyum zorfiu, isini benimsememesi gibi faktorler de

yorgunluk halinin olgmasinda etkili oluf®

22 ZOK Ahmet F.Kiicilk Sanayide Daha Verimli Nasil Calsabiliriz?, istanbul Ticaret
Odas! Yayinijstanbul, 1985, s.3
B ERKAN, s. 266
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Cesitli arastirmalarda cabanlarin bezginlik ve bikkinlik nedeniyle
ortaya cikan yorgunigun c¢sitli nedenleri olabilecg kabul edilmektedir.
Bunlar kisaca®*

a. Yapilan glerin monoton olgu,

b. Yonetimin istikrarsizlgl ve sik gorilen yonetici hatalari,

c. Isgoren sayisi arasindaki dengesizlikler,

d. Ise alma ve 6zendirmede teknik dnlemlerin yetergizli

e. Isgoren secme ve gerlendirmede duyarsizlik.

2.2. Monotonluk

Bicimsel olarak her zaman ayni ve kisith gada alanlar
icerisinde yapilansleri monoton gler olarak gosterebiliriz.

Bireysel gereksinimlerini kanlamak icin ilk c&lardan bu yana
calsmak zorunda kalan insanlarin, zamanla yapilgkerin kicuk
parcalara boélinmesi, kark 0Oretim slreclerinin basit§ériimesi ve
Uretkenlgin artmasi ile Uretime katilmalari @andi. Ama, ¢cok gegcmeden
bunun olumsuz etkileri de goérilmeye standi. Sirekli ayni sierin
yapilmasindan dgan monotonluk sonucu mutsuz, isteksiz, kate i
yabanci insanlarin ofmasina neden olmaktadir. Monotog dartlari
miktar ve kalite yoninden verimlfi olumsuz yonde etkiler. Ayricas i
kazalari artar, sdik acisindan istenmeyen etkileri olabffr.

Isgéren verimliligi icin, monotonlga kagl 6nlemlerin alinmasi
gereklidir. Bunun icin desizenginlgtirme, is gengletme yapilabilir. Bu
noktada § rotasyonu, ¢ birimlerinin dezistirimesi ya da g
zenginlgtirmeye gidilerek monotonluk azaltilabilir. Cgdinlarin mimkin
oldugunca birbirleriyle ilgki kurmalari sglanmalidir. Bazi gyerlerinde
sik rastlanan, orilen duvarlarla veya penceresiyaseduvarlarla odalarin
ayrilmasi gibi sosyal izolasyonlar kaldirilarak mtenluk azaltilabilir.

Ayrica zayif, solgun ve mat aydinlatma, fazla kib& ortamda
calisma gibi cevre kgullari da i monoton hale getirebilmektedir.
Dogayl simgeleyen resimler/tablolar, ferah ve egtetilan bir cevre
monotonlgu azaltir. Bunun vyaninda csdna yaptl isin onemi
belirtilerek, onu gyerinin bir parcasi saymak, gkin ise olan ilgisini
arttirdigl gibi isini daha fazla énemsemesine neden olacaktir. Daha
verimli ¢calsmasina yol acacak vggéreni monotonluktan kurtaracaktir.

Calisanlar arasinda olumlu gkiler kuran bir yonetim, stlerin

> ERKAN . _
% AKYUZ Niyazi,” is Guvenlggi ve Prodiiktivite” Calisma vels Dergisi, Cilt 2, Say: 15,
Ankara, 1970, s. 2
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calsanlarla sohbet etmesi, monotoglu uzaklgtirip motivasyon
sgglayacaktir.
2.3. Devamsizlik

EREN devamsizli, “isg6renin cakma programi veya planina gore
calismasi gereken zamanlardine gelmemesidiréeklinde tanimlanngtir.?®
ATAAY’a gore ise devamsizlik “planlanan c¢giina zamaninda gili
nedenlere bz olarak kaydedilen ve eksilen zamandit”.

Cogu kez § disi kaza, hastalik, ailevi endenler,syae cinsiyet,
genellikle Cuma ve Pazartesi ginleri gibi haftalitdncesi ve sonrasi ilk
gunler, tcret ddenmesini izleyen gunler, uzun t&inanlarinin dncesi ve
sonrasina dien gunler, dnemli sportif olaylarin ya da 6zeklenlklara
hitap eden ayricalikli gunlerin olmasi yaninda,isgah kaullarini da
neden olarak gosterebiliriz.

Devamsizlik, genellikle Uretimin yaslamasi ve ara verilmesi
biciminde kendini gostermektedir. Devamsizlik duamun ortadan
kaldirimasi icin yapilacak agmrmada ilk hedef sgoren dgil, onu
devamsiziga iten temel guduler ortaya cikariimaya ghhalidir. Zira
guncel Uretim sistemlerindge devamsizlik, fiziksel ortamin olumsuz etkileri
karsisinda, fizyolojik ve psikolojik vicut butingiine kagl nesnel bir tehdit

olarak gorensgérenlerin kullandiklari basit bir savunma bicimitfi

SONUC

Fiziksel ortam keullari, biro c¢akanlarinin verimlilgini dogrudan
etkileyen bir 6zelige sahiptir. Bu konunun ydneticilerin yonetim algisibu
alginin calganlara yansimasiyla da ilintilidir. Bu anlamda, igatlarin ge
karsi isteklendiriimesi ve sletme imajinin ¢aganlara olumlu yansimasi
acisindan gunumuzletmeciliginde dnemli bir ayrintidir. Yonetim algisi,
¢ok yonli dginmeye, biro ortaminin batincil géelendiriimesine vb.
odakl ise, tim fiziksel ortam kallarinin iyilestiriimesiyle, calsanlarin
motivasyonunu artirabilir. @er taraftan, gincel yonetim tanimlamasiyla,
“yonetim bagkalarini yonetmekten c¢ok alariyla birlikte yénetmek”
tanimlamasina goére, yonetici kendisi icin 6ng@ilferah ortami cajanlar

icin de 6ngdérmesi gerekmektedir.

2 EREN Erol,Y6netim Psikolojisi, isletme Fakiiltesilsletmeiktisadi Enstitiisii Yayini: 105,
Istanbul, 1989, s. 215

2T ATAAY 1.D.,isletmelerdeinsangiicii Verimliligini Etkileyen Faktorler (Verimlilik,
Calisma Zamani veUcret Tatmini), MESS Yayinlari: 126, MESSgiim Kitaplari Dizisi,
Ankara, 1988, s. 28

2 YILDIZ G., isletmelerdeisgoren Yonetimi, iTU, Sakarya Mihendislik Fakiiltesi
Yayinlari : 72 Istanbul, 1985, s. 223
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YENI BiR PAZARLAMA STRATEJ ISI OLARAK MU STERI
ILISKILERT YONETIMI (CRMYNIN S!EKT(")REL BAZDA
UYGULANAB ILIRLIGI

Miberra YURDAKUL

OZET

Rekabetin hizla ari ginumizdesietmeler acisindan rgieri odakli olmak ¢ok 6nemlidir.
Musteri beklentilerini kagilamak ve miteriyi bir ortak gibi ele alarak nsteri ile uzun
donemli sadakat gkisi gelistirmek pazarlamanin temel araci olmalidir. Yeni takabetci
pazarlama stratejisi olarak Meri iliskileri Yénetimi (CRM) bilgi teknolojileri ile direkt
ili skili bir kavramdir.isletmelere gelir ar§t ve maliyet azaltimi gibi iki 6nemli konuda yarar
sgglayan CRM'i tilkemizde de hizla uygulama alani buton Ozellikle, finans, otomotiv,
perakende, medya ve hizmet sektdrleri CRM'i uygulasektorlerin bsinda gelmektedir.

ABSTRACT

In recent years, rapidly changing economical actrelogical environment force componies
to be customer oriented Meeting costomer need$awitig long term relationship with loyol
customers must be marketing’s first aim. CRM is a trewd in highlg competiteve economic
environment, which is directly related with infortiwm technology. Because of CRM
companies decrease costs and increase their pwafiisloyalty phograms. Thus, Turkish
economic platform interested in CRM. Specially firmnmtomotive, media, service
companies and retailers are the first sectorsithaliement CRM programs to their business
in Turkey.

" Yard. Dog. Dr. Dumlupinar Universiteliitisadi veldari Bilimler Fakiiltesisletme Bslumii



GIRIS

Musteri liskileri Yonetimi-Customer Relationship Management
(CRM) pazarlama literatirinde son yillarda uygwdaatani bulmg, bir
rekabetci pazarlama stratejisidir. Ozellikle tretnm hizmet §letmelerinde,
misteri sadakatini ve mferi tatminini artirmaya, korumaya ve gtlimeye
yonelik olarak uygulanan, mevcut gtérileri elde tutmayi, onlarla gkileri
gelistirmeyi amaclayan stratejik biggimdir.

Gelismis Bati Ulkelerinde 1980’1, Ulkemizde ise 1990’lllgrin
baslarindan itibaren benimsenmeye slagan CRM uygulamalar hizla
artmaktadir. Amag, nyteri ile isletme arasinda ghkli, verimli, karl ve
glvene dayali uzun sireli birgkinin olusturulmasidir.

Bu calsmanin amaci, yeni bir rekabetci pazarlama stratejeggak
CRM’in isletmeler acisindan ©6nemini vurgulamaktadir. Ayri€RkM
projelerinin uyguland sirketler Gzerinde yapilan agrmalar analiz edilip,
bunlarin sonuglar yorumlanmaya gdmistir.

Agirlikhh - olarak  CRM'nin  Tarkiye'de  sektérel  bazda
uygulanabilirliginin incelendgi calismamizda, ilk olarak CRM’nin tanimi,
amaglari, siureci anlatilg)i daha sonra ise CRM'nirgletmelere sgladigi
yararlar ve son olarak da pazarlama faaliyetleriomn katkilari
Ozetlenmitir.

1. ILISKiSEL PAZARLAMA KAVRAMININ iCERESINDE
CRM'N iN YERI

CRM, mdgterilerinin stylediklerini ve sletmenin migteri hakkinda
bildiklerini temel alan, mgteriye bireysel kaulik veren birebir, ilgkisel
pazarlamanin bir uygulamasi olarak kabul edilebiiERM kavramini
tanimlamadan 6nce, CRM’e dncelikkke eden ve pazarlama uygulamasinda
son yillardaki en énemli gglinelerin bainda yer alan ikkisel pazarlama
kavramini a¢iklamakta yarar vardir.

lliskisel pazarlama, bireysel gtérinin sirkete ne dedjine vesirket
calsanlarinin mgteri hakkinda neler bilmesi geregtie yonelik olarak,
istekli bicimde davraslarini ve uygulamalarini gestirme disiincesidir?

1 Don PEPPERS & Martha ROGERESqterprise One to One Doubleday, New York, 1999,
p. 67.

2 Yavuz ODABASI, Satsta ve Pazarlamada Migteri 1iliskileri Yonetimi, Sistem
Yayinlari, istanbul, 2000, s. 19.



Temel anlamda #kisel Pazarlama; yeni mgieriler bulmaktan ¢ok
mevcut migterileri elde tutma ve onlarla gkileri gelistirme Uzerine
yogunlasan stratejik bir gilimdir.*

Geleneksel pazarlamaya katli skisel pazarlamada mieriye birey
olarak bakilir ve bir ikki kurulmaya cakilir. Ayni zamanda merinin
yasam boyu dgeri ile ilgilenilir.* iliskisel pazarlamanin temel noktasi,
misterilere daha yakin ve daha icten davranarak, onlgtetme ile &
yapmasini kolaykdirmak ve c¢ekici hale getirmektir.

Bir ili ski pazarlamasi stratejisi, hizmatatmelerinde uygulanabilir,
oysa bir glemsel pazarlama stratejisi genellikle bir tiiketimallari sirketinin
pazarlama yapisina uygundur.

Muagteri  iliskilerinin  olusturulmasinda  bilgi  teknolojisinin
kullanilmasi 6nemli bir anahtardir. Bilgi, birehiiskilere olanak sgar.
Bircok sirket bugiin bilgi teknolojisinden yararlanmaktatiir.

CRM lliskisel pazarlama stratejilerinin uygulanmasinda mevc
bilgi teknolojilerinin amacglara uygursekilde kullaniimasina yoneliktir.
CRM anlaysinda teknoloji bu stratejinin uygulanabilmesi iGim aractir.

CRM ve pazarlama ydnetimi arasinda butgmie bgini kuran bilgi
teknoloji araclarsunlardir’

« Internet: internet, yeni miterilerin bulunmasi, miterilerle
dogrudan iletsim  kurulabilmesi, miteri  bilgilerinin
toplanabilmesi gibi avantajlari nedeniyle CRM uyajuhlarinda
da kullanilan dnemli bir aragtir.

* Mobil Cihazlar: Cep telefonu veya diz Ustu bilgiaaygibi
herhangi bir mobil cihazin CRM sistemiyle entegdilmeesi,
yeni satglar yapma oranini, hizmet Kkalitesini ve gtdri
memnuniyetini arttirmaktadir.

* Cagn Merkezi (Call Center): Son yillarda Ulkemizde de
yayginlaan ca&ri merkezleri miteri hizmetleri acisindan ¢ok

% Sevgi Age OZTURK, Hizmet Pazarlamas) Anadolu Universitesi Yayinlari, No: 1028,
Eskisehir, 1998, s. 180.

4 Jim BYLTHE (Cev. Prof.Dr.Yavuz ODAB®), Pazarlama ilkeleri, Bilim Teknik
Yayinevi,istanbul, 2002, s. 292.

® Christian GRONROOS, “Rehtions Marketing=The Startegyt®aum”, Journal of the
Academy of Marketing ScienceV. 23, 1995, p. 252.

6 Nilgiin BALCI, “Hepimiz izleniyoruz, Pazarlamacilézliyor’, Power, Kasim 2000, s. 148.
" Coskun COR@5LU, Modern isletmelerde Pazarlama ve SagiYonetimi, Alfa

Yayincilik, Istanbul, 2002, s. 104.



onemli bir kanaldir. Ga& merkezleri, miterilerin sorularini
cevaplamak, ihtiyaclarini k@gtamak ve sorunlarini ¢dzmek
amaciyla kullaniimaktadir. Ulkemizde de 6zel bawnkafinans
kuruluglarn, otobls firmalart  bu merkezlerden sikca
yararlanmaktadirlar.

2. MUSTERI iLiSKIiLERI YONETiMi (CRM) TANIMI

Internet ve dier iletisim teknolojilerinin gelmesiyle §letmeler ile
misteriler arasinda birebir gki kurulmasi mimkin olmyur. liski yonli
bir pazarlama anlayn zamanla gejimeler gostererek, ngteriyle kurulan
iliskiyi odak noktasi olarak goren yeni bir pazarlaméagwsi dogurmustur.
Bu noktada CRM’'in tanimini yapmak yararli olacak@RM; isletmenin
timine méteri kavramini yerlgiren migteri odakh olma kultrind
benimseten bir strateji olarak tanimlanabilir. CRMun dénemli mgteri
ili skileri kurmay1, buna b#i olarak da karligl amac edinen kavramdir. Bu
kavram pazarlama stratejileri ile bilgi teknolojil@rasinda képri vazifesi
gorir® CRM'i  kisaca rekabetci pazarlama stratejisi  olaradka
tanimlayabiliriz.

CRM gittikce artan rekabet ortami icerisindeleimelerin
maliyetlerini azaltici, gelirlerini arttinici, mgterilerini elinde tutmayi
hedefleyen, mileri sadakatini gdamaya cakan etkin bir stratejidir.

3. MUSTERI ILISKILERI YONETIMI (CRM) AMACLARI

CRM taniminda da belirgimiz gibi CRM bir pazarlama
stratejisidir. Strateji ile anlatilmak istenen alkerden farkl olabilmek icin
uygulanmasi gereken yontemler batunt sifalidir. CRM’nin amaclarini
sOyle siralamak mumkinddr.

» Mausteri iliskilerini karh hale getirmek
e Farkhlsgma s&lamak

¢ Maliyet minimizasyonu sgamak

« Isletmenin verimini arttirmak

e Uyumlu faaliyetler sglamak

e Mausteri taleplerini kagilamak

8 Nezihe Figen ERSOQY, “Finansal Hizmetlerde CRM Kavfafazarlama Diinyasi
Dergisi, Y. 15,istanbul, Mart-Nisan 2002, s. 5.

% Arman KIRIM, “Strateji ve Bire-Bir Pazarlama CRMSjstem Yayincilik istanbul, 2001,
s. 104.



CRM pazarlamayi bir bolim olmaktan cikartargletmenin her
birimine yayan bir olgumdur. Sonug olarak CRM sistemi tlighetme tiim
birimler icin & zamanli ve gamacli olarak tasarlanmalidir.

4. MUSTERI ILISKILERI YONETIiMI (CRM) SURECI

Isletmelerin CRM uygulamalarini hayata gegcirebilmieligin bir
takim gamalari gercekigirmeleri gerekmektedir. Busamalar:®

4.1.Musteri Secimi ve Misteri Edinme
En karli migteriler belirlenmelidir.
4.2.Musteri Koruma

Musteri memnuniyeti ve sadakati ganmalidir. Tuketiciler ile
ili skiler ne kadar gedtirilirse misteri sadakati de o 6lclide olacaktir.

4.3.Musteri Derinlestirme

Isletmeler cok boyutlu diiinmeli ve cakmali. Misteri sadakatini
karlihgini korumali ve mgteri harcamalarindaki payi yukseltmelidir.

CRM'nin evrelerinisematik olaraksu sekilde gésterebiliriZ;

Y Coskun CORGSLU, A.g.e. s.101.
“Haluk SCIMOGLU “Gérdiigiimiiz kik UFO Desil CRM”, Biitiinlesik Pazarlamada
Marketing TURK 1YE, Yil:1, Sayi: 7, Temmuz 2002, s. 44.
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5. CRM'IN ISLETMELERE SA GLADI Gl YARARLAR

CRM projelerinin  uygulangh isletmeler Gzerinde vyapilan
argtirmalarda, onemli 6lgctide gelir afari gézlemlenirken, 6nemli dlgude
de maliyet azalmalan gercekiaistir.

CRM'in isletmelere sgladig yararlarsunlardir*?

6.

CRM, misterilerden omir boyu elde edebilecek gelen
maksimize edilmesini gtar.

Satg slrecini olgturma ve gelitirme olang! salar.

Satg surecinin verimsizfiini ortadan kaldirir.

Mevcut ve potansiyel mterilere ¢capraz satolana sglar.
Misteri kaybinin minimize edilmesini ve ntéri sadakatinin
arttirllmasini sglar.

Pazarlama butcesinden tasarryflaa

Musteri ile ilgili bilgi toplanmasini sgar.

[s stireglerinin standardizasyonunu ve otomasyonugiarsa
Isletmenin verimliligini artirir.

Belirli hedef kitlelere promosyon ve kampanya yag@$ini
sgilar.

CRM’ IN PAZARLAMA FAAL IYETLER INE KATKILARI

2 Cagkun CORGSLU, A.g.e., s. 100.



CRM:'in sirketin pazarlama faaliyetlerine olan katkisi 4 daglikta
toplanmaktadif?

6.1. Terk Etmis Musterinin Yeniden Kazanilmasi

Yapilan bir arstirmaya gore CRM’in terk eden ntérilerin geri
kazanilmasinda % 10 ila % 20 arasinda katiesis belirlenmitir.

6.2.Misteri Sadakati Yaratma

CRM’in en temel amaci m3teriyi yasam boyu elde tutmak oldu
disundldigiinde, mgteri sadakatini artirmaya olan katkisi oldukca
onemlidir. Yapilan argirmalara gére CRM’in mgieri sadakati yaratmaktaki
etkisi % 15 ila % 20 arasindagigmektedir.

6.3.Yeni Musteri Bulma

CRM’in yeni misteri bulmaya katkisi %3 ila %4 arasinda
degismektedir.

6.4.Capraz Sats Yapma

CRM’in capraz sa$l yapmaya katkisi % 2 ila % 3 arasinda
degismektedir.

CRM’in pazarlama faaliyetlerine baftmizda migteri sadakati
yaratma ve terk etmimisteriyi geri kazanma konusunda 6nemli katkisi
oldugu gorulmektedir. Gunimiz pazarlama stratejilerincaikle mevcut
misteriyi elde tutmak, kacan ngiieriyi geri kazanmak ve son olarak da yeni
misteri kazanmak Uzerine kurulgu disindldiginde CRM’in pazarlama
acisindan 6nemi daha iyi agilacaktir.

7. CRM'NIN TURKIYE'DE SEKTOREL BAZDA
UYGULANAB iLiRLIGININ INCELENMESI

Rekabetin ygun oldwu, pazarlama bilgi sisteminin ghuruldusu
sektorler CRM'i bir § stratejisi olarak goérip, hizla uygulamaya
baslamglardir. CRM’nin kletmelere sglayacal yararlari ¢cakmamizda
ayrintilarl ile acikladik. Gunimuizde rekabet Udigial s&layabilmenin,

13 Arman KIRIM, “CRM: Cok Konyulan Ama Az Bilinen Bir Kavram”,Hirriyet insan
Kaynaklari, Sayi. 266, 5 Kasim 2000.



Pazar payini biyiatmenin, verimgli ve Kkarlihlg arttirmanin  yolu
isletmelerin migteri ile yakin ilgkiler icerisinde olmalari ile mimkundur.

Turkiye’de CRM projelerinin uygulangh sirketler Gizerinde yapilan
argtirmalarin sonucunda, CRM silrecinin hangaraasinda olduklarina
ili skin ylizdelik d&ilimlari séyle gosterebiliriz?

+ Miisteri Edinme’yi Onemseyenler % 35

» Miisteri Koruma'yr Onemseyenler % 31

+ Miisteri Derinlgstirme’yi Onemseyenler % 20
+ Miusteri Secimi'ni Onemseyenler % 14

Bu daihm sirketlerin daha cok sati kaygilarinda oldgunu
gOsteriyor. “Migteri Secim” ekseninin gbet gérmemesi dsirketlerin
drinlerini konumlandirmada ve temel pazarlama dkebe i sansa
biraktiklarini gosteriyor.

Turkiye’de CRM'yi bir pazarlama stratejisi olarakbriip uygulayan
sektorler ve dgerlendirmeleringdyle yapabiliriz:

Sektorler

* Finans

« Otomotiv
« Perakende
o Internet

* Medya

+ Insaat

« Gida

e Saglik

e Turizm

* Eglence
e Egitim

7.1.Finans Sektori

Turkiye ekonomik pazarinda etkisi dnemsenmeyecetakgay!
olan bankacilik ve sigortacilik sektérinde CRM dlarak uygulanmaya
baslamistir. Maliyetlerini digirmek icin e-Bankacilik kavrami ortaya
cikmistir. Bu sekilde maliyetler minimize edilrgiir. Bunun sonucunda
mUsteri memnuniyeti artng] hizmet etme sireleri azalgtir.

14 CRM Institute Turkey (2001), “Turkiye’nin CRM Tarifeig
http://insankaynaklari.arthurandersen.com/biretients/ayin-konusu/0201-asi20 Kasim 2002)




7.2.Medya Sektoru

Medya kurulglarini radyo, televizyon, gazete ve dergiler olarak
ikiye ayirabiliriz. Radyo ve televizyon alanindékknolojik gelsmelerden
dolay! kkilerin talepleri farkhliklar gostermektedir. Muzikinema, belgesel,
spor vb. geni bir yelpazeden kilere secenek hakki @mustur. Bu
baglamda sektorde gegeme s6z konusu olmuve dijital yayinlara
gecilmigtir. Dijital yayinlarla kiilere daha fazla secenek sunujmee bu
hedef kitleye 6zgl paketler ortaya ciktm

7.3.Gida Sektori

Tuketim sektdériinde en 6nemli paya sahip olan gelddsinde
muUsterilerin ayni anda birgok uriin ve markayasuola talebinden buyuk
marketler ortaya cikti. Marketlerin hedef kitlesinelasabilmesi ve
misterilere dger ifade edebilmesi icin satiekniklerini degistirmek zorunda
kalmiglardir. Bu dgisim icinde market kartlari, kuponlari, haftalik viendiik
biltenleri yer almaktadir. Bunun bir adim Otesirakaelektronik ortamda
aligveris olan&l misterilere sunulmsgtur.

7.4.Perakende Sektori

Hizl bir tiketim dénglusiine sahip perakendeciliéiieamik olarak
desisim olmasi gerekmektediriletisimin kolaylastigi sinirlarin  ortadan
kayboldigu kiresel bir Diunya'da tiketicilerin tercihleri cokabuk
degismektedir. Tekstil, kozmetik gibi sektdrlerde gigm cok hizh
olmaktadir. Bu dgisim talebi miteriden geldii icin CRM bu tir
organizasyonlarda bir zorunluluk haline getini

7.5.0tomotiv Sektori

Tuketim dénusindn uzun olgu ve rekabetin ¢cok yiun oldwgu bu
sektorde tiketiciye yonelik Uretim prensibi kabulilmeye balanmstir.
Hedef kitlelere yonelik dgsik donanimli kgiye yonelik Uretim sirecleri s6z
konusu olmgtur.

7.6.Hizmet Sektori

Egitim, saglik, eglence, turizm, internet gibi mgteriye d@rudan
pazarlanan hizmetlerde mtéri iliskilerinin salanmasi olduk¢ca dnemlidir.
Musteri sadakati yaratmak icindidere 6zel ¢ézimler gefirilmi stir. Kisiye
Ozel ¢ozimler icine diwum gundndn hatirlanmasindan, hangi dilggim
alacgina, hangi sglik kurulusundan ne kadar faydalanabilgte kadar
uzanan geRibir yelpazeden s6z edilebilir.



SONUC

CRM bir pazarlama stratejisidiisletmelerin;
e Mdasteri secimi,

e Musteri edinme,

e Miusteri koruma ve

e Musteri derinlatirme evrelerini etkiler.

Yapitsslarini ise; insan, proses ve teknoloji giluur.

Dinyadaki gelimelere paralel olarak tlkemizde de CRM pazari
onem kazanmaya kamistir. Nedeni ise, ygunlasan rekabet kqullari,
kurulus ve miteri arasinda kurulan olumlu gkileri Ustinlik sglayici
onemli bir faktor olarak ortaya cikartmaktadir. Q00yillarda sglikh ve
uzun donemli mgteri iliskileri, kuruluslarin tek ©6nemli rekabet araci
olacaktir.

Ulkemizde CRM’in 6nemini anlayan bilyufdétmeler, alt yapilarini
CRM’e uygun hale getirmeye {arken, kicuk gletmeler halen, CRM’i
blyuk Ekletmelerin blnyelerine entegre edebilecekleri, yedli bir
uygulama olarak gérmektedirler.

Ozetle, rekabetin ymun oldusu, bilgi sisteminin olsturuldusu
sektorler CRM'i bir pazarlama stratejisi olarak @gr uygulamglardir.
Gelecekte de Telekom, elektrik hizmeti sunan TEDAibi rekabetin
olmadgl kurulwlar da pazarlamadaki bu yeni uygulamay alt yamiar
hazirlayip benimseyeceklerdir.
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HIZMET PAZARLAMASI AGISINDAN E  GiTiM HiZMETLER INDE
KAL iTE (KUTAHYA'DAK 1 OZEL DERSHANE O GRENCILER] iLE
iLGILi BiR SAHA ARASTIRMASI)

Ercan TASKIN”
Koksal BUYUK ™

OZET

Insan gereksinimlerinin kafanabilmesi igin bir takim mal ve hizmetlerin ti@esi ve
tiketime sunulmasi gerekir. Bu gereklilik dnce ns@ktorinin, daha sonrada hizmet
sektoriinun ortaya ¢ikmasini ve buginki seviyeyemdaini sglamistir. Hizmet sektori
ozellikle 20. yy'da blylk bir gelme gostermi ve genel ekonomik faaliyetler icerisindeki
pay! gittikge buyumgtiir. Hizmet sektériinde diinya capindaayean bu geyime Turkiye'ye
de yansiny ve 6zellikle 1980’li yillardan bu yana Tirkiye'd@memli ilerlemeler gézlenrstir.
Hizmet Uretiminde karlasilan sorunlarin biylk oranda azalmasiyla birlikéadi tir hizmet
oldugu fark etmeksizin tum hizmetlerde kalite birinciaph yerlgmistir. Bununla birlikte
salik, egitim, guvenlik hizmetleri gibi kilerin ve toplumlarin buginini ve gelgod
yakindan ilgilendiren ve etkileyen birtakim hiznee#d verilen énem her gegen giin daha da
artmstir. Clnku bu hizmetlerde kalitesigin neden olaga maliyet, ileride telafisi miimkin
olmayan zararlara yol acacaktir.

ABSTRACT

In order to meet human necessities, some prodadtservices must be manufactured and be
available on the market. This necessities firstig product sector appear and then let the
service sector appear and led them to reach présegis. Especially service sector greatly
developed during the 20. century and its share gnotimer economicial activities expanded.
The development of service sector all over the advizlalso experienced in Turkey and since
1980’s there have been remarkable improvementsiikel. With reduction of the problems
confronted in the pocess of service production, liyuldas gained importance among all
services whatever they may be. Besides all theselpleents, such services as health,
education, security and safety which directly affdee societies today and tomorrow has
constantly gained more importance. As a matteaof, fany result which may be caused by a
quality problem in these sectors will result intdestions that cannot be compensated.

" Yard. Dog.Dr. D.P.Ui.i.B.F.isletme Béliimi @retim Uyesi
" Arastirma gorevlisi, D.P.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii



Giri s:

Bu calsmada “gitim hizmetlerinde kalite” konusu ele alingtr.
Arastirmanin  temel amaci, giencilerin, aldiklari gitimin kalitesi
konusundaki gorilerinden hareketle incelenengigm kurumlarindaki
hizmetin kalite dizeyini tespit etmek gigmde kalitesizlge yol acabilecek
unsurlar belirlemek, agarma sonuclarini sunmak ve bu sonuclardan
hareketle verilen @timin kalite dlzeyinin yikseltimesi konusunda
Onerilerde bulunmaktir. Asairmada uygulama alani olarak 6zel dershaneler
secilmis ve kapsama Kitahya'daki 6 6zel dershanepmericileri alinmgtir.

1. Hizmetin Tanimi, Kapsami Ve Siniflandiriimasi:

Hizmet kavrami, pek c¢ok alanda yaygin bir bicimde
kullaniimaktadir. Dolayisiyla hizmet kavramini dayan tanimlar kgarmiza
¢ikmaktadir. Bu tanimlardan bazilari: Hizmet, 6zl tutulmayan, bir
kurulusun veya kinin bagka birine sundgu aktivite veya yarardir ve
sonucta higbigeyin sahiplgi ile sonuglanmaz (Palmer:1994,91). Hizmet bir
bagkasl icin cagma performansidir. Bu hizmet son gteiiye, araciya veya
her ikisine de sdanabilir. Hizmet ihtiyaclarimizi tatmin eden ve dda
olmadiklari icin mal diyemeyegamiz seylerdir (Jaseph:1988,33). Hizmet,
uretildigi anda, dgrudan aliclya dger aktaran elle tutulmayan bir Grindir
(Monks:1982,587). Hizmet, ayri ayri tanimlanabildmgka mal yada
hizmetin satina b&li olmaksizin ve bir ist@ karsilamak icin sunulan soyut
etkinliklerdir (Staton:1984,676).

Hizmetler, insanlarin giinlik yamlarinda yer alan ve hicbir zaman
vazgecemeyecekleri doyumlardir. Ote yandan inglanear oldgundan bu
yana hizmetler de vardir. Hizmetler, insanlara nnadgumdan ¢cok manevi
doyum sglayan unsurlardir. Yapilan hizmet tanimlari anlagisendan
birbirlerine yakinlik gostermektedirler. Genel antda hizmet: Malin ya da
hizmetin satina b&l olmaksizin pazara surilgiinde istek ve ihtiyaclan
doyuma ulatiran ve bg@msiz olarak nitelenebilen eylemlerdir
(Karahan:2000,22).Birsietmenin kaderi ¢gunlukla iyi hizmet vermesine
baglidir. Hizmet sadece bariyr belirleyen en 6nemli g desil, ayni
zamanda sletmeyi farkli ve Ustlin bir konuma stgabilecek bir aractir
(Rogers:1996,16). Bir hizmeglétmesinde mal hizmettir ve elle tutulamaz.
Bir Uretim isletmesindeki yonetimsievlerinden ¢@u hizmet gletmesinde
bulunmadgindan bu durum dar bir yapiyl tanimlar ve dolaysstgdarik,
depolama, muhendislik, gdaim gibi islevier hizmet gletmelerinde
bulunmamasina kan a&agidaki  islevler hizmet  §letmelerinde
gorulmektedir (Courtis:1993,3).

e Satglar



* Pazarlama

¢ Finansman

» Islemler (yani hizmet)
e Personel

Pek cok hizmet mallarla birlikte pazarlanir. Bu la#tan hizmetler
iki ana gruba ayrilir: Bir désim veya slemin esas konusu olan hizmetler,
araba kiralama hizmeti gibi; giri ise bir fiziksel malin tamamlayicisi olan
hizmetler, bilgisayarla ilgili teknik bilgilerin vdmesi gibi. Hizmetleri az
soyuttan ¢cok soyuta @ou (¢ ana gruba ayirabiliriz (Mucuk:1997,323-324):
Mamulle ilgili hizmetler, ekipmana dayali hizmetldnsana bg olarak
verilen hizmetler. Eitim hizmetleri gitimcilere bali olarak verildginden
insana bgli olarak verilen hizmetler grubunda glendirebilir. Ancak
fiziksel kosullar ve gorsel destek gayan ekipmanlarin 6nemi de
vurgulamak gerekir.

Tarim c¢&inda gereksinim duyulan hizmeti bireyler kendileri
Uretiyordu. Fakat sanayi gave bilgi ca&lyla birlikte gereksinim duyulan
hizmet, profesyonel hizmet Uretici tarafindan Umatiye balandi. Bunun
sonucunda hizmet pazarlamasi kavramgddove ba dondurtict bir hizla
gelismesine devam etmektedir (Karahan: 2000,20). Pamarlanisterilere
Uriin ve hizmetlerin gganmasiyla ilgilenir, ancak sgtan daha ileride bir
kavramdir.  Pazarlamanin glevi, potansiyel mgterilerin  gercek
gereksinimlerini kegfetmek ve bu gereksinimleri bir kar elde ederek
karsilamaktir. Pazarlama, ngigrilere ne sekilde olursa olsun Uretilmi
mallari satmaya cagimak deil, onlara isteyerek satin alacaklari mal ve
hizmetleri sglamaktir. Bu acidan balgimizda pazarlama gercektende
hizmetin ortaya ¢ikmasindan dncelbgian bir sirectir. Pazarlama kurumsal
bir felsefe ve firmaglevi olarak iki temel anlam $&. Kurumsal bir felsefe
olarak ele alingginda pazarlama hegeyi kapsayan bir olgudur ve kar amaci
guden firmalar kadar, dini kurumlar, emniyet kuvedt hastaneler gibi kar
amaci gutmeyen kurumlari da kapsar. Bu acidan oldikiramsaldir ve ¢cok
daha bilimsel bir incelemeye konuké eder (Rogers:1996,8-9). Hizmetler,
belli ayirimlar gozetilerek dért ana grup altindplanabilir.

e Dagitici hizmetleri

+  Uretici hizmetleri ( mal tretenlere hizmet sunaanidr)

e Sosyal hizmetler (kilere toplu olarak sunulan hizmetler)

« Kisisel hizmetler ( kjilere 6zel hizmetler) (Karahan: 2000,24-25)

Egitim hizmetleri sosyal hizmetler kategorisinde
deserlendirebilecgimiz bir hizmet turiidirinsanin éncelikli hizmet alanlari
sglik, yeme-icme ve barinmadir. Bu alanlar insan ibinnci derecede
zorunlu hizmet alanlaridir. g&gim bu acidan dgerlendirildiginde ikinci



derecede zorunlu hizmetler kategorisine alabfisez hizmet turadar.
Ayni sekilde korunma (adalet-hukuk-givenlik) hizmetlegi gitim ile ayni
kategoride yer alan hizmet alanlaridir. (Karah&Q®26)

1.1.Hizmet Kalitesini Etkileyen Faktorler:

Hizmet verilmesinde iki ana faktor vardir. Bunlandairisi, hizmetin
verilmesini sglayan ara¢ ve gereclerdir. ggiri de hizmeti veren insandir.
Bunlardan , hizmetin verilmesini @ayan ara¢ ve gerecin tanimlanmasi,
Olcilmesi ve kanlastirimasi kolaydir. Genelde insanin vegidihizmet,
hizmetin verilmesini sgdayan ara¢ ve gereci fark etmemize neden olur.
Hizmetin verilmesinde kullanilan ara¢ ve gereciitkai cok yiksek olsa
bile, hizmeti veren kiler islerini bilmiyor ve severek bu hizmeti
veremiyorlarsa, hizmetin mgteri Uzerinde birakft imaj koétudir ve
tatminsizlige yol acar (Karahan:2000,34)

Egitim hizmeti pazarlamasiyla ilgili olarak yapilan Gtkin
calsmalarda ifade edildi gibi egitim organizasyonlarinda iki 6nemli
Ogeden bahsedilebilir. Bunlagtetmen ve grencilerdir.

Lazotte bunu dért boyutta toplagnie bunlari:

« Ogreten
«  Ogrenen
Konu

e Ortam

olarak ifade etmstir. Bu dort faktdrin her birinin dzelliklerinin lip, okul
sistemi icerisinde Barili bir etkilgim agi ile calsmasi gerekmektedir. Bu
faktorler toplam kalite etkili okulu igin kalite sigesini belirlemektediriste
okulun baarisinda temel rol oynayan bwgdberin birbirleri ile etkilgimi
islem basam@ni olusturmaktadir. islem basam@ da cikti Kalitesini
belirleyen ¢ok dnemli@madir. Bitim kurumlarinin sirekli olarak gglm
icinde olmalari devamhliklarini geamalari agisindan énemli bir faktordur.
Bu sebeple @tim kurumlarinin
* Mutlaka bir sistem olarak alinmasi
e Sirec Uzerine yaunlasmasi
e Okul sistemi icinde d&sen rollerin benimsenmesi
e Yonetimin , okul yoneticilerinin ve en (st yonelirin gorevlerinin
yeniden tanimlanmasi gibi uygulamalarla yeniden ilgamaya
odaklanmasi ve toplum igindeki rollerinin yenigggen teknolojik ve
sosyal yaplya uygun hale getiriimesi gerekir (@afdd996,102-
103).



Egitimde ilk olaraksu sorular sorulmalidir. gtimde triin nedir? ve
Egitimde miteriler kimdir? Bu sorulara acgik ve net bicimde a@ev
aranmalidir ki hizmet goturilecek hedef kitle Heliebilsin. Clunki bu
sorulara verilecek cevaplarin anlangh)i surekli gelgme felsefesi
cercevesinde hedef belirleyen kurléuda baari dizeyini artiracaktir.
Egitimde migterileri belirleyebilmek icinsu sorulara cevap aranmaya
calsiimahdir:

¢ Benim temel miterim kimdir?

e Onlarin gercek ihtiyaclari nelerdir?

« Ben bu ihtiyaglari nasil katayabilirim?

* Bu ihtiyaglari kagilamada benim yeteneklerimi nasil 6lgebilirim?
* Bu ihtiyaglari 6lgcebilmek icin gerekli kapasiteyahi§p miyim?

e Sdurekli olarak bu ihtiyaclari katayabilir miyim?

+ Ihtiyac de&ismelerini surekli nasil izleyebilirim?

Egitimde drin kavraminin  belirlenmesinde tgria ortaya
cikmaktadir. Insanglunun belirlenm§ bir  standardi olmagh icin
égrencilerin yetjtiriimesinde de 6zel bir garanti standardi yoktimsanlar
tecrubeleri, heyecanlari ve diinceleri oranlarinda ggimde sekillenirler.
Kalite karari bir fabrikanin ciktisinin g6zlenmedém cok farklidir
(Cafaglu:1996,110-111).

Hizmet Kkalitesini tam olarak anlayabilmek icin higtim (¢
ozelliginin aciklanmasi gerekmektedir. Bu 6zellikler:

* Fiziksel varlginin olmaysi, el ile tutulamaz ve dokunulamaz gl
Hizmet sayillamaz, Olcilemez ve stoklanamaz. Bu ligratien
dolay! sletmeler tiketicilerin sunulan hizmeti nasil algikdarini ve
hizmet kalitesini nasil derlendirdiklerini @renmek zorundadir.

« Uretici agisindan hizmetin, tiketici acgisindan tséminin ayni
dizeyde tutulmasinin zogu (farklihk, heterojenlik): hizmet
sunumu dreticiden tiketiciye, tiiketiciden tlket&iye hatta giinden
gune farkhlik gosterir. Hizmet sunan personeldelirlb bir dizeyde
davrang tutarlihgl yani standart bir davrani kalitesi dizeyi
sgglamasini beklemek guctar.

e Hizmet Uretimi ve tuketiminin ayni zemin ve zamandhisu
(bunlarin birbirlerinden bélinemez, ayrilamaz sol). genellikle
hizmet Ureten firmalarda rgieriyle ilgilenen personel ile ngteri
arasinda dgrudan bir etkilgim vardir. Tuketicinin katihiminin
yogun oldgu hizmetlerde  hizmet Ureticisinin kalite Uzerinde
yonetsel kontrol ggamasi daha guc olabilir. ClUnkl géri hizmet
surecini etkilemektedir. Bu tir hizmetlerde tuketic midahalesi
sunulan hizmetin kalitesini 6nemli dl¢ciide etkilegkiir(Unutulmaz:
1992,127)



2. Hizmet Pazarlamasi Ve Eitim Hizmetlerinde Kalite

Hizmet pazarlamasi faaliyetlerinin kendine 6zgtildderi vardir:

e Tuketicilerin istek ve ihtiyaclarinin tespiti ve dfdarin
karsilanmasina yonelik hizmet sunulmasi,

e Pazarlamanin devamlilik gdsteren yapisinglibalarak hizmet
pazarlamasi faaliyetlerinin birbirini izleyen vezdinlilik gerektiren
asamalardan olgmasi,

 Pazarlama agarmasinin  6nemi ve hizmet pazarlamasi
uygulamalarinda sureklilik gostermesi,

e Hizmet kletmelerinin hizmet veren gir isletmeler ile arasindaki
dayangma ve bunun giin gectikce artan énemi,

« Orgiit capinda ve bélumler arasinda daymanin gereklilsi ve
isletme capinda pazarlama ¢abalarinin buginlu

e Hizmetlerin soyut 6zelfi ve, tiketim ile Gretimin genellikle ayni
zaman/ yerde gerceklmesi nedeni ile miieri memnuniyetinin
sglanmasinda kalitenin dnemidir.

e Hizmet pazarlamasinda genellikle pazarlama faddgiatn
etkinligini 6lcmek zordur. Aynisekilde rakip firmalarin pazar
etkinlikleri hakkinda sgikh veri elde etmek de bir hayli guctur
(Ic62:1996,34).

Hizmetlerle ilgili olarak pazarlama kararlarininmeli; uygun hedef
pazarlarinin secimi, secilen hedef pazarlarin ainedi daha sonra pazarlama
karmasi elemanlari ile ilgili stratejik pazarlamargarinin olgturulmasidir.
Pazarlama karmasi icinde bir hizmetin Grin olarakaglabilmesi icin her
seyden Once 06z destekleyici ve kolaglaci hizmet kavramlarinin 6z
hizmetin sglayac& doyumun ve yarataga imajin iyi tanimlanmasi ve
bunlarin da hedef tiketicilerce algilanigrénilmesi gerekir. Bunlarin
disinda hizmetle ilgili olarak yoneticilerin hangi hietlerin sunumunun
devam edeggne, hangilerinden  vazgecilegiae, hangilerinin
degistirilecegine ve hangi yeni hizmetlerisimdi sunulanlara eklenegime
karar vermeleri gerekmektedir (Orhaner:1997,4B0ha kagin, pazarlama,
isletme ve miteri arasindaki ikkileri besler. isletmenin amaglarina
ulasmasi icin en uygun Urlin ve pazar kdeini pazarlamagievini belirler
(Taskin:1997,173).

Pazarlamanin bir ortak gibi Griin ve hizmet gelne ve Uretim
asamalarina mgteriyi dahil etmesi gerekir. Bu, ginimuzigketme yapisi
icin oldukca guc¢ olacaktir. Clnkgirketler hala méterileri bir ortak olarak
degil, ulagilacak bir hedef olarak gérmegiemindedir. Bir Grinin piyasaya
sunulmasi da kapali bir sire¢ olmamalidir. Tam aksine, birniinie



hizmetin tasarlanmasi, ggirilmesi, Uretim sonrasi, hizmetlerin verilmesi
sireci, miteri ile her gamada bir iletim kurulmasi ile bgarili olmaktadir.
Yeni bir riin ve hizmetin kabul edilebilirldi Griin ve hizmetin gedtirme
surecinden fazlasiyla etkilenmektedir §Ken:1997,194).

Ozetle siralarsak hizmet pazarlamasiniglta iic hedefi olabilir
(Hacigglu: 1989, 15):
¢ Ekonomik hedefler (hizmet gelirlerini, karily satsi arttirmak ve
iyilestirmek),
« Isletme hedefleri (pazar payini arttirmak, karin nmaksasyonu vb.)
e Sosyal hedefler (istihdam, kamu yarari, cevre ieadm korunmasi,
kalkinma, hayat seviyesinin yikselmesi, vb.).

2.1. Egitim Kalitesinde Surec¢ Y6netimi:

Hizmet kalitesini olgturan unsurlari 5 grupta toplayabiliriz
(Odabal:2000,93):

* Guvenilirlik: S0z verilen hizmetin dwulugu, tutarlilg, hizmeti
gerceklgtirebilme becerisi.

o Karsilik verebilmek: Zamaninda, dgru ve acik bir bicimde myeri
taleplerine yanit verebilme yeteiie

e Gulvence:Calsanlarin bilgi ve nezaket ile gliven vermesi

e« Empati: Kendini miterinin yerine koyarak, bireysefiilmis
ilgiyi musteriye yoneltebilmek.

* Fiziksel wvarliklar:  Fiziksel ortamin goringdi, ekipmani,
ergonomisi, caganlari ve malzemeleri kapsar.

Egitim hizmeti sunan sletmelerin bu unsurlari g6z 6ninde
bulundurarak pazarlama faaliyetlerine yon vermeseregmektedir.
Ekonomik yada sletme hedeflerinin Otesinde sosyal hedefleri 6mgbda
tutmak eitim hizmetlerinin gerekliliklerinden biridir.

Egitim, bireye cevresinde olan gismeleri kagilayabilmek ve dgistirecek
bicimde yeni davraglar kazandirma sirecidir.gim hizmetlerinde son yillarda
¢ok hizli bir gelsme yaanmaktadir. Uzun vyillar boyunca hiukimetler taradmd
yaratilen @itim hizmetlerinin 6zellgtirilmesi slreci tum dinya capinda hizla
surmektedir. Gedimis bati tlkeleri bu sirecin dndeiilni yapmstir ve Glkemiz de
ozellikle 1980'li yillardan itibaren bu sirece Katistir. Egitimin dogrudan insana
yonelik bir hizmet olmasi ve ‘en iyi yatirnmin imga yapilan yatirim oldiw’
gercegi, hikumetleri, gitimi devlet tekelinden cikarip 6zel sektéri deHiemetin
sunumuna ortak etme ve hizmetin daha etkin vedtiabtarak verilmesine ortam
hazirlama y6ninde geik etmistir.



Egitimde girdiler @retmen, @renci, okul, siniflar, kamera, dergi
imkanlari, uygun fgrenme materyalleri, kitiphane,sie eglence aktiviteleri,
bltce, yonetim kurulu Gyeleri, hizmet dncegitien seminerleri, yoneticiler, aileler
ve toplumun uyeleridir. Sureg: gigim sureci girdi kaynaklari arasindaki etkite
olarak kabul edilirken Kaufman ise sireci, girdgonuca c¢eviren herhangi bir
egitimsel aktivitenin esasi olarak ifade etmektedir.

Egitim ortaminda slre¢ gietmeyi, @renimin materyallerini, gretim
metotlarini, programlari, faaliyetleri vegri@tmenlerin hizmet ici @timlerini icine
alan gerni bir alana sahiptir. Bu bilginin ortaya cikariimagin cesitli
aktivitelerden, topluma gtanan hizmetlerden ve agtamalardan olgur. Cikti:
genk olarak bakildiinda gitilmis insan , e yerlame, aratirma bulgulari ve
toplum i¢in hizmet bgliklari altinda toplanabilir. (Caftu:1996,105-106).

Egitim kalitesinden en fazla etkili olan unsurugrétim elemanlari ologu
konusunda asaricilar arasinda gosibirligi vardir. Gsretim elemanlarinin mesleki
yeterlilikleri, kendi braglarindaki yeniliklere kan ilgili olmalari, mesleki
deneyimleri ve lisel olarak olumlu 6zelliklere sahip olmalar dataditeli hizmet
sunmalarinda c¢ok etkili olmaktadir. gair taraftan @tim kurumlarindaki
yoneticilerin de gitim kalitesinin iyilestiriimesindeki etkileri cok buyuktir.
Cagdas egitim anlaysinda, gitimin ‘0gretim’ ve ‘yonetim - denetim’ olmak tizere
iki temel boyutu vardir. Yoneticiler gereklg@m arag ve gereclerini temin ederek,
ogretmen-@renci-veli arsindaki sbirligi dlzeyinin  arttirllmasina  ortam
hazirlayarak, gtim sdrecini denetim altinda tutarak sunulagitien hizmetinin
kalitesini yukseltme imkanina sahiptirler.

Egitim kalitesinin artirlmasinda etkili olan bir @r unsurda arac ve
gereclerdir. Bitim hizmetinin sunumunda kullanilan araclarirgigateknolojisine
uygun olmasi ve tum gbencilerin bu araglardansie sekilde yararlandiriimasi
gerekir. Bunun yani siragitim arac ve gereclerinin sunulan hizmetin kalibesi
olumlu katkida bulunmalar miktar olarak yeterliékine, iletsim sgilama, motive
etme, davragl gelistirme ve ¢@renci seviyesine uygunluk o6zelliklerine sahip
olmalarina bglidir. Diger taraftan icinde @tim yapilan binanin temizlik, 1si, ses
yalitimi, konfor, tertip ve dizen gibi fiziksel gdlari da sunulan hizmetin
kalitesini etkilemektedir.

Toplam kalite yonetimi siire¢ yonetimi Gzerindesyolasmaktadir. Clinku
neden ve sonu¢ arasindakgkinin anlgilmasi ve bu igki ile ilgili bilginin elde
edilmesi gerekir. Toplam kalite yonetiminingaaisinda hayati 6neme sahip olan
slre¢ yonetiminigu asamalar takip edilerek uygulanmasi sonucgrakeda gerekli
adimlari olgturmaktadir.

e Temel sirrecin belirlenmesi
e Sdrecin analizi



* Problemin analizi

e Alternatif cozimleri eleme ve atarma

¢ Uygulama

e Degerlendirme (Cafglu:1996,107-108).

Aciklamalardan ankalacasl gibi nitelikli bir egitim hizmetinin unsurlarini
har digince ve akademik ortam, gies alt yapi! ve donanima sahip bir bina, yeterli
alana sahip kampus, takim halinde halindesghlien, devamli grenen, sevgi ve
bilgi yukli, dinyanin gele@mni kavramg bir egitim-6gretim kadrosu, hevesli ve
icten duygularla okuluna Bh bir 6grenci toplullgu ve @&rencinin verimli
yetismesinde okulla siksbirli gine hazir veliler olarak siralamak mimkuandar.

3.Arastirmanin Amaci ve Beklenen Yararlar:

Bu argtirmayl yapmadaki temel amacimiz, Kitahya'da faligosteren
6zel eitim kurumlarinin verdikleri hizmetin kalite dizeyi tespit etmek ve
kalitenin  yikseltilebilmesi yoninde onerilerde buhaktir. Ote yandan
arastirmay! yapmadaki ger amaclarimizi dgu sekilde siralayabiliriz:

« Incelenen gtim kurumlarinin hizmet binalarinin fiziksel durlanni ve
kullanilan eitim ara¢ ve gereclerinin niteliksel ve nicelikseterliliklerini
belirlemek,

« Istihdam edilen gretim elemanlarinin mesleki yeterliliklerini tespiimek.

e Yoneticilerin  @itim  hizmetlerinin  sunulmasindaki  etkinliklerini
belirlemek.

« Ozel dershane gdencilerinin, aldiklari gitimin kalitesinin artiriimasina
yonelik kisisel gayretlerini ve bu konudaki etkinliklerini ld¢mek.

« Ogrencilerin bazi demografik 6zellikleri ile aldiklaegitimin kalitesine
ili skin algilar1 arasinda bir ki olup olmadgini tespit etmektir.

Bu amaclar dgrultusunda ardirmadan birtakim faydalar gayacaktir.
Bunlardan en dnemlisi , Kitahya'daki 6zel dersharel binalarinin fiziksel
kosullar, @&gretim ve yonetim kadrolarl, g¢éim ara¢c ve gereclerinin ve
ogrencilerinin  gitim kalitesine ilgkin algilari konularinda bir durum analizi
yaparak eksikliklerini gidermelerine ve varolagiten kalitesini yikseltmelerine
katkida bulunmaktadir. Bu durumda dershanelerengieenciler aldiklari kaliteli
egitimi devlet okullarina da yansitacaklargrétmenleri ve grenci arkadslarini
kaliteli egitim konusunda harekete gecirebileceklerdir.

Arastirmadan beklenen bir klea yarar ise kentsel ve ulusagitém
sistemimizde kalitenin artirlimasina, bu suretl&etlkalkinmasina bir ol¢ide
katkida bulunabilmek ve ileride bu konuda yapiladakmsel calgmalara gik
tutmaktir.
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3.1. Aratirmanin Hipotezleri

Aratirmada gitim hizmetlerinin kalite dizeyi incelenirken $darkl
kriter esas alinngtir. Bu kriterler; dershane binasinin fizikseklthari, dershanede
ogrencilere sglanan gitim arac ve gerecleri, dershanenin ydnetim kadrosu
ogretim kadrosu ve grencilerle ilgili bilgilerdir. Egitim hizmetlerinde kalitenin
yukseltilmesi, yukarida siralanan kriterlerin veylatitlerin yeterli ve kaliteli hale
getirilmesiyle olanaklidir. Bu nedenle ginamanin hipotezleri yukaridaki kriterler
esas alinarak ofturulmustur.

Asagida siralanan hipotezlerin ilk fedzel dershanelerde verilergigm
hizmetlerinin kalite diizeyi hakkinda dershargeedicilerinin algilarini belirlemeye
yoneliktir. Son dort hipotez iseztiencinin kalitesi konusundaki algilari ile birtakim
demografik 6zelliklerinin kaslagtirlmasina ilgkilidir.

H1:0zel dershanelerde verilegiten, hizmet sunulan binalarin fiziksel
kosullari agisindan kalitelidir.

H2:Egitim, 6grencilerin kullaniimasina sunulargiem ara¢ ve gerecleri
yoninden kalitelidir.

H3:Egitim, yonetim kadrolarinin etkinlik ve yeterlilikie acisindan
kalitelidir.

H4:Egitim, &gretim elemanlarinin mesleki yeterlilikleri ve sldel
ozellikleri acisindan kalitelidir.

H5:Egitim, 6grencilerin gitim kalitesinin artirilmasina yonelik ggimleri,
tesvikleri ve diger Kisisel 6zellikleri agisindan kalitelidir.

H6:Dershane grencilerinin  gitim kalitesi konusundaki algilariyla
ogrenim durumlari arasindagki vardir.

H7:Dershane grencilerinin gitim kalitesi konusundaki algilaryla gelir
duzeyleri arasinda gki vardir.

H8:Dershane grencilerinin  gitim kalitesi konusundaki algilaryla
dershaneye 6dedikleri paranin miktari hakkindakiigéri arasinda iliki vardir.

H9:Dershane grencilerinin  gitim kalitesi konusundaki algilariyla
dershanelerin Universite sinavini kazandirmadaki @fizeyine ilgkin gorisleri
arasinda ikki vardir.

3.2.Arastirmanin Yontemi:

Arastirmadan elde edilen bilgilerin analizinde paraiketre parametrik
olmayan testlerden yararlaniktr. Analizlerin yapilmasinda ise frekanslar ve
aritmetik ortalamalar kullanilnstir.  Ogrencilerin demografik 6zellikleri, frekans
dagilimlari ve yiizde hesaplari kullanilarakggdendiriimistir. Ogrencilerin &itim
kalitesine etkin olarak verdikleri cevaplarla demadtk 6zellikleri arsindaki i§kiyi
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inceleyen son dort hipotezin (H5,H6,H7 ve HS8)ta$tinise wilcoxon testi
kullaniimigtir. Dershanelerin birbiriyle karastirilmalarinda Kruskal,- Wallis testi
kullaniimistir. Arastirmada istatistiki testleri gerlendirmek icin secilen 6nem
dizeyi 0.05'ir.

Kltahya'da Nisan 2002 tarihi itibariyle toplam @eb dershaneningdim
hizmeti sundgu tespit edilmitir. Bu dershaneler genelde “Universiteye hazirlik”
“Fen liselerine hazirlik” ve “Anadolu liselerine Eaik” olmak tzere ¢ farkl
duzeyde hazirlik kurslari vermektedirler. Busaranada etkinlik sglama, zaman
ve kaynaktan tasarruf etme amaciyla Universiteyeirlia kurslarina katilan
ogrenciler argtirma kapsamina alingtir. Bu kapsamda, Kiitahya lisesi, Atatirk
Lisesi, Ali Goral, Kilicarslan liselerinde son dtal okuyan ve 6zel dershaneye
giden @renciler tarafindan érneklem gturulmustur.

Ozel dershaneler Universiteye hazirlik kurslarftehagi ve hafta sonu
olmak Uzere iki farkli periyodda yiritmektedirléfafta ici kurslara genelde lise
mezunu @renciler, hafta sonu kurslara ise halen lisgredimini surdiren
ogrenciler katilmaktadirincelenen 6 dershanenin tniversiteye hazirlk kurea
devam edengrencilerin sayi ve dalimlari agagidaki tablo1'de gosterilrgtir.

Tablo 1: Ozel dershanelerin tiniversiteye hazinikskarindaki grenci sayilari ve dalimlar*

Dershaneler Bogazici D| Engin D| MED D. | Final D. | Alternatif D. | TED D. | Toplam

Ogrenci sayilari| 635 375 870 710 750 350 3690

* Bu rakamlar dershaneler tarafindan versini

Tablo 1'de goruldgl gibi argtirmamizin ana kuitlesi gdenciden
olusmaktadir. Fakat 0zel dershanelerigréncilerle anket uygulanmasina izin
vermemeleri dolayisiyla Kitahya'nin dnde gelenldisede son sinifta okuyan
ogrencilerle okullarinda gogiilmistir. Zaman ve kaynaklar mevcut olanaklarin
tam sayima imkan vermemesi nedeniyle 6rneklemey@nas ve %5 ©6nem
dizeyinde %10 hata paylyla (d=0.1) 6rnek buygkl201 olarak tespit edilrtir
(idil, 1983, s.242).

Tablo 2: Ozel dershanelerin tniversiteye hazirikskarindaki grenci sayilari ve dalimlari

Dershaneler Bogazici D| Engin D| MED D. | Final D. | Alternatif D. | TED D. | Toplam

Ogrenci sayilari| 53 20 49 12 52 15 201

Arastirmamizda birinci elden bilgilerin toplanmasindalaysiz anket
yontemi kullaniimgtir. Arastirma sirasinda her dershanenin hafta ici, hafta se
toplam @renci sayilari belirlenmgi ve olasi cevaplama ve hatalari da dikkate
alinarak toplam 200gienciye anket uygulangtir. Anket formu 6 kisimdan ibaret
olup ilk 5 kisminda sorular icin bearalikli likert olgei kullaniimigtir. Likert
Olgeginin araliklari Tablo 3'de gosterilgtir. Son kisimdaki sorular iginde her bir
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soruya ait farkli secenekler belirlengtii. Ote yandan eriler 25 Nisan-5 Mayis
2002 tarihleri arasinda yuz yuze mulakatla toplatimi

Tablo 3: Likert 6l¢gi araliklari:

Cok diik Distik Orta lyi Cok iyi

1.00-1.80 1.81-2.60 2.61-3.40 3.41-4.20 4.20-5.00

3.3. Arastirmanin Bulgulari ve Analizi:
3.3.1.Dershane @rencileri hakkinda Genel Bilgiler:

Ogrencilerin @renim durumlari ve ailelerinin aylik gelir dizeyites
ili skin bilgiler Tablo 4'de gosterildi gibidir.

Tablo 4: Grencilerin Grenim Durumlari Ve Ailelerin Aylik Gelir Diizeyleri
Ogrenim durumu ve gelir diizeyi Frekans Yizde- %
Lise @rencisi 176 88
OGRENIM Lise mezunu 24 12
DURUMU Universite @rencisi 1 0.5
Universite mezunu - -
200'den az 12 6
GELIR 200 -500 arasl 117 58.5
DUZEYI 500 — 1000 arasi! 62 31
1000'den fazla 10 0.5

Tablo 4'de goruldgt gibi ozel dershaneye gidengréncilerin gelir
duzeyleri ortanin alti olarak tanimlanan grupta&wdasmaktadir (%658.5). Ote
yandan ortanin ortasinda yer al@ngici sayisi da oldukca fazladir (%31).

Ogrencilerin dershaneye odedikleri paranin miktaritigkin gorisleri
Tablo 5'te gosterildii gibidir.

Tablo 5: Grencilerin dershaneye dédgdParanin Miktari Hakkindaki Goslier
Odenen para miktarina Frekans Yiizde %

Iliskin gorisleri

Cok Diklk 4 2

Dustk 2 1

Normal 118 59

Yiksek 57 28.5

Cok Yuksek 20 10

Toplam 201 100.5

Tablo 5'de goruldgi gibi @renciler dershanelere 6dedikleri para
miktarini normal bulmaktadirlar (%57). Ote yandailksek ve cok yuksek
bulanlarin orani da bulgularda gorilmektedir (%39Ckedpi ticreti disiik ve cok
distk kabul eden grenci sayisi ise oldukca gikttr (%3).
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Ogrencilerin, (niversite sinavini kazanmada dershanetki dizeyine
ili skin gorisleri Tablo 6’da gdsterilgi gibidir.

Tablo 6: Grencilerin Universite Sinavini Kazanmada Dershamé&tki Diizeyi
Hakkindaki Gorgler

Dershanenin Etki Dlzeyine | Frekans| Yuzde %
Iliskin gorisleri

Cok Disuk (%2-4) 6 3

Disuik 25 12.5
Orta 84 42
Yiksek 67 33.5
Cok Yiksek 19 9.5

Tablo 6’da gordldgi gibi dgrencilerin biyik c¢gunlugu dershanelere
odedikleri para karligini alacaklarina inanmaktadirlar (%85)gréncilerin %15'i

3.3.2.Bitim Kalitesi Duzeyinin Belirlenmesi:

Arastirmamizda hizmet kalitesinin belirlenmesinde “spral modeli”
esas alinmgtir. Bu model hizmetlerde kaliteyi belirleyici 5Ki@riin oldgu ortaya
konulmuwtur(gtvenilirlik, isteklilik, kendine given,tikefiin duygularini anlama,
fiziksel boyut). Aratirmada anket formunun hazirlanmasinda \&eficilerin
algilarinin tespitinde bu faktorlerin tamami dildatinmstir. Servqual modelinde
kalite duzeyinin belirlenmesinde bu faktorler kallarken kalite dizeyinin
yukseltiimesinde ise 5 énemli fdak belirlenip doldurulmaktadir. Bu kluklar:

* Tuketicinin beklentisiyle yonetimin algisi arasifobogluk

* Yonetimin algisi ile hizmet kalitesi spesifikasyanlarasindaki bguk

¢ Hizmet kalitesi spesifikasyonlari ile hizmetin sumuarsindaki bguk,

e Hizmetin sunumu ile gsal iletsim arasindaki bguk,

¢ Algilanan hizmet ile beklenen hizmet arasindalgliddur (Kotler, 1994,
Ss. 474-476).

Arastirmada sadece ggim kurumlarindaki hizmet Kkalitesi dizeyi
incelendgi ve bilgiler yalnizca grencilerden toplandi icin yukarida siralanan
bosluklarin var olup olmadn argtinimamstir. Bununla birlikte calmamizda
egitim hizmetinin kalite dizeyi agfirilirken kapsam olarak hipotezler kisminda
siralanan 5 temel kal dikkate alinmy, dershane gencilerinin bu keul agisindan
kendilerine sunulan giim hizmeti kalitesi konusundaki algilari atemis ve
asagidaki sonuclara ukmnistir.
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3.3.2.1.Dershane Binasinin Fiziksel Keullari

Ozel dershaneleringgim hizmeti sunduklari binalarin fiziksel kollarinin
yeterliligini tespit etmek amaciylagtencilere 8 farkli kgul hakkindaki gorgleri
sorulmy ve gagidaki Tablo 7’de verilen sonuglara gillanistir.

Tablo 7: Grencilerin Dershane Binasinin Fiziksel gGdari Hakkindaki Algilari
Fiziksel kaullar Ortalama/n Kalite duzeyi
Binanin temizlik hizmetleri 3.73 Yiksek
Binanin aydinlatma hizmetleri 3.84 Yiuksek
Binanin 1sinma durumu 3.34 Orta
Binanin havalandirma durumu 2.84 Orta
Bina ve siniflarin ses yalitimi 3.06 Orta
Siniflarin fiziki alanlarinin yeterlifii 3.33 Orta

Sinif bgina @renci sayisi dizeyi 3.27 Orta
Binanin fiziki konforu 3.23 Orta

Tum fiziksel kagullari agisindan 3.49 Yiksek

Asagidaki tabloda gorildgli gibi dgrenciler aldiklar gitim hizmetini
egitim gordukleri binalarin fiziksel kgullari agisindan “orta duzeyde” kaliteli
bulunmaktadirlar. Bu nedenle dershane binalariziksel kaullarina iligkin H1
hipotezi kabul edilnitir. Ogrenciler dershane binasinin fizikselktiari agisindan
en yuksek tatmini binanin aydinlanmasi konusunganaktadirlar (n=3.84).

Ote yandan binalarin havalandirma durumlarsukari acgisindan da
dershanelerin tamami kétl bulungtur.Bununla birlikte fiziksel kgullar acisindan
dershaneler birbiriyle kaastirildiklarinda ortalamalar Tablo 8'de gdsterigtmi.

Tablo 8 : Dershane binalarinin fizikselskilarinin kasilastirilmasi
Dershaneler Ortalamalar Kalite dizeyi
Bogazici 3.39 Orta

Engin 3.20 Orta

MED 3.28 Orta

Final 3.35 Orta

Alternatif 3.45 lyi

TED 3.32 Orta

Tablo 8'de de gorlldiii gibi Alternatif dershanesinin fiziksel kallar
ogrencileri tarafindan iyi diizeyde algilanirken (A3. diger dershaneler orta kalite
dizeyinde algilanrgtir.

3.3.2.1.2. Dershanedeki gitim Arac Ve Gereclerinin Yeterlilikleri

Daha kaliteli gitim hizmeti sunmak amaciyla dershanelergeeticilerin
kullanimina sunulan arag ve gereclerin nitelikeehiceliksel yeterliliklerini tespit
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etmek amaciyla gencilere alti farkli konuda g&giéri sorulmy ve aagidaki
Tablo 9'daki sonuglara ujdmistir.

Tablo 9: Grencilerin, Bitim Arac ve Gereglerinin Diizeyi Konusundaki Algila
Egitim ara¢ ve Gerecleri Ortalama Kalite Duzeyi

Sira sandalye sayisi 3.38 Orta

Laboratuar imkanlari 2.13 Rk

Yazi arag ve gereglerinin duzeyi 3.24 Orta

Kutiphane imkanlari ve yeni yayinlarin takitd.02 Orta

Bilgisayarli esitim imkani 1.80 Cok Dgilk

Diger teknik araclar(tepe g6z, slayt, vb.) 2.34 sk

Tum arag ve gerecler agisindan 3.07 Orta

Tablo 9'da gorildgi gibi Ggrencilerin dershanelerde verilergitmin
kendilerine sglanan gitim ara¢ ve gereclerin yoninden yetersiz @lduw
distinmektedirler. @renciler, gitim ara¢c ve gereclerinde en dik kalitenin
bilgisayarh eitim olangs konusunda oldgu goriindedir.

Dershaneler @tim ara¢c ve gerecleri dizeni acisindan birbirleriy
karsilastiriidiklarinda ¢ikan sonuglar Tablo 10’da gostarstir.

Tablo10: Dershanelerirggim arac ve gerecleri dizenlerinin kdastirilmasi
Dershaneler Ortalamalar/n Kalite diuzeyi
Bogazici 3.12 Orta

Engin 3.02 Orta

MED 3.25 Orta

Final 3.26 Orta

Alternatif 3.35 Orta

TED 3.32 Orta

3.3.2.1.3Dershane yoneticilerinin Etkinlik Ve Yeterlilikleri

Dershane yoéneticilerinin kaliteli bir ggim sunulmasindaki etkinlik ve
gayretlerini tespit etmek amaciylagréncilere 8 farkli yonetim faaliyetleri
konusunda gowleri sorulmy ve gagidaki Tablo 11'de gdsterilen sonuclara
ulasiimstir.

Tablo 11 : @Grencilerin Dershane Ydéneticilerinin Etkinlik ve Yeeliliklerine liskin Algilari
YoOnetim Faaliyetleri Ortalama/n| Kalite duzeyi
Verilere kagl iyi niyet ve gbirli gi 3.73 lyi

Kalifiye 6grenim elemani istihdam etme becerisi 3.84 Iyi

Ogretim kadrosundaki eksilmeyi hizla kapatabilme | 3.34 Orta

Yetengi

Salik problemlerinde ilk yardim hizmetlerinin diizey| 2.84 Orta
Dershanenin fiziki kgullarinda ve ara¢ gereclerindeki 3.06 Orta




16

Bir olumsuzlgu hizla telafi etme yetege

Ogrencileri sosyal etkinliklere $gik etme diizeyi 3.33 Orta
Yeni ezitim arag ve gereglerine gosterilen ilgi dizeyi| 7.2 Orta
Ders programi ve mufredatin belirlenip 3.23 Orta
Uygulanmasindaki becerileri

Tim yonetim faaliyetleri agisindan 3.49 Iyi

Tablo 11'de goruldgi gibi dsrenciler aldiklari gitim hizmetinin yonetici
etkinlik ve vyeterliliklerine ilskin olarak iyi kalite duzeyinde algilamalarda
bulunmaktadirlar (n:3.49). Yoneticilerin etkinlik ev yeterliliklerine ilskin
algilamalarinda en yuksek ortalama nitelikigrénim elemani istihdam etme
becerisinde olduklari gorulngtiir (n:3.84). Ote yandan @& problemlerinde ilk
yardim diizeni (n:2.84) en glik ortalama olarak ¢ikrytir.

Dershane ydneticilerinin etkinliklerinin ve yetéKlerinin birbiriyle
karsilastiriidiklari sonuclar Tablo 12'de gosterilgtir.

Tablo 12:Dershane ydneticilerinin etkinlikleri vetgrlilikleri agisindan karlastiriimasi:
Dershaneler Ortalama Duzey

Bogazici 3.57 lyi

Engin 3.35 Orta

MED 3.41 lyi

Final 3.20 Orta

Alternatif 3.49 lyi

TED 3.25 orta

Tablo 12'de de goruldiii gibi Bogazici dershanesi yoneticilerinin
etkinlikleri ve yeterlilikleri 6rneklem iginde eniksek ortalamaya sahiptir (n:3.57).
Bogazici dershanesini Alternatif dershanesi (n:3.484ED dershanesi (n: 3.41)
izlemektedir. Ote yandan Final dershanesi ise demekicinde yoneticilerin
etkinlikleri ve yeterlilikleri agisindan en glik ortalamaya sahip olrgtur.

3.3.2.1.4.@retim Elemanlarinin Mesleki Yetenekleri Ve Kisisel
Ozellikleri

Egitim hizmetinin ydritilmesinde en aktif rol oynaydigretmenlerin
mesleki yeterlilikleri ve kjisel Ozellikleri tespit etmek amaciylagri@ncilere 14
farkli ogretim faaliyeti ve kgisel 6zellik konusunda gogieri sorulmy ve gagida
verilen sonuclara ugemistir.
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Tablo 13: @rencilerin, Gretmenlerin Mesleki Yeterlilikleri ve Kisel Ozelliklerinelliskin Algilari
Ogretim faaliyetleri ve kiisel 6zellikler Ortalama| Kalite Duzeyi
Ogrenciyi yonlendirebilme yeteie 3.52 iyi

Uzmanlik alanina igkin bilgi dizeyi 3.82 lyi
Ogrenciyle iletsim kurabilme giicii 3.94 iyi

Sahip oldgu bilgiyi aktarabilme yeterig 3.85 iyi

Ogrenciyi derse motive etme ve dergrénciye sevdirme becerisi 3.68 iyi
Ogrencinin bilgi diizeyi, kapasitesi, idealleri konodaki bilgi ve ilgisi| 3.61 iyi

Kendi bragiyla ilgili yenilikleri takip etme diizeyi 3.53 iyi

Sosyal ve sanatsal etkinliklere katilimi 2.88 iyi
Konusma ve anlatma yetepie 3.68 iyi

Ogrenciye kagi gosterilen hggorii ve 6zveri diizeyi 3.87 iyi

Sinif disiplinini sglama yeteng 3.42 iyi
Ogrenciler arasinda ayrm yapmadan timigiedavranma diizeyi 3.44 iyi

Mesleki konulardaki tecriibe dizeyi 3.57 iyi
Gecmite bu meslekte elde ditibasarilar 3.38 orta

Tum &sretim faaliyet ve kisel 6zellikler agisindan 3.66 iyi

Tablo13'de goruldgi gibi Gerenciler dershanelerden aldiklargitemin,
Ogretmenlerin yeterlilikleri ve kisel Ozellikleri acgisindan “iyi dizeyde”kaliteli
oldugunu digiinmektedirler. @renciler, @retmenlerinin mesleki yeterliliklerinde
ve kisisel ozelliklerinde en yuksek ortalama (n:3.94)tijien kurabilme gucl
konusunda oldgu belirtilmistir. Ote yandan en diik ortalama ise sosyal ve
sanatsal etkinliklere katilim konusunda ofttom (n:2.88).

Tablo14: Grencilerin Ggretmenleri Mesleki Yeterlilik Ve Kisel Ozelliklerini
Algilamalari Konusunda Dershanelerin Kéastiriimasi

Dershaneler Ortalama Dizey

Bogazici 3.95 Iyi

Engin 3.52 Iyi

MED 3.84 fyi

Final 3.65 Iyi

Alternatif 3.62 Iyi

TED 3.52 fyi

Tablo 14'de de goruldii gibi Ggretmenlerin mesleki yeterlilik ve el
ozellikleri acisindan agairmaya konu olan dershanelerin timunin iyi dizeyde
kaliteli olduklari ortaya ¢ikmaktadir.

3.3.2.1.5. @rencilerin Egitim kalitesinin Ara stirlmasina Yonelik
Caba Ve Girisimleri

Ogrencilerin , aldiklari Bitim hizmetinin kalitesinin argiriimasina
yonelik caba ve gigimlerini tespit etmek amaciylagtencilere bu ¢abalariyla ilgili
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ulastimigtir.

Tablo 15:Grencilerin, Eitim Kalitesinin Arastirlmasindaki Ksisel Caba ve Gigimlerinelliskin
gorisleri

Ogrencilerin girsim ve cabalari Ortalama Duzeyi
Derslere devam etme durumu 3.90 Iyi

Derse aktif olarak katilma diizeyi 3.50 Iyi
Anlayamadgi konulari sorabilme yetege 3.41 Iyi
Derslere hazirlanarak gelme dizeyi 2.62 Orta
Verilen bilgiyi yeterli bulmayarak daha fazla biigiteme diizeyi 3.62 iyi
Ogretim veya yonetim elemanlarinin yarivareketlerinde onlari | 3.39 Orta
uyarabilme becerisi

Tablo 15'de goruldgi Uzere @renciler aldiklarn gitim hizmetinin
kalitesinin artirimasinda kendi caba ve ginlerini yuksek dizeyde Kkaliteli
bulmaktadirlar. @renciler bu caba ve giiimlerinde en yiiksek kaliteye derslere
devam ederek ugaklarini diginmektedirler.

4.Sonug Ve Oneriler

Egitim olgusunun tadigl hayati 6nemden hareketlezittem hizmetlerinde
mevcut kalite dizeyinin tespitinin ve bu dizeyin kg@ltiimesine katkida
bulunmanin amaclanglibu calsmada, Kitahya ilindeki 6zel dershanelerde verilen
egitim hizmetinin kalite dizeyi agariimis ve elde edilen bilgilerle yapilan
analizler sonucundaagida siralanan sonuclara gilanistir.

» Ozel dershanedegitim goren @renciler bu dershanelerde verilegiten
hizmetini, dershane binalarinin fizikselskdlari acisindan yiksek dizeyde
kaliteli bulmaktadirlar.

« Ogrenciler dershanelerde verilepitam hizmetinin kalitesinin, kendilerine
sglanan @itim ara¢ ve gerecleri yoninden “orta dizeyde” ugld
gOrisindedirler.

« Opgrenciler dershanelerde verilen gitm  hizmetinin, dershane
yoneticilerinin faaliyetleri ve etkinlik diizeyleagisindan “orta diizeyde”
kaliteli oldugunu digunmektedirler.

« Ogrenciler dershanelerde verilengitimin, dershane gretmenlerinin
mesleki yerlilikleri ve kisel 6zellikleri acgisindan “yiuksek dizeyde “
kaliteli oldugu goritundedirler.

« Ogrenciler dershanelerde verilergitim hizmetini, kendilerinin gitim
kalitesinin aratiriimasina yonelik olarak sergiledikleri ¢caba \vid ggmleri
yoninde “yiksek dizeyde” kaliteli bulmaktadirlarraganan bu sonuclar,
ogrencilerin dershanelerde aldiklargitami genel olarak “orta dizeyde”
kaliteli bulduklarini géstermektedir.
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Ogrencilerin gitim hizmetinin kalitesi konusundaki algilariylagrénim
durumlari arsinda herhangi birhi tespit edilmemitir.

Ogrencilerin  gitim kalitesi konusundaki algilariyla gelir diizeyle
arasinda herhangi birgki yoktur.

Ogrencilerin &itim kalitesi konusundaki algilaryla dershaneyediéleri
paranin miktari hakkindaki géiléri arasinda 6nemli diizeydegiosal bir
ili ski vardir.

Ogrencilerin aldiklari gitim hizmetinin kalitesi konusundaki algilariyla
Universite sinavini kazanmada dershanenin etki yilizekkindaki
gorisleri arsinda 6nemli diizeyde, gtasal bir iligki vardir.

Arastirmadan elde edilen sonuglar dikkate algmida sunulabilecek

Onerilersunlardir:

Arastirma sonuglari, 6zel dershanelerdgitimm sunulan binalarin fiziksel
kosullari ve o6zellikle gitim arac ve gerecleri yoninden birtakim
eksiklikleri oldysunu géstermektedir. Bu nedenle dershane sahipievini
yoneticilerinin hizla bu eksikliklerini gidermelevie 6zellikle siniflardaki
ogrenci saylilarini azaltmalari, bina ve siniflarig galitimini sglamalari
bir an o©nce bilgisayarli gtime gecmeleri, laboratuar ve katiphane
imkanlarini artirmalari gerekmektedir.

Yoneticilerin en azindan yilda bir kez dershanefiiriki kosullart,
yoneticiler ve @retmenler hakkindagencilere anket uygulanarak, elde
ettikleri bilgilere gore bir durum gerlendiriimesi yapmalari gereklidir.
Bu argtirmalar sonucunda dershanenin fiziki sutbarinda gerekli
dizenlemeleri yapmalarigietim elemanlarini periyodikggim kurslarina
tabi tutmalari ve grenciler tarafindan Rkarili bulunan @retim
elemanlarini  ddullendirerek ( Ucretsiz tatil yapir gibi) calgma
motivasyonlarini yikseltmeleri,ggeim kalitesinin artiriimasinda yararli
olacaktir.

Arastirmada Kuitahya'da hizmet veren 06zel dershanelegogunun
kalabalik, ses ve cevre kirfiinin ileri boyutlarda oldgu is merkezlerinde
faaliyet gosterdii tespit edilmgtir. Bu nedenle dershane sahiplerinin
egitim hizmetlerinin mustakil bir binada yuratiimesirsaglamalari
gerekirse bu konuda devletten finansal destek lalaggimsiz binalara
tasinmalari, sunduklanggimin kalitesini artirabilmeleri icirgarttir.
Arastirmada dershane yoneticilerinin ilk yardim hizreetli saglama,
ogrencileri sosyal ve sanatsal etkinliklergvik etme ve yeni gtim arac
ve gereclerine kaynak ayirma konularinda yetersidukbari tespit
edilmistir. Dolayisiyla dershane yoneticileri ve sahipteri suratle ilk
yardim hizmetlerini iyilgtirmeleri (6rnein bir takim zorunlu ilk yardim
malzemelerinin bulundiu bir revir kurma, hegire istihdam etme gibi),
yeni eitim arac ve gereclerine daha fazla ilgi gostermiele finansal
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kaynak ayirmalari, sosyal ve sanatsal etkinlikiézeshleyerek grencilerin
bu faaliyetlere katihmlarini ggamalari zorunludur.

Egitim hizmetlerinin sunulmasinda en o©onemli silar Ogretmenler
olmalarina rgmen, argtirmamizda gretmenlerin de mesleki yeterlilikleri
ve kisisel dzellikleri acisindan bir takim eksikliklerldugu gézlenmgtir.
Bu nedenle grencilerin gitiminde en aktif roli Ustlenen bu skerin
mesleki ve Ikjisel eksikliklerini bir an 6nce gidermeleri ve didé
ogrenciyi yonlendirme yeteneklerini ggiirmeleri, Grencinin bilgi duzeyi,
ogrenme kapasitesi, ileriye yonelik idealleri konudandaha fazla bilgi
edinmeleri, daha ilgili olmalari ve kendilerini sa$ yonden gedtirmeleri
gerekmektedir.

Egitim hizmetinde kalitenin artirilmasinda etkili alabir bgka grupta
ogrenci velileridir. Argtirmamizda velilerle dershane yoneticileri ve
ogretmenleri arasindakishirligi ve iletisim dizeyi yiksek cikmgtir.
Velilerin dershane yoneticileri ve Ozelliklegi@tmenleriyle arsindaki bu
yakin iliskiyi strdtrmeleri, cocuklarinin dershaneye devameetilurumlari
ve derslerdeki ve sinavlardaki performanslariyl&irydan ilgilenmeleri
ogrencilerin gelecekleri acisindan hayati onesmtaktadir.
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JEO POLITIKA VE JEO STRATEJ i ACISINDAN
KURT KONUSUSU, PKK VE TURK {YE (1)

M.Sami Denker
Erol Kurubg”

Giri s

Dolayli ya da dgrudan birbiriyle ilskili olan sosyo-ekonomik,
siyasal, kuiltarel, tarihi olaylar, zemin ve zamasegigkenleri icerisinde
birbirlerini karsilikli olarak etkilemektedir. Asirlardan beri birkgriyle
iliski icerisinde bulunan, Kirt, Ermeni ve Turk insaya da toplumlari
tarihin belirli bir donemi ya da zemininde kdaikli olarak belirli olay,
hadise ve vakalarda taraf ve muhatap glany bgka bir zemin ya da
zamanda ise, her ikisi de olayin ya da olaylarirhatabl, ya da tarafi
olmuglardir.

Ermeni, Kirt, ve Turk insani ya da toplumlari #edurumlarinda
fazla bir dgisme olmaz iken, her U¢ toplum arasindakkilere dayanilarak
ihdas edilen ‘Ermeni Konusu’ / ‘Ermeni Sorunu’, ‘KiKonusu’ / ‘Kurt
Sorunu’ bazen gincelérilerek dinyadaki en 6énemli bir sorunmgibi
takdim edilmg, bazen sinirli faaliyetler icerisinde kadnibazen de
unutulmaya terk edilngtir.

Son yillarda Tirkiye Cumhuriyeti Devleti'ne ve Tuiksanina ve
onun onurlu tarihini hedef alarak tekrardan gurmssfilen ‘Ermeni
Konusu’, onceleri ‘Tehcir’ sorunu olarak ortayankoken, son yirmi yilda
s6zde ‘Ermeni Soykirimi’ olarak gdi sekillerde ve motiflerle slenerek
diunya kamuoyuna takdim edilgtir. 18 Ocak 2001'de Fransa Ulusal
Meclisince kabul edilerek, devlet §aninca da onaylanan sdzde ‘Ermeni
Soykirimi’ yasasl, insanlarin kafalarini iyice karirken, ¢ok ciddi siyasi
gerginliklerinde ortaya ¢ikmasina neden otou

" Prof. Dr. Dumlupinar Universite&iBF Ogretim Uyesi.
™ Yard. Dog. Dr. Siileyman Demirel Universitéi8F Ogretim Uyesi.



Irak'ta Saddam yonetiminin Kurtlere kargiristigi ve binlerce
Kirdin zehirlenerek oldurtlmesi ve daha sonra 3D.0yakin Kirdln
Turkiye ye sginmasi ve arkasindan ABD dkanliginda diinya devletlerinin
olusturdusu koalisyonla yapilan C6l Firtinasi operasyonuwNéork'daki
‘Ikiz Kule’'lere, 11 Eylul terorist saldirilarindan rsa, yine dinya
devletlerinin, insanlik adina, ona daha guvenlinjar sglamak amaciyla,
‘Uluslararasi Teror' ile micadele etmede kararlinddr atmalari, eskiden
oldugu gibi, bir cok spekulatif ve art niyetli diincelerin dgmasina ve
propaganda malzemesi olarak kullaniimasina dagrolsair.

Tarihi gercekleri bilmeden ya da bilinglarak, kendi goril ve
distinceleri ya da cikarlari icin saptirmak.sgams tarihi olaylari yeniden
ve kendi amaclari icin kurgulayarak, sanal gergéklgasanms tarihi
gercekler olarak takdim etme zihniyeti, bunlarrdgalayanlarin, mensubu
olduklari toplumlara ve hatta insagdl kagl, terér gibi asla affedilmez bir
sucun sorumlusu olduklarini bilmeleri gerekir.

Ortaya konulan konu ya da sorun ya da kavram, aukgm da
sorunun taraflarindan kaynaklanmiyorsa, o zaman nédenlere ya da
sorunu ortaya koyanlarin hedef ve amaclari acisihd&mak gerekir. Kim,
Nicin, ve Hangi amacla bdyle bir konuyu ihdas edga da destekliyor?
‘Ermeni’, ‘Klrt’ ve Turk toplumlari kadar, bunlandisindaki diinyada yani,
bolge, uluslararasi sistem veskilerde hangi dgisiklikler meydana geliyor
ki ‘Ermeni Sorunu’, ‘Kirt Sorunu’ giindeme getiritiy? sorularinin cevabi
aranmalidir. Yok ger sorun, sorunun taraflarindan biri tarafindarayat
konuyorsa, bdyle bir sorunu ortaya koyan tarafia@rsorunu ortaya koyu
bicimi Uzerinde durulmalidir. Bu ise bir yontem yanetot kidir. Konu
hangi acidan ele alinmahdir ki, sorulan soruldagru ya da dg@ruya yakin
cevaplara ulglabilsin. Metot ile ilgili bir diger sorunda, bilimsel olma
iddiasinda isek, ele aliniglénen konuya yakkamda kullanilacak kavram,
terim ve kelimelerin seciminde dikkat edilmesi dgédér. Duygusal, dger
yargisi talyan, ¢c@u kez ne anlama gefdianlssilmayan ya da anlami acgik
olmayan kavram, terim ya da kelimelerin kullaninand kacginiimasi
gerazidir. ‘Sark Meselesi’, ‘Uzak Dgu’, ‘Cagdas’, ‘Yeni Dlnya Duzenf’,



‘Kiresellesme’, ‘Ermeni Meselesi’, ‘Kirt Sorunu’, ‘Soykirimgibi tarafh
Olclleri olan ve siyaset kokan, anlamlari acik olara kavramlar ancak
belirli bir amaci ya da dgr yargisini yansitirlar.

Ermeni konusunun ‘Ermeni Meselesi’, ‘Ermeni Sorurga da
‘Soykirimi’, ‘Kirt Sorunu’, ‘PKK’, ‘Devletsiz Toplun Kirtler' seklinde ele
alinip slenmesi ¢gu yazar ve akademisyen tarafindan da benimsegitvii
g6ziukmektedir. Sark’, kime, neye goreSarktir ya da Sark meselesidir?
‘Ortadogu kime, niye gore ne olclde ‘Ortagldodur. Ayni sekilde ‘Ermeni
Konusu’, Kime, Neye gore ve Ne 6lcide ‘Ermeni Sarufirehcir’ ve ya
‘Soykirimidir. ‘Kirt Sorunu’, Kime ve Neye gore KiBorunu ya da Kirt
Konusudur?  Bu nedenle, tarafli, politik tercilee oyunlari yansitan
kavramlardan yola cikilarak bilimsel gercekleresalakta mimkin dgldir.
Nitekim, ‘Ermeni Konusu’ ve ‘Kirt Konusu’' kendisirbir ka¢ yizyildan
beri dinyanin merkezi ve medeniyetini, evrensel anget olarak ortaya
koyan, kendi politika ve programlarini batin dipgatemil etmeye cakan
Bati medeniyeti ve Rusya goére ‘Ermeni Sorunu’, Baynidir.” PKK bir
Terdrist 6rgut dgildir.

Ermeni ve Kirt konularinin, ‘Ermeni Sorunu’ veya rigeni
Meselesi’ ve ‘Kirt Sorunu’ ya da ‘Kirt Meselesi’ avhk ele alinip
incelenmemesinin bir ger nedeni, sorun, problem, mesele kelimelerinin
hemen hersey icin kullaniimasidir. Konuya olan yakiein ‘Ermeni
Meselesi’, ‘Ermeni Sorunu’ ya da ‘Kirt Sorunu’ veyiirt Meselesi’
biciminde olmasi, belli bir komplekslikte cemiyetifDevletin) varlgini
kabul ederek, bunun problemleri / sorunlari ve Ugdleri belirtiimek
istenmektedir. Bu anlamda bir meselenin \@nlin ancak o meseleyi, blyuk
Olclde, blunyesinde ggyabilen belli komplekslikte bir cemiyetin vaglna
bagli olabilir ki, belli komplekslikte bir cemiyet okdlmenin en 6nemli
ozellikleri; baggimsizlik, faaliyetler sisteminin kendi kendine yéitegi, ortak
ve anlailir kaltar, belli cgrafi sinirlar, vs. g6z 6nine alinirsa, tarihigitie
devirlerinde cgitli bolgelerde yaams Ermeni ve Kirt cemiyetlerinden ve
bu cemiyetlerin meselelerinden bahsetmek muimkianddalbuki
gunimuizde bir Ermeni cemiyetinin vathdan ziyade, ¢itli devletlerin



sinirlari icerisinde, ¢#tli cemiyetlerin alt gurubu veya Uyeleri olarak
yasayan Ermeni ve Kuirt bireylerinden ya da Ermeni velrtK
Diaspora’sindan s6z etmek daha bilimsel bir yaktaolur. Durum bdyle
olunca da, asirlardan beri kendistven var olabilmj bir Ermeni ve Kiirt
cemiyetleri ve meselelerinin vagindan ziyade, kendi meseleleriniska
Ulkelere aktarmak isteyen veya belli bdlgeler Umbgi mistevli emelleri
olan bazi guclerin politikalariyla birlikte gedin iliskiler sistemi icerisinde
ve ¢c@u kez, bu politikalarin suni tezahUrleri, propagandldatma ve
palavralari, ileri karakollari ya da ateme kuleleri olarak ortaya cikan,
yonlenen ve yonlendirilen hadiselerden bahsetmeékgeektir. Bu nedenle
‘Ermenilerin’, ‘Klrtlerin’ ve ‘Turklerin’ bir mesedsi olmamalidir ve yoktur
da.

Tarkiye'nin  bir Rusya, Avrupa Birfii, Almanya, Fransa,
Yunanistan, Amerika Birkgk Devletleri, Iran, Suriye vs. meselesi olabilir,
ya da vardir. By tlkelerde ygayan dgisik guruplar ya da alt guruplarla da
degisik ili skileri olabilir. Bu Ulkelerin siyasi otoriteleriyleiliskileri, ya da
problemleri olabilir. Ama bir ‘Ermeni Meselesi’, ade ‘Ermeni Soykirimr’,
‘Kirt Meselesi’ vb.. meselesi ya da sorunu olame@ya olmamasi gerekir.
Nitekim yoktur da.

O zaman ‘Ermeni Konusu’ ve ‘Kirt Konusu’ nedir? eligorulacak
bir soruya da cevap vermemiz, kisaca igaribelirlememiz gerekecektir.
‘Ermeni ve Kirt’ konusu, on-dokuzuncu ylzyilda dararasi gucler (ABD,
Fransajngiltere ve Rusya) tarafindan ihdas edilen ve Osntapraklarini
parcalayarak, aralarinda payiteaya ve etki alanlari ojturmaya yonelngi,
‘Dogu Sorunu’ olarak bilinen bir hareketin parcasi. &in de hedefi,
Turkiye Cumhuriyeti Devleti'nin  biriine ve butanlgine kasl
yonlendirilmis, Dogu Anadolu ve Giney Anadolu da, lErmenistan ve
Klrdistan devleti kurmaya yonelrgj Sevr zihniyetidir.

Biz bu makalemizde ‘Ermeni Konusunu’ ele almayaza'Ermeni
Konusu'nu baka bir calsmamiz da ele almay diiniyoruz. Ancak tarih
icin de, Kirt ve Ermeni konusunun &tigl ve bir arada hareket ettikleri
alanlar itibariyle, ilgili old@gu kadariyla dgnecesiz. Asil amacimiz ise



Kart'ler ve Kirdistan ve PKK konusunu ele alaradili gercekleri ortaya
koymak, ginimiz acisindan ise, jeopolitik grakler 1g1 altinda konunun
degerlendirmesini yapmaktir. Kisaca bu galamizda, Kirt kimgi, dili ve
kaltara, Kart sorunun kimler tarafindan nasil odayatildgl, nasil
gelistirildi gi, ismini desistiren PKK Terdr orgutinin hedefleri, amaci ve
destekleri konusunda bilgi sun@ea Sevr zihniyetinin gecrgtie oldwyu gibi

bu ginde devam egini anlamak icin énce DO Sorunu ya d&bark
meselesi, Uzerinde duraga.

Dogu Sorunu ya daSark Meselesi

Kavram olarak,'Dogu Sorunu’ ya da ‘Sark Meselesi’, siyaset
bilimcileri tarihgiler ve uluslararasi gkilerle ilgilenenler ve politikacilar
tarafindan cgtli sekillerde tanimlanmstir. Terimin ilk defa Viyana
Kongresi sirasinda Rus delegasyonu tarafindan rkldigl bilinmekle
beraber, Ekim 1822'de, ‘Yunan isyaninin géddigl Verona Kongresinde
ortaya ciktg gorisii de ileri siriilmekté. Fransiz tarihci, Albert Sorel
‘Turkler Avrupa’ya ayak bagh giinden beriSark Meselesi’ zuhur etf’
demektedir. Bir bgka deerlendirme ise,'Avrupa blyuk devletlerinin,
Osmanl imparatorigunu iktisadi ve siyasi nuftiz ve hukmi altina almak
veya sebepler ihdas ederek parcalamak ve Osmaaftesd de ysayan
muhtelif milletlerin istiklallerini temin etmek &helerinden dgan tarihi
meselelerin timiine birdersark Meselesi diyoruZ Dogu Sorunu
konusunda kapsamli ve bilimsel gatalar yapan M. Smith Anderson’a
gore, ‘Dogu Sorunu, 18. yuzyll sonlarindan itibaren Avrupd@iytk
Guglerin, bata Osmanh /mparatorigu olmak (izere Yakingo'da
uyguladiklari Emperyalist siyasetin gdir adidir. Modern anlamda

! Abdulhaluk M. CayHer Yéniiyle Kiirt Dosyasi, Turan Kiiltir Vakfi istanbul,
1994, s. 9. Ayrica bk. Enver Ziya Karal, Osmanilrifiia Nitam-1 Cedit ve
Tanzimat Devirleri (1789-1856), V. Cilt, 2. BasRinkara, 1961, ss. 203-204.
Nejat Goyunclausanne Antlgmasi Arifesinde Bir Avusturyali Diplomatin
Diisiincelerj The Journal of Ottoman Studuies Il., Istanbul, 1981, s. 226.

ZCay, a.g.e., s. 9; Albert Sordleseley-iSarliye, terc. Yusuf Ziyajstanbul, s. 6.



uluslararasi diplomasinin ortaya cini hazirlayan bu siyaset bicimi,
hassas dengeler gozeten gizli apthalarin, uzun vadeli cikarlarin ve
Imparatorlygu, 1774'te imzalanan Kucik Kaynarca Agttamsiyla Dgu
Sorun’nun merkezinde yerini alingiltere, Fransa, Avusturya ve 6zellikle
Rusya, modernjeme slrecinde bilylk ¢dki yasayan Osmanli
Imparatorlygu'nu siyasi ve ekonomik acidan kiskaca almayglalnaustir.
Imparatorluk topraklarina milliyetcilik tohumlarininekilmesi, bunun
sonucunda patlak veren ayaklanmalar, asil amacr 8etlasmasi’yla gin
Isigina clkacak olan Dg&u Sorunu’nun, Osmanl toplumuna 6Odgttgok
agir bir fatura olmutur.’* Yukaridaki agiklamalardan cikan sonuca gére
‘Dogu Sorunu’, Turklerin Avrupa topraklarina ayak bakmgla, bir Turk
sorunu; Anderson’a gore de Osmanli Devleti topraklzerinde mustevli
emelleri olan,ingiltere, Fransa, Rusya, daha sonra ABD’nin XVIIXXen
mukemmel birsekilde uyguladiklari glic dengesi politikasi, Avrupairlari
disina tginarak, Ortadgu ve Osmanlimparatorlgu topraklari tizerinde bir
menfaat cagmasidir.

Sark Meselesi’'ni Avrupa’da Turk meselesi olarakeidendiren bazi
tarihcilere goré, Sark meselesi iki 6Snemli safha gecigtiti. Birincisi, 1071-
1683 yillari arasindakBark Meselesi'dir. Bati icin bu dénemde&ark
Meselesi’;

a) Turkler'i Anadolu’ya sokmamak
b) Turkler'i Anadolu’da durdurmak
c¢) Turkler'in Rumeliye gegini 6nlemek

¢) Istanbul’'un Turkler tarafindan fethini engellemek

% Cevdet Kiigiiksark Meselesi Hakkinda Onemli Bir VesiRarih Dergisi, Sayi

32, Mart 1979, s. 607.

* M.Simth AndersonDogu Sorunu (1774-1923): Uluslararasiliskiler Uzerine
Bir inceleme (Cev.idil Esen), Y.K.Yayinlarijstanbul, 2001.

®Cay, a.g.e., s. 11. Ayrica detay icin bk. Bayraou&manErmeni Meselesinin
Dogus SebepleriTurk Kiltara , Sayr 219, Mart-Nisan 1981, s. 241.



d) Tarkler'in Balkanlar Uzerinden Avrupa iclerinediu ilerleyisine
mani olmak v.b politikalari uygulamak. Bu tarihlerd\vrupa savunmada,
Turklerde taarruz halindedir. Turkler Batililariu Ipolitikalarina rgmen
Anadolu’ya girmg, Anadolu topraklarina yermis, daha sonra Rumeli
gecmi, Istanbul'u feth etmgi ve 1683 yilinda Viyana Onlerine kadar
gelmislerdir. Tarklerin 1683'de Viyana'da yenilmesjark Meselesi'nin
birinci donemini kapatngtir. ikinci donem ise Viyana yenilgisinin hemen
ardinda bglayarak 1920 kadar devam egnolan bu donemdeki getneler;

a) Balkanlardaki Hiristiyan Milletlerin Osmanl Hakyetinden
kurtariimalari. Bunun icin Hiristiyan toplumlaryiana tgvik ederek evvela
onlarin muhtariyetini, sonra istiklallerini temitneek,

b) Birinci maddede belirtilen hususlar gercgkidmezse,
Hiristiyanlar icin reform istemek ve onlarin lehirigab-1 Ali nezdinde
mudahalelerde bulunmak,

c¢) Turkler'i Balkanlar’dan tamamen atmak
¢) Istanbul’u Turklerin elinden almak,

d) Osmanli Devleti'nin, Asya topraklari Uzerindesggan Hiristiyan
cemaatlerin (azinhklar) lehine reformlar yaptirmakuhtariyet elde etmek
veya mumkin olursa istiklallerine kagturmak,

e) Anadolu’yu paylsmak, Turkleri Anadolu’dan c¢ikarmak.

Yukaridaki aciklamalara dayanilarak, tarinte ortgyariims olan
‘Balkan Sorunu’, Ermeni Sorunu, ‘Kutsal Yerler Sowy ‘Kurt
Sorunu’,'Yunan Sorunu’, ‘Giritisyani’ Libnan Olaylarr’, ‘Bulgaristan
Isyanr’, ‘Bosna Hersek Olaylari’, Avrupali DevleileiOsmanli topraklarini
paylaama kavgalarinin politik tezahtrleri olgtur. M. Kemal'in
onderlginde gercekligtirilen Kurtulus Saval, 20 Temmuz 1923 yilinda
imzalanan Lozan anfmasi, 29 Ekim 1923 Cumhuriyetin ilan edilmesi ile
‘Sark Meselesi’nin’ ikinci gamasina Turkiye acisindan son nokta
konmustur. Ancak, Avrupa Birlgine (AB) Uyelik slirecide dahil olmak tzere
gunimizde Tuarkiye'nin kama c¢ikartilan, ‘s6zde Ermeni Soykirimi



‘iddialari, ‘Kdrt Sorunu’, ‘Su Sorunu’, ‘Kibris Sanu’ Avrupa’nin
Turkiye'ye kagl ‘Sevr’ zihniyetini hala daha gedigini géstermektedir. Bu
nedenle ‘s6zde Ermeni Soykirimi ' iddialari, ‘Ki8orunu’ yukaridaki
cercevede sunulan aciklamalar altinda Avrupa’nirkiV@'ye kasi izledigi
tutumun politik tezahdrleri olarak gerlendirilecek olursak, 1920'den
gunimulze kadar wan, ‘Sark Meselesi’ ya da ‘Dgu Sorunu’ nun Uguncu
déneminden bahsetmek, gz ardi edilemeyecek bigegeolarak ortaya
cikmaktadir.

Kirtler ve Kirdistan

Bu gln tum Karadeniz halkini ‘Laz’ kelimesi ile eliémek nasil
hatall ise, aynsekilde, D@u ve Gineydgu Anadolu Boélgesinde gayan
tim vatandglarimizi da ‘Kurt’ olarak nitelemek hatalidiTarihi gercekler
XI. ylOzylldan oncesi dénemlerde Ortado tarihin de ’'Kurt' adinin
bahsedilmesine imkan tanimamaktedTiirk tarihinde rastlanan 'Kiirt’ adli
topluluklar ile Xl.ylyilda sonra Anadolu’da yegkn Gsuz Turkleri icindeki
‘Kart’ adi verilen guruplar dinda, tarih, bu adla taninan bir topluluktan ya
da devletten bahsetmemektetliZiinki, L.Rasonyi'ye goreGoktirk siyasi
organizasyonu bunyesindeki Kuart isimli Turk ogman bu kadar geni
cografyaya yayilmg ve bélge halkina homojen yapi arz ederek kendinism
vermesi mumkuin g#dir. ..Ancak, bu gin Kuirt diye kamiza ¢ikan daha
bir cok Tirk aireti vardir.’ Nitekim, Osmanh Tahrir Defterleri bir cok
gocebe ve yari gocebe Turkmegiretinin kayitlara Ekrat = Kirtler adiyla
gectigini gostermektedir. Kiart isimli Tdrk asilli bu Tiren aireti
bulunduklari cg@rafyalarda da anadilleri olan Tirkce ile kgmuslardir.
Kisaca tarihi gercekler acisindan gercek Kurt'letaOAsya kokenli ve

® Sukrii Kaya Seferglu, Milli Miicadele Yillarinda Kiirt “Turk™-Ermeni

Niskileri, Turk Diinyasi Aras-
tirmalari, sayi:57, Aralik 1988, s.38.
"Cay, a.g.e., s.33.
8 Cay, a.g.e., s.33.
° Seferglu, a.g.e., s.38.



Osuzlarin bir kolu olan Tirkmensietlerinden yalniz birisidit® Durum
boyle iken, tarihte gercek anlamda hi¢ var olngabir, ‘Kart irkr’, ‘Kirt
tarihi’, ‘Kdrt dili ve dini’, ‘Klrt edebiyat’’ yarda bilmek icin grasilan
cabalar tarihin derinliklerinde kaybolurken, yapirinda sahte ve aldatici
yuzleri tarihin gercek ylzinde bir leke gibi ortaykmaktadir.

Konu Uzerinde deringine aragtirma yapan Abdulhaluk M. Cay ‘Her
Yonuyle Kurt Dosyas!’ adli kitabinda konuya acikbktirmektedir. A.M.
Cay, Russarkiyatcisi, V. Minorsky'nin Kirt'lerdeMezopotamya’nin eski
milletlerinin bir kalintist* olarak stz ederek, tarihi gerceklere dayanmayan,
bilimsellikten uzak ve propaganda amacl bir ‘Kigtihi’'nin ortaya ciktgini
belirtmektedir:?

Kurtlerin menei ile ilgili olarak ortaya atilan iddialati, (1)
Kartleri, tarihin derinliklerinde kaybolmu Mezopotamyali bir takim
kavimlere dayandiranlar; (2) Kdirtlerin  atalarininiran’in - eski
topluluklarindan Med’lere dayandiran ggler; (3) Kurtleri Araplara
dayandiran gogler; (4) Kuartlerin Ermenilerle ayni irktan olgunu ileri
suren gorgler, olmak Uzere gruplamak mumkdn.

Bu gorislerden, (1) Kaurtleri, tarihin derinliklerinde kaylmous
Mezopotamyali bir takim kavimlere dayandiranlaryd{& ya da Kardu lar
ile Urartular'i Kirtlerin atasi olarak kabul ederl&arduk ya da Kardu’larin
yasadigl cografya, Dicle nehri ile Cudi ddari arasindaki bélge olup, bu gin
bu bdlge Botan olarak bilinmektedir. Kardulardak Bahseden Yunanli
general Xenophon olmgtur* Sami meseyli olan bu kelime ile Kirt
kelimesi arasinda etimolojik bir pakurmaya cakan Minorsky bdylece
Kartler ve Kdart tarihi icin kabul edilebilecek atay bulmakta

°cay, a.g.e., s.33, Sefgto, a.g.e., 5.38.
1 Cay, a.g.e., 5.33, bk.Wlademir Minorsky Les Omgiles Kurdes, Du. XX.e
Congres International Des
Orientalistes, Brukcelles, s.10 September, 1938
2Cay,a.g.e,, s.34.
3 Cay,a.g.e., s5.34-38.
14 XenophenAnabasis (Onbinlerin Donisii), tre.Hayrullah Orsistanbul 1989,
s.105 Cay, a.g.e., s.34.



gecikmeyecektir. Ne varki, M. Faly,Th. Néldeke'® M.hartmanh’ ve
Weisbach® Minorsky’nin bu gériiinu ciiriitecektir. M. Fany’e gotgerek
Kirtlerin ve gerekse Xenophon'da gecen Karduklarki durumlarinin
yeterince aydinlatiimasi ile Kirt'lerin antik gkardaki varliklarindan séz
edilmesinin gerekgini ancak bunun mimkin olmgdi ve bu sebeble
Horasan ve Belucistan’dan Anadolu iclerine kadamman ayni kokten
geldigini ve Karduklardan indikleri iddiasini kabul editeez** oldugunu
ifade etmitir. , Th. N6ldekeé® M.hartmanf' ve Weisbacft ise, Karduk ike
Kart terimi arasinda etimolojik hi¢ bir Baolmadgini ortaya koyacaklar,
fakat Strabon’da zikredilen Kyrtti (Cyrtti) terimie Kart terimi arasinda
iliski kurmaya cakacaklardi?® Ote yandan yine Minorsky Urartular'in o
devirlerde soyleni Qald/ Haldi terimi ile Kirt terimi arasinda etihogik
iliski kurmaya caktigi ve buna dayanarak, Urartularin Kurtler denen
topluluklarin atalari oldgunu ifade etmitir.?* F. Rodiger®> A.F. Pott®®
Kirt ve Kalde dilleri Gzerinde agarma yaparak Kirtce adiyla yaratiimak
istenen dilin Kalde memyli olmasi gorginid redderler. 4ag
Mezopotamya’nin yazili tarihi nitgine sahip Asur tabletlerinde ‘Kirt
Milletinden’ bahsedilmedi gibi, Eski C& tarihcisi ve tarihin babasi
sayilan Herodot'da ‘Kiirtlerden bahsetmemekted)f/(Kirtlerin atalarinin
fran’in eski topluluklarindan Med’lere dayandirarrigter, F. Rodigef®
A.F. Potf® ve Minorsky® Kirtce’nin iran meseli bir oldusunu kabul

!> Messoud Fany..a Nation Kurde et son evolution SocialgParis, 1933, s5.19-22
Zile Cay, a.g.e.,s.35.

16 Zile Cay, a.g.e., s.38.

" Cay, a.g.e., s.35.

8 Cay, a.g.e., s.35.

¥ M.Fany, a.g.e., s.50.

2 Minorsky, a.g.e., ss.143-144.

2 Zile Cay, a.g.e., s.35.

2 Cay, a.g.e., s.35.

% Minorsky, a.g.e, s.143-144.

24 M.Fany, a.g.e., ss.43-44, B.Nikitin, a.g.e., 9.3-
% Minorsky, a.g.e., s.144.

% Zile Minorsky, a.g.e., s.144.

?’Cay, a.g.e., s.36.

8 Zile Cay, a.g.e., s.36.

# Cay, a.g.e., s.36.
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ederek, iddialarini ispatlamaya gamslardir. Ote yandan Firdevsi
‘Sehname’adli eserinde gecen ‘Demirci Kawa' efsamksin hareketle
Klrtlerin meneyi Medlere kadar indirrgfir. Seref han’da Serefname’sinde
efsaneyi tekerleyerek mgry meselesini Medlere dayandirmaya gaistir.
Kirtlerin mergeini Iranl olusumlara dayandiran géliérin dayanaklari bir
takim efsane ve dildekigez farklarindan oteye gecmemektedir. (3) Kurtleri
Araplara dayandiran gagier; Kirt kelimesini ilk defa kullanarislam
cografyacisi Mesudi, 932 yilinda tamamigdi‘Maruc’iz-Zeheb (Altin
Cayirlar) adh eserinde Kdrtlerin mg@yi ile ilgili olarak Hz. Sileyman’a
atfedilen bir efsaneden sz etmektedir. Efsane@&dasirilen kabileden
bahsedilerek bu kabileye Arapca Karrad anlaminanekl Gzere Kiird
denilmistir. (4)* Kurtlerin Ermenilerle ayni irktan oldunu ileri siiren
gorisler bazi aydin  Ermeni ve Kirtler tarafindan kalmdilmektedir.
iddialar esasinda, Baak Ermenistan’'nin Sovyetize olmasindan sonra
fran’a sginan Dgnaksutyan mensuplaiman’da Kiirtler ile Ermenileridran
Nijad kavimlerinden oldgu ve Iran sahliginin semsiyesi altinda
toplaniimasi gerektini propaganda ediyorlardi. Kirt ve Ermeni katdg
daha sonra Hoybun Cemiyeti'nin propagandasinin ltesdek noktasini
olusturacaktir >

Yukarida gorilebilegg gibi Kirtlerin mereyi ile ilgili yapilan hic
bir aciklama tarih bilimi agisindan bilimsel birrgese dayanmagh gibi,
Kartleri asil b&lantili olduklari tarihi kokenlerinden de uzaftiama ve
koparmaya cagmaktadir. Kirtler 6ztinde Turani bir kavimdir ve érejen
bir gérinim arz ederler.

Kirtlerin Co grafi ve Demografik dagilimi

Gunumiizde Kurt adi verilen topluluklar Tirkiyiean, Irak, Suriye
ve kismen de Kafkasya ve orta Asya daayaaktadirlar. Bu topluluklar
gecmite hic bir zaman kamsiz bir devlet olarak érgutlenmedikleri gibi,

%0 Minorsky, islam Ansiklopedisi C.VI, ss.1089-1114.
% Cay, a.g.e., s.37.
% 7ik. Cay, a.g.e., s.37.
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gunimizde de, kalici siyasi bir birlik eturacak kadar kalabalik
olmadiklari, aralarindaki siyasi ve kilttrel fahiiarinda cok acik bir
bicimde belirgin olarak ortada olgu bir gercektir. GUnimiz de bu
topluluklarla ilgili olarak ortaya konan hic bir génilir bir bilgi olmadgi
gibi ileri surulen bilgilerde tahmini ve propagandmacindan b&a bir
amacta tamamaktadir. Kart konusu ile ilgili camalar yapmg M.M. Van
Bruinessen gor&, diinya mevcut Kiirt nifusunun 15-16 milyon civarinda
oldusunu, bunun 3.5 milyonunudran; 7-8 milyonunun Tirkiye; 3
milyonunun Irak; yarim milyondan biraz fazlasinirurige ve kiguk
guruplar halinde Sovyetler Bigi'nde yasadigini ifade etmtir. J.Ensari
gore, dinyada mevcut Kirt nifusunun 15 milyondan biratafaldyu,
bunun % 34’0 Turkiye'de, %25kan % 24’U Irak, % 11'i Suriye, %3-5'l
ise Sovyetler Birfli'nde yasamaktadir. Bélgede yayan Kirt nifusunu 20
milyona cikaran C. Moré&® gére, Tiirkiye’de 10 milyonjran’da 6 milyon,
Irak’'ta 3 milyon, Suriye’de 0.80 milyon, Sovyethérli gi'nde 350 bin’ Kirt
yasamaktadir. O. Ferb&ve D. Graslif’ gibi Aiman yazarlara gore bélgede
yasayan Kurt nufusu 20 milyon olup, bunun, 7-8 milyoiiirkiye’ de
yasadgini belirtmektedir. Tarkiye’de 1985 nifus sayimigare D@u ve
Guney Anadolu’da ana dilini Kirtgce yazdiran saytsplam nufus
9.903.000 icin de, 2.766.000sklir ki, yuzde olarak bu rakam %?28'e
karsilik gelirken Tirkce yi ana dili olarak belirtenile orani da % 72 dir.
Gorllecgi Uzere, gunumiuzde 5-6 Ulke sinirlar icinegittals olarak
yasayan bir birin den dil, inan¢ ve kilttr olarak farklan bu unsurlari,
demografik acidan tek ve gucli bir toplummgibi bir imaji yaratma,
gayret ve cabalari ideolojik ve psikolojik saldma gercekleri saptirmaktan

¥ M.Feny,a.g.e., ss.54-55; bk.Muhammed-zade Mirda,Eameniler ve iran,
Istanbul, 1992, ss.4-5.
3 Martin Van BruinesserKiirdistan Uzerine Yazilar, trc.Nevzat Kirag vd.
Istanbul, 1992, s5.205-253.
% Javed Ensari v.Kiirdistan, Arabic The islamic World Review, No.6, Subat
1982), s.16.
% Christione Moreles Kurdes Auzourd’hui Mouvement National et Partis
Politiques, Paris 1984, s.21.

Zik. Cay, a.g.e., s.29.
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baska bir sey desildir.® Bir cok Batili ve Sovyet istatistiklerine dayamdi
yaratilan sahte gercekler ne yazik ki, gicli prapa@ malzemesi olarak
kullanilarak  konu ile bilgisi ve ilgisi olmayanlar zihinlerini
bulandirmaktan bya bir ise yaramamaktadir.

Kirdistan

Turkiye Gzerinde Turklerin yadg bir Ulkedir. Amerika Birlgik
Devletleri (ABD) Uzerinde d#sik irklarin ve kdltirlerin ygadgl bir
devlettir. Kurt konusuna kimlik ve ivme kazandirmateyip konuyu * Kirt
sorunu’ olarak tanimlayanlar, propaganda ve iddolojonlenmeleri
nedeniyle, sinirlari oldukca gigkenlik gosteren, dag ya da gesiigi
ideologlarin dgtinceleriyle sinirli olan bir Kirdistan tanimi oréayoymaya
calismiglardir. ‘Kirt Konusu'nu bilimsel olarak ele alip deleyen A.M.
Cay” aragtirmasina gére, Tarihi gercekler acisindan Kiirdiseaimi Biiyiik
Selcuklu Sultani Sultan Sancar zamaninda (1117j115Wmerkezi
Hemedan'in kuzey batisindaki Bahar kalesi olanelyalete Kirdistan adini
vermisti*’. Eyalet, Hemadan, Dinever ve Kirmaih vilayetleri ile batisinda
Sincar ve Sehrizor vilayetleri bulunmaktaydi. H.M.Kazvifi ise,
Kirdistan'nin (XIV. ylzyil)16 kasabadan etugunu belirmektedir.Seref
Har? tarafindan yazilarSerefnamedir. Kiirtlerin yasadiklari topraklar
sOyle ifade edilmgtir. Hirmiz denizi (Basra Kdrfezi)'nde #ar, bir dogru
¢izgi Uzerinde oradan Malatya, ve Mardlerinin nihayetine kadar uzanir.
Boylece bu cizginin kuzey tarafini Fars, Irak-1 m¢giiney batiran’daki
Huzistan eyaleti), Azerbaycan, Kic¢uk ve Blylk Eisteem, Glney'de ise
Irak-Arab, Musul ve Diyarbekir illeri dier.

Cografi yerleim bolgesini  belirlemek amaci ile kullanilan
‘Kirdistan’ teriminin tam olarak tanimini yapmak mkin deil. Hele,

37 0.Ferber-Doris Graslirie Herrenlosen Leben in einem Kiirdischen Dorf
Bremen 1998, s.9. Zik. Cay, a.g.e., s.29.

¥ Cay,a.g.e., s.31.

¥ Cay, a.g.e., s.105.

40 7ik. Cay, a.g.e., s.105.

41 Seref Han Serifname, trc.Mehmet Emri Bozarslaistanbul, 1971, s.22.

“2Serefaslu, a.g.e.
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Avrupall yazarlar tarafindan yine bir gafi terim olarak kullanilan
‘Ermenistan’ inda se kargtirilmasi &i icinden cikilmaz, bir yunmg
donGstirmistdr.

Avrupa da oldukca kabul edilen yazarlar arasinda @. Nikitin,
‘GUnUmuizde Kdrtler, Balat'in dggusundaki Mendeli kasabasindan
baslayarak fran-Irak sinirinin iki yaninda, sonragh’ya kadar Tirkiye
Iran sininnin iki yaninda, sonragh’ya kadar Turkiye/ran sinirinin iki
yakasinda olmak Uzere, giineyden kuzeyes dénbant halinde uzanir ve
kuzeyde Transkafkasya'ya yayifit.’ demitir. Daha sonraki yazarlar
tarafindan da, bu tanim kabul ediftii. Ne var ki, Nikitin ayni zamanda,
Klrdistan teriminin izafilgine dikkat cekerekKurtler'in oturdugu Ulkeyi
tanimak istersek, Kirdistan adina dayanamayiz. GuKKirdistan, adi
zaman ve mekan icinde, itibari vegtden bir terimdir. Dolayisiyla ona
baska bir tanim aramak gereki* diyecektir. Ote yandan M. FarBatili
yazarlarin Kirdistan'i dgisik adlarla zikrettiklerini, Kirdistan terimini
tahrif ederek, 6zellikle Turkiye'nin ga vilayetlerinde bir ‘Kirt yurdu’
meydana getirmeyi amacladiklarini vurgulamaktadviine M.Fany’e gore
‘Kuzeydeki  Kdirtler (Anadolu) muikemmelsekilde Turkmenlere
benzemektedirler ve Kicuk Asya’'daki Turkler'le oldd benzerlikleri ise
daha carpicidir®®

1958-1961 yillari arasinda Turkiye'dean Buyiik elcilgi gorevinde
bulunan Hassan Arfaise Kiirdistan'isdyle tanimlamgtir. Dogu’da sinir
Zagros dalarinin dgsu yamaclarinin Rezaiye Goli'ne uzantisi, oradan da
guneydguya, Sanandaj'la Hemedan ve Kirmah'la Hemedan arasinda
bir hatta birlesir. Guneye dgru bdlge, Kirmagah't ve Kerkik'd icine
alan,Musulu dyarida birakan ve ondan sonra Mardin’i, Virgehir'i ve
Urfa'yi icine alan girisli ve ciksh bir hatta uzanir. Bu hat ondan sonra
kuzeye Malatya'ya dwu bikulir, oradan sonra Kemaliye'ye kadar Firat
nehrini izler. Oradan sinir, kuzeyde Erzincan veziEum’un glneyine

43 Nikitin, a.g.e., s.38.

“ Nikitin, a.g.e., s.24.
“>Fany, a.g.e., ss.128-133.
“°Fany, a.g.e., s..
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kadar uzanan Mercan ve Bingdlgarinin yiksek dizileridir ve &1 dagina
kadar uzanir. Boylece Kuzeyde Turkler ve glneyddldfiolmak Uzere
dogal bir sinir olwur.” Turkiye Uzerinde mustevli emelleri olanlar
tarafindan da kabul edilen tanim aslinda budur.ekiit bu tanima
dayanarak kendilerine gore Suriye Kirdistan'i, Ir&kirdistan’, Iran
Klrdistan'l, Turkiye Kdirdistan’t, Sovyet Kirdistan'gibi yeni cg@rafi
terimler Ureterek, bu @oafya Uzerinde dalmis ve parcalanmi
‘Kart'lerden bahsetmektedirler. Halbuki, gunimuizdmgrafya olarak
yukarda bahsegimiz lkelerin hic birinde bu isimle belirlengbir cografi
bolge olmadil gibi, tarihin gecmi devirlerinde de ‘Kirdistan Devleti’
olarak da, bir devlet, hi¢ bir zaman var olmstm)

Ideolojik ve Siyasi Kurtciiliigiin ortaya cikisi ve etkenleri

Dogu ve Gulneydgu Anadolu'nun 1514 yilindaki Caldiran
Savaindan sonra Osmanli yonetimi altina gigthiOsmanli ydnetim sistemi
bolgeyi carafi sartlari da dikkate alarak ocaklik ve yurtluk olarak
nitelendirilen sancaklara ayirgnisancaklarin ana da yerel yonetici olarak
mahalli beyleri tayin etngtir. XIX. ylzyil baslarinda ise, Anadolu’nun bir
cok yoresinde gorilen ‘Ayan’ tipi yonetimin Bo ve Glneydgu
Anadoluda’da ortaya ¢ikmtir.*” Botan, Bedirhan, Hakkari, Baban ve Soran,
bunlar arasinda en dnemlileridir. Ayrica dikkatlecdék olursa bu isimler
bolgede ygayan airet isimleriyle de 6zdgnektedir.

Kartler, 16. yuzylldan bdayarak, 19 ylzyllda doruk noktasina
ulasacak bir bicimde, 6nceleri Osmanli Devleti ilean Safevi Devleti
arasindaki cagmalarda kullanilmy, 19 yiizyila gelindiinde 6nceingilizler,
arkasindan Ruslar, Amerikalilar, Fransizlar, Alnaanke hattaisvec'li
misyonerler devreye sokularak, dénemin bu guchialerinin Kirtlerle
yakindan ilgilendii ve onlarl,” dgmanin arka cephesini zayiflatacak bir
etken olarak® dezerlendirdikleri gorulmétir.

*"Hassan ArfaThe Kurds, An Historical and Political Study, London Oxford
University Press 1968,

ss.1-2.
“8Cay, a.g.e., s.101-102.
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Ingilizlere gore Kirdistan topraklairan ve Osmanli Devletlerinin
topraklari arasinda bulunmaktdngiliz somirgecilginin gelismesi igin
olanak tanimaktayd?. Bu nedenldngiltere acisindan stratejik éneme sahip
olan bu topraklarda etkinliklerin artirilmasi gematkteydi. Nitekim, Dgu
Hindistan Sirketi bdlgede taraftar kazanmak amaciyla propagand
faaliyetlerine bglayacak,ingiltere’den bdélgeye doktor, arkeolog, diplomat
gibi sifatlarla misyonerler génderecektir. g HindistanSirketi 1806’da
Bagdat'a bir sube actiktan sonra bu etkinliklerini artiracaktg§irket
temsilcisi Rich, yardimcisi Heine, Kumandan Mc DdnKeyner, sirket
adina bir ¢cok kez boélgede incelemeler yapwe Kirt giret beyleriyle
temas kurmglardir®® 1817'deingiliz Binbasi’si Heid, Baidat, Siilleymaniye,
Erbil, Musul, ve Kifri'ye; onu izleyen Brother, 18Te Badat'tan Kifri'ye,
ve oradan Silleymaniye’ye gittilér1820'de Rich, Siileymaniye'yi yoneten,
Namik Paa’nin carisi ile Siuleymaniye'ye gelerek Kuirdistan Uzerinde
calismalar yapti ve gier Kirt airet reisleriyle de gowil. Rich, benzer
temaslariniiran’daki Kurt airet reisleriylede yiritiyordtf. 1830 yilina
gelindiginde, Ingiltere icin, Kirdistan’nin 6énemi  Hindistan’a ilia
acisindan artrg) Rodon Cissini ve Rowlinson tarafindan bélgede Rus
tehlikesine kayi etkinligin artiriimasi istgi ile hazirlanan veingiliz
hikiimetine sunulan rapor gholtusunda cajmalara hiz  verilmitir.*
Nitekim 1856 Paris Antkmasindan sonrdngilizler, Anadolu, Suriye,
Kirdistan velran’dan gecerek Hindistan ilimgiltere’yi bagslayacak demir
yolu projesini devreye sokacaklasjn icine Suriye girdiinden Fransizlar
projeye kagi cikacaklar, proje rafa kaldirilacakifr.

“9 Erol Kurubg, Baslangigtan 1960’a Dgin, Kiirt Sorununun Uluslararasi

Boyutu, Umut Yayincilik,
Aralik 1977, s.17.

*Ag.e., s.17.

*1 Suat Akgiil,Yakin Tarihimizde Dersim isyanlari ve Gergekler istanbul

Bogazici Yayinlari, 1992,s.87.

*2 Halfin, XIX.yiizyillda Kirdistan Uzerine Miicadeleler, 2.bistanbul, Kanal
Yayinlari, 1992, s.80.

*3 Kuruba, a.g.e., s.18.

** Halfin, a.g.e., s.32.
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Ingilizleri, Amerikali misyonerlerin takip efli gorilecektir.
Amerikalilarin her ne kadar o dénem icin bdlge tikdiarinda bir
etkinlikleri s6z konusu olmasa da ileriye doniuk iyatlarla hareket
ettiklerini séylemek mumkin. Halfin’'e gore, Amerikar bolgede 1890’a
dogru toplam 118 kilise kurmy kiliselerde, 891 misyoner ile 11.899
yardimci personel camistir. Kiliselerin yani sira bdlgede 64 ilkokul, 44
orta dereceli okul acrlardir>®

Ruslarin Kiirtlerle temasi, 19 yiizyilgerinda meydana geldran-
Rus ve Osmanli-Rus sav¥ari sirasinda olmgur. Rusiran Savainda
fran’in yenilmesi ve arkasindan Gillistan Agtt@si'nin imzalanmasi
Kurtlerin géziinde Ruslarin sayginlik kazanmasinglasass,®® 1828-29
yillarinda yapilan Osmanli-Rus Savada ise, Kirt airetlerinden ikisinin
Ruslarin yaninda Osmanliya kasavatigi gortlmitir. Revanduz, Botan
ve Hakkari, Kiirt beyleri saya katilmaktan kacinrglardir®>’ Savatan sonra
Rusya’nin Kirt politikasi olgturmaya baadigl ve dzellikle Van, Erzurum
gibi yerlere gbnderilen Rus Konsolosluklari argeliie Krtlerle temasa
gecildigi gérilmektedir®

Bu donemde Fransizlar direk olarak Kdurtlerle ilgileemekte,
Kirtlerle ilgili yayim etkinliklerinde bulunurkenisveg¢’in 1887'deisvec
Misyon Birligi vasitasi ile Kiirtlerle temasa gegthildirimektedir >

XIX. yuzyllda Kurtlerin, 6zellikle Osma Devletinin boélgedeki
sosyal ve ekonomik uygulamalarindan dolayi feo@sldyinin dnderlginde
ayaklandiklar1 da goruldr. Bu ayaklanmalar Osmaxvletinin uygulamaya
koydusu ekonomi politikalara birer tepkiden d¢k@a bir anlam
tasimamaktadif® Bu ayaklanmalarin bazilari 1842'de meydana gelen

®Ag.e., s.63.

* A.g.e., 5.126. Bk.Uygur Kocafmslu, Kendi Belgeleriyle Anadolu’daki
Amerika:19.ylizyilda Osmanl imparatorlu gu'ndaki Misyonu Okullar ,
Istanbul, Arba, 1989.

*"Halfin, a.g.e.,ss.37-42.Bk.Wadie Jwaidkhydish Nationalist Novement It's
Origins and Developmenf Syracause Universiy Press 1961, ss.300-301.

%8 Akgll, a.g.e., s.107.

*a.g.e., s.99.

0 Kurubas, a.g.e., s.20.
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Bedirhan ayaklanma$l, ingilizlerin kawsi ciktigi bir ayaklanma; ikincisi,
1855'de YezdanSer ayaklanmasi olup, ayaklanmanin bastiriimasinda
Ingilizler Osmanlidan yana tavir koystardir. Bu ayaklanma da Yezdan
Ser, Rusya'ya haber gondererek onlarla birle istginde oldgunu ve
yardim génderilmesini talep etgtir. Ancak Rus yardimi gelmegtir.®

En 6nemli ayaklanma is€eyh Ubeydullah ayaklanmasi olup, 1878
sonlarinda Tahran’'daki Rus diplomatlagieyh Ubeydullah’in bamsizlik
icin harekete gecegmi ve merkezi Musul olmak lzere bir Kirt Devleti
kurmak niyetinde oldgunu bildirmklerdir. Seyh Ubeydullah, Rus Carl,
Misir Hidivi ve Mekke Emiri ile bglanti kurarak yardim isfgnde
bulunmtur®® Seyh Ubeydulllah  biyilk devletlerin degitei alarak
Osmanli veiran devletleriyle sawmay! digiinmistii. Rusya, bu sirada hem
Osmanli hem ddran aleyhine olacak bir Kiirt devleti vaini kendi
cikarlarina uygun bulmagti. CUnkl s6z konusu ulkelerdeki cikarlari
tehlikeye girecektiingilizler ise, 1878’den sonra Osmanli devletiniyasi
batinligunt  koruma  politikasindan  vazgecerek, Kuirt devietin
kurulabilecgi olasiligini da géz 6nu alaraBeyh Ubeydullah ile temasa
gececeklerdi. Van'daki ingiliz Konsolos Vekili, Clayton 1879da
Hakkari'ye Seyh Ubeydullah’i ziyaret edecek, daha sonrdrdspliz askeri
malzemesi Seyh’e goénderilecekfi’ Jwaideh’e goére.. ozelikle Berlin
Antlasmasrnin yiritilmesinde sorumlgu olan Ingiltere’nin  destgi
sazlanms ve Dr. Cochran vasitasiylagiliz diplomatik temsilcileriyle gayri
resmi iliskiler kurulmustu.®® Seyh’in ayaklanmasiran’a yoneldginde buna
sicak bakaringilizler, ayaklanma Osmanliya karyoneldginde tavirlarini
degistirirler, Kirt hareketine olan sempatileri de sanus. Béylece, blylk

L Hidir Murat, Turkiye Sartlarinda Kiirt Halkinin Kurtulu s Miicadeleleri,
Istanbul Rota Yayinlari, (ty), s$s.69-73.

%2 Halfin, a.g.e., ss.73-74. Hidir Gokt&rtler |, isyan-Tenkil, 3.b.,istanbul,
Alan Yayincilik, 1991,s.17.

% Halfin, a.g.e., s.18.

® Kuruba, a.g.e., s.21.

% Jwaideh, a.g.e., s.236.
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devletleri kagisina alanSeyh Ubeydullah’in ayaklanmasi daausizlikla
sonuclandi®®

Kisaca ifade etmek gerekirse 19.yuzyil  KurtlerinAvrupah
devletler ve bu arada Rusya ile tar@ ve onlarin emperyalist politikalarina
alet edilmeye bgandgi bir donem olmstur.

Sevr Sireci ve ‘Kirt Sorununun Uluslararasi Boyut Kazanmasi
Ingiltere’nin Kiirt Politikasi

19.ylizyll ortalarina kadaingiltere’nin Kurtlerle zaman zaman
temas! olmstu. Ingiliz resmi belgelerine gore, ingilizler ile Kiirtler
arasindaki resmi #gkiler, 1917'de kurulmgtu. 1916 Sykes-Picot
Antlasmasi’'nin ardindan, 6zellikle Musul ve civarini Fsetarin elinden
aldiktan sonra bolgeyi tam kontrol altina alma amacyonelik etkin bir
Kirt politikasi izlemeye bdar. izlenen politikalarda ki tutarsizliklar,
ingilizlerin ‘Kiirdistan‘daki stratejik cikarlarinaalis acisindan énemlidif?

Savag sonrasi donemde Kirdistaimgiltere icin bir ¢ok acidan
onemliydi. Birincisi, Rusya’'ya kar Afganistan dan batiya @ou ¢ekilmek
istenen duvarin tamamlanmasi ve Kurtlerin, TurkhezeAraplara kan bir
kuvvet, siyasi bir ara¢ olarak kullanilabilmesincbu bolgeniningiliz
kontrolii altina alinmasi gerekiyor@ikincisi, Musul petrollerinin varfi
Ingilizleri bolgeyle ilgili 6zel bir politika olsturmaya zorluyordu. Ancak
boyle bir politika izlemenin zorluklari Kirdistamh sinirlart ile
Ermenilerin istedii topraklar cakimakta bu durum iséngiltere’de gorg
ayriliklarinin olgmasina neden oluyord@Pratik olarak bulunan ¢éziim ise,
‘Kardistan’nin,  ‘Kuzey ve Gulney Kiurdistan’ olarakiye bdlmek.
Ermenilerin toprak istediklerinin bulungu ‘Kuzey Kirdistan’ icin ayri bir
politika ve asil olarakngiltere’nin petrol kaynaklari nedeniyle ilgileli
Musul bdélgesinin bulundiu ‘Glney Kdrdistan’ icin ayri bir politika

% Kurubg, a.g.e., s.23.

" A.g.e., s.41.

% Abdiilhamit Aksin, Atatiirk’tin Di s Politika ilkeleri ve Diplomasi, istanbul,
Inkilap ve Aka Kitabevi KollSti., 1964, s.73.

% Kuruba, ss.42-43.
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izlemek. ingilizler, kuzeydeki Kiirtlere kesin vaatlerde bulsdan onlari
oyalama yoluna giderken, giineyde daha pratik egemyoneliyorlard(’
Bu aradajstanbul ve Bgdat'ta bulunaringiliz temsilcileri ile Londra’daki
hikimet yetkilileri arasinda da bir takim gguiyriliklari s6z konusuydu.
Bu nedenle Kirt politikasi ile ilgili olarak ¢ tesingizgi ortaya cikngtr.”
Birincisi, butun Kurdistan’niringiliz askeri ve politik ve ekonomik etkisine
gercekten bgli  kilinmasi  Yakindgu'da ingiliz  hegemonyasinin
gerceklgmesi icin Kirt sorununun kullanimi yaklenl; ikincisi, hem
merkezde hemde bdlgelerde, 06zellikle Turkiye'dekilrtK sorununu
Mezopotamya’dan ayirmasimi gozlenmisti. Bununla birlikte Kirdistan'i
baslangicta U¢, Suriye ve Fransa’nin da katilmasiydat gparcaya bélme
egiliminin belirginlesmeye balamasi; ticlincusi de, Kirt politikasinda genel
bir amac birlgi olmasina ramen, Londra ve Badat'in Glney Kirdistan'in
kaderini belirlemede ortak diinceleri yoktu. Yalnizca, Turklerin bu
bolgeden kesinlikle cikarilimasinda gérbirliginde idiler. Bgdat Sivil
Komseri Arnold Wilson ise, Kirt Sorunu’nu énem dmeine gore Uce
ayiriyordu’? Bunlardan birinci derecede 6nemli olani, Irak Kétaninin
(Guney Kiurdistan) kaderi; ikincisi, Turkiye Kurdsstinin (Kuzey
Kirdistan) kaderi; tigiincusiran ve bitiin bolgedimgiltere’nin ¢ikarlarini
tehdit eden Kirt gretlerinin  6zgirlilk hareketlerinin getigi Iran
Kirdistani'daki (D@u Kurdistan) durum. Nitekim bu engierin yersiz
olmadgi 1919 ilk baharinda Cezir8irnak, Zaho, Erbil, Stileymaniye, Akra,
ve Koy gibi bolgelerde ayaklanmalar olgpuKurtler ile ingiliz miifrezeleri
arasinda cagmalar yganmeti.

Kuzey Kirdistan’da Binbasl Noel'in Etkinlikleri

Ingilizler, bolgede ortaya ¢ikan olaylari izlemekgedismeleri kendi
yonlerine c¢ekebilmek icin bir cok ajanini bdlgeyéndermgti. Bunlar

a.g.e., s.43.
"a.g.e., s.43.
2a.g.e., s.44.
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arasinda Binba Noel'der® baka, C.J. Edmonds, Albay Bell, Binpa

Soane, Balton, Albay Elphinson, YuzbaHay, Lees, Jardine, Clarke,
G.R.Driver,Greenhouse, Yeni Zelandali mihendis A.Mamilton ve

Yiizbasl Woolley sayilabilir’

Binbasi E.W.C.Noel, Hindistan ydnetimi siyagilbe subaylarindan
olup son dort yildir kendisine pla kuvvetlerle birlikteiran’da etkinliklerini
surdiriyordu. Bolgedeslerin ters gittginin farkina varan Ingilizler,
Mezopotomyadaki Isgal Kuvvetleri Komutaninin onayi ile Noel’i,
Nuseybine goéndermeye karar veftliNoel'in temel misyonu ingiliz
aleyhtari havayl yumgatmak, gerekginde halki kullanima hazir hale
getirmekti. 7 Nisan'’da Musul'dan Nuseybine geleneNdiemen gorevine
baslamis, Kirt asiretleriyle temasa gecsii.’® 29 Haziran’da hazirlagh
raporda, halkiningilizlere digman oldgu kadar, Paris'te Kurtler adina
gorismelere katilarSerif Paga'yada digman oldgunu yazacakti’ Binbasi
Noel kendisine taninan vyetkilerin stha cikarak bir Kirt havarisi
kesilecekti. Nitekim, 21 Temmuz déstanbul’daki Yiiksek Komiserlikte
calisan Honhler, Sir Tilley’e gondergi yazida, ...Noel'in Bgdat'tan bélgeye
gelmesiyle sikintilarin daha da &rti belirtiyordu. Hohler'e gére Noel, iyi
ve yetenekli bir insandi, fakat bir tur fanatikilrt Lawrence’i olabilirdi,
yazisinin sonunda ise, Turkleri zayiflatmak makdadKurtleri Tarklerden
dikkatli ve temkinli birsekilde kopartmanin iyi bir fikir oldgu, fakat Noel
ve digerlerinin bunu iyi anlayamadiklarini belirtiyordt. Ote yandan
Bruinessen’e gore, Noel, Kirt devleti kurulmasirabis fikir haline
getirmisti ve Ingiliz himayesi altinda bulunacak bdyle bir devleti
yonetebilecek popllede ve etkinlge sahip kimseleri arayip bulmaya
calisiyordu’® Noel'in calsmalari resmingiliz politikasinin cok 6tesindeydi

3 Mim Kemal Oke,ingiliz Ajani Binbasi E.W. Noel'in Kiirdistan Misyonu
(1919), 3-bjstanbul, Bgazici Yayinlari, 1990.

" Kurubas, a.g.e., s.45.

Sa.g.e., s.45.

®a.g.e., s.46.

Ta.g.e., s.47.

8 Document on British Foreign Policy, 1915-1939, W8] ss.693-694.

" Bruinessen, a.g.e., s.144.
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ve bu arada ‘Ali Galig® olayina bulsmasi ve bgarisiz olmasi nedeniyle,
Ingiliz yetkililer, Binbai Noel ve yanindakileri Halep’e geri @eacaklar,
Noel'in bolgedeki cabmalarda son bulacakti.

Giiney Kiirdistan Konusunda Onerilen Planlar ve ingiliz
Hikimetinin Gori sleri

Ingilizlerin Kuzey Kirdistan’la ilgili bir planlaryoktu. Ancak bu
durum ‘Glney Kurdistan’ icin farkliydi. Mezopotamglaki petrol yataklari
nedeniyle bdlgeye ©6zel bir ©6nem vermekte, planlir kjalsma
yuriitmekteydilef?

I.Diinya savg@ina son veren mitarekenin hemen ardiniayizler,
Guney Kirdistan'da yerel yonetimin kurulmasi iciahd 6nce Bahtiyarlar
ve fran’daki yerel kabileler iizerinde gaha yapmy olan Binbal Noel'i
gorevlendireceklerd? Noel, 1918 Kasim ayinda Siileymaniye'ye gelir.
Kendisine verilen talimat bolged@giliz yonetiminin yerlemesine engel
olan Turk ajanlarini ortadan kaldirmasi, yerel l&bile b&lanti kurmasi
ve Seyh Mahmut'u, bolgenin ifgilizlerin temsilcisi) hiikiimdari olarak
atamasi ve yeni yodnetimi bolgedeksirat reislerine kabul ettirmek.
Noel'in arkasindan, Albay Wilson 1-2 Arallk 1981'ddéolgeye
gonderilecekti. Albay Wilson, Sileymaniye’'de boélgednde gelen gret
reisleriyle gorigecek, Seyh Mahmutla yap#t goérlsme sonunda, Glney
Kirdistan’da ulusal hareketin ¢ok giiclii ojgy bolgeniningiliz yonetimine
alinmasi konusunda aglmadiklarini, ama gelecekte bélgede huzgarh
olarak Ingiliz mandasinin gerekii konusunda temel bir ittifakin
bulundwgunu gérdu. Kirtler Turk hukimragina kasi goérinayorlardr ve

8 Bu olayin ayrintilari icin bk.Yunus Nadi, Ali GplHadisesi]stanbul, Sel
Yayinlari 1955:S.Aksin, a.g.e.,
$5.539-554.

8 Kurubg, a.g.e., s.50.

84.9.e.., s.50.

8 A.Mesut,ingiliz Belgelerinde Kiirdistan 1918-1958istanbul, Doz Yayinlari,
1992, s.20;Wilson, a.g.e., s.129.
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Ingiliz yardimini acik olarak istekliydiler. WilsonSeyh Mahmut'un
onderligini kabul etmeleri halinde yardim igfei kabul edecgini soyledi®*

20Subat 1919'da Sir Arnold Wilson, gineydeki Kirtlemusunda
bir plan ortaya atti. Bu plana gore, kismen Kiitigrerlestigi butliin D@u
Suriye’nin ve etnik agidan Kdrtlerin gonlukta oldgu Guneydgu
Anadolu’nun biiyiik bir bélimindingiltere’nin dgrudan yonetimi altina
alinmasini éneriyord®. Kisacasi bu plandingiltere’nin bélgede dgrudan
egemen olmas! dincesi vardi. 13 Haziran 1919'a geligidide ingiliz
Bagdat Komiserlgi de yeni bir planla ortaya ¢ikti. Bu plan’a géimadiye
icinde, Zaho dunda kalmak Uzere ve Mardin'in glneyinde 37.enlem
boyunca Birecik'e dg&n uzanan bir giney siniriyla; Firat boyunca ve
Mamiiratiilaziz, Bitlis ve Van illerinin kuzey sitanyla belirlenen jngiliz
himayesinde bir Kirdistan diinliyordu®® Bu arada Binba Noel'de iki
plan ortaya atrgti. Birinci plana gore, Ingiliz sahasina girecek
Kardistan'nin temel bélimu, Nehri, Revanduz, Akiabil, Kerkik, Kifri,
Hanekin boélgelerini de icine alan Sulleymaniye reelikozel bir vilayet
olarak belirlenmgti. Kirt ve Hiristiyan nifusun birlikte yadg vilayetlerin
yonetim merkezi Musul olacakti. Kuzey Kirdistan ,ise Glney
Klrdistan’dan ‘Musul Bolgesi’ ile ayrilan Diyarbakmerkezli ayri bir
vilayet olacaktf” ikinci plana gére ise, ‘Vilayat-1 Sitte, manda afian
kalmakla birlikte, kuzey salt Ermeni, gliney saltrKie arasi kalan kagk
demografik yapiya sahip yerler ise karma bdlgelecak. Bu ¢ bdlgede
ozerk yonetimler kurulabilecekti. Ayrica boyle hitan istanbul Yiiksek
Komiserligi tarafindan da desteklenmeliyi.

Wilson, Noel'in 6ne cikarmaya caligi bagimsiz ve tek bir
Kurdistan gorgiint gercekci bulmuyorddl. ingiliz hikiimeti acisindan

8 Kuruba, a.g.e., s.51.

¥ a.g.e., s.51.

% S.Aksin, s.535.

8" Kuruba, a.g.e., ss.51-53.

8 Oke, a.g.e., s.54; Aln, a.g.e., 5.536.
8 Kuruba, a.g.e., s.53.
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bakildginda da ‘birleik Kirdistan’ kurulamayacaktf. Ciink, ingiltere 9
Agustos’da,iran ile bir antlama yaparak, bu ilkenin pansizlgl ve toprak
bUtinl(EU garanti etniti.

Kisaca dgerlendirecek olursak, Mondros Mitarekesi’'nin tUzden
bir yil gegmesine gamen, ingilizler ne Ortadgu, ve nede Mezopotamya'ya
yeni bir dizen getirebilmidegildiler. Devletler acisindan bakiginda, bu
bolgelerde hangi devletlerin alacai, bu devletlerin sinirlarinin nerede
baslaylp nerede bite@ ve buylk devlerden hangilerinin bu mutasavver
devletlere sahip cikagabelli desildi. Ozetle, 1919 yilijngilizler agisindan
bolgede belirsizliklerin belirgin bir bicimde ortaaldiwgu bir yildi.

Uluslararasi toplantilarda Kiirt sorunu ve Ingiltere’nin Kurt
Politikasi

Paris'teki Ingiliz ve Fransiz Gérismelerinde Kiirt sorunu

I. DUnya savginin sona ermesinin hemen ardindan 18 Ocak 1919'da
Paris’te bay mizakerelerine Banmsti. Konferansa bir ¢cok etnik gurubu
temsil ettiklerini iddia edenler ile birlikte, Kier adinaSerif Paa'da
katilmist.”* Bars Konferansi, Kiirtlerin ulusal taleplerini ortayaykealari
ve Kirt sorunu’nun uluslararasi formda ilk defaedijketiriimesi acisindan da
bir kilometre tal niteligi tagiyordu.

Konferansta Kirt sorunu 1919 Ocak sonunda glindesiai. gstiney
Afrika savg ve politika uzmani General Y.H.Smith tarafindglerien ve on
kisilik kurulca ileri sUrilen tasarida, muttefik olsga da olmayan devletlerin
Ermenistan, Suriye, Mezopotamya, Kirdistan, Filistte Arabistan’'in
Osmanli imparatorigundan ayrilmasi konusunda bitiniyle ginikéari
belirtiliyordu®* Tasarinin on kilik kurulda tartgildigl sirada Kiirdistan
sOzcigl yoktu. Lloyd George bu topraklarin ErmenistanMezopotamya

% Mesut, a.g.e, s.43.
1 Kuruba, a.g.e., s.55.
2a.g.e., s.55.
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topraklariyla ortuldguni belirtmgti. Daha sonra yapilan itirazlar tzerine
sozciik tasarida yer algii®®

Kirdistan konusulingiliz ve Fransiz cikarlarinin cgiigi  bir
konuydu. Bu nedenle bu iki devletin cikar gatalarinin uyumigtiriimasi
gerekmekteyd?* Bu nedenle Kirdistan konusunda yapilan oturumlara
Ingiliz ve Fransiz gogimeleri demek daha @ou olur. Gorgmelerde
Ingiltere’nin amaci Kirdistanin giiney bolgeleri Mezopotamya'yi, yani
Musul petrol bolgesi ve guvenlik alanini kendi kohtve denetimleri altinda
bulundurmak, bunun icinde Fransizlari bu bélgedeakututumakt?® Cok
tartismall gecen gorimelerden sonra alinan kararféyle dzetlenebilir;*°

1.Kurdistanin bituni icin ndngiliz, ne Fransiz, ne déngiliz-
Fransiz ortak mandasi mumkindir ve buna hi¢ bgiekli dezildir. Ancak
bunun bir istinasi gliney Kirdistan’daki yeilebdlgelerdir.

2.Gecmj§ tecribeleringigl altinda boélgede bir Turk egemetitiden
sz edilmeyecektir

3.Kurtler bir yanda Asuriler, 6yet yandan Ermerdembirlikte
yasayabilir. Ancak Kurdistan sorunu, Fransiz Wegilizlerce onaylanan
Ermeni devletinden ayri tutulamaz.

4.Lord Curzon Kirtlerin tek bir devlet olarak migkga ayri ayri
devletcikler seklinde mi olacaklarina kendilerinin karar vermaier
istemektedir. Turkler tarafindan bir miudahale rmdéi muimkin olursa
Kirtlere, giivence verilmelidir. Fakat ne Fransig,deingilizler tarafindan
resmi birsekilde dargman atanacaktir.

5. Hem Fransizlar hem déngilizler, ingiltere’nin Hindistan'da
karsilastigl sinir sorununa benzer bir sorunlagdasmak istememektedirler.

Bu alinan kararlar sonunda bdylece Kirt Konusuilddi olarak
Ingilizlerin resmi politikasi da ortaya ¢iksnoldu. Curzon, Kirtler ile pek

%a.g.e., s.55.
*“a.g.e., s.56.
%a.g.e., s.56.
%a.g.e.,ss.56-57.
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ugrasmak niyetinde dgildi. Onemli olaningiltere’nin Giiney Kiirdistan'daki
petrol cikarlari idi.

Londra konferansinda Kirt Sorunu

Paris Konferansinda olg@u gibi Londra Konferansinda da Kurtler
ve Kirdistan konusunda yapilan g§melere sadecdngiliz ve Fransiz
delegeleri katilir.1&ubat 1920'de yapilan ilk toplantida Fransiz tenisilc
B. Barthelot, Musulu'un ne Fransa'ya, ne imgiltere’ye ayrilan bir bolge
oldugunu, bu konuda varilacak herhangi bir atlanin Araplarla
gorisulerek yapiimasinin zorunlu bulunginu ve Mezopotamya konusunun
blyuk dlcide kuzey sinirinin nasil cizilgoe ball oldugunu sdyledi.
Kisaca, Barthelot sorumlutun paylailmasina pek sicak bakmiyordu.

Lloyd George ise kommasinda, ingiltere’nin Musul'u iceren
Mezopotamya’yl manda kabul edgueé soyledi. Musul kesinlikleingiliz
Mandas! olmaliydi. Ancak Musul'a uygulanacak yomiti ayrintilari
konusu, Fransa’nin Suriye’'nin bir ¢cok bolumleringaptigl gibi, dasrudan
dogruya Ingilizlerle Arap hiikimetleri arasinda ¢6zilecelBu arada, L
George, Mezopotamya ve Musul'dan Akdeniz'e uzandgaeklemiryolu ve
boru hatti iciningiltere’ye kolayliklar sglanmasini istiyordd® 18 Subatta
yapilan toplantida Kurdistan’nin sinirlarinin  sonsaptanaga hikme
baglandi.inisli cikisli yapilan gérigmeler ve ortaya konan 6nerilerden sonra
toplanti son buldd®

San Remo Konferansinda Kirt Sorunu

19 Nisan 1920'de San Remo’da slagan toplantinin amaci
Klrdistan sorununun da arasinda @ldbir takim konulari, bir antiana
yapllmadan once, tekrar g@miek ve kesin karara pmmakti. Yapilan

"a.g.e., s.57.
%a.g.e., s.57.
“a.g.e., s.58.
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degisik toplantilar ve kanliklim olarak ileri surtlen gorimeler sonunda ke
sayill toplantida Kirdistan ile ilgilu kararlar alindt®®

1isbu anlgmanin yurirlige girmesinden sayilarak alti ay icinde
Istanbul’'da toplanacak bir komisyon, (..) maddelde tanimlandg
bicimde Firat'in dgusunda, Ermenistan’in giney sinirlarinin gineyinde,
Suriye ve Mezopotamya'nin kuzey sinirlarinin kupegi, cg@unlukla
Krtlerin bulundgu bdlgeler icin yerel 6zerklik plani hazirlanasakBu
plan bu bélgede yayan Asuri-Keldani ve o6teki soy ve din azinlklann
korunmasi icin tim givenceleri icerecek ve bu amagtjiltere, Fransa,
ftalya, Iran ve Kiirt temsilcilerinden ofacak bir komisyonsbu anlama
hiikiimlerince Turk sinirinifran siniri ile ayni oldgu yerlerde, gerekirse ne
gibi dizeltmeler yapilagani incelemek ve karara glamak icin bu yerleri
gezecektir.

2.Turkiye hidkumeti, yukaridaki maddede so6zi edileer iki
komisyonun da kararlarini, adi gecen hiikiimete rinilelierinden bgayarak
Uc ay icinde kabul etmeyi ve yerine getirmeyjtaa yukumlenir.

3.Bununla birlikte gbu anlamanin ydrtrlige girmesinden bir yil
icinde birinci maddede tanimlanan bdélge icindeKirtkhalklari bu bdlge
ndfusunun c¢gunlugunun Tark yonetiminden gamsiz olmak istegini
gosterir bicimde Milletler Cemiyeti Konseyine gharacak olurlarsa ve
Konsey de bu halklarin, pamsizligi kullanmaya yetenekli olduklari
kanisina vararak, bunun kendilerineglaamasini @utleyecek olursa,
Tarkiye bu tavsiye hikumlerini yerine getirmeyi lve bolge Gzerindeki tim
hak ve yetkilerini birakmay! Btan yikumlenir. Bu birakmasleminin
ayrintilari, Tarkiye ile gbu anlamayl imzalayan hdica Muttefikler
arasinda ayri bir anjma konusu olacaktir.

4.Boyle bir birakilma olacak olursa, Kurdistan'simdiye desin
Musul ili kapsaminda sayillgiboliminde oturan Kurtlerin, bdyle bir

105.g.e., 5.62-63.
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bagimsiz Kiirt devletine kendi istekleriyle katiimala balica Muttefik
devletlerce kan ¢cikilmayacaktir®*

Sevr Antlasmasi ve Ongoriilen ‘Kiirdistan Planr’

Muttefik devletler, 24 Nisan 1920'de yapilan Samri®eeKonferansinin
sonunda, “Kdrdistan” planinin  ana hatlari konusuriir anlamaya
vardilar. Bu plan aynen, nihai bir agitaa olan Sevr Antkanasina yansitildi.
Hazirlanan antkma, 11 Mayis 1920 tarihinde Osmanli Hikimetine
sunuldu. Bu arada anglmanin kabulini kolay$irmak icin Yunan ordusu
23 Haziranda taarruza gecti. Paris'te bulunan Osmidayeti Bakani
Tevfik Paa, 17 Mayista Sadrazam Damat FerifdPgm yazdg mektupta,
antlasmaya olan tepkisini ve metnin glgmesi gerekgini bildirdi.**

16 Temmuzda antgananin son hali Osmanl heyetine sunuldu ve
heyet bunun ardindan hiikiimet adina yanit V8tduna gore Kirtler hicbir
bicimde tam bgimsizlik istemensgierdi, bundan sonra da istemeyeceklerdi.
Ama, halk bgmsizlik yoéninde bir istek aciklarsa hiukimet, Kimtkinin
¢cogunlukta bulundgu bolgelerde yerel 6zerkii benimseme ilkesini kabul
etmeye hazirdi. Yazinin devaminda 62.maddede géstarnirlarin gercek
iIrksal duruma uygun dgihedigi styleniyor, bazi yorelerin Turk oldu ve
Kart halkinin 6zellikle Bitlis, Van vilayetleriyléusul’'un bir bélumiinde
yogun oldgu vurgulanarak, milliyetler ilkesinin gerge uygun olarak
yapillmasi konusunda agtaazlik cikarsa uluslar arasi bir komisyonun
inceleme yapmasi dneriliyordu.

Muttefikler bunun Uzerine 21 Temmuz 1920'de Osmanli
hikimetine dltimatom nitdgdinde bir yanit verdiler. Kirdistan’dan agikca
s6z etmemekle birlikte, “Muttefiklerin Turk ganlugunun bulunmag
yerleri Tirk boyundurgundan kurtarmaya karar verdikleri’ni belirttiléf

Bu durum kagisinda Vahdettin B&anliginda toplananSara-yi
Saltanat 22 Temmuz 1920'de asttenin kabul ve onayina karar verdi,

%1 Documents on British Foreign Policy 1919-1939, .Vdl, ss.44-45.
192 Kuruba;, a.g.e., s.103.
13 3.9.e., 5.103.
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Sevr Antlgmasi 10 Austosta Osmanli heyetinden Maarif Nazirigéatli
Hadi Paa, SOra’'y1 Devlet Bakani Riza Tevfik ve Bern Sefiri Rat Halis
Beyler tarafindan imzalandi. Anglma imzalanirken Serif Pga ve
Diyarbakirli Fahri Bey de Sevr'deydiler. Seyit Abkddir'in, Sevr
Antlasmasini imzalayanlardan biri olgu ileri sdrlliyorsa da, resmi
antlama metninde sadece yukarida adi bulunanlarin imzajeer
almaktadir®

Sevr Antlgmasinin Altinci Bélimunin 88-92.maddeleri ile kairul
“Ermenistan Devleti"ne Erzurum, Trabzon, Van veliBitlleri ile Harsit
Nehrinin Karadeniz’e yere kadar topraklar veriligo. Antlaamanin
“Kirdistan”la ilgili olan 62-64.maddeleriyle de, rtakim kaullar
ongorilerek, ancak bir yil sonragmmsiz olabilecek 6zerk bir Kirdistan
kurulmasina karar veriliyordu. Onemi dolayisiyla, inaddeleri oldgu gibi
aktarmak gerekiyor.

Madde-62: Firat'in dgusunda, ileride saptanacak Ermenistan’in
glney sinirinin gineyinde ve 27.maddenin I/2 e&i@larindaki tanima
uygun olarak saptanan Suriye ve lIrak ile Tadrkiyairsnin kuzeyinde,
Klrtlerin sayica Ustin bulungu boélgelerin  yerel 6zerldini isbu
antlasmanin yirurlige konulmasindan klayarak alti ay iginddstanbul’da
toplanan vdngiliz, Fransiz vdtalyan hiikiimetlerinden her birinin atgdiic
Uyeden olgan bir komisyon hazirlayacaktir. Herhangi bir sofimerinde
oybirligi olusmazsa, bu sorun komisyon (yelerince glbaolduklari
hiakumetlerine goturilecektir. Bu plan, Suryani-Kaider ile, bu bélgelerin
icindeki oOteki etnik ve dinsel azinhklarin korunsmaa ilgkin tam
giivenceler de kapsayacaktir; bu amaipagijliz, Fransiz,italyan, iranl ve
Kirt temsilciliklerden olgan bir komisyon incelemelerde bulunmak ve
isbu antlama uyarinca, Tirkiye siniriniiran siniri ile birlgmesi
durumlarinda, Turkiye sinirinda yapilmasi gerelegiek dizeltmeleri
kararlatirmak Gzere bu yerleri ziyaret edecektir.

194 Kuruba, a.g.e., s.103.
195 Siikrii Mehmet Sekbarkiirt Meselesi, Kom Yayinlari, 1979, s.156.
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Madde-63:  Osmanli hikometi, @ 62.Maddede  6ngorilen
komisyonlardan birinin ya da 6tekinin kararlarikendisine bildirildginden
baslayarak ¢ ay icerisinde kabul etmeyi ve yurgdikoymayisimdiden
yukumlenir.

Madde-64:Isbu Antlasmanin yururlige konulgundan bir yil sonra,
62.Maddede belirtilen bolgelerdeki  Kirtler, bu dekerdeki nifusun
¢ogunlugunun Turkiye'den bgaimsiz olmak istediklerini kanitlayarak
Milletler Cemiyeti Konseyine baururlarsa ve Konsey de bu nifusun bu
bagimsizlga yetenekli oldgu gorisine varirsa ve bu Bansizlgl onlari
tanimay! Turkiye'ye salik verirse, Tlrkiye ile bavsiyeye uymayi ve bu
bolgeler Gzerindeki bitin haklarindan ve sifatidamvazgecmeyimdiden
yukumlenir.

Bu vazgecmenin ayrintilar feca Muttefik devletlerle Turkiye
arasinda yapilacak 6zel bir sédmeye konu olacaktir.”

“Bu vazgecme gerceldese ve gercekkecai zaman Kirdistan'in
simdiye dek Musul vilayetinde kalmikesiminde oturan Kdrtlerin, bu
bagimsiz Kirt Devletine kendi istekleriyle katiimalaa balica Muttefik
devletlerce hicbir kar cikista bulunulmayacakti’®

Goruldigu gibi bu maddeler San Remo Konferansinin 5 sayili
toplantisinda hazirlanan “Kirdistan’askin degistiriimi s madde tasarilan”
ile aynidir.

Kirtlerin Sevr Antlamasinin ardindan birbirine zit gérinen aslinda
bir birini tamamlayan iki tepki géstergherdir. Birincisi, Turklerle beraber
Milli Miicadeleye katilarak Sevr'e dolayisiylagilizlere dolaysiyla Sevr'e
gOsterdikleri tepki, ikincisi, Sevr An§anasina dayanarak Mili Micadele
icinde kendi Ozerlik haklarini sakli tuttuklariniéggeren bir isyan
cikartmakla Tirklere gosterdikleri tep®y.

1% Kuruba, a.g.e, s.105.
19745.9.e., s.108.
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Mamafih, M.Kemalin 19 Mayis 1919'da Samsuna @¥a
Emperyalizme kar baslatacg Tiurk Kurtulus Saval’'nda Anadolu halki
tek bir yumruk ve tek bir ylrek olarak samaak, nihayetin 24 temmuz
1923'de Lozan Antlgmasi imzalanacaktir.

(Not: Bu makalenin 2. bolimu dergimizin 8. sayisindantagacaktir.)
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REGULASYON POITIKALARI ACISINDAN TURK 1iYE DE
BANKACILIK S ISTEMININ ANAL izi

Ali PETEK*

OZET

Bu makale, dizenleyici kurullarca vyuritilen, yeniliggilen politikalarla ilgili son
zamanlardaki tagmalara dayanmaktadir. Piyasalarin diizenlenmesii filegilasyon
politikalari ile ortaya konulmgur. Turkiye’de duizenleyici kurullar mali piyasadir, iletsim,
tarim, enerji, kamu ihalesi ve rekabet konulariotigturulmustur. Bu d@rultuda makalede
oncelikle, diizenleme fikri ele alingtir. TUrkiye'de var olan kurullar anlatildiktan sanTurk
mali piyasasi icerisinde bankacilik sektdriindekizatilemelerin performansi Uzerinde
durulmugtur.

Anahtar Kelimeler: Diizenleme/denetleme, Diizenleyici kurul

ABSTRACT

This article is based on the recent debates relaiedewly developed policies run by

regulatory bodies. The idea of market regulatiorexposed by regulatory policies. The
regulatory agencies in Turkey has been establishefthancial markets, communication,

agriculture, energy, public tenders and compotitianthis context before all else the idea of
regulation is handled. After pointing out the regaly bodies in Turkey, the performance of
the regulations in Turkish financial market is exa@al.

Key words: Regulation, Regulatory body

*Yard. Dog. Dr. Adnan Menderes Universitesi NaiBF, Osretim Uyesi.



1. GIRIS

Regulasyon kavrami son dénemdegwyo olarak inceleme alani
bulan bir konu olmgtur. Dlzenleme ve denetleme anlamina gelen
regulasyon kavrami, temel iktisadi ve sosyal falerin politik arenadan
bagimsiz idari kurullarca dizenlenmesi ve denetlenmesilamina
gelmektedir. Devlet tarafindan c¢ikarilan yasalgdpilan dizenlemeler, yine
devletten bgimsiz olarak yuratuldgil icin 6zellikle tiketiciler tarafindan
talep edilmektedir.

Turkiye'de de bu goéridogrultusunda regulasyona yoénelik olarak
¢esitli dizenlemelerde bulunulmaktadir. Bunlar; malygsalara, iletim,
tarim ve enerji sektorlerine yonelik olarak glrulmus kurullardir. Ayrica
kamu ihale ve rekabet kurullari da 6zelde sektiirjgenelde ise piyasalarin
genel gleyis mekanizmasinin rehabilitasyonuna yonelik olarakydaea
getirilmiglerdir.

Turkiye'deki diizenleyici kurullarin yapilarinin agta konulabilmesi
amaclyla makalede, Ulkede kurulgnkurulma sirecinde olan ve kurulmasi
beklenen dizenleyici kurullar ele alirgtm. Ayrica, Turkiye'de istikrarin bir
gostergesi olan mali piyasalarda regulasyon paliiknin bankacilik
sektoriinde meydana gelen uygulama sonuclari oki@yaustur.

2. REGULASYON DUSUNCESI

Rekabet Kurulu, Radyo Televizyon Ust Kurulu, Sermadjiyasasi
Kurulu, Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurulelekominikasyon
Kurulu vb... Kisa bir stire 6nce ortaya ¢ikmalarragmen cok etkin bir
konuma gelny ve slrekli gindemde olan bu kurullara neden garigks
duyuldu? Bu kurullar denetleme ve dizenlengievini yerine getiren
kurullardir. Peki regulasyon kavrami neyi ifade red®lzenleme ve
denetleme anlamina gelen regilasyon deyimi ABD'daya ¢cikmg ve tim
dinya gindemine vyayilgtuir. Ulusal guvengin ve kamu dizeninin
sglanmasi ile adalet gibi devletin bizzat Ustlgidiaaliyetlerin dginda
kalan ama toplumsal glndelik ggan icin vazgecilemez nitelikteki temel
faaliyetlerin siyasi iktidardan Igamsiz idari kurumlarca dizenlenmesi ve
denetlenmesini ifade eder (Ulusoy, 2001).

Duzenlemeler ister kati ister esnek olsun, sékilde de sistemin
isleyisine yonelik hizmet gdarlar. Ancak birincisekilde sistem verimsiz
olarak glerken ve blylylp geinezken, ikinci durumda tam tersi bir
gelisim gorilmektedir. Bu nedenle de duzenlemeler tiketi tarafindan da
istenmektedir ve bu dizenlemelerin ortaya cikardnaliyet dgal olarak
tuketiciler tarafindan dstlenilmektedir (Helm venkimson, 1997:12). @er
taraftan dizenlemeler finansal piyasalarda sadilecek tum riskleri
kapsayacak cercevede olmalidir. Yani dizenlemsfier @ptimum seviyede



tutulmahdir ki, tiketicilerin finansal sOzmelerde yapaga tercihlerin
hatali olabilme ihtimalini ortadan kaldirmamalidi€inki finans risk
demektir (Oksay, 2000).

Devletin dizenleyici gorevlerinin genel olarak tgybtlu oldiyu
soylenir (Vickers, 1997): Yapi, serbestlame ve davrani regilasyonu.
Yapi, Ozellgtirilecek olansirketlerin parcalara bélintp bolinmeygcde
ilgili kararlar, Ozellgtirmeden sonra da bigme talepleri vesirketlerin
faaliyetlerine getirilebilecek sektor sinirlamajdau ilgili  kararlardir.
Serbestlgirme (liberalizasyon), piyasalara yasal giriengellerinin
azaltiimasi veya kaldirilmasi, veya faaliyetinanigerilecek firma sayisinin
saptanmasi ile ilgili konularn kapsar. Davraniybnelik dizenleme ise
piyasada hakim durumdaki firmalarin fiyatlama vgedidavrarglar tizerine
getirilen kisitlamalari veya kurallari icerir.

Istikrarll ve yansiz politikalar gstirmeleri ve uygulamalari
bakimindan, dizenleyici kurullarin konularinda ummgbnetici ve teknik
elemanlar istihdam etmeleri ve gba diizenlenen gebbusler olmak Uzere,
siyasiler, tiuketiciler ve d@er cikar gruplarindan gansiz olmasi
gerekmektedir. Ancak, dizenleyici kurullara tanindari bagimsizlgin
“kimden ve ne agidan olmasi” geregite iligkin cercevenin ¢ok iyi cizilmesi
gerekmektedirTemsili demokrasilerde, hesap verebilirlik mekamizsinin
olmadgi bir idari b&imsizlgl savunmak anlaml géddir (Emek ve Acar:
2001).

Trebilcock ve labucci (2001)'ye gore bir g kriter ikilisi;
uzmanlik (expertise) ve tarafsizliktir (detachmefriymalar ve endustriler
hakkindaki karmgk ve ihtilafli durumlarin siniflandiriimasi, orgaa
edilmesi ve dgerlendiriimesi uzmanlik gerektirmektedir. Onemlirdonsal
degiskenleri, disiplini tanimlayan ve durumsal stremay1 yapilandiran ilgili
teorik ya da analitik endustriyel organizasyon «de bir bicimde
anlgilmaksizin bu fonksiyonlar yeterince yerine getimiezler (Trebilcock
ve lacobucci, 2001).

Duzenleyici kurullarin, bu anlamda, uzmamhas bir kurumsal
yapiya sahip olmalari bir zorunluluktur. Ancak Titebck ve lacobucci
(2001) uzmanlgma ile tarafsizlik arasinda bir gerilimgaiet etmektedir.
Ozellikle bir takim ekonomik paradigmalaragimaliligin, tarafsiziga engel
olabilecgi vurgulanmaktadir.

Bir diger kriter ikilisi; seffaflik (transparency) ve guvenilirliktir
(confidentiality). DUzenleme ve denetlemelerin yuhinesine halk desge
sgilayabilmek icin; sorgturmada, uygulamada ve hikim ve karar vermede
yiksek dizeydeseffaflik gerekmektedir. Bu ayni zamanda s6z konusu
surece toplumsal katilimi da destekleyecek bir tthsu Ancak uzmankma



ile tarafsizlik arasindakine benzer bir geriligeffaflik ile guvenilirlik
arasinda da g@abilmektedir (Trebilcock ve lacobucci, 2001).

Duzenleyici kurullarin olgturulmasinda dikkat edilmesi gereken
konulardan birisi de, duizenleyici kurulun inandirg@dir. Bununla
kastedilen olgu, dizenlemeye ve denetime tabi klasekttrler, batik
maliyetlerin yiksek oldgu sektorlerdir. Bu sektérlerde yaratilan varlikfari
baska alanlardaki deeri distktir. Dolayisiyla bir kez yatirim yapildiktan
sonra yatirimcinin regulatére gore pazarlik glcéliazBu yatirnmlarin
yapilabilmesi igin yatinmcilarin dizenleyici kueain ileride en azindan
radikal bicimlerde dgsmeyecgine, bir kere yatirim yapildiktan sonra idari
kurumlarin artan pazarhk gugclerini kotlye kullaryaeaklarina inanmasi
gerekir. Aksi takdirde yatirim yapilmayacak, veyskrarttgindan yatirim
maliyeti artacak veya vyatirici daha yuksek bir rjetieya fiyat talep
edecektirinandiricilg arttirmanin bir yolu diizenleyici karar alma siiige
alinan kararlarin saydam olmasini ve etkin ve #émkemyiz miessesinin
var olmasini sgamak olabilir. (Helm ve Jenkinson, 1997).

3. TURKIYE'DE DUZENLEY ICi KURULLAR

Tarkiye'de birgok kamu hizmet§imdiye kadar devlet tekellerince
sunuluyordu. Bu tekellerin mdilkiyetinin  6zel selddrdevredilmesi
gindemdedir. Bu durumda devlet tekelinin yerinilde&el alma ihtimali
ortaya ¢ikmaktadir. Milkiyet devrinden sonra sonususirketlerin tekelci
davranmamasi, Orgm asirt yiksek fiyat uygulamamasi igin devletce
duzenlenmeleri gerekir. Yani ortada bir piyasa kkgavardir; bu aksaklik
devlet diizenlemeleri ile ¢ozulebilir. Burada balisadtekellerin dgal tekel
olmasi nedeniyle, dlgcek ve kapsam ekonomileri ydeinkimi hizmet ve
hizmet demetleri ancak tek firma tarafindan sumkaen ucuza mal
edilebilmektedir.  Piyasada firma sayisinin  artmagnaliyetleri
yukseltecginden, rekabet bu hizmetlerin tiketiciye ucuz bicirnde
ulastirimasi sonucunu dgoirmayabilecektir. Dolayisiyla bu hizmetler s6z
konusu oldgunda, rekabet etkin bir kaynakglami mekanizmasi olmaktan
cikmaktadir. Dolayisiyla piyasa aksg@khin ve devlet midahalesinin
gerekliliginin temelinde de gau kez olcek ve kapsam ekonomileri
yatmaktadir (Atiyas, 2000).

Tarkiye'de duzenleyici kurullarin kurulmasi ve fgalte gecmesi,
her zaman ulkenin karar alma sirecinde ortaya ciks@l gerekliliklerin
karsilanmasina yonelik bir ggim olmamstir. Cosu zaman, International
Monetary Fund (IMF) ya da Avrupa Bigiinin (AB) telkin ve hatta
dayatmalari bu kurullarin ofturulmasinda etkili olmgtur. Tarkiye'de
duzenleyici kurullarin  kurulmasi sdreci, Ulke ekonsinin yeniden
yapilandiriimasi cabalariyla birlikte yurimektedBu slrec¢ icerisinde,



Turkiye'de kurulan ya da kurulmasi gdiintlen dizenleyici kurullarin listesi
su sekildedir (Emek ve Acar, 2001).

i. Mali Piyasalar
a) Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurulu

b) Sermaye Piyasasi Kurulu

C) Sigorta Murakabe Kurulu

ii. Tletisim

a) Radyo ve Televizyon Ust Kurulu
b) Telekominikasyon Kurulu

c) Posta Piyasalari Dizenleme ve Denetleme Kur(@Rosta
hizmetlerinin serbestjiriimesi calsmalarinda, AB mevzuatiyla uyum
cercevesinde gindeme ilk gelecek kurul).

iii. Tarim
a) Seker Kurulu

b) Tutun, Tutin Mamulleri ve Alkolliigkiler Piyasasi Diizenleme
Kurulu

iv. Enerji Piyasasi Duzenleme Kurulu (Elektrik veodal Gaz
Piyasalarinin diizenlenmesi ve denetiminden sorumiu)

v. Kamuihale Kurulu
vi. Rekabet Kurulu

Mali piyasalarin dizenlenmesi ve denetlenmesilggi ilk kurum,
Bankacilik Duzenleme ve Denetleme Kurulu'dur. 18ziken 1999 kabul
tarihli 4389 sayili Bankalar Kanunu ile kurulgnve idari ve mali 6zerkgie
sahip Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu'miinitme organi
olan Kurul'un ana misyonu, tasarruf sahiplerininkhae menfaatlerini
korumak, bankalarin ve 6zel finans kurumlarininapgy disiplini icerisinde
sglikli, etkin ve dinya olgginde rekabet edebilir bir yapidalayisi icin
uygun ortami yaratmak ve bu sayede ulkenin uzunelvaekonomik
bUyumesine ve istikrarina katkida bulunmaktir.

Mali piyasalar iginde c¢ajan ikinci denetleyici kurul Sermaye
Piyasasi Kurulu (SPK) ise, 1981 yilinda 2499 sagérmaye Piyasasi
Kanunu ile kurulmstur. SPK, sermaye piyasasinin given, aciklik ve
kararlihk icerisinde cagmasi ve tasarruf sahiplerinin hak ve yararlarinin
gOzetilmesi amacina yonelik olarak eaiaktadir. Kurul ayni zamanda,
piyasalarin adil ve etkin caimasli amaciyla sermaye piyasasingleyis
kurallarini belirlemekle de yukumladdr.



Finansal sistem icinde faaliyet gdsteren Ugtincienigyici kurul,
Sigorta Diizenleme Kuruludur. S6z konusu Kurul, 198thda 7397 sayili
Kanun gergince, 1963 vyilinda Ticaret Baka@lfna bagl olarak
kurulmustur. 1994 yilinda ise, Sigorta Denetleme Kurulu @tinda Hazine
Mustesarhgl Teskilat’'na denetim birimi olarak dahil edilgtir. Kurulun
baslica gorevi, ilgili kanun ve mevzuat hikimleri uyara sigortacilik
islemleri ile ilgili denetleme, inceleme ve setwrma klerini ylritmek ve
sonuclandirmaktir.

Iletisim alaninda ise, faaliyet gosteren iki dizenleykeiruldan
birincisi Radyo ve Televizyon Ust Kurulu'dur (RTUK)983 yilinda 2954
sayilh Tirkiye Radyo ve Televizyon Kanunu ile kumuktur. RTUK’Gn
temel gorevi, yurt icine yapilacak radyo ve telgeiz yayinlari icin ulusal
politikaya uygun ilkeleri tespit etmek ve ilgili kan hikimlerince gozetim,
denetim ve dgerlendirmeleri yerine getirmektir.

Iletisim alaninda faaliyet gosteren ikinci dizenleyici riun
kurulusu, Ulkemizde siyasi bir krize neden olgnue IMF ile surdirtlen
ekonomik ilskilerde hayati 6nem gayan bir rol Ustlennstir. Krizin asiimasi
sureci icinde, donemin Warma Bakani goOrevinden istifa etytir.
Telekomiinikasyon Kurulu, 2000 yilinda 4502 saydsg ile kurulmgtur.
Kurulun o6ncelikleri gorevleri arasinda; ilgili mevat cercevesinde
telekomiinikasyon alaninda gerekli planlarn hazidemozel ve tizel
kisilerin bu konudaki faaliyetlerine nezaret etmekuwgulamalar takip ve
kontrol ederek gerekli incelemeleri vegagelendirmeleri yapmaktir.

AB mevzuati ile uyum cercevesinde ifth alaninda kurulmasinin
gindeme gelmesi beklenen bigeli diuzenleyici kurul da, Posta Piyasalari
Duzenleme ve Denetleme Kurulu'dur.

Tarim alaninda isesu anda faaliyete gecmiolan iki diizenleyici
kuruldan ilki Seker Kurulu'dur. Gucli Ekonomiye GeciProgrami'nda
kurulmasinin gereklifii vurgulananSeker Kurumu, 2001 yilinda 4634 sayil
yasa ile faaliyete gecstir. Seker Kurumu’nun yUritme organi olarak
faaliyeti yasa geggnce Seker Kurulu yiritmektedir. Kurul'un amaci, yurt
ici talebin yurt ici Uretimle katlanmasina ve gerekgtnde ihracata yonelik
olarak Turkiye'deseker rejimini diizenlemektiiSeker tretimindeki usul ve
esaslar ile fiyatlandirmasinin ve pazarlanmasigart ve yontemlerini
duzenlemek goérevi de Kurul’a verilgtir.

Tarim alaninda ikinci duzenleyici kurul, yine buyUkiyasi
tartismalara neden olan bir stirecin sonunda kurulan Tatutiin Mamulleri
ve Alkolli ickiler Piyasasl Dizenleme Kurulu’dur. 2002 tari#dig5 sayil
Tutln Yasasl, Haziran 2001’'de TBMM tarafindan kaledlimis ancak
Cumhurbagkani yasayi tekrar gogulmek Uzere Meclis'e sevk etstir.
Mecliste ikinci gorgilmesinde de ilk hali ile 3 Ocak 2002'de kabul edil



yasa ile ilgili olarak Cumhurl3anrnin iptal istemi ile Anayasa
Mahkemesi'ne bgvuru hakki bulunmaktadir. Tutin Greticilerinin degyn
tepkilerine yol acan yasa ile ilgili tagtnalar, ilgili Devlet Bakani'nin
istifasina kadar giden bir sidreci glurmustur. IMF'e verilen niyet
mektubunda da c¢ikarilmasi taahhit edilen yasa ewtide olgturulan
Tutun, Tatin Mamulleri ve Alkolliigkiler Piyasasi Diizenleme Kurumu’nun
karar organi Tutin, Tutin Mamulleri ve Alkoligkiler Piyasasi Diizenleme
Kurulu'dur. Kurulun temel gorevi, titun ve tutin mallerinin Turkiye'de
Uretimine, ihracat ve ithalatinagkin usul ve esaslari belirlemek ve sektérel
duzenlemeleri gerceldérmektir.

Elektrik ve d@al gaz piyasalarini denetlemek ve dizenlemek ile
gorevli olan diizenleyici kurul ise Enerji PiyasBdizenleme Kurulu'dur. 3
Mart 2001 tarihinde yudrirge konulan 4628 Sayili Elektrik Piyasasi
Kanunu, 0Ozet olarak; temsil ve karar organi EnPijjasasi Diizenleme
Kurulu olan kamu tiizel kili gini haiz, idari ve mali 6zerkdie sahip Enerji
Piyasasi Duzenleme Kurumu’'nun gtiwrulmasini sglamistir. Kurul'un
temel gorevi, piyasanin belirlenen makro politikilauyumlu ¢cakmasi icin
piyasa ici kontrol, dizenleme ve denetleme fadkymti ylritmektir.
Avrupa Birligi'ne uyum calgmalarinin bir parcasini gel eden bu
uygulamalar ile dizenleme ve denetimin geree yerine getirildii bir
piyasanin olgmasi hedeflenmektedir.

Kurulma surecinde olan bir Jea denetleyici kurul ise, Kamihale
Kurulu'dur. 4 Ocak 2002 tarihli 4734 sayili Kamihale Sozlgmeleri
Kanunu uyarinca kurulacak olan kurul, kamu ihalalie saydamlik, gtlik
ve adaleti slama amacina yonelik olarak faaliyet gostereceK@muihale
Kurulu, oncelikli olarak, kamu ihalelerinin fdangicindan sozienenin
imzalanmasina kadar olan slrecin idarece yapigil HKanun ve mevzuat
hikimlerine uygun olup olmagna iliskin sikayetleri inceleyerek
sonuclandirma gorevini Ustlenecektir.

Ele alacgimiz son dizenleyici kurul ise Rekabet Kurulu'dur.
Rekabet Kurumu, 1994 vyilinda 4054 sayili RekabeKorunmasi
Hakkindaki Kanun ile kurulmuolsa da, kurumun yiritme organi olan
Rekabet Kurulu iki yili gkin bir stre gectikten sonra gturulabilmistir. Bu
nedenle de, faaliyetine ancak Kasim 1997'dgldyabilmistir. Rekabet
Kurulu'nun oncelikli gorevi, ilgili mevzuat cercesmde rekabeti bozucu
uygulamalar hakkinda peuru Uzerine ya da resen inceleme sianma ve
sorwturma yapmaktir. Ayrica Turk Rekabet Hukuku'nun igélimesi
yonindeki cabalarda aktif rol almaktadir.



4. TURKIYE ORNEGI

Turkiye'deki dizenleyici kurullarin genel yapilam ortaya
konulabilmesi regilasyon politikalari ve secilerytiitklerle tahlil
konularinin anlatimi suretiyle yapilacaktir.

4.1. Turkiye'de Regulasyon Politikalari

Turkiye'de gerceklgtirilen regulasyon, yukarida da ifade edidi
gibi, verimsiz oldgu ve 06zel kesim eliyle sorunlaringimayacgi
distndlen alanlarin, ilgili sektoriin bir Gst kuruluaarigiyla diizenlenmesi
yoluyla gerceklgtiriimektedir.

Devletin diizenleyici gorevleri ve bu gorevleri yezxigetirecek olan
kurullar tasarlanirken, hem bu kurullar icinde gaak olan kamu
gorevlilerinin bazi kisitlar altinda olacaklari, thede kendi hedeflerinin
onlara atfedilen hedeflerden farkli olgcg6dz 6ninde bulundurulmalhdir. Bu
kurumlarin tasarlanmasinda cok sayida alternatifivaideal olan, bunlarin
g6z 6ninde bulundurulmasi ve en uygun olanin rsegidir. Kurumsal
tasarim, regulasyonun uzun dénemde na®Kkillenec&ini yakindan
etkileyecektir (Atiyas, 1999).

Piyasalarda rekabetin vaninin, teoride, firmalari daha etkin
calismaya zorladil ve dolayl olarak daha dilk fiyatlardan daha ¢ok/gidi
mal ve hizmet arzinin mumkiin ol@avarsaylimaktadir. Rekabetci bir
piyasa ekonomisinde fiyat mekanizmasis dmidahale olmaksizin
gerceklsmekte ve bu mekanizma firma/tiketicilerin kaynakhsiai
kararlarini, pahali mallardan ucuz mallara grdo yeniden goézden
gecirmelerine imkan vermektedir. Ancak, bunlarimiysira firmalar fiyatlar
Uzerinde kendi iradeleri @oultusunda muidahale edebilmek ve ticari
islemleri belirleyen dier unsurlari etkileyebilmek icin piyasalarda hakim
gice sahip olmak istemektedir. Boyle bir hakim doyrwpiyasalara yeni
firmalarin girmesi engellenerek; sunulan mal/hiamdtyat ve miktarini
tespit eden gizli anfaalara girerek; ya da gbr rekabet g1 davranglarla
saslanabilmektedir (DPT, 2000)iste bunun engellenebilmesi amaciyla
dizenleyici kurumlara ihtiya¢ duyulrgiur.

Tlrkiye'de uygulanan dizenleme ve denetleme palgiknin
hedefleri, firmalar tarafindan verilen hizmetleridiketiciler arasindaki
dagiliminin etkin olmasini ggamak, firmalarin hakim konum durumlarinin
hizmet dg&liminda etkinsizlik yaratmasini dnlemek ve hizragtlireten
firmalarin maliyet verimlilgini saglamaktir.

Tarkiye'’de mali piyasalar ile ilgili ele alinacaklam kurul,
Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurulu'dur.



Finansal sistem icerisinde faaliyetlerini sirdirddankacilik
Dizenleme ve Denetleme Kurulu’nun goérevlergni sekilde siralanabilir
(Resmi Gazete, 2000):

i- Kanun ve ilgili diger mevzuatin, Kanunda gosterilen yetkiler
cercevesinde duzenlemeler de yapmak suretiyle apguasini sgamak,

ii- Uygulamayi denetlemek ve sonuclandirmak,
iii- Tasarruflarin givence altina alinmasini temimek,

iv- Tasarruf sahiplerinin haklarini ve kurglarin dizenli ve emin
bir sekilde calgmasini tehlikeye sokabilecek ve ekonomide onenrkrkar
dogurabilecek her trlisiem ve uygulamalari énlemek lzere Kanunda ve
diger mevzuatla kendisine verilen yetkiler cergevesigdrekli gordgi her
turlt tedbiri almak,

v- Kredi sisteminin etkin birsekilde calgmasini sglamak Uzere
gerekli tedbirleri almak ve uygulamak,

vi- Tasarruf Mevduati Sigorta Fonunu idare ve témisnek,

vii- Yurt ici ve disi ekonomik gemeleri izlemek, dgerlendirmek,
bu gelsmeler ile makro ekonomik politikalarin bankacililek&ri ile
etkilesimini incelemek ve bu amacla modeller gigfmek,

viii- Talepleri halinde veya gereginde Hazine ve Devlet Planlama
Teskilatt MUstesarliklarl ile Merkez Bankasina para, kredi ve bamika
politikalarinin yarttilmesi ile ilgili konularda n@iaa ve bilgi vermek,

ix- Kurumun menfaatlerini koruyucu aglaazliklari dnleyici hukuki
tedbirleri zamaninda almak ayrica, Kurumakilh her turli uygmazlgin
adli ve idari merciler ile icra dairelerinde takibsavunulmasi ve
¢ozimlenmesi amaciyla gereldieamleri yapmak,

x- Kanunla verilen dier gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.

Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurulu, 6zerkkiiul olarak
kurulmwtur. Dolayisiyla faaliyetlerinin de bu gailtuda ydritilmesi
gerekmektedir. Ancak Turkiye'de gir dizenleyici kurullarda olgu gibi,
bu kurulun §leyisinde de bir takim yodnetim sorunlari kendini
gOstermektedir. Bu sorunlargraak tizere izlenebilecek en iyi yollardan biri,
daha 6nce de vurgulagdiizere, kurul yonetimi icerisinde daha ¢ok banka
ve akademisyen kdkenli yonetici bulundurmaktir.

4.2. Secilen Buyukluklerle Tahlil

2001 yilininSubat ayinda ygnan krizin en dnemli nedenlerinden
biri de, mali sistem icerisinde meydana gelen dkisakdir. Bu nedenle,
mali sistemdeki bankalarin yapilarinin incelenntégiiik 6neme sahiptir.



Bankalarin tasarruf sahipleri g6ziinde guvenilir bdtaeleri
Oncelikle sermaye yapilarinin @amhg ile mdmkidndir. Sermaye
yapilarinin daha iyi birsekilde gorulebilmesi ise, “Sermaye Yetegili
Orani’nin (SYO) yuksekdi ile Olgulebilmektedir. Tablo 1'de de gorulgiii
gibi, Turkiye’de bankacilik sektorinin Tasarruf Meati Sigorta Fonu
(TMSF) kapsamindaki bankalar haric SYO, 1998 ydifti 13,75 iken, 1999
yilinda % 16,87'ye, 2000 yilinda ise % 17,07'ye mgtir. TMSF
kapsamindaki bankalar ilgili orana dahil ediidide ise ayni yillara kauik
gelen oranlar sirasiyla % 13,00; % 8,24; % 13,3Gatl gerceklgnistir.
Goruldigu gibi, fonda bulunan bankalar, oranigg@aya dismesine neden
olmaktadir. TMSF bankalarinin SYO’lari incelegidide, tablonun vahameti
daha netsekilde g6z ©6nine serilmektedir. 1998 yilinda % 487,1999
yilinda % -94.91 ve 2000 yilinda ise %-39,73 olagakceklemistir. 2000
yilinda TMSF idaresindeki bankalara Hazine tarafmderilen 6,1 milyar
dolar tutarindaki 6zel tertip Devldt Borclanma Senedi aktarilghr. Bu
nedenle, bu gruptaki bankalarin SYO’larinda 2000spnunda bir miktar
iyilesme gerceklgmis; ancak, birikmg zararlarindan kaynaklanan sermaye
yetersizlgi sorunu yine de ¢ozimstiz kaktm.

Tablo 1. Sermaye Yeterlilgi Rasyosu

% 1998 1999 2000
Kamu Bankalari 8,47 11,65 7,79
Ozel (TMSF harig) Bankalar 13,92 17,23 18,42,
TMSF Bankalari -37,40 -94,91 - 39,73
Yabanci Bankalar 21,72 22,50 17,77
Kalkinma ve Yatirim Bankalari 24,39 25,02 31,01
SEKTOR (TMSF Bankalari dahil) 13,00 8,24 13,36
SEKTOR (TMSF Bankalari haric) 13,75 16,87 17,07

Kaynak: BDDK, Yillik Rapor 2000.

Tum bankacilik sistemi igin yukaridaki gibi manzara eden SYO
kamu bankalari icin, 1998 yilindan 2001 yilininidydyina kadar sagidaki
Tablo 2 ile verilmektedir.

Tablo 2. Kamu Bankalarinin Sermaye Yeterlilgi Rasyosu

Mart Haziran Eylul
% 1998 1999 2000 2001 2001 2001
Kamu
Bankalari 8,47 11,65 7,9 11,6 25,5 36,5

Kaynak: BDDK verilerinden derlengtir.




Kamu bankalarinin SYO’lari incelerginde, yillar itibariyla oranin
artis gosterdgi gorilmektedir. 1998 yilinda % 8,47 olan oran, éiguk
seviyesine 2000 yilinda ingi 2001 yihinin Eylul ayinda ise % 36,5’
gormistar. Standart SYO’nun bankalarca konsolide olmayarkonsolide
bazda asgafPb 8" olarak tutturulmasi ve idame ettiriimesafttir”. Bu baz
rakam dg@rultusunda bir yorumlamaya gidigihde; 1998 yilinda % 8'e
yaklasildigl, 2000 yilinda bu oranin da altina in§d{% 7,9) goérulmektedir.
Ancak, Ozellikle 2001 yilinda alinan o6nlemler nesimde bir sicrama
yasayan sektordeki kamu bankalarinin SYO’lari Eyltl020itibariyla alt
limitin yaklasik 29 puan (% 36,5) Uzerinde gercekbéstir. Bu da, Turk
bankacilik sisteminde yanan derin krizin en ©6nemli gostergelerinden
biridir.

SYO’'lart bu sekilde bir gama kaydeden kamu bankalarinin

6zkaynak yapilarinin hangiekilde gelstiginin gosterilebilmesi amaciyla
Tablo 3 dizenlenriir:

Tablo 3. Kamu Bankalarinin Ozkaynaklari

Trilyon TL Aralik 2000 Aralik 2001 (*) Degisim (%)
Ziraat Bankasi
-Odenngi Sermaye 261 2.222 751,3
-Yedek Akgeler+SKYDF+MDDAF 180 470 161,1
-Kar/Zarar 65 543 735,4
Toplam Ozkaynak 506 3.235 539,3
Halk Bankasi
-Odenngi Sermaye 145 1.150 693,1
-Yedek Akgeler+SKYDF+MDDAF 171 249 45,6
-Kar/Zarar 5 -570 -
Toplam Ozkaynak 321 829 158,3
Emlak Bankasi (**)
-Odenrgi Sermaye 70 -
-Yedek Akgeler+SKYDF+MDDAF 121 -
-Kar/Zarar -305 -
Toplam Ozkaynak -114
KAMU BANKALARI (TOPLAM)
-Odenrgi Sermaye 477 3.372 606,9
-Yedek Akceler+SKYDF+MDDAF 470 719 53,0
-Kar/Zarar -235 -27 -
Toplam Ozkaynak 712 4.064 470,8

Kaynak: BDDK, KBOYK

(*) Gegici veriler

(**) Emlak Bankasl
devredilmjtir.

SKYDF: Sabit Kiymet Yeniden g&leme Fonu, MDDAF: Menkul

Degerler Deser Artis Fonu.
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Sermaye vyapilarinin guglendiriimesi amaciyla kamankalarina
hem menkul kiymet verilmesi yoluyla hem de direkikinh olarak kaynak
aktarimi  yapilmgtir.  Yapilan kaynak aktarimlari sonucunda kamu
bankalarinin toplam ddengnsermaye tutari Aralik 2000'de 477 trilyon TL
iken, Aralik 2001'de yakkak 3,4 katrilyon TL'ye c¢ikmgtir. Yani bu
donemde o6denmi sermayelerde yalkjk % 607’lik bir arts meydana
gelmistir. Toplam 6zkaynaklar ise, 712 trilyon TL yakila 4,1 katrilyon
TL'ye yukselmitir. Yine 6zkaynaklarda da yakl& % 471’lik bir arty s6z
konusu olmstur.

Tablo 4. Kamu Bankalarinin Konsolide Bilan¢osu

Aralik Aralik De gisim % Pay
(Trilyon TL) 2000 001 (*) (%) Ara.00 |Ara.01
\Varliklar
-Nakit Deserler ve Bankalar  [2.555 4.760 86,3 8,3 10,7
-Menkul Dgerler Ciizdani 1.759 25.746 1363,7 5,7 57,8
-Krediler 6.525 5.453 -16,4 21,2 12,2
-Takipteki Alacaklar (Net) 722 1.065 475 12,3 2,4
-Takipteki Alacaklar 1.017 3.365 230,9| 33, |75
-Takipteki Alacaklar Kargi (-) [296 2.301 677,4 1,0 5,2
-GoOrev Zararlari 15.196 - - 49,3 0,0
-Dger Varliklar 4.061 7.554 86,0 13,2 16,9
'Y Ukamlalukler
-Mevduat 20.234 30.351 50,0 65,7 68,1
-Bankalara Borglar 4,612 3.561 -22,8 15,0 0 8,
-Diger Yukimlilukler 5.258 6.599 25,5 17,1 14,8
-Ozkaynak 712 4.065 470,9 2,3 9,1
Bilango Toplami 30.817 44.576 44,6 100,0/ 100,0

Kaynak: BDDK, KBOYK

Not:: Ziraat, Halk ve Emlak Bankasinin konsolidab¢osunu ifade
etmektedir.

(*) Kamu Bankalari’ndan alinan gecici veriler.

Tablo 4'de de gorulditi gibi, 2001 yilinda 6zkaynaklarin toplam
pasifler icindeki payl % 2,3'den % 9,1’e cilgnbankalara borglarin payi ise
% 15'den % 8'e innitir.

Kamu bankalarinin kredi portfoyl 2001 yilinda namhialarak % 16,4
oraninda daralrsir. Bu gelsmede kredilerin bir béliminin takipteki alacaklar
kalemine gecmesi de etkili olstur.

Menkul deserler cliizdaninin toplam aktifler icindeki payr Akal
2000'de % 5,7 iken, gorev zararlarl &gl ve sermaye degte olarak
verilen tahvillerin de etkisiyle Arallk 2001'de %7®'e yukselmgtir
(BDDK, 2002). Burada dgnilmesi gereken bir lska nokta ise Tablo 4'de
verildigi gibi 15.196 trilyon TL olan go6rev zararlari kalergd001 yil
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itibariyla yok gozikmektedir. Ancak bunlar yukarida soylendii gibi
gecici dgerlerdir. Dolayisiyla, rakamlar gercefti&ten sonra bir gorev
zarari olup olmagina bakmak gerekir. ger gérev zararlari tahmin edigli
gibi meydana gelmez ise, bu Bankacilik Dizenlemégaetleme Kurulu
Uzerindeki baskinin daha az ofdunu gosterecektir.

5. SONUCLAR/TARTI SMA

Bu calsmada Turkiye'de kurulan ve sayisi on biri bulanetieyici
kurullar Gzerinde durulmur.

Mali piyasalara yonelik olarak, Bankacilik Diizenkene Denetleme
Kurulu (BDDK), Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK) ve @&tg Murakabe
Kurulu olusturulmustur. Ozellikle BDDK ve SPK Tiirkiye icin hayati énem
sahip kurullardir. Gerek para gerekse sermaye aigasin yapisi ve gicu
bu kurullarin dgru ve gercekten Bamsiz uygulamalariyla mumkin
olacaktir.

Tarim sektoérine yonelik olaral§eker Kurulu ve Tatdn, Tutdn
Mamulleri ve Alkollii ickiler Piyasasi Diizenleme Kurulu organize
edilmigtir. Tarim sektérl dier tim Ulkelerde oldiu gibi Turkiye'de de,
hem temel fizyolojik gereksinimlerin giderilmesindee hem de sanayi
sektoriine hammadde temin edilmesinde kullagnldin Gzerinde ¢ok daha
6zen gosterilmelidir.

Elektrik alaninda dizenleyici kurul Enerji PiyasaBiizenleme
Kurulu'dur. Elektrik daiticisi sirketlerin sayisinin artmasi ve piyasada
rekabetin tesis edilmesiyle birlikte Kurul'unglévi daha da ©6nem
kazanmgtir.

Tirkiye’de kamu sektdrinde, yolsuglin en yiksek oranda
yasandgl yerlerden biri de ihalelerdirihaleleri diizenlemek amaciyla
kurulmus olan Kamuihale Kurulu, sadece agcilan ihalenin kanun ve mevzua
hiakimlerine uygunlgunu deil, ayni zamandgeffaf sekilde yapiimasini
temin etmeli ve ihalenin devangaamalarinda takipgisi olmalidir.

Gelismekte olan Ulke piyasalarinda haksiz rekabet cdhkadsik
yasanmaktadir. Buyuk capli ya da ¢ok ulusitketlerin kiicuk ve orta boy
isletmeleri, kanunlara aykiri bicimde ortadan kaldatani piyasadaki rekabet
yapisinl bozmakta hatta rekabetci yapiyl ortadaldideilmektedir. Bu
gelismelerin yganmamasi i¢in Turkiye'de Rekabet Kurulu, dizenleyic
kurul olarak olgturulmustur.

Gecmi donemlerde bir takim siyasi ve populist amaclidbanilan
kamu bankalarinin tim bankacilik sistemi icindelyipcok kiculmétar.
Bankalarinin performanslarinin olgulebilmesi amkcimnakalede Sermaye
Yeterliligi Orani (SYO) tzerinde durulmgtur. Burada 0zellikle 2000 yilinin
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Subat ayinda ortaya c¢ikan kriz ortaminda bankalaBO’larinda
kictlmelerin yaandgl bununla birlikte, 6zellikle BDDK’'nin uygulamalari
neticesinde duzelmelerin gandigl gozlenmitir.

Tarkiye'de dizenleyici kurullar teoride ne kadar kaihmel
olusturulurlarsa olgturulsunlar, burada ©nemli olan konu pratikteki
uygulama sonugclari olacaktir. Kurullarin gatasinda istenilen bariya
ulasilabilmesi ise siyasetten gercektengimasiz uygulamalarla mimkin
olacaktir.
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MENKUL SERMAYE IRATLARININ VERG ILENDIRILMESI

Ahmet Tekin®

OZET
Menkul Sermayeiratlarinin vergilendirilmesi sik g&en uygulamalara tabi olmaktadir.
Ozellikle Hazinenin borglanma ihtiyaci,menkul seyearatlarinin beyani ve giér vergileme
islemlerinde dnemli kolayliklarin géanmasina neden olmaktadir. Beyannameye dahil
edilmeyen menkul sermaye iratlari muikelleflerin aatiisiik tarifelerde vergilenmesiyle
sonuglanmakta bu uygulamada vergi adaleti agisiidamli tartsmalara yol agcmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Menkul Sermaydradi, Kar Payi, Vergi Alaga,enflasyondan arindirma
orani,Hazine Bonosu ve Devlet Tahvili

ABSTRACT
TAXATION OF RETURNS ON MONETARY CAP iTAL
The taxation of monetary capital returns is subjertgrefuntly charging regulations.
Especially the treasuary’s need to borrow simlifies declaretion of taxable incomes and
taxation. Those income declerations about monetwgstment returns that are not subject to
mondatory declaration result in taxation based moaller rater. This causes serious debates.
Whether the system is just or not.

GIRIS
Menkul Sermaye iratlarinda vergilendirme yontenairak,
kaynaktan kesinti ve beyan yontemi kullaniimakta@memli bir kisim
iradin beyannameye dahil edilmemesi (toplama yagmasi) miukelleflerin
daha alt dilimler Gzerinden vergi 6demesi sonuadogurmaktadir.
Enflasyondan arindirma konusu da dnemli garélara neden
olmaktadir.

1. MENKUL SERMAYE IRATLARINDA ELDE ETME

Gelir Vergisi acisindan vergiyi @aran olay, gelirin elde
edilmesidir. Elde etme, geliri gjturan kazang ve iratlara hukuken ve
iktisaden tasarruf edebilme olamai ifade eder. Menkul sermaye iradinda
elde etme hukuki ve ekonomik tasarruf imkaninigdigu anda gercekda.
Elde etmede asil 6l¢l, gelirin gelir, sahibinin emar amade kilinmasi
anlamina gelen ekonomik tasarruf olmakla birliktenun tespiti gtic oldiu
ve daha subjektif bir dlcti olgu icin hukuki tasarrufun esas alinmasi
gerekir. Buna gore gelirin sahibi tarafindan hukukelep edilebilir hale
geldigi anda ekonomik tasarrufunda giugu kabul edilir. Talep hakki

Byard. Dog. Dr., Dumlupinar Universitelitisadi veidari Bilimler Fakiiltesi, Maliye B8lumdi



dogmus oldugu halde gelirin elde edilmegiolmasi halinde bunu ispat
kiilfeti miikellefe aittit.

Menkul sermaye iratlarinin elde edilmesinde (adim&adit
sirketlerde komanditerlerin kar paylar hari¢) ydtkiurullarin kar dgitim
karari ve zamani ile vade tarihlerinegzsbalmak tzere tahakkuk esasi gecgerli
olmaktadir. Dger bir deyimle vergiyi dguran olay kar paylarinin elde
edilmesinde kar datiminin baladigl tarih, faizlerde ise bono, tahvil ve
mevduatlarin vade tarihinde meydana gelmektedihsiTagleminin yapilip
yapilmamasi belirleyici d@ldir. Clnki, bu tarihlerde bir yandan hesaben
odeme meydana gelirken gér yandan da talep hakki groaktadif.

19 Ocak 1996 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanan $@ti Nolu
Gelir Vergisi Genel Tebdi'nde 3946 sayili kanun ile yapilan ggklikler
sonrasi, kurumlardan elde edilen kar paylarinirgil@ndiriimesine ilgkin
esaslar aciklanirken; belirtilen tebi kar paylarinin elde edilmesineskin
esaslar agiklanirken; belirtilen tebh kar paylarinin elde edilmesi ekl B
bolimunde gagidaki agiklamalar ile konuya netlik getirilgtir.

“Mikelleflerce elde edilen kar paylarinin hangi iltse elde
edildiginin belirlenmesi, bu gelirin hangi yilin geliri alak beyan
edilecginin saptanmasi bakimindan onergit@aktadir. Genel olarak, kar
paylari da dahil, menkul sermaye iratlarinda “edti@me”, gelirin hukuki ve
ekonomik tasarruf etme imkanininghous olmasina bganmstir. ‘Hukuki
tasarruf’, gelir sahibinin gelir tGzerinde taleptelunma hakkini,”ekonomik
tasarruf ise 6demeyi yapacak olan tarafindan,igedahibinin emrine amade
kilinmasini ifade eder. Buna gore, bir gelirin hkén talep edilebilir hale
geldigi halde, 6demeyi yapacak olanin yukumlultklerinfige getirmemek
suretiyle gelirin fillen sahibinin emrine amade imhamasi halinde, gelir
elde edilmi kabul ediimeyecektif

Bu genel aciklamalardan sonrga@adaki kisimda 6nce kar gaumi
olmak tzere menkul kiymetlerden elde edilen iratlaglde edilmesine
ili skin konular tGzerinde durulacaktir.

1.1.Anonim Sirketlerde Kar Da gitimi

Anonim sirketlerde kar datim kararini sirket genel kurulu
vermektedir. Genel kurul kar géum kararini verngi ise, kar dgitim
tarihinde genel kurul tarafindan kar gdam tarihinin tespitininsirketin
yonetim kuruluna birakil@i durumda ise, yonetim kurulunun tespit gtti
dagitim tarihinde kar payi elde edilgnkabul edilir. Ancak bu tarihte kurum

! Mustafa ERG ve Hidayet ALTINBAS,”Menkul Kiymetler ve Vergileme
Esaslari”ll,Maliye Postasl, 15 Aralik 1998,s.93.

23ani AK,” Menkul Sermayératlari ve Vergilendirilmesi”, Vergici ve Muhasetigle
Diyalog, Say1:142,s.50.

® Daha fazla bilgi icin bkz., Aahin SAVCI,” Menkul Sermayératlarindan Kar Paylarinda
Vergiyi Doguran Olay”,Vergi DunyasiSayi:180, &ustos 1996, s.57-63, Ban ERDEM ,
“Vergi Alacag!”, Vergi Sorunlar) s.80-81



tarafindan cgtli nedenlerle kar datimina filen balanmamasi halinde kar
paylarinin filen d&itimina balandg tarihte kar payi elde edilgsayilir.
Kar daitimina balandgl halde, ortain kar payini tahsil etmegmiolmasi
hukuki ve ekonomik tasarruf gerceftiginden kar payinin elde edilmesini
engellemez.

Diger taraftangirket yetkili organlarinca kar ggimina iliskin hukuki
prosedir tamamlanmamakla birlikte, kar payinirefiiild&itildigi ve ortak
tarafindan tahsil edildi durumda da fiili tasarruf gercekkecesinden, kar payi
elde edilmj olacaktif.

1.2.Limited Sirketlerde Kar Da gitimi

Limited sirketlerde kar datim karari,sirketin ortak sayisinin 20'den
fazla old@gu durumlardasirket genel kurulu tarafindan verilir. Ortak sagisi
20 veya daha oldw durumda bu karar ortaklarin yazili oylari ilenall

Her iki durumda da kar ggimina karar verilmi ve kar dgitim tarihi
saptanmy ise, kar dgitim tarihinde kar payi ortaklar tarafindan elddneid
kabul edilir. Ancak, bu tarinte kurum tarafindansitie nedenlerle kar
dagitimina balanmamasi halinde, kar paylari fiilen giamina balandgi
tarihte elde edilmni sayilir. Anonimsirketlerde oldgu gibi kar payinin bu
tarihten sonra tahsil edilmegnolmasi elde etmeyi engellemez. Awgekilde
kar daitimina iliskin hukuki prosedir yerine getiriimemekle birliktkarin
ortzrisklara fiilen dg@itildigi durumda da kar payinin elde edilmesi gergehie
olur.

1.3.Eshamli KomanditSirketlerde Kar Da gitimi

Eshamli  komandit sirketlerde kar datimina iliskin kararlar
komanditerler genel kurulu tarafindan anonigitketlerin tabi oldgu,
hikamler cercevesinde verilir. Eshamli  komandgitketlerde, anonim
sirketlerin yonetim kuruluna gkin gérev ve sorumluluklar komandite ortaklar
tarafindan yerine getirilir.

Buna gore, komanditerler genel kurulu tarafindandegitimina karar
verildigi ve kar d&itim tarihinin genel kurul veyairketi idare ve temsile
yetkili komandite ortaklarca belirlengli durumda, kar paylr komanditer
ortaklarca tahsiline gkin olarak anonim ve limitedsirket ortaklari icin
yapilan aciklamalar hgirketler icin de gecerlidft

4 Erdal SONMEZ ve Garip AYAZ ,"4444 Sayili KanuroSrasi Menkul Sermayieatlarinin
Beyani ve Ortaya Cikmasi Muhtemel Sorunlar |, VergicMuhasebeciyle Diyalog,
Say1:138, Ekim 1999,s.28-29.

> SONMEZ ve AYAZ ",4444 Sayili Kanun Sonrasi MenlSermaydratlarinin Beyani ve
Ortaya Cikmasi Muhtemel Sorunlar I, a.g.m.,s.28-29

® Halil BAGDINLI,”Menkul Sermayeiratlarinin Vergilendirilmesi”,Vergi Sorunlari
Sayi:150, Mart 2001, s.100



1.4.Kooperatiflerde (Gelir-Gider farki) Dagitimi

Kooperatifler Kanuna goére kooperatiflerin ortaklate yapilan
islemlerden bir yillk faaliyet sonunda elde edilesliggider farkinin ortaklar
arasinda, ortaklarla olaglemleri oraninda bokillmesi esastir. Gelir Vergisi
Kanunu’nun 75/2 maddesine gore kooperatiflercektata datilan gelir-
gider farklari menkul sermaye iradi olarak kabuilneemistir. Dolayisiyla,
ortaklarca elde edilen bu mahiyetteki gelir-gidarkfari verginin konusuna

alinmamgtir.

Gelir —gider farklari ortaklarin kooperatife koyda deserlerin yillik
faaliyet sonunda tekrar ortaklara iade edilmesiidéesi ile menkul sermaye
iradi olarak kabul edilmentir.

Kooperatiflerde, gerek ortaklarla yapilatemlerden d@an kazancin
ortaklara , kooperatiflerle yaptiklagiemler orani dunda d@itilmasi, gerekse
ortak dsi faaliyetlerden dgan gelir-gider farkinin ortaklara gi@ilmasi
durumunda ortaklarca elde edilen kazanclar kar playak gelir vergisine tabi
tutulmaktadir. Kooperatiflerin genel kurullarincaziancin datiimasina karar
verildigi ve gelir-gider farki dgitim tarihinin tespit edildi durumda
kooperatif ortaklarinca gelir-gider farkinin glamina balandigi tarihte elde
edildigi kabul edilir’.

1.5.1s Ortakliklarinda Kar Da gitim

Is ortakhiklari Kurumlar Vergisi Kanunun 1'inci madslain birinci
fikrasinin (E) bendinde kurumlar vergisi mukellefarak sayilmgtir. Bu
ortakhklar, Kanununun 1’inci maddesinin (A), (K)) ve (D) bentlerinde
yazili kurumlarin kendi aralarinda veygmhis ortakliklari veya gercek
kisilerle belli bir isin birlikte yapilmasini mgiereken taahhit etmek ve
kazanci paylgmak amaciyla kurulan ortakliklardik ortakliklarinda kazanc
isin bitiminde paylallmakta olup, gin bitimi ise Gelir Vergisi Kanunu’nun
44’'Gncl maddesinde belirlenen esaslara gore tdyimuaktadir.

Kurumlar Vergisi mukellefi olarak kabul edilen brtakliklar, belirli
bir sure igerisinde belirli birsi sonuclandirmak tzere kurulugjn bitiminde
yasal yukumlulUkler yerine getirildikten sonra mli&fyeti sona erdirilir.
Isin bitiminde ortaya cikan kazangiri bittigi yilin kazanci olarak beyan
edilerek vergilendirilir. Bu kazanclarin, Kurumlglergisi beyanname verme
suresi icinde ortaklara daildigl kabul edilecektir.

Is ortakliklarinin gercek ki ortaklarinin ortakiin kazancindan
aldigl kar pay! Gelir Vergisi Kanunu'nun 75/2 maddesimienkul sermaye
irad1 olarak nitelendirilnitir. Is ortakliklarinin kurum veyaahis ortakig
statiisindeki ortaklarinin ortaklik kazancindankidd paylari ise elde
edeninin statlisiine gére kurum kazagtirék kazanci) veya ticari kazang
olarak nitelendiriimektedir. Bu nedenle, menkulmsaye iradi veya ticari
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kazanc¢ olarak nitelendirilen kar paylarinin gergegilerce elde edilmesi
halinde, bu kar paylarinin beyan edilmesi gerekedikt

1.6.Diger Menkul Sermayeiratlarinda Elde Etme

Menkul sermaye iratlarinda elde etme “hukuki vershuik tasarruf’
ilkesine bglanms bulunmaktadir. Kar pay! olarak gkrlendirilen menkul
sermaye iratlarinin ne zaman elde edilnolaca& hususu yukarida ayrintili
olarak aciklanmgtir. Menkul sermaye iratlarinda elde etme hususikadbal
edilmis olan kriterin tim unsurlar i¢cin ayni olmasi neiglen Gelir Vergisi
Kanunu’nun 75’inci maddesinde yer alargeli menkul sermaye iratlarinin
elde edilm§ sayilacay tarihlere de gagida kisaca dgnilecektir.

Gelir Vergisi Kanunu'nun 75’inci maddesinin 4'Undi@ndinde yer
alan menkul sermaye iradinin elde edilditarin, kurumlar vergisi
beyannamesinin verilgi tarih olmaktadir.

Gelir Vergisi Kanunu’nun 75’inci maddesinin 5’'inbiendinde yer
alan tahvil faizleri, faiz kuponunun Uzerinde yaxzshde tarihlerinde, hazine
bonosu faizleri ile Toplu Konutidaresi, Kamu Ortakh Idaresi ve
Ozellgtirme Idaresince cikarilan menkul kiymetlerderglaaan gelirlerde,
yine vade tarihlerinde elde edilgrsayilir.

Gelir Vergisi Kanunu’nun 75’inci maddesinin 6'inbendinde yer
alan alacak faizleri ile Gelir Vergisi Kanunu’nuid’inci maddesinin 7’inci
bendinde yer alan mevduat faizlerinde de vadeitaléhmenkul sermaye iradi
elde edilm kabul edilecektir. Ancak faiz pim alinms ise elde etme tahsilatin
yapildg tarihte gercekigmis olur.

Gelir Vergisi Kanunu’nun 75’inci maddesinin 8'inbiendinde yer
alan hisse senetleri ve tahvillerin vadesi gelmgdmponlarinin sagindan elde
edilen bedellerde ise, sabedellerinin elde edilmesi tarihidir.

Gelir Vergisi Kanunu'nun 75’inci maddesinin 9'untendinde yer
alan gtirak hisselerinin sahibi adina henliz tahakkuk etimeékar paylarinin
devir ve temliki kagiliginda alinan para ve ayinlar da devir ve temlikin
yapildgi tarihte elde edilngiolacaktir.

Gelir Vergisi Kanunu’nun 75’inci maddesinin 10'unbendinde yer
alan her cgt senetlerin iskonto edilmesi karginda alinan iskonto bedelleri
ise, iskontonun yapilgh giin elde edilngisayilacaktir.

Gelir Vergisi Kanunu'nun 75’inci maddesinin 12'inbendinde yer
alan faizsiz olarak kredi verenlere 6édenen kargrayle kar ve zarar ortakg
belgesi kagilig1 6denen kar paylari ve 6zel finans kurumlarincavikkazarara
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katilma hesabi kafiginda ddenen kar paylarinda ise, menkul sermaye irad
kar payinin daitiimaya balandgi tarihte elde edilmgisayilacaktir.

Gelir Vergisi Kanunu’nun 75’inci maddesinin 13'linbendinde yer
alan vergi alaga uygulamasinda da elde etme kar payingtdeaigl tarihte
gerceklgecektir.

Gelir Vergisi Kanunu'nun 75’inci maddesinin 14. bérde yer
alan;repo slemlerinde ise, menkul kiymetlerin iktisap ediidiveya elden
cikarldig tarihte gercekkgcektir.

Dar miukellefiyete tabi mikelleflerde ise, menkulrnsaye iradi,
Turkiye'de emirlerine amade kilinglitarinte elde edilngiolacaktir. Bu iradin
yurt dsina transferinde gecikmeler olmasi elde etme tarétkilemez.

Elde edilen menkul sermaye iradinin TL veya yabpata cinsinden
olmasi ise sonucu etkilememektedat yabanci para cinsinden elde edjimi
ise, Gelir Vergisi Kanunu’nun 79'uncu maddesi ugea elde edilgi gunin
borsa rayici ile borsa rayici yoksa Maliye Bakgnica belirlenecek kur
Uzerinden TL'ye cevrilerek vergiye tabi tutulacakt

2.KAR PAYLARININ VERG ILENDIRLMESI

3946 Sayili Kanun ile 193 Sayili Gelir Vergisi Kenmu'nun bir
kisim hukumleri dgistirilerek, kurumlardan elde edilen kar paylarinin
vergilendiriimesine ikkin esaslar yeniden dizenlentim. Ayrica, yapilan
bir degisiklikle kar pay! elde edenlerin kar paylarinin 1Y301.01.2000
tarihinden itibaren elde edilen kar paylarinin §)/Svergi alacgl” olarak
tanimlanmg ve bu tutar menkul sermaye iradi saystni 19.01.1999 giin ve
22528 sayili Resmi Gazetede yayinlanan Gelir Ve@eel Tebli ile kar
paylari ve vergi alagailgili yeni diizenlemeler getirilngtir*®,
2.1.Kurumlardan Elde Edilen Kar Paylarinin Vergilendirilmesi

2.1.1.Kar Payi Kavrami ve Trleri

Gelir Vergisi Kanunu' nunda kar payl kavrami talanmamg,
ancak Gelir Vergisi Kanunu'’nun 75’inci maddesindenkul sermaye iradi
olarak nitelendirilecek olan bazi kar paysitleri ismen sayilmytir, bunlar™:
-Her nevi hisse senetlerinin kar paylari (kurucsshisenetleri ve gir intifa
senetlerine verilen kar paylari ve pay sahipletiagirhik dénemi icin faiz
olarak veya bgka adlarla yapilan her tirlii 6demeler ile Sermaiyadasi
Kanununa gore yatirim fonlari katilma belgelerider@en kar paylari dahil);
-Istirak hisselerinden d@n kazanglar (limitedsirket ortaklarinin g
ortakliklarinin ortaklari ve komanditerlerin kar a1 ile kooperatiflerin

10 0.Necdet ORHUN, “Kar Pay!, Stopaj ve Serméiskisi”, Mikellefin Dergisi Say1:85,
Ocak 2000, s.10, BADINLI, a.g.m., s.103

1 Mustafa OZYUREK, “Menkul Sermayieatlarinin Beyani ve Tiirkiye Gergié, Finansal
Forum, 27.3.2001, BADINLI, a.g.m., s.103



ortaklari ile yaptiklari muameleler nispetindegdiani ise kazang datimi
sayllmamaktadir). Adi Komandigirketlerde komanditerlerin kar paylari,
sirket karinin ilgkin bulundigu takvim yilinda elde edilgisayilir.

- Kurumlarin idare meclisi Bkan ve Uyelerine verilen kar paylari:
“Kurumlardan alinan kar payr kavrami yukarida sayive Gelir Vergisi
Kanunu'nun 75’inci maddesinin ikinci fikrasinin 1,2adi komandit
sirketlerde komanditerlerin kar paylari hari¢) ven8marali bentlerinde
belirtilen paylarini ifade etmektedir. Ayni fikranl2'inci bendinde, faizsiz
olarak kredi verenlere 6denen kar paylar ile karzarar ortakfii belgesi
karsiigl 6denen kar paylari ve 6zel finans kurumlarinca %a zarara
katilma hesabina 0denen kar paylari da menkul sermradi sayilmgtir.
SOz konusu menkul sermaye iratlari anilan bentt@r ‘fayi’sayilmakla
birlikte, bu iratlar bir alacak hakkina dayanmaktédugundan vergi
uygulamasi bakimindan faiz geliri olarak kabul edikte ve faiz gelirlerinin
tabi oldigu hikamlere gore vergilendiriimektedir. Dolayisiyl&dunlar
kurumlardan alinan kar pay! kavrami icindeeiendiriimemektedir. 3946
Sayih Kanunla Gelir Vergisi Kanunu'nun 75’inci ndabinin ikinci
fikrasinin sonuna eklenen bir bent ile de 75’'ineidaede tanimlanan “vergi
alacagl menkul sermaye iradi sayilgnve 85 ve 86’inci maddelerde yapilan
degisikliklerle kurumlardan alinan kar paylarinin bir sumu olarak, kar
paylarinin tabi oldgu esaslar c¢ergcevesinde beyan edilmesi ve
vergilendirilmesi 6ngorulmgidr.

Turk Ticaret Kanunu’nunda da kar payinin tarifpyeamssa da,
yasada kar pay! ile ilgili miteaddit maddeler vasdilmis ve her pay
sahibinin, kanun ve ana soglee hikimlerine gore, genel kurul'ca
kendilerine daitilmaya tahsis olunan safi kazanca, pay! orankaddacd|
ongoérulmigtir'?

2.1.2.Kurumlardan Bedelsiz Alinanistirak Hisseleri ve Hisse
Senetleri

Kurumlar tarafindan i¢ kaynaklar kullaniimak suykti sermaye
artinrmina gidildgi durumda, artirilan sermayeyi temsil etmek Uzere
ortaklara bedelsiz siirak hisseleri veya hisse senetleri verilmektedir.
Bedelsiz §tirak hissesi veya hisse senedi veriimesine nedan sermaye
artinmlari kurumlarin ic kaynaklarini gliwran sermaye yedekleri veya kar
yedeklerinden karlanmaktadir. Genel olarak kar yedekleri, yasalfistve
olaganistl yedekler ile yedek nitg@hdeki kagiliklar ve 6zel-fonlar gibi
isletme faaliyetleri sonucu elde edilen karlaringitiégmams kismini ifade
eder. Sermaye yedekleri ise hisse senedi ihradgainptal edilen ortaklik
paylari, iktisadi kiymetlerin yeniden gerlenmesi veya maliyet agima konu
edilmesi sonucu okan fonlardan meydana gelir.

Dénem karindan ayrilan yedeklerin herhangi bidgiksermayeye
ilave edilmesi, ortaklara fiillen gdilan kar paylar ile kurumun sermaye
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artinmina gtirak edilmesi ayni mahiyettedir. Her iki halde aigaklar kurum
binyesinde olan karlar Uzerinde tasarrufta bulunma imkanina psahi
olmaktadir. Dolayisiyla, kar yedeklerinden ¢tman sermaye artirimlari
sonucunda ortaklarca bedelsigirak hissesi veya hisse senedi iktisabi,
kurum agisindan kar gaimi ve ortaklar acisindan kar payl hikmindedir.
Sermaye yedekleri ile sermaye artirrminda bulungudwurumda ise,
sermaye yedeklerinin mahiyeti icabi, bir kagdeni s6z konusu dgdir.
Zira sermaye yedekleri kurumun vergiye tabi karmdgyrilan bir unsur
olmayip, ¢eitli degerleme farkliliklari nedeniyle sermayede meydararge
kayiplari kagilamak Uzere kayden daiwrulan fonlari ifade etmektedir.
Bunlarin sermayeye ilavesi ile sermayede reel addaimr arty meydana
gelmemektedir. Buna gore mevzuat cercevesinde gerrgadgi olarak
nitelendirilen ve sermayeye ilavesi kargdani; sermayeyi ilave nedeniyle,
ortaklara bedelsizstirak hissesi veya hisse senedi verilmesi de kan pa
saylimayan hallegunlardir:

Amortismana tabi iktisadi kiymetlerin yeniden gddenmesi
nedeniyle olgan yeniden dgerleme fonlarinin sermayeye ilavesi ;

Istirak hisselerinin, gayrimenkullerin ve amortismatadi iktisadi
kiymetlerin satinda, maliyet bedellerinin artirilmasi sonucusalu maliyet
artis fonunun sermayeye ilavesi;

Kesilip satilmak Uzere, gac yetstiricili ginde aktifletirilen
giderlerin yeniden dgerleme, oraninda artirilmasi sonucusalu gider ar
fonunun sermayeye ilavesi;

Anonim sirketlerin kurulglarinda veya sermayelerini artirdiklar
sirada cikardiklar sirada c¢ikardiklari hisse denein itibari deserlerinin
Uzerinde elden cikarilmalarindarglsman kazanclarin sermayeye ilavesi.

Olaganistu kar yedekleri ise, 6nceki yil kararlari @a gil kari gibi
adlarla belirtilen kar yedeklerinin sermayeye ehkbesi nedeniyle ortaklarca
iktisap edilen gtirak hisseleri mukayyet derleriyle; hisse senetleri ise
itibari degerleri ile ortaklarin kar payini ojturacaktir. Bu kar paylari
kurumlardan elde edilen kar paylarinin tabi @dwe yukarida yer alan
aciklamalar cercevesinde vergilendirilecektir.

Bilindigi gibi, kurumlarca sermaye artirrminda bulun@danda, bu
artinrmin kaynaklarinin ayri ayri gosterilmesi denektedir. Kurumlar
sermaye artirirmi nedeniyle ortaklarin bedelsiirak hissesi veya hisse
senedi verdikleri sirada, sermaye artirrminin k&laran yazili olarak
ortaklarina bildireceklerdiristanbul Menkul Kiymetler Borsasindgleim
goren hisse senetleri ile ilgili olarak bu mecbatjybedelsiz hisse senedi
iktisabina aracilik eden borsa araci kurumlarl teasila yerine
getirilecektir®.
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2.1.2.1 Kurumlar Vergisi Kanunu’'nun Gegici 28/a Madlesi
Kapsaminda Yapilan Dizenleme

Kar yedeklerinden kadanan sermaye artirnmlari sonucunda
ortaklarca bedelsizgtirak hissesi veya hisse senedi iktisabi, kurum
acisindan kar datimi ve ortaklar acisindan kar payr hikminde
sayllmaktadir. Ayrica 31.12.1998 tarihine kadar Uyiilkte bulunan,
Kurumlar Vergisi Kanunu'nun Gegici 23/a maddesi myea;
gayrimenkullerin vesgtirak hisselerinin safindan ve Uretim tesislerinin yeni
kurulan birsirket ayni sermaye olarak konulmasindargalo ve sermayeye
ilavesi sartiyla vergilendiriimeyecek kazang, esas itibariykar yedgi
mahiyetinde olmakla birlikte, s6z konusu maddengiricii fikrasinda bu
kazanclarin sermayeye ilavesinin kargdiani sayllmayaca belirtilmisti.

Bu madde hikmu dikkate alirinda, anilan kazancglarin sermayeye ilavesi
nedeniyle ortaklara verilecek bedelsitirak hisseleri veya hisse senetlerinin
kar pay! olarak kabul edilmeyegiesonucu ortaya cikmaktaydi. Zira bu
hikme istinaden, 31.12.1998 tarihine kadar bu yellie bedelsizstirak
hisseleri veya hisse senetleri kar payi olarak kadilmemitir.

Ancak bahse konu duzenlemenin yurarluk tarihinih.12.1998
tarihinde dolmasi nedeniyle kanun koyucu, Gecic/a28naddesi ile
uygulamanin sudresini 31.12.2002 tarihine kadar mgatulunmaktadir.
Bahse konu madde ile siire uzatimi yapiloimakla birlikte kanunun gecici
28/a maddesinde 4503 Sayili Kanun ile duzenlemalmgagan oOnce ,
gayrimenkullerin vestirak hisselerinin sagindan ve Uretim tesislerinin yeni
kurulan birsirkete ayni sermaye olarak konulmasindargadove sermaye
ilavesi sartiyla vergilendiriimeyecek kazancin, sermayeyaveakinin kar
dagitimi sayillmayaca belirtiimediginden, s6z konusu kazancglarin
sermayeye ilavesi nedeniyle ortaklara verilin bside istirak hisseleri ve
veya hisse senetlerinin kar payl sayilarak verdildmesi konusu, gecryi
yillarda tartgma konusu olmgiur. Konu ile ilgili olarak farkli gorgier de
ileri sUrdlm& olmakla birlikte, 4503 Sayili Kanun ile s6z konusaddeye
eklenen hilkiim ve bu konuda Maliye Bakgmin 231* Seri Nolu Gelir
Vergisi Genel Tebfi ile konu hakkinda agiklamalarda bulunuktwr. S6z
konusu genel teldde aciklanan hususlari kisacasa@daki gibi
dzetleyebiliriz®.

“ 4369 Sayill Kanunla dgsik Gelir Vergisi Kanunu’nun 94’Gncu
maddesinin birinci fikrasinin 6/bi numarali bendingler alan hukumle,
kurumlarin Kurumlar Vergisinden istisna edilmgnkazanclari Gzerinden

14 231 Nolu Gelir Vergisi Genel Telgii 6.2.2000 Giin ve 23956 Sayili Resmi Gazete'de
Yayinlanmstir.

15 Daha fazla bilgi bkz.Biilent OKUDAN, “Karin Sermayeijavesi Ortaklarin Beyanini
Gerektirir mi ? “,Vergi DiinyasiSayi:225, Mayis 2000, s.38-41, 8BINLI, a.g.m., s,106-

107, ORHUN, a.g.m., s.9-11, SAMK, " Kurumlar Tarafindan Sermayeye Eklenen
Kazangclarldlgili Kar Paylarinin Vergilendirilmesi“Vergici ve Muhasebeciyle Diyaltg
Sayi1:143, Mart, 2000,s.37-41



yapilacak tevkifat kazancin gdamina bglanmstir. Ayrica yapilan
duzenleme ile karin sermayeye ilavesinin kamgiial sayilmayaca
belirtilerek, sermayeye eklenen Kkarlar Uzerindemkifat yapiimamasi
Ongoralmigtar.

Karin sermayeye ilave edilmesinin kargdani sayllmayacana
iliskin olarak Gelir Vergisi Kanunu’nun vergi tevkifati dizenleyen
94’lUincli maddesinde yer alan hikim, bu madde uyagapilacak tevkifat
acisindan bir belirleme yapmaktadir. Dolayisiylarcgk Kkii ortak
tarafindan, karin sermayeye ilavesi suretiyle eddilen kar paylarinin
menkul sermaye iradi olarak Gelir Vergisi Kanunuir@b ve 86’'inci madde
hiakumleri cercevesinde beyan edilmesi gerekmektedir

Bununla birlikte, Kurumlar Vergisi Kanunu’nun 450%ayil
Kanunla dgisik gecici 28’inci maddesinin (a) bendinin t¢tinctil@ndinde
“ Bu kazanclarin sermayeye ilavesi nedeniyle odadd elde edilen menkul
sermaye iradi icin beyanname verilmez...” hiikmuateraktadir.

Bu hikim uyarinca, gecici 28’inci madde kapsamkndazanclarin
sermayeye ilave edilmesi nedeniyle ortaklarca ediéen kar paylari icin
tutart ne olursa olsun beyanname verilmeyeceferdgelirler nedeniyle
beyanname verilmesi halinde de bu kar paylan begareye dahil
edilmeyecektir”.

Maliye Bakanlg’'nin, “karin sermayeye ilavesinin kar gami
sayilacgl ve buna gore karini sermayeye ilave eglggetlerin ortaklarinin
elde etmj olduklari menkul sermaye iratlarini beyan etmelggirektgi”
yonundeki 231 Seri Nolu Gelir Vergisi Genel T@blile, uygulamada ogan
sorunu ¢6zime kagturamamgtir.

Zira konu ile ilgili olarak Dargtay’da acilan dava neticesinde, Dday
4.Dairesi konu ile ilgili olarak dncelikle vergi02.10.2000 Tarih ve Esas
N0:2000/69 sayili karari ile yuratmeyi durdurgnuakabinde verdi
06.12.2000 Tarih ve Esas No:200/Karar No:2000/s48arari ile de 231
Seri Nolu Gelir Vergisi Genel Telginin bahse konu bélimund iptal etmi
bulunmaktadir.
Kisacasu anda, karin sermayeye ilave edilmesi kafitda sayilmamakta,
buna gore de karin sermayeye ilavesi dolayisiyleevifat yapiimasina ne
de ortaklarca elde edilen bir menkul sermaye itdatak beyan edilmesine
gerek bulunmamaktadir.

2.1.3.Yabanci Memleketlerde Elde Edilen Kar Paylari

Tam mukellef gercek kilerin tam mukellef olmayan kurumlardan,
baska bir deysle, kanuni ve ¢ merkezinin her ikisi de birden Turkiye'de
bulunmayan kurumlardan elde ettikleri kar paylarinGelir Vergisi
Kanunu’'nun 85’inci ve 86’inci maddeleri uyarincaelettikleri yilda yillik
beyanname ile beyan edilmesi gerekmektedir.

Turkiye'nin imzaladg! cifte vergilendirmeyi dnleme argliaalarinin,
yabanci Ulkelerde elde edilen kar paylari ile ilgiarak, 240 Seri Nolu Gelir
Vergisi Genel Tebfii, 23.12.2000 Gin ve 24269 Sayili Resmi Gazete'de
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Yayinlanmsgtir.  Bunlarin  vergilendirimesine ve 0denen vergile
mahsubuna ikin hikimler 191Nolu Gelir Vergisi Genel Teklive 10.05
1996 tarih ve 22637 saylll Resmi Gazetede yayinlahanolu cifte
vergilendirmeyi Onleme arymalari genel tebli cercevesinde dikkate
alinacaktif®.

2.1.4.Serbest Bdlgelerde Faaliyet Gosteren Kurumldan Elde
Edilen Kar Paylar

3218 sayih Serbest Bdlgeler Kanunu'nun 6’inci nesildde,
“Serbest bdlgeler gimruk hattisthda sayilir. Bu bolgelerde vergi, resim
har¢, gumrik ve kambiyo miuikelleflerine dair mevzuhtikiimleri
uygulanmaz. isleticiler ve kullanicilar yatirrm ve uretim safhatada
Bakanlar Kurulunca belirlenecekstéklerden yararlandirilabilir.

Turkiye'deki tam ve dar mukellef gercek ve tukailerin serbest
bolgedeki faaliyetleri dolayisiyla elde ettiklemzanc ve iratlar Turkiye'nin
diger yerlerine getirildiinin kambiyo mevzuatina goére tevsiki halinde de
gelir ve kurumlar vergisinden muaftir’. Hikm( ydmaktadir. Bu hikimle
serbest bdlgelerde elde edilen kazanclarin Tulr#gevergilenmemesi
Ongorialmigtiar.Bu hilkme gore, Kurumlar Vergisi mukelleflerinserbest
bolgelerdeki faaliyetlerinden elde ettikleri kazkmg Kurumlar Vergisi'ne
tabi tutulmamaktadir.

Ancak bu istisna gercek ve tlzelsilerin serbest bolgelerdeki
faaliyetlerinden elde edilen kazanclar ile sidirli Bir kurumun serbest
bolgelerdeki faaliyetlerinden ganan kazanclarin ortaklara kar pay! olarak
dagitilmasi halinde, kurumun kazancinin tamamen veybest bolgelerdeki
faaliyetlerinden elde edilip edilmegine bakilmaksizin bu kar paylarinin,
elde eden tam mukellef gercekilér tarafindan Gelir Vergisi Kanunu’nun
85 ve 86'Inci maddeleri hukamleri cercevesinde mérgermaye iradi
olarak beyan edilmesi gerekmektédir

3.VERGI ALACA Gl

3.1. Vergi Alacginin Tanimi

Vergi alacg@ kurumlardan kar payi elde eden gercedleédin artan
oranl vergi tarifesi tUzerinden vergilendiriimeleré vergi muikerreriinin
Onlenmesi amaciyla vergi alagamiessesesi getirilgtir. Bu uygulama
Uniter vergi sisteminin gepair’®. Vergi mevzuatimiza 01.01.1995
tarihinden bu yana uygulanmakta olan “Vergi A&aceilessesesi ile ilgili
olarak, Maliye Bakan§i uyulmasi gereken usul ve esaslari 191 Seri Nolu
Gelir Vergisi Genel Tebi ile agiklamstir.

18 Necdet TIRSKAN,” Kar Paylarinin Vergilendirilmesi”Vergi Soralari, Sayi:108, s.30.
" TIRISKAN, a.g.m., .30, B&DINLI, a.g.m., s.107-108

18 Ali ibrahim AYDIN, Vergi Alacgl Muessesine Farkli Bir Yaldan”, Vergi Sorunlar)
Sayi1:93, s.99
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Gelir Vergisi Kanunu'nun 75/1-2 ve 3. maddelerindeenkul
sermaye iradi sayilan kar paylarinin, Gelir Verdgdsinunu’nun 94’inci
da kurumun halka acifirket olup olmamasina gore farkitaimistir. Bu
duzenlemelerin bir sonucu olarak da, Gelir Ver¢fanunu'’nun 75/1-2 ve
3.maddelerinde yer alan kar paylarini elde ediptgab etmek zorunda
bulunan mukelleflerin “vergi alagen1” hesaplayarak beyan etmeleri
gerekliligi de mevzuata yeniden girgtir. 3946 Sayili Kanun ile Gelir
Vergisi Kanunu'nun 75’inci maddesinin ikinci fiknas: eklenen 13’'Gncu
bent hukmuyle” vergi alag#’ menkul sermaye iradi olarak kabul edigtim.
“vergi alacgl” kavrami ise, ayni kanunun eklenen mikerrer 'in
maddede tanimlangtir.Buna goére:

“Tam mukellefiyete tabi kurumlarca :

-Tam mukellefiyete tabi gerceksiliere daitilan kar paylarinin,

-Adi ortakliklara, kollektif ve adi komandgirketlere d&itilan kar
paylarinin,

-Eshamli komandigirketlere dgitilan kar paylarindan bgirketlerin
komandite ortaklarina isabet eden kismin,

1/3'0(4369 sayili yasa ile yapilan @gklik uyarinca 01.01.2000
tarihinden itibaren 1/5'i) bunlarin vergi alagal teskil eder”.

4369 sayil yasa ile @sstirlmeden 6nce maddenin son fikrasinda,
yatirrm fonlarinin katilma belgeleri ile yatirim takliklarinin hisse
senetlerinden elde edilen kar paylari icin vergicalinin hesaplanmayaga
hikim altina alinngti.

Ancak 4369 sayili yasa ile bu fikra kaldirgochdan dolayi, 01.01.19999
tarihinden itibaren, yatinm fonlarinin katilma deleri ile yatinm
ortakliklarinin hisse senetlerinden elde edilen gaylari icin de vergi
alacaginin hesaplanmasi gerekmektedir.Vergi agackar paylari icin yilhk
beyanname verilerek vergi al@adahil kar paylarinin beyannamede
toplandgl durumda bu gelirler Uzerinden hesaplanan gelirgisanden
mahsup edilecektir. B&a bir deysle, vergi alacg hem menkul sermaye
iradi hem de mahsubu gereken bir vergi nitetiedir.Vergi alacg
hesaplanirken géz 6niinde bulundurulmasi gerekeslaesaagidaki gibi
siralayabiliriz®:

-Kar payini dgitan kurum tam mukellef olmalidir.

-Vergi alacg Gelir vergisi Kanunun 75’inci maddesinin ikinigkrasinin
1,2 ve 3 numarall bentlerinde yazili kar paylan lgesaplanacaktir.

-Kar paylarinin  kurum bunyesinde vergilendirimemblmasi vergi
alacainin hesaplanmasina etki etmemektedir.

19 gefik CAKMAK, “Vergi Alacaginda Fon Uygulamasi¥/ergi Diinyasi Say1:195, s. 11-17,
Ali Ibrahim AYDIN, “Vergi Alaca Miiessesine Farkli Yakjan"Vergi Sorunlari,Sayi:93,
$.99-102.
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Ayrica kar paylari icin, Gelir Vergisi Kanunu’'nunitkerrer 75’inci maddesi
uyarinca; tam mikellefiyete tabi gercekilar, adi ortakliklar, kollektif ve
komanditi sirketler ve eshamli komandsirketler (komandite orga isabet
eden kisim icin),elde ettikleri kar paylari iginrkpgayi tutarinin 1/5’i
oraninda vergi alaga hesaplamak zorundadirlar. Bunlariidda kalan
gercek ve tuzel kiler ise vergi alaga hesaplamayacaklardir.

3.2.Vergi Alacaginin Hesaplanmasi, Beyani ve Mahsubu

3.2.1.Tam Mukellefiyete Tabi GerceKisilerce Vergi
Alacaginin  Hesaplanmasi, Beyani ve Mahsubu
3.2.1.1.Ticari Faaliyete Bg Olarak Elde Edilen Kar Payi ve
Vergi Alacagi

Gelir Vergisi Kanunu'nun 75’inci maddesinin sonrfkl hikmine
gore, menkul sermaye iratlari, bunlariglsgan sermaye sahibinin ticari
faaliyetine bgh bulundigu takdirde, ticari kazancin tespitinde dikkate @lin
Baska bir deysle, ticari varlga dahil bulunan nakdi veya para ile temsil
edilen sermaye dolayisiyla elde edilen iratlar rtideazancin bir unsuru
olarak ticari kazanca gkin hikumler cercevesinde tespit edilir ve
vergilendirilir.

Bu hikum. Bir gercek kinin sahsi ticari faaliyetine kg olarak
kurumlardan elde efii ve ticari kazancg olarak nitelendirilen kar paytarda
uygulanir. Buna goére, kurumlardan elde edilen kaylari ve kar payinin
1/5'i tutarinda hesaplanan vergi algcakar payinin elde edilgi yil ticari
hasilata dahil edilecektir. Hasllat yazilan bu vexigcal, ticari kazancin
beyan edildii yillik beyanname lizerinden hesaplanan vergidemsona
edilecektir.
3.2.1.2.Ticari Faaliyet B&li Olmaksizin Elde Edilen Kar Payi ve Verqgi
Alacagi

Gelir Vergisi Kanununun 75’inci maddesinde, gerclkiilerin
kurumlardan elde ettikleri kar paylari ve bunlaefizden hesaplanan vergi
alacgl menkul sermaye iradi sayilgtr. S6z konusu iratlarin bir ticari
faaliyete bgh olmaksizin elde edil@i durumda, bunlarin vergilendirilmesi
kanunen menkul sermaye iratlaringkih hiikiimlerine gore yapilacaktir.

Tam mikellef gercek kilerce beyanname verilglive kar paylari ile
vergi alacginin beyannameye dahil ediggdidurumda, beyanname tzerinden
hesaplanan gelir vergisinden mahsup edilec8ktir

3.2.1.3.Adi Ortakliklar ve Kollektif Sirketlerce Vergi Alacaginin
Hesaplanmasi , Beyani ve Mahsubu

Gelir Vergisi Kanunu’nun 3946 sayili kanunla eldanmikerrer
75'inci maddenin birinci fikrasinin 2 numarall bérdikmine goére, tam
mukellefiyete tabi kurumlarca adi ortakliklara veollkktif sirketlere
dagitilan kar paylarinin 1/5'i, bunlarin vergi al&va olusturmaktadir. Adi

20 Osman PEHIiVAN,Vergi Hukuku ve Turk Vergi Sistemi, s. , Es@fset, 2001, Trabzon.
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ortakhklar ve kollektif sirketler elde ettikleri bu kar paylarinaskin ve
bunlara ilgkin vergi alacgini kar paylarini elde ettikleri yilda hasilat
yazacaklardir. Bga bir deysle, elde edilen kar paylari ve bunlarla ilgili
vergi alac@ ticari kazancin tespitine gkin esaslar cercevesinde
degerlendirilecektir. S6z konusu vergi alg@caortaklarca verilecek yillik
gelir vergisi beyannamelerinde hesaplanan gelirgigarden hisseleri
oraninda mahsup edilecektir.

Adi ortaklilar ve kollektifsirketlerde ortaklarin ortaklik veysgirket
karindan aldiklari paysahsi ticari kazan¢ hikmindedir. Dolayisiyla,
kurumlardan alinan kar paylari ile bunlarakiih vergi alacginin da ortaklar
tarafindan sahsi ticari kazancin bir unsuru olarak beyan ediime
gerekmektedir.
3.2.1.4.Adi KomanditSirketlerde Vergi Alacaginin Hesaplanmasi Beyan
ve Mahsubu

Gelir Vergisi Kanunu'nun 3946 sayili kanunla eldenmukerrer
75’inci maddenin birinci fikrasinin 2 numarali berdikmine gdre, tam
mukellefiyete tabi kurumlarca adi komangiitketlere d&itilan kar paylarinin
1/5'i bunlarin vergi alagani olusturmaktadir.

Adi komanditsirketler, adi ortaklilar ve kollektigirketlerde oldgu
gibi elde ettikleri bu kar paylarini aldiklari ynbsilat yazacaklardir. Bu vergi
alaca ortaklarca verilecek yillk gelir vergisi beyamelerinde, hesaplanan
gelir vergisinden hisseleri oraninda mahsup edikice

Gelir Vergisi Kanunu'nun 37’inci maddesinin Uglncfikrasi
hikmine goére, adi komandite ortaklarin ortaklikikdan aldg pay sahsi
ticari kazan¢ hukmindedir. Ayni Kanunun 75’'inci rdedinin ikinci
fikrasinin 2 numaral bendi hikmine goére ise kontandrtaklarin adi
komandit sirketlerin karindan aldiklari pay menkul sermayadir kabul
edilmigtir. Kar paylarinin ve vergi alagmin komandite ve komanditer
ortaklarca beyani ve vergi alg@ain mahsubu,esas itibariyle adi ortakliklar ve
kollektif sirketlerin ortaklarinca yapilan beyan ve mahsupdiibTek fark
komanditer ortaklarirsirket karindan aldiklari pay! ticari kazangzdenenkul
sermaye iradi olarak beyan etmeleridir.

3.2.1.5.Eshamli KomandifSirketlerde Komandite Orta gin Vergi
Alacaginin Hesaplanmasi

Gelir Vergisi Kanunu’nun mukerrer 75’inci maddesigore , tam
muikellefiyete tabi kurumlarca, eshamh komansiitketlere dgitilan kar
paylarinda busirketlerin komandite ortaklarina isabet eden kisr/®'i
komandite ortaklarin vergi alagal oluturacaktir. Eshamli komandit
sirketlerin diger kurumlardan aldiklari kar paylari icin kenditen vergi
alac@ hesaplamasi ve bu tutari adi ortakliklar, kolfekirketler ve adi
komanditsirketlerde oldgu gibi hasilat yazmalari s6z konusigittdir. Vergi

2L Gzhan ULUATAM, Ornekler,Belgeler ve Mahkeme Karagta Vergi Hukuku Genel
Esaslar ve Vergiler, s:305-306, Seckin YayinevB3, %Ankara.
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alac&, bu kurumlarin sadece komandite ortaklari tadsim sirketteki
hisseleri nispetinde hesaplanacaktir.

Eshamli Komandigirketler Kurumlar Vergisi Kanunu’nun 2'inci maddede
kurumlar vergisi mikellefi olarak sayilghardir. Ayrica, ayni kanunun
14’Gnct maddesinin 5 numarali bendinde, eshamligkalibsirketlerde kurum
kazancinin tespitinde komandite ortaklarin kar dssgn gider olarak
indirilecegi belirtiimistir. Dizenleme, eshamli komangiitketlerde komandite
ortaklarin, ortakliktan aldiklari kar paylaringahsi ticari kazang hikmuinde
oldugunu belirten Gelir Vergisi Kanunu'nun 37’inci madg@n Uclncu
fikrasi hukmuyle paralellik arz etmektedir. Bunarggdeshamli komandit
sirketlerin komandite ortaklarinin kurum kazancitespitinde indirim konusu
yapilan kar paylari olduklart yilin ticari kazanolarak beyan edilmek
durumundadir.

Eshamli komandigirketin ilgili donemin karini daitip dagitmamasi
veya kismen datmasi, komandite organ sirket karindan hissesine gin
kismin ilgili yil ticari kazanci olarak beyan eddési yukimliligline etki
etmemektedi?.

Eshamli Komanditsirketlerin diger kurumlarin sermayesingtirak
etmeleri nedeniyle aldiklari kar paylari Uzerindeuecssirketin komandite
ortaklari icin vergi alaga hesaplanacak olup, komanditer ortaklar icin vergi
alac& hesap edilmeyecektir. Ancak, eshamli komangiketlerin kar
dagitimi yapmasi halinde komanditer ortaklar Gelir §iser Kanunu'nun 75,
mukerrer 75, 85 ve 86'inci maddelerindeki esaslarcevesinde eshamli
sirketten aldiklari kar paylari Gzerinden vergi aladesaplayabileceklerdir.

4 MENKUL SERMAYE IRATLARI ILE ILGILIISTISNALAR

4.1.Gelir Vergisi Kanunu Gegici 27.Madde

Gelir Vergisi Kanunu'nun gecici 27.maddesi ile; nkal kiymet
sahiplerinin, menkul kiymet alim satimina yetkilam bankalar ve araci
kurumlar(borsa komisyoncular dahil) vasitasiylankg kiymetlerini elden
cikarmak suretiyle ggadiklari kazanclar, (Gelir Vergisi Kanunu'nun #gi
maddesinin ikinci fikrasinin 5 numarali bendinder yalan menkul
kiymetlerin elden c¢ikariimasindan genan kazanclar hari¢) 31.12.1999
tarihine kadar Gelir Vergisinden istisna edithi

4369 saylll yasa ile yapillan dizenleme neticesingdergi
oranlarindaki indirimler yoluyla vergi tabaninin yganlastirilmasinin
amaclandil gerekgesiyle menkul kiymet alim satiminaskil istisna
01.01.1999 tarihinden itibaren kaldirikur.

4.2.Gelir Vergisi Kanununun 76. Ve Gecici 39/5. Madeleri

4369 sayill yasa ile yapilan diuzenleme ile , 01999 tarihinden
gecerli olmak Uzere; 75.maddenin ikinci fikrasi®if7,12 ve 14 numarall

22BAGDINLI, a.g.m., s.118
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bentlerinde yer alan menkul sermaye iratlarina demidgerleme oraninin,
ayni donemdeki devlet tahvili ve hazine bonosueleinde olgan bileik
ortalama faiz oranina bélinmesi suretiyle bulunada#irim oraninin
uygulanmasi suretiyle bulunacak kisim, bu iratl@eganinda indirim olarak
dikkate alinacaktir. Ancak bu uygulamadan dovisitiden acgilan hesaplara
o6denen faiz ve kar paylari, doviz cinsinden ihrdidle® menkul kiymetlerden
elde edilen menkul sermaye iratlari yararlanamagtacaZira, bu menkul
sermaye iratlari Gzerinde var olan enflasyonunsei®/5. madde de yapilan
duzenleme ile giderilmibulunulmaktadir.

4369 saylll yasa ile getirilen bu dizenleme, meérikymetler
yatirim fonu ve ortakliklari, risk sermayesi yatirfonlari ve ortakliklarn ve
gayrimenkul yatirm fonlarn ve ortakliklarindan gman kar paylari
hakkinda da uygulanacak, ancak ticaletmelere dahil bu tir gelirler icin
indirim uygulanmayacaktir.

Gelir Vergisi Kanunu'nun 76.maddesine eklenen filiwa hikmi
aslinda ayni kanununun gecici 39/5. maddesindealan dizenlemenin
devami nitelgindeki bir dizenlemedir. Zira gecici 39/5 maddede glan bu
dizenleme de bir stre sinirt bulunmakta iken 43@@lisyasa ile bu
uygulama sure sinirt olmaksizin uygulanmak Uzer®101999 tarihinden
itibaren 76. maddenin icerisine ekleesmbulunulmaktadir. Buna gore
31.12.1998 tarihine kadar elde edilen bahse konokolesermaye iratlari
icin indirim orani uygulamasi gecici 39/5.maddeyéreg yapilacak, bu
tarihten sonra ise uygulama Gelir Vergisi Kanuna'mé.maddesinin ikinci
fikrasina gore yapilacaktindirim oraninin uygulanmasiyla ilgili olarak 209
ve 220 Seri Nolu Gelir Vergisi Genel Tebhdeki hikimleri ¢cercevesinde
asagida deinilmeye calgiimistir.

Enflasyondan arindirma olayl rantiye kesimi icin flasyon
muhasebe$l seklinde 1.1.1997 tarihinden itibaren uygulanmaygldrans
ve bu uygulama Maliye Bakaginin uygulamasiyla enflasyon muhasebesi
sinirlarini amis, bu kesime katmerli bir vergi avantajgtnmstir.

4.2.1Indirim Orani Uygulamasi

193 sayili Gelir Vergisi Kanunu’nun 3946 sayilirGamla yapilan
degisikliklerle, 1.1.1997 tarihinden itibaren elde edile’5’inci madeninin
ikinci fikrasinin 5,7,12 ve 14 numarall bentleringiezili bulunan menkul
sermaye iratlarinin, belli bir tutargraasi halinde yillik beyanname ile beyan
edilmesi mecburiyeti getirilngtir.

Ayni Kanunun gecici 39’'uncu maddesinin 5 numabendi ile de
yillik beyanname ile beyani gereken s6z konusurlgeh ve alacak
faizlerinin, bu maddede belirlenen esaslar ¢cergrdesVialiye Bakanfinca
hesaplanacak indirim oraninin uygulanmasi suretigldunacak kismi,
31.12.1999 tarihine kadar vergiden istisna edtimi Ancak bu madde

3 Seyit Ahmet B/, Menkul Sermayératlarinda Enflasyondan Arindirma Bilmecesi”,
Vergici ve Muhasebeciyle Diyalp§ayi:137, Eyliil 1999, s.39, EMDINLI, a.g.m., s.120
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hikmiU de daha 6ncede belirtjditizere, 4369 sayili yasa ile 01.01.1999
tarihinden itibaren kaldirilarak, ayni kanunun 7#@addesine eklenmi
bulunulmaktadir. Gelir Vergisi Kanunu'’nun 76. masite 4369 sayill yasa
ile eklenen bu fikra ile siire siniri olmaksizin0111999 tarihinden gecerli
olmak lzere 76. maddenin ikinci fikrasina ilavelediyeni diizenlemede
asagidaki gibidir.

“75’inci maddenin ikinci fikrasinin 5,6,7,12 ve 2laAumaral
bentlerinde yer alan menkul sermaye iratlarina i@a@insinden acilan
hesaplara ddenen faiz ve kar paylari, dovize, alneya bgka bir deere
endeksli menkul kiymetler ile doéviz cinsinden ihragilen menkul
kiymetlerden elde edilenleryagida belirtilen indirim oraninin uygulanmasi
suretiyle bulunacak kisim,bu iratlarin beyan smada indirim olarak dikkate
alinir. Bu hiikmiin tevkif yoluyla kesilen vergiyemull yoktur. Bu indirim,
menkul kiymetler yatirnm fonlari ve ortakliklariisk sermayesi yatirim
fonlar ve ortaklklar ve gayrimenkul yatirrm fanl ve ortakliklarindan
sglanan kar paylari hakkinda da uygulanir. Ticalétimelere dahil bu tr
gelirler hakkinda indirim uygulanmandirim orani, Vergi Usul Kanunu
hiakimlerine gére o yil icin tespit edilgnolan yeniden dgerleme oraninin,
ayni donemde devlet tahvili ve hazine bonosu ibalelle olgan bileik
ortalama faiz oranina boélinmesi suretiyle Maliyek&@digi'nca tespit
edilir’.Bu istisnanin esaslarsazida ayrintili olarak aciklanmtir.
4.2.1.1indirim Orani Uygulanacak ve Uygulanmayacak Olan Getler

Gelir Vergisi Kanunu’nun 76.maddesi uyarinca, #&/12 ve 14.
bendinde yer alan menkul sermaye iratlarinin indidrani uygulanmasi
suretiyle bulunacak kismi gelir vergisinden istcim@unlar:

-Her nevi tahvil faizleri ve hazine bonosu faizléei Toplu Konutidaresi ve
Kamu Ortaklgl Idaresince c¢ikarilan menkul kiymetlerden glaaan
gelirler(GVK Md.75/5)

-Alacak Faizleri(GVK.Md.75/6),

-Mevduat Faizleri(GVK.Md.75/7),

-Faizsiz olarak kredi verenlere 6denen kar paylear, ve zarar ortakt
belgesi kagiligi 6denen kar paylari ve 6zel finans kurumlarinea ke
zarara katilma hesabi kdrginda ddenen kar paylari, (GVK.75/12),

Repo Kazanglari,(GVK.Md.75/14),

-Menkul kiymetler yatirnm fonlari ve ortakliklarrisk sermayesi yatirim
fonlari ve ortakliklari ve gayri menkul yatinm fan ortakliklarindan
sglanan kar paylar(GVK.Md.75/1)

Burada mukelleflerin dikkate almasi gereken onemokta ise, ticari
isletmelere dahil kazang ve iratlarla ilgilidir. Bumgre, ticari jletmelere
dahil kazan¢ ve iratlar icin indirim orani uygulaasn suretiyle istisna
hesaplanmasi s6z konusu olngaddan, bu mukellefler elde ettikleri bu tur
gelirleri indirim uygulanmaksizin beyannameye ytataklardir.
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4.2.1.2. Gelir Vergisi Kanununun Gegici 55.Maddas

Gelir VergisiKanunu'nun 76. maddesi uyarinca indirim orani Gelir
Vergisi Kanunu'nun 75/7, 12 ve 14. bentlerinde géan menkul sermaye
iratlar icin de uygulanacaktir. Ancak Gelir Vergiéanunu'’nun gegici 55
maddesi hikmi uyarinca 01.01.1999-31.12.2002 ¢aritdrasinda elde
edilen ve tevkif suretiyle vergilendirilgmbulunan Gelir Vergisi Kanunu’nun
7,12 ve 14 numarah bentlerinde yazili menkul sgemiaatlari ile menkul
kiymet yatirim fonlarinin katilma belgelerine 6derer paylari icin yillik
beyanname verilmeyege ayrica, dger gelirler dolayisiyla beyanname
verilse dahi bu ¢ gelirin beyana dahil ediimeg@ddikim altina aling
icin, 2000 yili icerisinde elde edilen mevduat kaiz (GVK Md.75/7),
faizsiz olarak kredi verenlere ddenen kar paylar kar ve zarara katilma
hesabl kafiliginda 6denen kar paylari(GVK Md.75/12) ile repo kaar
(GVK.Md.75/14) i¢in indirim orani uygulamanin gelgegi kalmams
bulunmaktadir.
4.2.1.3.Indirim Orani

Gelir Vergisi Kanunu’nun 76’inci maddesi uyarincalirim orani;
Vergi Usll Kanunu Hikimlerine goére tespit edijralan yeniden dgerleme
oraninin, ayni dénemde devlet tahvili ve hazinedsonihalelerinde okan
bilesik ortalama faiz oranina bdélinmesi suretiyle Maligakanlginca
hesaplanmaktadir. Maliye Bakagfihca 2000 yilina ikin indirim orani
asagidaki gibi belirlenmgtir.

Vergi Usil Kanunu hikimleri gére 2000 yili icin pésedilmis olan
yeniden dgerleme orani %56 ‘dir. Ayni ddnemde Devlet tahvéi hazine
bonosu ihalelerinde ofan bilgik ortalama faiz orani ise%37'dir . Bu
oranlar dikkate alinginda, 2000 yili gelirlerine uygulanacak indirim ora
birden biyiik ¢ikmaktadir. 2&4DSeri Nolu Gelir Vergisi Genel Telgii ile
%56 / %37 = % 151 olarak tespit edistini*”.

Indirim oraninin birden buyik olmasi dolayisiyla,0@0takvim
yilinda elde edilen menkul sermaye iratlarindan:

-Gelir Vergisi Kanunu’nun 75’inci maddesinin ikin¢ikrasinin 5
numaral bendinde sayilan her nevi tahvil ve habiorosu faizleri ile Toplu
Konut Idaresi, Kamu Ortakh idaresi ve Ozellgirme idaresince c¢ikarilan
menkul kiymetlerden gtanan gelirler,

-Her nevi alacak faizleri,

-Menkul Kiymetler yatirim ortakliklarindan @anan kar paylart,

beyan edilmeyecektir.

Ayrica daha 6ncede gmildigi Gzere DOvize, altina veya gk bir
degere endeksli menkul kiymetler ile déviz cinsindénat; edilen menkul
kiymetlerden elde edilen menkul sermaye iratlaribgyaninda indirim

24 240 Seri Nolu Gelir Vergisi Genel Tepili 23.12.2000 Giin ve 242469 Sayili Resmi
Gazete'de Yayinlanrgtir.
% HzYUREK, a.g.m., s.3
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oraninin uygulanmasi midmkin bulunmamaktadir. Ayamanda ticari
isletmelere dahil kazang¢ ve iratlar i¢in indirim oramygulanmasi da s6z
konusu olamayacaktir.

4.2.1.4.Indirim Orani Uygulanmasinda Ozellik Arz eden Husushr

Indirim orani uygulamasinda 6zellikle o6lim halindimdirim
oraninin tespit ve ilan tarihi uygulamada sorunkgbacmaktadir. Bilindii
Uzere o6lum halinde beyannamelerin olim tarihinieyein 4 ay icinde
verilmesi gerekmektedir. Ancak bazi durumlarda Otamhine bgh olarak
indirim  oraninin  tespitinden  6nce  gelirlerin  beyaredilmesi
gerekebilmektedir. Bu durumda indirim oraninglbalarak istisna tutari ve
dolayisiyla da gelirin beyan sinirini gecip gecrgedie eer geciyorsa
matrahin tutarinin tespiti mimkin olama&ddan, bu gelirlerin beyani
mumkun olamamaktadir.

Bu zorunluluk nedeniyle, 6lim olayinin 2000 veyahalasonraki
yillarda olmasi halinde, beyannamenin bir 6nceld Wiskin olarak tespit ve
ilan edilmesiyle bu oran baz alinarak 1 ay icedsinerilecek beyannamede
gerekli mahsubun yapilmasi gerekecektir.

Indirim oraninda 6zellik arz eden bir husus isesteniék hesaplarda
kendisini gostermektedir. Bilingi Gizere ¢gunlukla aile fertleri bankalarda
actiklari migterek hesaplarla yatirmlarda bulunmaktadirlar. ¥atirim
neticesinde elde edilen gelirin vergilendiriimesnde genellikle tereddude
distlmektedir. Zira miterek hesaplardan elde edilen gelirler aslindadir
sahsa ait olmayan gelirleridir. Bu nedenle vergildmanisterek hesabin
taraflarinin hisseleri oraninda mi yoksaKkaatarzda mi vergileme yapilaga
uygulamada teredditlere neden olmaktadir. Konugik olarak yapilan bir
basvuru neticesinde Maliye Bakagli misterek hesaplardan elde edilen
gelir kime 6denngise ddenersahsin ddenen bu gelirin tamaminin beyanla
miikellef oldgunu belirtmi bulunmaktadf’.

Gelir Vergisi Kanunu'nun 75/5 maddesi kapsamindaDeviet
Tahvili” ve “Hazine Bonosu” vb. menkul kiymetlerdgelir elde edenlerde
tereddit devam etmektedir. Konu ile ilgili olarakalye Bakanlginin
gOrisini bir muktezaya dayanarak vermesi mikellefldsimun bakangin
nihai gorigl olmadgini bilmeleri gerekecektir. Clinkl muktezalar icherk
gerezi, ancak verildgi sahsa hiukim ifade eden belgelerdir. Dolayisiyla
verilmig bir muktezaya istinaden ayni durumda olsa dahi miikelleflere
ayni sekilde slem yapilmasi mimkiin olmayabilmektedir. Bu nedemjai
veya benzeri durumdaki mukelleflerin de Vergi DairdBaskanliklari,
Defterdarhk veya bakanlik kanali ile g&rialmalarinda fayda
bulunmaktadft.

26 Maliye Bakanlgl ,23.02.1998 giin B.07.0.GEL.0.40/4006-261/00632|Sdukteza
2’BAGDINLI, a.g.m., 5.124-125
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4.2.1.5Indirim Oranina Tabi Menkul Sermaye Iratlarinin Yillik Beyani

4444 Sayih kanun ile Gelir Vergisi Kanunu'na elde gegici 55.
madde ile menkul sermaye iratlarinin beyani iléliilgeni dizenlemeler
yapiims bulunulmaktadir.4444 Sayih Kanun ile yapilan hizehlemeye
gore gecici 55. madde hukmgegidaki hiikimleri icermektedir:

“01.01.1999-31.12.2002 tarihleri arasinda eldeleedive tevkif
suretiyle vergilendirilmi bulunan Gelir Vergisi Kanunu’nun 75. maddesinin
7, 12 ve 14 numaral bentlerinde yazili menkuhssre iratlari ile menkul
kiymet yatirim fonlarinin katilma belgelerine 6derder paylari icin yillik
beyanname verilmez. Ber gelirler nedeniyle beyannameyi verilmesi
halinde de bu gelirler beyannameye dahil edilmeazarT isletmeye dahil
olan bu gelirler, bu maddenin kapsarnyindadir.”

Gecici 55. madde ile yapilan bugikgklik neticesinde;

-Mevduat faizleri (GVK Md.75/14),

-Faizsiz olarak kredi verenlere 6denen kar paylkar ve zarar
ortakligl belgesi kagilig1 6denen kar paylari ve 6zel finans kurumlarinaga ka
ve zarara katilma hesabi kdiginda 6denen kar paylari, (GVK. Md.75/12),

-Repo kazanclari, (GVK Md. 75/14),

-Menkul kiymet yatirim fonlarinin katilma belgeter 6denen kar
paylari(GVK. Md. 75/1),

tutarlari ne olursa olsun 2002 yilina kadar yilbkyana dahil
edilmeyeceklerdir. Ayrica bu gelirleri elde edenkailefler bgka gelirleri
dolayisiyla beyanname vermek zorunda kalsalar d#li, gelirlerini
beyannameye dahil etmeyeceklerdir. Ancak, bahsel knankul sermaye
iratlan ticari gletme binyesinde elde edilirse, gecici 55’'inci maddikmi
uygulamayacak, yani anilan menkul sermaye iratkicari kazancin
tespitinde indirim orani uygulanmaksizin dikkatenatak ve dolayisiyla
beyan edilecektir.

Bahse konu madde de yapilangidiklik sadece, Gelir Vergisi
Kanunu'nun 75/7, 12 ve 14’Uncl bentlerini kapgatan indirim oranina
tabi tutulan ve Gelir Vergisi Kanunu’nun 75/5. maduohde yer verilen “Her
nevi tahvil faizleri ve hazine bonosu faizleri iloplu Konut idaresi ve
Kamu Ortaklgl Idaresince c¢ikarilan menkul kiymetlerden glaaan
gelirlerin”, indirim orani tatbikinden sonra kaldasminin beyan edilmesi
gerekecektir. Ancak daha once de agiklandzere 2000 yili igin belirlenen
indirim oraninin 1'den buyitk c¢ikmasi nedeniyle 20Q0nda “Her nevi
tahvil faizleri ve Hazine bonosu faizleri ile TopKonut gelirlerini” beyan
edilmemesi gerekmektedir. Fakat 2001 ve 2002 itk bu geliri elde eden
mukelleflerin (yeni dizenleme olmadisirece) indirim oranlarinin birden
kicuk cikmasi halinde elde ettikleri gelire indiromani tatbik ederek kalan
tutar izleyen yillarda beyan etmeleri gerekecektir

Ayrica Gelir vergisi Kanunu'nun 75’'inci maddesinirkinci
fikrasinin 6 numarali bendinde yazili alacak faizlde, tevkifata tabi
olmadiklar i¢in indirim orani uygulandiktan sonkalan tutari ne olursa
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olsun eskiden oldiu gibi yillik beyanname ile bildiriimeye devam
edilecektir. Ancak, onceki bolimde de aciklandiizere , 2000 yilinda
indirim oraninin 1'den blyik ¢cikmasi nedeniyle 2Q@inda “alacak faizi”,
elde edenlerin de beyanda bulunmamalari gerekmekt®d aciklamalar
dogrultusunda 31.12.2002 tarihine kadar indirim onaygulanarak (indirim
oraninin 1'den kic¢ik olmasi halinde) beyan editigik menkul sermaye
iratlari, aagidaki gibi olmalidir;
-Her nevi tahvil faizleri ve Hazine bonosu faizléde Toplu Konutidaresi ve
Kamu Ortaklg idaresince cikarilan menkul kiymetlerderglanan gelirler
(GVK, Md.75/5),
-Alacak Faizleri (GVK.Md.75/6),
-Menkul kiymetler yatinnm ortakliklari, risk sernesi yatirrm fonlari ve
ortakliklar ve gayrimenkul yatirim fonlari ve dttklarindan sglanan kar
paylari(GVK.75/1).

4.2.2. 2000 Yilinda Elde Edilen Menkul Sermaydratlarinin
Beyani ve Yillik Beyannamede Toplanmasi

Gelir Vergisi Kanunu'nun 4369 sayill yasa ileggé& 85'inci
maddesinde, gelir vergisinin konusuna giren helttitaynaklardan elde
edilen kazang ve iratlar igin yillik beyanname led@i ve bu kazang ve
iratlarin beyannamede toplangcdoelirtimekle beraber , 86’'inci maddede
belli sartlarla bazi kazang ve iratlar igin yillik beyanme verilmeyecgg ve
bu kazang ve iratlarin beyannamede toplanmaya6agorulmigtir. Soz
konusu 86. madde hiukmine, yabanci memleketlerde edilenler haric
olmak lzere, tam mikellefiyette vergiye tabi getidece;

-Tevkif suretiyle vergilendirilmi Ucretlerden, (4444 sayilli yasa ile
01.01.1999 tarihinden gecerli olarak gakilde degistirilmi stir).

-Tevkif yoluyla vergilendirilmg bulunan ve gayrisafi tutarlari toplami 103.
maddede yazih tarifenin birinci ve ikinci gelirlidaleri toplaminin yarisini
asmayan menkul sermaye iratlarindan ve vergi @acahil kurumlardan
elde edilen kar paylarindan,

-Tevkif yoluyla vergilendirilmg bulunan ve gayrisafi tutarlari toplami 103.
maddede yazih tarifenin birinci ve ikinci gelirlidileri toplaminin yarisini
asmayan gayrimenkul sermaye iratlarindan,

-Kazang ve iratlarin istisna hadleri icinde kalasitlarindan,

-Yukarida yer alan bent hikiimlerinden 2000 yilnigelir vergisi tarifesinin
birinci ve ikinci gelir dilimleri toplaminin yarisolarak 4.375.000.000 TL
olarak dikkate alinacaktir.

Buna gore, mikelleflerin vergiye tabi gelirleridege tevkif yoluyla
vergilendirilmis bulunan ve gayri safi tutarlari toplami 4.375.000. TL'yi
asmayan menkul sermaye iratlarindan ve vergi gacahil kurumlardan
elde edilen kar paylarindan ibaret ise, yillik bey@me vermeyeceklerdir.
Ayrica bu tir menkul sermaye iratlari ve vergi afacdahil kurumlardan
elde edilen kar payi, gér gelir unsurlari nedeniyle yillik gelir vergisi
beyannamesi verilmesi halinde de dahil ediimeytceRyrica yukarida
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belirtilen haddin hesabinda tevkif yoluyla vergiéimis menkul sermaye
iratlarinin gayrisafi tutarlarinin toplam tutame ikurulardan elde edilen vergi
alaca! dahil kar payi birlikte dikkate alinacaktir.

Tevkif yoluyla vergilendiriilmemi bulunan menkul sermaye
iratlarinin ise, her hal ve takdirde yillik beyam®ye dahil edilerek beyana
tabi tutulmasi gerekmektedir. Gelir Vergisi Kanuanaon75'inci maddesi
kayngina bakilmaksizin (ticari faaliyete #a olarak elde edilen haric)
nelerin menkul sermaye iradi sayillgcd4 bent halinde sayilgtir. Ancak
daha 6nce de aciklargditizere, bu iratlardan bir kisminin GVK’nun gegici
55 maddesi hikmu{ uyarinca, bir kismin da indiriranomin 2000 yili icin
birden buyuk ¢ikmasi dolayisiyla beyana dahil eeliivaleri nedeniyle, Gelir
Vergisi Kanunu'’nun 75’'inci maddesinde yer alan wevkif yoluyla
vergilendiriimems§ bulunan menkul sermaye iratlarindan beyan edilmesi
gerekecek olanlarsagida siralanngtir.

-Gelir Vergisi Kanunu’nun 75/1-2-3 bentleri kapsada elde edilen
ve vergi alacg da dahil olmak tzere toplami 4.375.000.000.Than kar
paylari (ayrica, muikelleflerce 2000 yili icinde tamikellefiyete tabi
kurumlardan elde edilen vergi al@ca dahil kar payr tutarinin
4.375.000.000.TL'yi gmamasi halinde beyanname verilmeyecektigeDi
gelirler nedeniyle beyanname verilmesi halinde k6musu kurumlardan
elde edilen vergi alaga dahil kar payr da beyannameye ithal
edilmeyecektir)

-Hisse senetleri ve tahvillerin vadesi gelmgmnkuponlarinin
satsindan elde edilen bedeller(G.V.K. Md.75/8)

-Istirak hisselerinin sahibi adina heniiz tahakkuk etigekar
paylarinin devir ve temliki kardiginda alinan para ve ayinlar (G.V.K. Md.
75/9)

-Her c¢ait senetlerin iskonto edilmesi kaliginda alinan iskonto
bedelleri(G.V.K. Md.75/10)

-Yurt diginda Turk Vergi Mevzuati hikimlerine tevkifata tabi
tutulmayan, Off Shore (Kiyi Bankagiindan) hesaplardan elde edigmi
repo, mevduat faizi, ile faizsiz olarak kredi vdeza 6denen kar paylari, kar
ve zarar ortakfii belgesi kagiligi 6denen kar paylari ddenen kar paylari ve
6zel finans kurumlarinca kar ve zarara katiima bekagiliginda 6denen
kar paylar olmaktadir.

-Dovize, altina veya Bka deere endeksli menkul kiymetler ile
doviz cinsinden ihra¢ edilen menkul kiymetlerdesieetdilen her turll tahvil
faizleri ile alacak faizleri.

Bilindigi Uzere, indirim orani uygulamasi ile ilgili dizenteleri
iceren Gelir Vergisi Kanunu’'nun 76’inci maddesiikiimci fikrasinda
parentez ici hukium ile;

“Doviz cinsinden agilan hesaplara ddenen faizategaylari, dévize
altina veya bgka bir dgere endeksli menkul kiymetlerden elde edilenler
hari¢” ibaresine yer verilmgibulunulmaktadir”.
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Bu dizenleme ile, doviz cinsinden acilan hesapiaenen faiz ve
kar paylari, dovize, altina veyadsa bir dgere endeksli menkul kiymetler
ile doviz cinsinden ihrac edilen menkul kiymetlardgelir elde eden
mukelleflerin elde ettikleri bu gelirlerinin indim oranina tabi olmagh
acikca belirtilmgtir. Bunun nedeni ise, daha 6nce de aciklgndibi, bu
tirden gelir elde eden mukelleflerin reel gelinémi vergilendirilmesi igin
Gelir Vergisi Kanunu'nun 75/5. maddesinde dizenlgmellms olmasidir.
Zira yapilan bu dizenleme ile, bu tir kiymetleleehde bulunduranlar icin
itta aninda olsan deer artslari menkul sermaye iradi sayilmayarak,
enflasyonun bu tir gelirler Gzerindeki etkisi véegdirme dsinda tutulmaya
calisiimstir.

Esas itibariyle indirim orani da, daha 6nce smafabazi menkul
sermaye iratlarini elde eden mukelleflerin, eldéleti gelirler Gzerindeki
enflasyonun etkisini giderme amaciyla hayata detigibir uygulamadir. Bu
nedenle dovize, altina veya ska bir degere endeksli menkul sermaye
iratlarina indirim orani uygulanmasi, bu tir geliih iki kere enflasyondan
arindiriimasina yol acacaktir.

SONUC

Menkul kiymetlerin vergilendiriimesinin ¢ok kapsanmdlmasinin
yani sira ¢ok karnggk bir yapiya sahip oldtunu goriyoruz. Bu karngek
yapllanmaya en oOnemli etken, menkul kiymet gelimlar
vergilendiriimesine ikkin yasal dizenlemelerin muhtelif yasalardaigi&
bicimlerde yer verilmesi yani sira, 6zellikle vergranlarinin Bakanlar
Kurulu Kararlari ile ¢ok sik dgstirilmesidir.

Konu ile ilgili temel diizenlemeler Gelir Vergisiakununun gegici 55 ve
86. maddeleri ile ayni kanununun 75. ve 76.maduheleryer almaktadir.
Vergilendirme esaslarini lic temekbl altinda 6zetlemek mimkundur.
-Bir  kisim  kiymetlerin  gelirleri  tevkif yolu ile ai olarak
vergilendiriimekte, elde edenler tarafindan herh&irgoeyanda bulunmalar
istenilmektedir.

-Bir kisim menkul kiymetlerin gelirleri tevkif yolla vergilendirilmesini
muteakip, elde edenler tarafindan beyan edilerekhaini olarak
vergilendirilmektedir,

-Bir kisim menkul kiymet gelirleri Uzerinden tewdf yapilmasi
ongorilmemy ve vergilendiriimesi dgrudan dgruya elde edenlerin
beyanina dayandirilgtir.

Karmaik yapiya sahip menkul sermaye iratlarinin beylentablo ek tablol
ve tablo 2'de verilmitir.

Enflasyondan arindirma oraninin tespit edilmesindggileme
ilkeleri ve vergi adaleti g6z oninde bulundurulmalenkul sermaye iradi
elde edenlerin dinda kalan mukelleflerin vergiye karolumsuz tepkilerini
artirmamalidir.

23



Mevcut vergi sistemimizde menkul kiymetlerin istdigi gibi
vergilendirilemedgini goruyoruz. Ulke ekonomisi ve @ghr kazang
unsurlarina uygulanan tevkifat oranlari da dikkabmarak tespit edilecek
oranlarla vergilenmesi ve bdylece denetigirdia kalmada onlengplacas
yolundaki gorgler agirlik kazanmaktadir.

Ek Tablo:1 Menkul Sermayeiratlarinin Beyani

M.S.I’nin TURU BEYAN ILGILT KANUN M.D.(GVK)
DURUMUO

Her Nevi Hisse Senedi Kar Paylari + 75/1

Istirak Hisselerinden Dgan Kaz. + 75/2

Yon.Kur.Bsk. ve Uye Kar Paylari + 75/3

Tum Yat. Ortakdan Elde Ed.Kar.P. - 7andlifim orani()

Menk.Kiym.Yat.Fonl.dan Eld.E.Kar P - @Gedadde 55

G.menkul ve Risk.Serm.Yat.Fon.Kar P. - 76/2 (indirim Orani)

Vergi Alacg| + 75/13 ve MUK.75

Kamu Kaiitlarinin Durumu - 76/2 (indirim orani)

Her Nevi Alacak Faizleri - 76/Ingirim orani)

Mevduat Faizleri - Gecici Madde 55

Hisse Snt.ve Tahv.Kupon.Sat.Bed. + 75/8

Taah.Etmenilst.His.Kar Paylari. + 7519

Iskonto Bedelleri + 75/10

Ozel Fin.Kurdan Elde Ed.Kar Paylari - gz Madde 55

Repo Kazanclari - Gegcici Madde 55

Offshore Faiz Gel(D6viz Cinsinden) + 7817

Offshore Faiz Gel (TL Cinsinden) - 76iadjrim Orani)

(O (+) Beyana Tabi, (-) Beyan £

Kaynak: A.Murat YILDIZ, “Menkul Sermayératlarinin Hesabi ve Beyanr”,
Vergi Sorunlari, Say1 149, OB, Subat 2001,Dgan
SENYUZ, Tirk Vergi Sistemi ,Ezgi Kitapevi, 2002 uBsa, Abdurrahman
AKDOGAN, Turk Vergi Sistemi ve Uygulamalari, Gazi Kitape

KAYNAKCA

193 Sayili Gelir Vergisi Kanunu,6.1.1961 Gin ve A@7Sayill Resmi Gazete'de
Yayinlanmsgtir
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5422 Sayih Kurumlar Vergisi Kanunu, 10.6.1949 Gia 7229 Sayili Resmi
Gazetede Yayinlangtir

2361 Sayill Kanun,27.12.1980 Giun ve 17203 SayilisniRe Gazete'de
Yayinlanmsgtir

3239 Sayili Kanun, 11.12.1985 Gin ve 18955 Sayiksi® Gazete'de
Yayinlanmstir

3946 Sayili Kanun, 30.12.1993 Giin ve 21804 MukeBayli Resmi Gazetede ‘de
Yayinlanmstir

4369 Sayili Kanun, 29.7.1998 Gin ve 23417 MiukeBayili Resmi Gazetede
Yayinlanmstir

231 Nolu Gelir Vergisi Genel Telgi, 6.2.2000 Gin ve 23956 Sayili Resmi
Gazete'de Yayinlanrgtur

240 Seri Nolu Gelir Vergisi Genel Tegii 23.12.2000 Giun ve 24269 Sayili Resmi
Gazete’'de Yayinlanriir.
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TURKIYE'DE YONET IMLERARASI MAL I iLiSKILERIN
DUZENLENMES i, ORTAYA CIKAN SORUNLAR VE COZUM

ONERILERI
Hatice Dayar
OZET
Devlet milli sinirlar icinde ygayan fertlerin genel nitelikteki ihtiyaglarini kanhizmeti
yolu ile s@lamakta, mahalli karakterdeki kamu hizmetleri deeyeg/onetimler tarafindan - "[Aglklama [e1]:

yerine getiriimektedir. Yerel yonetimler, merkezénetimin yaninda, kamu ekonomisi
Uretici birimidir.Bu tiir hizmetler, hangi yonetimarafindan, ne kadar Ustlenilecektir?
Yonetimler arasinda, hizmetlerin ve kaynaklarirgiien nasil olacaktir. Bu sorunlarin
¢6zimi, yonetimlerarasi maligkilerin diizenlenmesini gerektirgtir.

Anahtar Kelimeler: Yonetimlerarasi mali ifikiler, mali tevzin, yerel yonetimler,
merkeziydnetim.

ABSTRACT

Government provides the general needs of indivgluklving in national borders via
public service, while local administrations carryutolocal public services. Local
administrations stand next to the central admiaigin as public economy production
units. How much of this kind of services will bedertaken by which administration?
How will the services and resources be allocatedragrithe administrations? Solving these
problems have necessitated the arrangement of fisiedions among the administrations.

Key words: Fiscal relations among administrations, local adstrations, central
administration.

dRis

* Yrd. Dog. Dr. Dumlupinar UniversitediBF-Maliye Béliimii Gretim Uyesi.



Yerel yonetimler, mahalli dizeyde hizmet (Uretenrinblier
olduklarina gére gorevlerini yerine getirebilmeetogal olarak, gérmekle
yukimli olduklari hizmetin gerektirgli harcamalari yapabilecek mali
kaynaklara sahip olmalarina galir. Harcama yapabilmek icin de gelire
sahip olmak gerekir. Bundan dolayi, gider ile geliasinda fonksiyonel
bir iligki vardir. Hizmetin bol§umua , merkezi idare ile yerel yonetimler
arasinda yapilgina gore, gelirin de bo$iimi gerekmektedir.

Yapilan calgmada; Tirkiye'de yonetimlerarasi malisHiler ile
kargilasilan sorunlar ve c¢6zum Onerileri ele alinmaktad@alismanin
yapildgl sirada , yeni yerel yonetimler yasa tasarisi heni
kanunlgmadgindan yapilan yorumlarda dikkate alinamstmni)

1.YONETIMLERARASI MAL i iLiSKiLER KAVRAMI VE
KAPSAMI

Yonetimlerarast mali ifkilerin dizenlenmesi veya ke bir
deyisle; mali tevzin kavrami ilk olaral®22 yilinda Alman
yazar Hansel tarafindan kullaninr.

Turk mali literatiriinde, merkezi yonetim ile yergbnetimler
arasinda ortaya c¢ikan gorev ve gelir Bdhau sorunlari, 1940’lardan bu
yana genel olarak “mali tevzin” adi altinda elenalistir. Ancak bunun
yani sira “mali uysma” , “mali denkleme” “mali dengeleme” ve “akcal
denklatirme” terimleri de kullaniimaktadf.

Yonetimlerarasi mali igkilerin iki yoni bulunmaktadir. Birincisi,
yonetimler arasinda hizmetlerin ve giderlerin pawyta, ikincisi ise,
giderlerin yaninda bunu gkayacak mali kaynaklarin da, yodnetimler
arasinda paylalmasidir® Buna gore,merkezi yonetim ile yerel yonetimler
arasinda yada federal devletlere 6zgu uclu bir kedgme iginde, yani
federal devlet, eyaletler ve vyerel ydnetimler amdaibir yandan
hizmetlerin ve dolayisiyla bunlarin gerektigdpiderlerin, dger taraftan

! Gero Falk BORRMANN, Manfred SCHWANENBER®ffentliche Finanzwirtschaft,
2.Auflage, Carl Heymanns Verlag, Minchen, 1992,5.48
2 Metin ERDEM, DganSENYUZ , ismail TATLIOGLU, Ekin Kitabevi, Bursa, 1996,
$.336; Bu konuda ayrica bkz: Fritz NEUMARMaliyeye Dair Tetkikler, istanbul,
1951, ss.3-4, Abdurrahman AKBAN, Kamu Maliyesi, B.8,Gazi Kitabevi, Ankara,
2002, s.35dsmail Hakki ULKMEN,Mahalli idareler Maliyesi Dersleri, Ankara
Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Yayini: 883, Ankara, 1960, s.36.

3 Figen ALTUG, “Turkiye'de Belediye Gelirlerinin Yapisr'Uludag iktisat ve idari
Bilimler Dergisi, Cilt:6, Sayi:46, Kasim 1985, s.23.



da, bu giderleri karlayan gelirlerin belli esaslar dahilinde sisterblr
tarzda paylamini ifade etmektedit.

2.YONETIMLERARASI MAL i iLiSKIiLERIN
DUZENLENMES iNi GEREKT iREN NEDENLER

Yonetimlerarast mali itkilerin dizenlenmesini gerektiren
nedenler; Yasal, ekonomik, siyasal ve toplumsalainizere ¢ bhk
altinda incelenecektir.

2.1.Yasal Nedenler

Bir yonetim birimi, kendisine ait hizmetlerin ve lgterin neler
oldugunu acik¢a bilirse, herhangi bir yonetimslugu, hizmet tekrari ve
kaynak israfi olmamaktadir. Bu nedenle gerek gorgerekse gelir
paylasiminin balangicta rasyonel esaslarastenmasi gerekmektedir.

Onceki konularda da ele agmiz gibi, T.C. Anayasasinin ilgili
maddesinde idarenin kurylwe gorevleriyle bir bitiin oldiu, kanunla
dizenlenec# ve idarenin kurulg ve goérevleri bakimindan merkezden
yonetim ve yerinden yonetim esaslarina day&anfliiikmi anayasa
maddesinde yer almaktadir.

2. 2.Ekonomik Ve Mali Nedenler

Her devletin ekonomik alandaki nihai amaci; samrigindeki toplumun
iktisadi refahini maksimuma ¢ikarmaktir. Bu amag,ignerkezi yénetim
ve yerel yonetimler hizmet Uretmektedir. Hizrhétisimiinde, hangi
hizmetin hangi idare tarafindan etkiekilde tretilecgi 6nemlidir.

Yerel ydnetimlerin, varlik nedenlerinden biri de,aykak
dagiliminda etkinlgi saglamaktir Bu amagla yerel ydnetimler, mevcut
kaynaklarla toplumun refahini @ayacak en uygun mallarin tretimini

4 Yenal ONCEL,Mahalli idareler Maliyesi, Bayrak Matbaacilik, istanbul, 1992,
$s.21- 23; Halil NADARQOGLU, “Mali Tevzin Bazi Kamu Gelirlerinin Payla silmas!”,
Maliye Enstitiisii Konferanslari, 9. Seri, istanbul Universitesi Yayinlarindan
No0:1098,Maliye Enstitiisii No:1Tstanbul, 1964,ss.172-174.

5 Ayse GUNER,Tirkiye'de Buyiik sehir Belediyesi Maliyesi Bir Ornek, Istanbul
Bilyiiksehir Belediyes, (Basilmams Doktora Tezi), istanbul Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitusu, 1992, s.53.
61982 AnayasasiMadde:123.



gerceklgtirmek zorundadir. Bu, kaynaklarin optimum kullaniamlamina
gelmektedir.

3. Siyasal Ve Toplumsal Nedenler

Hizmet bolgumu yapilirken, hizmetin verildi idareye dgal
olarak yetki de verilmektedir. Bu durunyetkiyi elinde bulunduran
yonetimin sec¢im donemlerinde @ayaca& avantaji délnerek yetkinin
elinden alinmasina razi olmamasi sonucungudoaktadir. Ayni zamanda
bireylerdeki hikmetme arzusu gibi psikolojik Baktorin de goz ardi
edilmemesi gerekir.

Yerel yonetimlerde, dgrafi ve hatta tarihsel nedenler bdlgeler
arasli gelir ve geg§me farkliliklarina yol agmaktadir. Yonetimlerarasali
ili skiler diizenlenirken, belirlenen faktérlerin de dit& alinmalidif.

3. YONETIMLERARASI MAL I ILISKILERIN
DUZENLENMES ININ ESASLARI

Yonetimlerarasi mali ifkilerin dizenlenmesinde, gerek mantiksal
ve gerekseslevsel olarak hizmetlerin, yonetim birimleri aragandgilimi
ve siniflandiriimasi, gelir kaynaklariningtamindan énce yapilmaktadir.

3.1.Hizmet Acisindan Yonetimlerarasi Mali ilskiler

Hizmet bolgumi Glkemizde, merkezi yénetim ile yerel yonetimler
arasinda yapilmaktadir. Sonug itibariyle hizmetlinyénden bir gider
seklinde meydana gelginden, hizmet paykami yerine “gider paylgmi”
veya “gorev bolgimi” deyimleri de kullaniimaktadifBu konu, gagida
belirtilen Ug ilkeye gore diizenlenmektedir.

-Genellik ilkesi : Bu yontem, hizmetlerin dgaliminda kanunlarin
yasaklamad ve vyasa ile acik birsekilde bagka bir yonetime
birakmadgl bitiin hizmetlerin yerel yodnetimlerce yerine gétiesi
anlamina gelmektedir.

"NADAROGLU, a.g.e., s5.65-70; GUNER, a.g.e., s5.54-57.
8 VI.Bes Yillik Kalkinma Plani, Mahalli Hizmetlerin Yeniden Karsilanmasi, T.C.
Basbakanlik DPT Yayin No:2245: OTK: 370, Ocak 199.B6s

® ONCEL, a.g.e., s.21.

10 Fazil TEKIN, “Mali Tevzin", Eskisehir iktisadi Ticari flimlerAkademisi Dergisi,
Cilt:XIll, Sayi:1,0cak 1977, s.123.

1 NuriTORTOPYerel Yonetimler Maliyesi, (Gérev ve Kaynak Boligimii), TODAIE
Yayin No:263, 1996, s.30.



Hizmetlerin, kural olarak yerel yonetimler tarafan yerine
getirilmesi gerekginin kabulii, genellik ilkesinin uygulanmasi dertiek

-Yetki ilkesi : Yerel yonetimlere, verilmek istenen yeni hizmetler
icin merkezi yonetimden izin alinmasi anlamina gettadir.

-Liste ilkesi : Yerel yonetimlerin yapacaklari hizmetler neler ise,
bu hizmetleri bir liste halinde belirten yasalarsl@alanmasi demektir.
Yerel yonetimler, ancak bu listelerde yer alan haderi
ustlenebilmektedit?

Hizmetlerin merkezi yodnetim ile yerel yoOnetimler aamda
dagilimi konusunda Ulkeden ulkeye gigklik gdsteren, etkinlik kriteri,
hizmetin boltnebilirlgi kriteri, geleneksel anlaykriterleri vardir.

Etkinlik kriterine gore, yerel yonetimler tarafindaetkin bir
sekilde yerine getirilecek hizmetler, yerel ytimder tarafindan
yapilmalidir. Yerel yodnetimler, vyerel ihtiyaclar alda iyi tespit
edebilmekte ve ihtiyaclardaki oncgli isabetli bir sekilde
belirleyebilmektedir Genellikle, merkezi yonetimitirokratik faaliyetleri,
idari personelden kaynaklanan gecikmeler hem miaseathem de sin
aksamasina yol acmaktadir. Bu nedenle, yerel yidtesttarafindan hizl,
ucuz ve etkinlikle kaslanacak ihtiyaclar bu yénetimlere birakiimalitfir.

Hizmet boligimande ikinci dl¢it ise, hizmetin bolunebilgidir.
Hizmetin bolinebilirlgi, hizmetten yararlanan ¢i ile yararlandg
miktarin kismen veya tamamen belirlenmesidir. Bglévada kamusal
hizmetleri; bdlinemez, yari boélinebilir ve bélunebblarak ¢ grupta
incelemek mimkindiit:

Boluinemez hizmetin Ozeffi, bireyler tarafindan gt sekilde
tuketilmesidir. Hizmetin bitin bireyler tarafindassit bir bicimde
tiketiminin  nedeni ise, bu malin boélinmezlik nigatiden
kaynaklanmaktadi?Yari bélunebilir hizmetler ise, yararlananlarin,
maliyetinin ~ bir  kismina katilmalarinin  s6z  konuswldugu
hizmetlerdir*Bélunebilir hizmetler; sgladigi fayda, bireylere ayri ayri

12 a.g.e.5.30.

13 HZER,a.g.m.,s.104.

14Ciineyt BNATLI, Belediye Hizmetleri Finansmani Eskisehir, iktisadi ve Ticari
flimler Akademisi Yayinlari No:18@17, Esksehir, 1977, s.29.

150rhanSENER, Kamu Ekonomisi, 2.b., Okan Yayincilikistanbul ,1984, s.46.

16Aykut HEREKMEN, Genel Vergi Kurumy Ankara, 1976, s.4.



dagitilabilen kamusal hizmetlerdir. Ozel mal ve hizteet olarak
adlandirilan bu hizmetler, 6zel ekonomi kesimi tardan tretilmektedit’

Hizmetlerin boélinebilirlgi kriterine gore, boélinemez nitelikteki
mal ve hizmetler merkezi devlet tarafindan Urektdin; bolinebilir ve yari
bolunebilir nitelikteki hizmetler de, genellikleyerel yonetimler
tarafindan Uretilmenin yaninda, merkezi yonetimidikie, ortaklasa da
Uretilmektedir. Bu hizmetlegu sekilde aciklamak mimkindar.

Saglik Hizmetleri ; Yari bolunebilir nitelikteki sglik hizmeti,
kisiye sagladigi 6zel yarar yaninda topluma da faydaglamaktadir.
Salikla ilgili is ve hizmetlerin bir bolimu devlet tarafindan yiitutéen
oteki bolimi yerel ydnetimlere birakiimaktatfir.

Egitim ve Kiultir Hizmetleri ; Egitim hizmetleri de sglik
hizmetleri gibi yari bélunebilir niteliktedir. YereyOnetimlerin gitime
iliskin gorevleri; okul 6ncesi kurumlar, ilk ve orgg@étim, dershane,
tamamlayici kurslageklindedir.

Egitim disinda kalan kdltir, sanat, spor,glenceye ilskin
hizmetleri de merkezi ydnetim, yerel ydnetimlgbifligi halinde
sunmaktadir?

Cevre Hizmetleri; Cevre kirliliginin  6nlenmesinde, ve c¢evrenin
korunmasina yonelik hizmetlerde, 6nemli Olgludessdi maliyetler
oldugundan yerel yonetimle merkezi ydnetimin ortaklasunmalari
gerekmektedir.

Sosyal Yardim Hizmetleri ; Yerel yonetimler, merkezi
yonetimin, boélgeye sunaga sosyal yardim hizmetlerinde aracilik
edebilmektedirler.

Bayindirlik ve imar Hizmetleri; Hizmetin kapsadn alan, yerel
yonetim alaninin gina tgiyor veya ulusal sinirlara ueorsa bayindirlik
ve imar faaliyetleri merkezi yonetim tarafindan gedestiriimektedir °

¥ Halil NADAROGLU, Kamu Maliyesi Teorisi, 9.b., Beta Yayinlari, No:33stanbul,
1996, s.66.
BAhmet Sezai AYDIN, “ABD.’de Yerel Yonetim Bakimind&kamu Sghg”, iller ve
BelediyelerSayi:607, Mayis 1996, s.248.
19 Birgiil AYMAN GULER, Yerel Yonetimler (Liberal Aciklamalara Elestirel
Yaklasim), TODAIE Yayin No: 244, Ankara, 1992, ss.145-147.
20 ERDEM, SENYUZ, TATLIOGLU, a.g.e., ss.342-343.



Bunun dginda, Ozellikle yerel nitelikteki ihtiyaglardan
kaynaklanan ve gunlukla gunlik yaami ilgilendiren hizmetler, yerel
yonetim birimlerince veya onlarin kurduklaritigadi sletmeler
aracilglyla yerine getirilmektedir.

3.2.Gelir Ac¢isindan Ydnetimlerarasi Mali iliskiler

Gelir bolisimu, kamu gelirlerini merkezi devlet ile vyerel
yonetimler, federal devlet sisteminde, federal ldgvfedere devlet ve
yerel yonetimler arasinda bglima ile ilgili iliskilerin dizenlenmesi ve
bu ydnetimin vergilendirme yetkilerinin sinirlarmive kapsaminin
belirlenmesidir*

Ulkeden ulkeye farkli olmakla birlikte, 6zelliklegelir
kaynaklarinin paykaminda balica i¢ sistem uygulanmaktadir.

-Bagimsizlik sisteminde; Devletin ve yerel ydnetimlerin
birbirinden bg&imsiz gelir kaynaklari vardir. Devlet, yerel yomelrin
vergi tahakkuk ve tahsiline kamnamaktadir.

-Baglihk sisteminde ise, mahalli idareler devletin harcama
birimleri  konumundadir.

-Karma sistemde, yerel ydnetimlere bazi verimli vergiler
birakiimgsa da, devlete anlihk devam etmektedir. Tilrkiye’de karma
sistem uygulanmaktadff.

Gunumuzde yerel yonetimlgu kaynaklardan gelir ggamaktadir,
-Vergi Kaynaklarinin Paylastiriimasi Yoluyla Gelir Saglama

Cssitli vergiler, yonetimler arasinda paytailarak bazi vergiler
yerel ydnetimlere bazi vergiler merkezi ydnetimleberakiimaktadir.
Uygulamada, emlak vergisi, meslek vergisi ve ikamrgisi gibi
vergilerin yerel yonetimlere birakilgh gorulmektedir.

-Devlet  Yardimlari, yerel yoOnetimlere iki bi¢cimde
aktarilmaktadir. Bunlardan birincisi, genel bltgedayrilan paylardir.
Buna “genel yardim” da denmektedir. geri ise, belli bir amaca donik

ZTORTOP, Yerel yonetimler Maliyesi, a.g.e., s.33.
22 Rusen KELES , “Belediye Gelirleri ve Mali Denklgme”, Amme idaresi Dergisi,
Cilt:5, Sayi:1, Mart 1972 s.69.



olarak, aktarilan ©zel yardimlar olup buna “amaghrdimlar’ adi
verilmektedir.

-Genel Yardimlar, devlet gelirlerinden ayrilip yerel yénetimlere
dagitimi yapilan paylarin aca Ozellgi, yerel gelir kaynaklarini
tamamlayici ve kamu ihtiyaclarinin giderilmesindeergl kaul ve
Ozelliklerden kaynaklanan farklgh duzeltici nitelikte olmasidir.
Dagitimda, nufus kriteri, kalkinmada 6ncelikle yomelatfus artyl gibi
kistaslar dikkate alinmaktadir.

-Amagh yardimlarda, devlet iUlke capinda hizmet standardini
gelistirmek ya da bazi bolgelerin 6zel ihtiyaclarigidermek icgin
ongordigi onceliklerin gercekignesini hedeflemektedfr.

-Harglar, kamu tiizel Kilerinin sund@gu olumlu dgsalliga sahip,
yarl kamusal hizmetlerden yararlananlarin ogedbedeldir. Yerel
yonetimlerin Urettikleri  hizmetlerin  @u; Mezbaha, ¢6p toplama,
kanalizasyon, aydinlatma gibi bolgesel nitelikigr1 kamusal mal ve
hizmetlerden harg alinmaktadit-

Ticari Ve Sinai lsletmelerin Faaliyet Gelirleri, Yerel
yonetimler, bolgelerindeki halka hizmet sunabilnigik iktisadi isletmeler
kurup sletmekte ve yararlananlardan bedel almaktadir. Rnahnan
bedel kamu fiyatidif®

-Borglanma, gerek kamu kesiminde gerekse yerel yonetimlerde
ortaya cikan gelir gider dengesgiliborglanma ile gelir elde etme yoluna
sik¢a bavurulmasina neden olmaktadir.

-Para cezalari, esas itibariyle gelir gdama amacina yonelik
degildir. Ancak sonugta mahalli idare gelirleri araganyer almaktadir.

Anayasa’'da yerel yonetimlere gorevleri ile orantgelir
kaynaklari sglanaca& hukmii yer almaktadf®. Merkezi idare ise ihtiyac
duydwu geliri ilke olarak anayasanin ilgili maddesindgkéanan gelirle
karsilamak durumundadft.

2 ERDEM, SENYUZ, TATLIOGLU, a.g.e.,s.346.
2 DONMEZ, “Yerel Kaynaklarin Seferber EdilmesiBelediye Dergisi,Cilt:2, Sayi:1,
Temmuz 1995, s.25.
% Ursula K.HCKS, Biiyiiksehir idaresinin Finansmanj istanbul Universitesi Yayinlari
No:1305ktisat Fakiiltesi No:217, Maliye Enstitiisii No:38tanbul, 1968, s.23.
% 1982Anayasas) Madde: 127.
27 a.g.a,Madde: 73.



4. TURKIYE'DE YONET IMLERARASI MAL i
iLISKILERIN DUZENLENMES |, KARSILA SILAN SORUNLAR VE
COHzUM ONERILERI

4.1.Y®6netimlerarasi Maliiliskilerin Diizenlenmesi

Anayasa’nin 8. maddesi:;“Yiritme  yetkisi ve  gorevi
Cumhurbakani ve Bakanlar Kurulu tarafindan Anayasa ve ké&man
uygun olarak kullanilir ve yerine getirilir* demektir. Bu demektir ki;
Merkezden ybnetim prensibine uygun olarak, yurukoeusundaki gorev
ve yetkiler merkezde toplanmaktadir. Boyle bir dilzenenin sonucu
olarak kamu hizmetlerinin merkezi yonetimdezyalasmasi gibi bir sonug
ortaya ¢ikmaktadi?®

Anayasanin 127. maddesinde yerel yoOnetimlerin goney
yetkilerinin kanunla belirlene@ge yer almaktadir. Turkiye'de vyerel
yonetim birimlerini olgturan il 6zel idareleri, buylikehir belediyeleri,
belediyeler ve kdylerin gorev ve yetkileri ayri kana diizenlennstir.?

Yukarida yapilan aciklamalara gére, Turkiye'de ygtmetimlerin
hizmetlerinin belirlenmesindiéste yéntemi uygulanmaktadif®

Ulkemizde gelirlerin paykamina baktgimizda, merkeziyetci
Ozellikler gir bastgindan dolayr bu konuda da ayri bir dizenlemeye
rastlanmamaktadir. Anayasanin 73/3.maddesinde,i wergbenzer mali
yukamliliklerin ancak kanunla konuldgaifadesi yer almaktadir. Bu
durum, yerel y6netim birimlerinin belli vergiler veahip olmalarini
engellemektedir.

Gelirlerin  belirlenmesinde uygulanan sistem 6ncedele
belirtildigi gibi karma sistemdir.

4.2.YOnetimlerarasi Mali iliskilerin Dizenlenmesinde
Kar silasilan Sorunlar Ve C6zim Onerileri

Hizmet bollsUmU federal devletlerde anayasada belirtilie
guvence altina alingtir. Ulkemizde 1982 Anayasamizdazmet
bolusimi ve buna uygun gelir ganmasi bu dlgide bir glivenceye

27.11.1982 Taril2707 Sayili Resmi Gazete.

29 11.1982 Taril2707 Sayill Resmi Gazete

30 Selguk YALCINDAG, Almanya'da Ve Tirkiye'de Yerel Yonetimler, Kar silastirmal
Bir inceleme ,TODAI, Ankara, Eylil 1990, s.59-61
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kavwsturulamamy, getirilen hikiimler genel ve soyut kalktmr.®*
Gelir bolisimi konusu ise , merkezi yonetim ile yerel yonegiml
arasinda hizmet bguminden ¢ok daha zor bir konudur. Cunkd,
hizmeti yerine getirmek icin harcama yapmak gerelkdncak
harcama yapmak kolay , buna fak harcamalar kaflayacak
finansman kayna bulmak zorduf? Ceitli kanun, tizik ve
yonetmelikler, yerel ydnetimlere altindan kalkanegga goérevier
vermiglerdir. Yerel yonetimlerin bu goérevleri kalayacak gelirleri
ise yeterli dgildir.33YereI yonetim birimleri ayri ayri ele alinginda
durumun daha acik olarak ortaya gikigorilmektedir.

il Ozel idarelerinin hizmet payfamina bakildginda; il Ozel
Idarelerinin hizmetlerini belirleyen yasal diizenléen@, 13 Mart 1930
tarinli “Idarei Umumiyeyi Vilayat Kanunu Muvakkati’adiyla isien
gecici kanuna dayangh goruliir. Buna gordl Ozel idarelerinin gérevleri;
Bayindirlik kleri, egitim hizmeti, sglik ve sosyal yardim hizmetleri, tarim
ve veteriner gleri ve dier isler olarak siralanabilmektedir. Gegici
kanunda sayilan goérevlerin hemen hepsi merkezieidarafindan yerine
getirilir hale gelmgtir. Bu kanun 16.5.1987 tarihinde 3360 sayili kdaun
“Il Ozel idaresi Kanunu” olarak ggstirilmistir. Kanuna goreil Ozel
Idaresine ait hizmetlerin tespit ediimesi Bakanlamiduna birakilmgtir.
S0z konusu hizmetlerin biylk kismi, halen merkatré tarafindan
gerceklatirilirken bir kismi da belediyeler tarafindan yepaktadir.

Bu durumda yapilmasi gerekeih,Ozel idarelerinin hizmetleri ve
sinirlarinin yasal olarak belirlenmesidir.

Belediyelerin gorevileri ise 1580 sayili belediye nkaunda
ayrintil olarak sayilngtir. Buna gore bu hizmetlerin bazilari;gil ve
cevre temizlik ,yangin koruma, gt&rma, imar ve harita icme suyu, sosyal
yardim, tarim ve mesken v.b. hizmetlerdir. Bu géesle belediyenin gelir
durumuna goére zorunlu ve igee bah olarak gruplandiriimtir. Bir
belediyenin zorunlu goérevleri yapmadan ggebali olanlari yapmasi da
yasaklanmgtir. Ancak nominal biltce rakamlarina dayandirilan b
gruplandirma, ginimizde en kiguk belediyelerin élgkamlarini bile
astigl icin anlamini yitirmgtir.>*

31 Nuri TORTOP Mahalli idareler, B.6, Yargi Yayinlari, Ankara, 1999, s.40.

32 PEHLIVAN; a.g.e., 5.33.

33 Nuri TORTOP, “Yerel Yénetimlerin Artan Onemi ve gtes Gorevleri “Cagdas Yerel
Yonetimler, C.11.S.7, Ocak 2002, s.12.

34A.g.m., s.60.
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Hizmetlerde gorilen bu siniflandirmanin  ginidn sltarina
uydurulmasi gerekir. Ayrica 1930 yilinda hazirlanaglediye kanunu esas
alinarak  belirlenen hizmetler yine gunin skbarina uygun
duzenlenmelidir.

Belediyenin gelir yapisina #kin olarak sunlar soéylenebilir;
Turkiye’'de belediyelerin gelirleri, giderlerini katamada yetersiz
kalmaktadir. Belediyelerin kendilerine ait gelith#a olmalar kisitlanms
ve merkeze haml bir yapiya burinmglerdir. Gelir kaynaklari icinde
merkezden alinan paylar %50’den fazladir. Bu dudanmmerkezin vesayet
denetimini attirmaktadir. Merkezden aktarilan kdyaeda, hikumet ile
belediye arasinda g@ru farkhligindan kaynaklanan kisitlamalar
olabilmektedir. Bunun yaninda merkezin i¢inde buaugu mali sikinti
yerel yoOnetimlere yansimaktadir. Ayrica merkezdehnaa paylar
konusunda tek dl¢ut nufustur.

Belediye gelirlerinin paylaminda yapilmasi gerekenlerden ilki
mali kaynaklar anayasa ve gér yasalarla belediyelere taninan
sorumluluklarla orantili olmahdir. Vesayet denetiazaltilarak, kaynak
denklatirme ve aktarma konusunda tam yetki verilmelidelediyelere
verilen paylarda tek 6l¢l nifus olmamalidir. NUkugerinde statik niifus
desil beldelerin  hareketliliklerde g6z o©nine alinmalid Ayrica
belediyenin kamu hizmeti ihtiyaci ve dncelikleri diékate alinmalidif®

Blylk sehir belediyelerinin goérevleri, 3030 Sayili kanunda
sayllmstir. Buna gore bazilari; buyigehir yatirim plan ve programlarini
yapmak, ¢cere ghgini ve zabita hizmetlerini diizenlemek, meydan, aulv
katl otoparklar, yik ve yolcu terminalleri yapmale isletmek gibi
gorevlerdir. Kanun incelengiinde belediyelere gepigtrevier verildgi
gorilmekte ve ilge belediyeleri ile gbrev payhlainin yasalarla acik
olarak yapilmady anlasiimaktadir.ilce belediye sinirlari icinde 6nemli
yerel hizmetlerin , blyllkehir belediyeleri tarafindan yerine getirigdi
ilce belediyelerine daha basit hizmetlerin kgldyrilmektedir®

% Sadun EMREALPBelediyelerde Mali Yonetim, Kent Matbaacilik , Ankara,
1993,ss.38-40.
3%Altindag Belediye Bakani Ali Riza Kog,un Tiirk Belediyecilik DergeKonrad
Adenauer tarafindan dizeatetBiylksehirlerin Kurulw Sorunlari “ Konulu

Yuvarlak Masa Toplantisindaki tutanak notlarinda yer alan kaymia,27Subat
1992,Ankara ,s.25.

% DAYAR, Tirkiye ve Almanya'da Bilyiiksehir Belediye Yénetimlerinin

Kar silastirmali Analizi (Bursa-Miinih Orne gi 1991 Sonrasi)a.g.e., s.56.
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Hizmette etkinlgin salanabilmesi icin, bilylksehir ve ilge
belediyeleri arasinda gorev pagiiainin rasyonel dlgilere dayandiriimasi
gerekmektedir.

Buyiuk sehir belediyelerinin merkezden agdigelir dginda 6z
gelirleri, ihtiyaclarini kagilayamamaktadir. Gelirlerin yaridan fazlasi
merkezi hikimetten alinmaktadir. Sonugcta yerel tiimerin 6zerklgi ile
bagdasmayan sakli bir siyasi denetim s6z konusu olmaktidBu konuda
yapilmasi gerekenlerden ilki, blyigehir belediyesinin 6z kaynaklari
arttiriimasidir. Emlak vergisi hasilatinin belexlgre birakilmasi, yerinde
bir uygulamadir ve biylkehir belediyeleri bu yolla da verimli gelir elde
edebilmektedir. Bunun yaninda motorlusitiar vergisi ile veraset ve
intikal vergisinin tahsilati da biyigehirlere birakilabilir. Bu yolla anilan
vergilerdeki kacaklarin kismen onlenebilmesiglaadgl gibi buyuk
sehirler igin gelir kayngi olacay disunilmektedir®

Koy idarelerinin yapaga hizmetler ise, 1924 tarih ve 442
saylll K&y Kanununda yer algtir. Buna gére bu hizmetler; zorunlu
ve istge ball olarak iki kisimda ele alingtir. Bunlar daha c¢ok
koyin sghgl ve refahi ile ilgili hizmetlerdir. Gelirler acrsan ele
alindginda koylerin ensansiz yerel yonetim birimi oldiw ortaya
cikar. Tdrkiye’de bugin bitin parasal Olcllergidmistir ancak
muhtara taninan 20 liralik salma yetkisi halgigmemistir.*

1924 wyilinin ihtiyaclarina uygun ve gercekci olarak
hazirlanmg bulunan kdy kanunu, ginimizin skdarina uygun
olarak hizmetler ve gelirler agisindan yeniden aieemelidir.

Yukarida yapilan agiklamalarda da gori@du gibi, son
yillarda her alanda wanan hizli gelmeler, yerel ydnetimlerde
gbrev bolgumunin yeniden ele alinmasini ve yerel birimlere
birakilan gorevlerin , toplum kalkinmasini ve telajik degisimin
gerekliliklerini  kagllayabilecek  bir  dizeye  getiriimesini
gerektirmektedir. Gorev b&uminin amaci, hizmetlerin halka en
iyi ~ sekilde goturilebilecek  kuruflar tarafindan  yerine

%7 Hatice DAYAR, Turkiye ve Almanya’da Bilyiiksehir Belediye Yonetimlerinin
Kar silastirmali Analizi (Bursa-Miinih Orne g 1991 Sonrasi)icisleri Bakanlgi Mahalli
Idareler Kontrolorleri Derng Yayinlari-No:7, Ankara, 1998, s.56.
%8 Hatice ENG, Tirkiye'de Servet Vergileri ve Etkinli gi, (Basiimamg Yiksek
Lisans Tezi, Ulugl@niversitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 1990),%.9
39 Recep YAZICIGSLU, Tasra Yénetiminin Yeniden DiizenlenmesiAydin 1990, s.35.
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getirilmesidir. Bunun icin hizmetleri en etkili veerimli yerine
getirecek  idarenin secilmesidft. Kamu hizmetlerinin yerine
getirilmesi tercihen halka en yakin makama birakllor.
Gorevlerin bir bgka makama birakilmasinda , gérevin kapsam ve
niteligi ile ekonomik etkinlik ilkelerine gore hareketikelidir.**

Bu konuda yerel yonetimlerin gérev ve yetkileri gasal ve
yasal duzenlemelerle belirlenmelidir.

Yerel yonetimlere gdrevleri ile orantili gelir kagklar tahsis
edilmeli ve hizmet ile maliyet arasindaglodan iliski kurulabilir bir
mali yap! olgturulmalidir.** Bunun yani sira yasama organina ait
“vergileme yetkisi” nin mahalli idarelere devrinee woplam vergi
gelirlerinin yerel yo6netimlerle payanina iliskin mali tevzin
ilkelerine anayasada yer verilmelidf?.

Ayrica Yerel Yonetimler Bakargl kurulabilir. Bakanlik
bunyesinde Yerel Yonetimler Hizmet ve Gelir Bdilind
Koordinatorligti  olusturulabilir. ilgili birim yerel yodnetimlerin
hizmet ve gelir yapilarini dizenlemeli ve c¢ikan agmlazliklar
¢6zume kavsturmalidir. Bunun yaninda yerel yonetimler araskida
mali ilkelerin dizenlenmesi konusunda genel ilkekagarlari alan

SONUC

40 Ahmet ULUSOY, Tekin AKDEMR, Mahalli idareler Teori Uygulama Maliye, Seckin
Yayinlari, Ankara,2001, s49.

“0sman PEHIVAN, “Tirkiye'de Yonetimlerin Mali Tevzin Ve Kamu Hmetlerinde
Yerellik Agisindan Dgerlendiriimesi”,Yerel Yonetim Ve Denetim Dergisj Cilt:6,
Say!:6, Haziran 2001,s.33.

42 Kadir KOGCDEMIR, “Avrupa Birligi Hukuku ve Mahallidareler'Tiirk idare
Dergisi,Y1l:72,S.426, Mart 2000, s.86.

43 Abdullah ASLAN, http/Mww.huk.gov.tr/htm, 29 Mays,2002,s.3-4.

4Coskun Can AKTAN,http://www.canaktan.org/canaktan_personal/canaktan-
arastirmalari/devlet-reformu/aktan-merkezi-yonetiarel-yonetim.pdhtml ,s.10-11.
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Yonetimlerarasi hizmet payeninda goruldgu gibi, sistemli bir
yonetimlerarasi mali igkileri diizenleyen kanuna ihtiyac¢ vardir. Merkezi
yonetimle yerel yonetimler arasinda maligkiieri kapsamli birsekilde
icerecek kanun, acil olarak hazirlanmali ve uygagankonmalidir.

Yonetimlerarasi hizmet payeni, tim yerel ydnetim birimleri icin
tekrar gunin kgullarina uygun, rasyonel olarak yapilmali ve gdkell
ilkesi uygulamasina gidilmelidir. Merkezi idarenikaynak aktarmasi,
gorev paylaimina paralel olmalidir.

Merkezi ydnetim tarafindan toplanan ancak yereliyédgiarin
giderilmesine yonelik kamu hizmeti gelirleri, yesginetimlere birakilmali
veya pay verilmelidir. Yerel yonetimlerin 6z kaymaknin gelitiriimesine
yonelik dizenlemeler, vakit yitirilmeden, yapilndh.

KAYNAKCA

AKDOGAN,Abdurrahman Kamu Maliyesi, B.8,Gazi Kitabevi,
Ankara, 2002.
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TURKIYE'DE BELED IYE HiZMETLER INiN
OZELLE STIiRILMESI VE ETKILERI:
KUTAHYA BELED iYESI ORNEGI

Hatice Dayar

OZET

Hizla biyuyen kentlerin ve bu kentlerdesggan insanlarin ihtiyaclar strekli bgekilde
artmaktadir. Kentlerin mevcut ydnetim yapisi, kdgaa ve hizmet sunma yodntemleri
yetersiz kalmakta ve bu durum yeni kaynak ve hizswima yontemlerini gerekli hale
getirmektedir. Bu yontemlerden birisi ve en énembigellgtirmedir. Ulkemizde 6zellikle
1980'den sonra kamu hizmetlerinin 6zglielmesi anlaygl yayginlamaya balamistir.
Onemli mali sorunlarla kar karsiya kalan belediyeler de 6zeftemeyi bir cikar yol olarak
gormislerdir.

Anahtar kelimeler: Belediye hizmetleri, 6zeligirme, yerel ydnetim, kamu
ekonomisi, 6zel ekonomi.

ABSTRACT

The needs of fast growing cities and people liimghose cities are continuosly increasing.
The current administrative structures, resourcessamvice providing methods donat suffice
and this situation makes new resources and segpvinéding methods necessary. One and the
most important of these methods is privatizatiospdgially after 1980, the understanding of
privatizing public services have started to becarmnenman. Faced with importand fiscal
problems, municipalities have considered privaiizas way out.

Key words: municipal services, privatization, local admirasion public
economics, private economics.

GIRIS

Gunumuzde kentler giderek onem kazanmakta ve GlKkasonun
yaridan fazlasi belediye sinirlari icindesgmaktadir. Belediye hizmetleri,
merkezi yonetim tarafindan goérilen hizmetlere naxx@amemsiz gibi gorilse
de, gunluk hayatimizi cok fazla etkilemektedir. Badenle cajmada,
belediye hizmetlerinde 6zefirme uygulamalari , etkileri Kitahya
belediyesi 6rnek alinarak incelerytim. Bu konuda yapilmasi gerekenler ve
¢6zUm dnerileri son kisimda ele aligtmt

* Yard. Dog. Dr. Dumlupinar Universite$tBF-Maliye Boliimii (gretim Uyesi.



1.0ZELLE STIRME KAVRAMI VE N iTELIiGi

Ozellgtirme, (Privatization), birgok bilim dalimin ilgi lanina
girmesi nedeniyle, gerek teoride gerekse uygulantada olarak acikfia
kavusturulamarmg ve lizerinde goxibirligi saglanamany bir kavramdirt

Ozellestirme; Ekonomi, §letme, yonetim ve siyaset bilimlerinin de
ilgi alanina girmektedit.

Ozellgtirme uygulamalari, dar ve ggnanlamda olmak iizere ikiye
ayrilmaktadir. Dar anlamda 6zeflieme;Kamu kesiminin milkiyetinde ve
isletmesinde olan kamu hizmetlerinin 6zel kesime dé¥mesidir. Ger
anlamda Ozellgirme ise;Kamuya ait mal vaginin, ya da para ile
Olcilebilen kamu kaynaklarinin 6zel sektére akteagidir. En gegi
anlamda ise; Kamu kesiminin ekonomik faaliyetlerirazaltiimasi veya
timuyle ortadan kaldirimasidir.

Belediye  hizmetlerinin  6zeligiriimesinde  dar  anlamda
Ozellestirmenin dginda uygulamalar s6z konusudur.

2.BELEDIYE HiZMETLER INiN OZELLE STIRME
NEDENLERI

Insanlarin belediye hizmetlerine olan taleplerirtiianalari, buna
ragmen daha az vergi vermek istemeleri belediyelerii y@zmet sunma
yontemleri arawina yoneltmjtir. * Bu yontemlerden birisi olan
Ozellstirme,daha cok ekonomik ve mali gerekcelerlesvibaulan bir
yontemdir.

Bu kapsamda O6zelgrme, kaynak kullaniminda etkigin
sglanmasi, kaynak savurgagimin  6niine gecilmesi ve hizmet
maliyetlerinin digirilmesi amaciyla gercektailmektedir®

Kamusal hizmetlerin 6zelBériimesinin yonetsel acidan da nedenleri
bulunmaktadir. Kamu kurumlarinin kargria yapisi ve gleyisi, burokratik
ve hantal yapisi hizmetlerin yiritiilmesinde veriige neden olmaktadfr.

Turkiye'de belediye hizmetlerinin  6zejtirilmesinde  mali
faktorlerin ¢ok buyuk g@rhg vardir. Bunun yaninda siyasi nedenlerden
dolay da dzellgiirmeye gidilebilmektedir. Orrgn, belediye yonetiminin ve
merkezi iktidarin farkli partilerden olmasi belegligre daha az gelir
transferine neden olabilmektedir. Ote yandan ulkeiginde bulundgu

! Coskun Can AKTAN,Tiirkiye'de Ozellestirme Uygulamalari, TUSIAD Yayinlari,
Istanbul, 1992, s.9.

2 Kate ASCHER;The Politics of Privatization, London Macmillan Education, 1987,s.4.
3 Yakup KEPENEK Ozellsstirme Olayi, TESAS, Ankara, 1992, s.114.

4 Halit SUICMEZ, SevketYILDIRIM, Diinya’da ve Tiirkiye'de Ozellggtirme
Uygulamalari, Milli Prodiktivite Merkezi Yayinlari, Ankara, 1993,71

® Detlef BEEKERZur Anwendung der Nutzen —Kosten-Analyse bei Kommunkn
Privatisierungsvorhaben, Februar, , Siegen, 1997,Nr.10, s.16;(Herausgegetren
Prof.Dr.Ronald Clapham, Schriften Zur Wirtschaftsétmsng, )

5 Werner ThiemeYerwaltungslehre, 4.Auflage, Miinchen, 1984, s.127



ekonomik durum nedeniyle tasarruf tedbirlerinin whgpmas) ve
belediyelerdeki @n istihdam sorunu da belediye hizmetlerinin
ozellgtirilmesinde nemli bir neden olarak gérilmektedir.

3.0ZELLE STiRME YONTEMLER i

Ozellgtirmede kullanilan yontemlegasidaki sekilde ele alinabilir.

3.1ihale Yontemi

Belediye hizmetlerinin Ozeli@riimesinde en yaygin olarak
kullanilan yontemdirihale, bazi kamusal mal ve hizmet tretiminin, hizenet
ilgili sorumluluk kamuda kalmalgartiyla, bir sozlgme ile 6zel kesime
yaptiriimasidif.

Ihale yonteminin en énemli yarari, rekabet ortammngirarlanmayi
mumkin kilarak belediye hizmetlerinin maliyetini sdiimesidir. Dger bir
yararl ise gecici hizmetler sirekli eleman istihdamdilmeden
yaruttlebilmesidir. Ayrica kendi kadrolarinda olnaaynitelikli personelden
de yararlanilabilmektedir. Burada onemli olan, éhadilecek hizmetlere
iliskin tahmini bedellerin g#ikli yapilmasi ve hizmetin ydratilmesi
esnasinda denetimin diizenli yapiimastiir.

3.2.Kiralama Y ontemi

Kiralama yonteminde, hizmetin yuritilmesi icin déresermaye
yatirnmi ve tesislerin yapimi belediye tarafindastl@niimekte, mevcut
tesislerin yonetilmesi vesletiimesi ise 6zel kuruka birakilmaktadir. Bu
yontemde belediyeler verimli caliramadiklari gletmeleri, 6zel sektdre
devretme yoluna gitmektedir. Yontemde, hizmetsikan alinan Ucrete
ili skin, tarifelerin belediyelerce denetlenmesi, imaygdntemine gére daha
kolaydir2®

3.3 Kupon Ydéntemi

Kupon yonteminde tiketicilere, 6zel gimciler tarafindan uretilen
hizmetlerin satin alinmasinda kullanabilecekledragpyerine gecen kupon
verilmektedir. Yardimlarin nakit olarak gié de kupon olarak verilmesi,
yapilan yardimin amag ginda kullaniimasini engelleyebilmektedir. Burada
onemli olan konu, kimlerin bu kuponlardan yararkzaganin iyi tespit
edilmesidir*

" Musa EKEN, Bilal ERYILMAZ, “Mahalliidarelerde Ozellgirme Politika ve
Uygulamalari”, Tiirk idare DergisiSayi:387, Haziran 1990, ss.56-59

8 Yusuf ALPERiktisadi Amaclari ve Sosyal Sonuclariyla Ozeligirme, Saslik-is
Yayinlari, Ankara, 1994, s.61

® EKEN, ERYILMAZ, a.g.e., s.62

10 Bjlal ERYILMAZ, “Belediye hizmetlerinin yuratilmesirelAlternatif Yéntemler, Turk
idare DergisiSayi:382, Mart 1989, s.41

1 ALPER,a.g.e, 5.62-63



3.4.Saty Yontemi

Bu ybntemde; Belediyenin mal vafinda bulunan toprak, bina,
hisse ve her tir vagini satmasidir. Burada asil 6nemli olan, satild@aku
hisselerinin, kamu kuruflarinin - se¢cimi  ve nasil satilggain
belirlenmesidir:?

3.5imtiyaz Yontemi

Imtiyaz yonteminde, Ozellikle elektrik, su,stma gibi alanlarda
Olcek blylumesi sonucuslétmenin maliyetlerinin d§imesi ile ortaya cikan
“dogal tekel”, kamu sektoriinden o©zel sektére gecmektetintiyaz
yonteminde, en dnemli sire¢ pazarliktir. Belediy@azarlik sonucu, mali
ya da hizmeti en diik bedel ile piyasaya sunmayi kabullenen kualu
vermektedir®

3.6.Yasal Kurumsal Serbestlgme Yontemi

Devletin, ekonomik sektorler Gzerindeki kisitlamrala yasal
duzenlemeler ile kaldiran bu yontemle, kamu tekiekellmaktadir. Boylece
bir yandan devlet tarafindan uygulanan kisitlambsdikarken, dier yandan
desteklemelere de son verilmektedir. Yontemin amhbitin sektorlerde
rekabeti sglamanin yaninda karlilik ve verim@i arttirmaktir™

3.7. Yapislet-Devret Yontemi

Bir tlr imtiyaz olan bu sistem, belediyeye ait dgaymenkuller
Uzerinde 6zel sektdr tarafindan bir hizmet birimlysturulmasi, belirli bir
sure gletiimesi ve bu sire bittikten sonrgle@tmenin her turli vargiyla
kamuya devredilmesidir. Tirkiye'de caitli yasalarda, yéntemin yasal
dayang yer almaktadir.

Ozellikle az gekmis Ulkeler, yabanci sermayeyi ¢ekmek icin bu
yontemi yaygin olarak kullanmaktadfr.

3.8.0rtak Girisim Yontemi

12 vakifbank YayinlariTiirkiye'de Ve Diinyada Yasanan Ozellgtirme, Arastirma Dizisi
No:2, ss.11-13

B AKTAN, a.g.e.,s.113

¥ Hulki M, CEVIZOGLU, Tirkiye’nin Gundemindeki Ozellestirme, ilgi Yayincilik,
Istanbul, 1989, ss.70-74.

15 Musa EKEN ,Yerel Yénetimlerde Hizmetlerin Ozellgstirilmesi, izmir Ticaret Odasi
Yayinlari, 1995,S.40.

* 8 Haziran 1994, Tarih, 3996 Sayili Bazi YatinmMemetlerin Yapislet-Devret Modeli
Cercevesinde Yaptiriimasi Hakkinda Kanun ve bu kanwygulanmasiyla ilgili 1 Ekim
1994 Tarihli Resmi Gazetede Yayinlanan Bakanlar Kukubrari ; Ayrica 2886 sayili Devlet
Ihale Kanunu ile 1580Sayili Belediye Kanununun 19%79eMaddeleri.

8 EKEN, a.g.e., s.40.



Kamu ve 0Ozel sektor gebbuslerinin ortak faaliyet yuritmelerini
amagclayan ve kamu ortaglipayinin % 51'den az olmasini gerektiren acik
bir 6zellgtirme yontemidir.

Yontemde; Bir kamu kurukwnun, baka bir yabanci veya yerli
kurulusla 6z kaynak ortak@nna gidilmesi séz konusuddt.

3.9.Gonullt Kuruluslar Yontemi

Belediyeler kent hizmetlerini yartttrken gonalltrilus ve kisilerin
katkilarindan yararlanmaktadir. Belediyeler; Yeténastekli, tecriibeli ve
Ucretsiz cakacak gonlliler sayesinde bazi belediye hizmeilenasrafsiz
ya da daha az masraflagkeyabilir. Belediyeler, ¢gtli meslek kurulglari,
dernekler, vakiflar ve der gonulli kurulglar ile gondlli sahislarin
katkilariyla, belediye hizmetlerinin yuritilmesindaemli oranda tasarruf
sgglanabilir'®

Ulkemizde, vakiflar gegngie biitiin sosyal yardim hizmetlerini
kapsamy hatta bazi durumlarda Ustlepdfonksiyonlar nedeniyle belediye
kurulusu olarak algilanabilngtir.*®

3.10.Fiyatlama Ydntemi

Devletin drettgi mal ve hizmetlerin fiyatlarinin yukseltiimesi,
bunlara verilen subvansiyonlarin azaltilmasi y&alairmasidir.1980’lerde
yogun ve yaygin olarak uygulangrbir ydntemdir’®

3.11.YOnetim Devri Yontemi

Baslangicta ozellgirmeye elverli olmayan KiT’lerin,yapilan bir
sOzleme ile sadece yonetimlerinin kgi yapabilecek gicli ve tecribeli 6zel
sektore devredilmesidir.

Bati Ulkelerinde oldukca yaygigekilde uygulanmakta ve karil
sonuglar vermektedfr.

3.12S8irketlesme Yontemi
Belediye yonetimleri, bazi kamu hizmetlerini, dadtlin yurttmek
amaclyla kamu hukukunun ve kamu birokrasisinin katallarindan, @r

17 Recep KOK Ekonomi Popiilizm Ozellgtirme Ve KiT’ler, Dergah Yayinlarijstanbul,
1995, s.127.

18 AKTAN; a.g.e., s.172.

19 Zerrin TOPRAK KARAMAN, “Kamu Hizmetlerinde Verimliiin Sagzlanmasinda
Alternatif Kurum Olarak Vakif'Tirk idare Dergisi, Say1:403,Haziran 1994,s.55.

2 Tilay ARIN, “Devlet Hizmetlerinin Ozeligirilmesi Ve Tirkiye'de Yasal Cerceve
“,Maliye Arastirma Merkezi Konferanslari, istanbul Universitesiktisat Fakiiltesi
Yayinlari, istanbul, 1988, s.101.

21 Nihat FALAY, “Ozellestirme Yontemleri Ve SorunlarQzellestirme
Tarti smalari, Eylul, 1994, s.27-28.



isleyisinden uzaklgtirmak icin sletmelerinisirket haline getirmekte ve 6zel
hukuk hiikiimlerine gére yénetmektedir.

Ulkemizde, belediyelerin ve il 6zel idareleringitket kurmalari ya
da sirketlere ortak olmalari dnceden beri uygulanmaktadncak yaygin
olarak uygulanmasi 1984 yilindan itibarelamistir.?

Ozellgtirilecek hizmetlerle ilgili hangi yontemin uygulaogini
belirlemek oldukca zordur. Herhangi bir hizmet i¢jn olan yontem, dier
bir hizmet icin gecerli olmayabilir. Her hizmetien diguik maliyetli ve en
kaliteli sekilde hangi yéntemle sunulabilggdelirlenmelidir.

4.BELEDIYELERDE OZELLE STIRMENIN YASAL
CERCEVESI

1580 Sayili Belediye Kanunu Ve 2886 Sayili Devtetle Kanunu
cercevesinde belediyeler, kentsel hizmetlerin mguau 6zel firmalara
yaptirmaktadir. 1580 sayili kanunun 15/24. maddagikca temizlik
hizmetlerinin 6zel firmalara yaptirilabilegiee olanak vermektedir.

1580 sayili kanuna goére (19/4-A) belediyeler; Saydgazi, tramvay
hizmetleri ile gol nehir ve kérfezde vapur hizmatien tesis ve gletilmesini,
kendileri dgrudan yapabilecekleri gibi, stiresi 40 yili gegmenkakdiyla
imtiyaz yontemi ile de 6zel firmalara yaptirabiéirl Ayrica belediye sinirlari
dahilinde belirli semtler arasinda toplu wia araci olarak otobus, minibis,
otokar, tunel, troley, findkiler, omnibislatmek belediyelerin hakkidir.
Belediyeler bu hizmetleri kendileri gdoudan yapabilegg gibi,imtiyaz
yoluyla 0©zel teebblslere devredebilir. Ancak bunun icgin slii
Bakanlginin onay! gerekmektedir. Belediyeler hizmetlehem kamu hem
de ozel ve tizel kilik taninms kuruluslarca yerine getirmektedir®
Belediyelerde 0Ozelldirme uygulamalari 1983'ten sonra hikimet
politikalarinin etkisiyle uygulanmaya ganmstir.*

5.BELEDIYELERDE OZELLE STIRME
UYGULAMALARININ YARARLARI VE SAKINCALARI
Ozellgtirme uygulamalarinin birtakim yararlari olmasiryaninda
sakincalari da bulunmaktadir.

5.1.Yararlari

Ozelletirmenin en biiyiik yarari kamu hizmetlerinde verirgin
arttirllmasi, kamu harcamalarinin azaltilmasi| vemaglarin ihtiyaclarinin
daha iyi kagilanmasidir. Ozeligirmenin yararlarini savunanlara gore, 6zel
sektor girgimcilerin  yeteneklerinin ortaya c¢ikmasina imkan iyamak

22 EKEN; ERYILMAZ; a.g.e., S.68.

2 Fethi AYTAC, Aciklamali Belediye KanunuGaye Matbaacilik, Ankara, 1988, s.346.
2 Tunay KOKSAL, “Tiirkiye'de Belediye Hizmetlerinin @ftestirilmesi Uzerine Cagdas
Yerel Yonetimler, C:2, S:5, Eylul 1993, s.37.



teknolojik yeniliklerin ve yeni hizmet Uretim ve glam sistemlerini ortaya
cikaracaktir. Ozelkgirme belediye harcamalarini azaltacak, harcanmlari
azalmasi, belediyelere yeni hizmet alanlaglagcaktir. Ozellgme sonucu
ortaya cikacak rekabet ortami, hizmetlerin tukettercihlerine gore
farklilasmasina neden olacaktir. Bununla beraber, Ggielteeyi savunanlara
gore demokrasi ile serbest piyasa dizeni arasindiny bir iligki
bulunmaktadif®

5.2.Sakincalari

Ozellgtirmenin sakincalari, 6zeliirmeye kagi olan Kiilerce ileri
surtlmektedir. Onlara gore, belediye hizmetlerideellestirilmesi issizligin
artmasina neden olacaktir. Zira 06zel firmalar aymzmeti kamu

Belediyeler bazi hizmetlere subvansiyorglagarak, kaynaklarin
yeniden dgilimini s&lamaktadir. Ozellgirme ile bu durum ortadan
kalktigindan sunulan hizmetlerin fiyatlari artabilecektir.

Ozellgtirmenin bir dger sakincasi da, kamu galnlarini §siz
birakip tcret diizeylerini durebilecektir.

Ozellsstirme sonucu denetim zogiacak ve kalite de gécektir.

Belediye de ygayan yalilara, dar gelirlilere, ozurlllere sunulan
hizmetlerde aksamalar ortaya ¢ikabilecektir.

Ozellestirme kamu tekellerini 6zel tekellere datiirebilmektedir.

Ozellgtirmede c¢ikar cevreleri korunabilmektedir. Ayrica
yolsuzluklara agik bir yontemdfseklinde sakincalari belirtiimektedir.

6.KUTAHYA BELED IYESINDE OZELLE STiRME
UYGULAMALARI

6.1 Kutahya Belediyesinde Ozeligirme Nedenleri

Karma ekonomi anlay ve uygulamalari , 6zelérme diglincesinin
ulkemize ge¢c gelmesine neden oltaw. Kiitahya belediyesinde
Ozellgtirme calgmalari 1992 yilindan sonra gamistir. Kitahya
belediyesinde 6zeljirme uygulamalarinin en énemli nedeni, hizmetlerin
maliyetini dgurmek ve tasarruf gmaktir. Bunlarin yaninda ghr
nedenlerde @gidaki sekilde siralanabilir:

-Kaynaklarin kisith olmasi

-Mal ve hizmet Uretimindeki yiksek maliyetler

-Ucretlerin yiiksekii

-Personel sayisindaki fazlalik,

-Tamir —bakim-onarim giderlerinin yiksekli

% CEVIZOGLU, a.g.e., 5.37.
26 Sadun EMREALP, Drew HORGANBelediyelerde Alternatif Hizmet Sunma
Ydntemleri, Istanbul, IULA-EMME, 1993, ss.6-12.



-Arag-gerec yetersigi
-Belde halkinin  hizmet Uretimine ilgisigli ve katilimin
sglanamamasi sayilabilir.

6.2Kutahya BelediyesindeOzellestirme Yontemleri

Kitahya belediyesinden ¢ok kullanilan 6zeli@irme yontemi
hizmet ihalesi ve kiralamalageklindedir. Ktigtik capli bazi hizmetlerde (bife
gibi) 6zellstirmeler Yap —glet-Devret biciminde gerceldmektedir

6.3.Kutahya Belediyesinde Ozelkirme Calismalari

Kitahya Belediyesinde ilk Ozelfirme calgmalari, 1992 yilinda
Temizlik igleri ihalesi ile balamistir. Daha sonra 1995 yilinda Mezbaha
hizmetleri ve Otobusisletmesi, Halk Otobuslerilsletmeciligi olarak,
Ozellsstirilmi stir. Daha sonra su endeksi okuma ve su arizar tagteri,
soguk hava gletmesi 6zellgtirilmi stir.

Belediye olarak, d6zeligirmedeki asil amac¢ dnceden de belirgldi
rantabilsekilde sletilemeyen, 1995 yili itibariyle yillik 13 milyafL. zarar
eden Otobussletmesi ve ayni yil itibariyle 5 milyar TL. yillikarari bulunan
Mezbaha, 2000 yili itibariyle aylhik 2 Milyar TL. eden Sguk hava
deposugletmesinin bu zararlardan kurtulmasi ve gelir gatigletme olmasi
dUsundimistar.

Endeks okuma, ilaclamaslérinde maliyet belediye acgisindan
yuksektir. Bunun nedenggilik Ucreti belediye mensuplarisisi) icin asgari
Ucretin 3 kati civarindadir. Bu hizmetler dahaiddilcretle §i yiklenen ksi
veya kurumlara ihale edilgtir. Bu sayede maliyetin durilmesi ile
verimliligin artirnimasi amaclanmtir. */

Simdi bu amag¢ kapsami icinde Ozetidlen birimleri sirasi ile
irdeleyelim.

6.3.1.Temizlik Hizmetleri

1992 yilinda Kitahya micavir alani icindeki tim @i ve
sokaklarin ¢oplerinin toplanmasi ile caddelerinkaddirimlarin temizigi isi
aylhk 545.000.000 TLya ihale edilmitir. Belediye kendi bunyesinde bsi i
yuruturken 32 ara¢ ve 160 personel istihdam etnyekteAncak her
mahalleye periyodik olarak 3 giinde bir defa giiligbrdu. Is verimligi %
40 idi.

Hizmetin 6zellgiriimesiyle birlikte 32 ara¢ ve ortalama 13@@iiile
bircok mahallenin ¢opu her gun toplanmayaldw. is verimliligi % 80
duzeyinde ar§isgladi.

*"Bilgiler, Fenisleri Midirligii, Temizlikisleri Miidurligii, Veteriner Mudurlgu, Otobiis
Isleri Mudiirligii, Park Bahce Miidiirfiii, Makinelkmal Miidurligii, Atélye Bakim Onarim
Mudurligiinden, derlenngfir .



Bugun itibariyle ise; Yiklenici firma84ara¢ ve 280 personel ile bu
isi yaratmektedir. Ancak bu sayi icine Belediye hizrbaalarinin temizfii,
kaloriferlerin yakilmasi,odacilik hizmetlerini ydgin personel de dahil
edilmistir. Mahalle sayisi 32 den 39 ‘a cikgnr. Aylik 200 milyar TL.
bedelle ihale edilmgtir.

Sonug olarak belediyscisi ile hizmetler yuratalirken verimlilik
%40 diuizeyinde idi. Belediyggisinin maliyeti cok yiiksek idi. Ozelérme
suretiyle verimlilik %80’lere ulsmistir. Belediyeye de 6zekgrme hicbir
zaman ek bir mali yik getirmesgtir. Bunu irdelemek icin 1992-2002
arasindaki Belediyegg¢i mevcudunun incelenmesi gerekir. Belediye emekii
olan veya cgtli nedenlerle ayrilanstilerin yerine yeni gci almamsgtir.
1992'de 632 olansti sayisi, 2002'de 249’a dinistlir. Hedeflenen amaca
ulasiimistir.

6.3.2.Mezbaha Hizmetleri

Mezbaha 1995 yilinda 2 milyar TL gelire kiduk 7 milyar TL gideri
bulunan bir tesis idi 24 personel istihdam ediyor2ladet et araci ile hizmet
yaratiliyordu. Mezbahagletmesi 500 milyon TL. aylik kira bedeli kalr g
ihale ile devredildi.

Ayni hizmetlersu anda 2 arag ve 12 personel ile yUklenici tarafimnd
yuriitilmektedir®

Sonug olarak, belediyenin zarardan kurtulup y@likilyar TL. gelir
elde ettgi belirtiimektedir. Ayni § daha az (%50) personel ile
yarattlmektedir.

6.3.3. Sguk Hava isletmesi

Belediye tarafindan 4 personel ile hizmet veregukdava deposu,
2000 yil itibariyle aylik 2 milyar TL. zarar etmidir. Isletmeciligi kira
karsiigr ihale ile devredilmitir. YuUklenici 2 personel ile hizmet
vermektedir.

6.3.4. Ulaim Hizmetleri(Otobus Tsletmesi)

1995 yili itibariyle, 27 ara¢ ve 4 anatta 71 personel ile hizmet
veren Otobussletmesinin ayni yil zarar 13 milyar TL. dir. Ozstirme;
Belediyeye ait Otobuslerin ihale ile satilmgsklinde olmytur. Otobus alan
kisi ayni zamanda hat kiralagnoldu. Daha sonra bir otobls alanildldig

28 Bilgiler, Fenisleri Mudurliigu, Temizlikisleri Mudurligu, Veteriner Mudiirlgii, Otobiis
Isleri Mudiirligii, Park Bahce Miidiirfiii, Makinelkmal Midurligii, Atélye Bakim Onarim
Mudurligiinden, derlenngfir .
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otobusu iki midibis ile destirdi. Bu sekilde ara¢ sayisi ikiye katlanarak
hizmetin hizlanmasina nedergtsali.
Belediye hat kirasi olarak yillik arac ¢gnaa 600 milyon TL. bedel
almaktadir. Bununla belediye kasasina yillik 46ian TL. girmektedir.
Personel giderijofor icin) sifira inmgtir. Zira sofér personel,sien
cikarilmamg, emekli olan ve eksilen Belediyenin gdir birimlerine
dagitilmistir.

6.3.5. Su Endeksi Okuma Ve Su Arizsleri

Verimliligin arttiriimasi icin yapilan bir 6zelgrmedir.

Kitahya'da yaklartk 65.000. su abonesi mevcut olup su sayaclari 15
personel ile 20spiiniinde tamamlanabiliyordu. Ozetiglme ile birlikte,
ayni i 8 personel ile 15sigininde tamamlanmaktadir. Veringiti arttig
bir 6zellatirme seklidir.

6.3.6. Sehrin ilaclanmasi Veitlaf Hizmetleri

Verimliligin arttirlimasinive personel maliyetinin gdiitiimesini
amagclayan bir 0zel{irmedir. Belediyece 6 personel ve 2 arag ile
hizmet yUratuliyordu. Ancalgehrin tamami istenilen sure¢ iginde
ilaglanamiyordu.

Ozellsstiriimesi ile birlikte istenilen verimlilik sglanmstir. Personel
giderinden dolayr %300’lik bir avantaj gandi.(Belediyenin birsgisinin
bedeli 6zel sektor 3gisine bedel bir maliyet getirmektedf?.)

6.3.7. Ozellgtirme Sureci Icinde Belediye Isci Sayisindaki
Degisim
Ozellgstirme sureci icinde belediyadi sayisindaki désim asagidaki
tabloda yer almaktadir.

29 Bilgiler, Fenisleri Mudurliigu, Temizlikisleri Mudurligt, Veteriner Mudiirlgii, Otobiis
Isleri Mudiirligii, Park Bahce Miidiirfiii, Makinelkmal Miidurligii, Atélye Bakim Onarim
Mudurligiinden, derlenrstir .
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Ozellgtirme Siireci Icinde Belediyelsci Sayisi Tablosu
Yil Ba Yil Sonu

Yillar Ocak Ayiisci Mevcudu Aralik Ayiisci Mevcudu

1992 637 616
1993 616 580
1994 577 546
1995 540 505
1996 505 474
1997 473 434
1998 434 419
1999 415 373
2000 372 322
2001 321 274
2002 273 249 (03.12.2002)

Kaynak: Fen Isleri Mudiirligti, Temizlik Isleri Midiirligii, Veteriner Midarlgi,
Otobiisisleri Miidurligii, Park Bahce Miidiirfiii, Makineikmal — Midurlig, Atolye
Bakim Onarim Mudurlgi ve Kutahya Belediyesl 992, 1993, 1994, 1995, 1996, 1997, 1998,
1999, 2000, 20Q1Calisma Raporu ile ilgili Mali Yillarin Bltcelerinden elde edilen
bilgilerle hesaplamalar yapilgtir.

Tablo incelendiinde, kci sayisinin azaldi gorilmektedir. Belediye
her ozellgtirmede §ci cikarmamygtir. Ozellatirilen birim iscisi ihtiyac
duyulan dger birimlere kaydirilmgtir. Orada hizmetin verimlifii artiriimak
istenmitir. Ancak kendi istgi veya emeklilik ve bgka nedenle ayrilargi
yerine yenisi alinmangtir. Azalan gcinin yerini 6zellgtirilen birimde
istihdam edilenler doldurngtur.*®

%0 Bilgiler, Fenisleri Mudurliigu, Temizlikisleri Midurligt, Veteriner Madiirlgii, Otobiis
Isleri Mudiirligii, Park Bahce Miidiirfiii, Makinelkmal Midurligii, Atélye Bakim Onarim
Mudurligiinden, derlenngfir .
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SONUC

Belediyelerde Ozellgirme uygulamasinin sonuglari buttn ulkeler
icin aymi deildir. Ozellestirmeyle ilgili sorunlar , gsizlik ve ekonomik
problemleri olan Ulkeler icin farkli, bu tlr proloiéeri olmayan ulkeler icin
farklidir.

Belediye yoneticilerinin siyasi bir kinle sahip olmalari ve ayrica
belediye yoneticilerini  6zeli@irme yapmaya zorlayacak hukuki
yaptirrmlarin  bulunmamasi, Ozellemeyi siyasi bir tercih haline
getirmektedir. Ulkemizde uygulanan politikalar geanlamda 6zeligirme
yonindedir.

Bunun bir sonucu olarak, Kitahya'da yapilan 06zthae
uygulamalari, belediyenin ilgili birimlerinden eldedilen bilgiler giginda
basarili olmwtur denilebilir. Kitahya belediyesinde 6zstleme sonucu
devredilen gletmelerdeki personel, belediyenin personel ihtiyaglunan
diger Unitelere aktarilarak verimlilik arttirilmaktae vbelli dlcllerde gizli
issizlik azaltilmg olmaktadir. Bu arada cari harcamalarin azalde genel
hizmet GUretiminin artf gordlmektedir. Bu bgarinin ayni veya daha az
maliyetle gerceklgigi gorilmektedir.

Buraya kadar ukalan sonuclari gdz o©Oninde bulundurarak,
belediyelerde Ozeljirme konusunda yapilmasi gerekenlgu sekilde
siralamak mamkandur:

Her seyden 6nce Ozelérme konusunda, 6zel sektérin verimli,
kamu sektoriinin ise verimsiz offluseklinde bir dgerlendirmenin gercekgi
olmadgi, bilinmelidir.

Belediye hizmetleri dzelidirilirken, hangi hizmetlerin éncelikle ve
hangi yontemle Ozeli@irilecegi belirlenmelidir. Burada Ozeligrmeye
iliskin kararlar belediye meclisince alinmalidir. Oegltme karari, kamu
hizmetinin amacina zarar vermeden, verigilifirttirip maliyeti dgtriyorsa
verilmelidir. Bu arada Ozeligirme yapilirken; yolsuzluklara ve belediye
halkinin aleyhine rant ojturacak uygulamalara gidilmemesi gerekmektedir.
Ozellgstirme yapildiktan sonra ise, hizmetlerin etkin ariu yararina uygun
yapilip yapilmadiinin denetlenmesi belediyenin en énemli gérevi dildna

Ozellastirilecek hizmetler iyi tespit edilir, 6ze§irme icin en uygun
yontem belirlenirse ve Ozeffirme sonucu ortaya cikacak sorunlar asgari
duzeye indirilirse, 6zelgirme belediye hizmetlerinin sunulmasinda énemili
faydalar sglayabilir.
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PEYAM i SAFA'NIN MAH SER ROMANINDAK i
INTIHAR FIKRININ SOSYAL BOYUTU

Yusuf AKCAY*

OZET
Peyami Safa’nin Mager romanindaki intihar fikrinin sosyal boyutunu gutamaya yonelik
olan bu ¢akmada, roman kahramanininggdgl psikolojik sikintilarla cemiyet arasindaki
iliskiyi incelemeye cadtik. Béylece roman kahramanini ruh krizine sirikieysaylarin
yuzeysel olmayip aksine kokli nedenlere dayandsonucuna vardik.CUnkid roman
kahramaninin fikri ve felsefl diizlemde bélinmeygeamasi aslinda cemiyetteki sosyolojik
tek&milin kesintiye gramasiyla dgrudan ilgilidir. Cemiyetle birey arasindaki bu gata da
medeniyet dgistirmenin yarattgl bir catsmadir. Dolayisiyla kahramani kimlik bunalimina
sokan sebepler 6zu itibariyle toplumun modemmieye adapte olamagnin gostergesidir.
Romandaki intihar fikrini 6nemli hale getiren de gan sézkonusu bu balacisidir.
Anahtar Kelimeler: Peyami Safa, roman, intihar,

SUMMARY
In this article which is aimed to stres on the abdimension of idea of commiting suicide in
Peyami Safa’s novel, Maér, we tried to study the relations between psyagiol problems
of the hero of novel and society. So we have camthé conclusion that the events which
coure the hero of novel to have psychic crisisnartesuperficial but on the contrary they have
fundemental reasons. That hero related to the ps#lasociety. The conflict lived between
society and individual is the result of changingcofilization. Because of this, the reasons
that make the hero of novel to have identity profseessentially indicate that the society is
not able to be oriented to modernization. As a Ilteshat makes important the idea of
committing suicide in the novel is the writer'sdhgoint of view.
Key Words: Peyami Safa, novel, committing suicide

* Aras. Gor. Dumlupinar Universitesi Fen — Edebiyat Feadil Tirk Dili ve Edebiyat
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Peyami Safa, ilk baskisi 1924 yilinda yapialtser isimli romaninda
toplumda varolan carpikliklari roman kahramani Niha etrafinda
gelistirdigi olay orgusiyle okuyucuya yansignr.Eser Canakkale
Harbi'nden dénen Nihad'in toplumun sav&arisindaki duyarsiziina
gosterilen bir reaksiyonla Bar® Hem barinacak bir yer bulamamanin
verdigi sikintt hem de cemiyetin “neme lazim”ci tavreyidden kahramanin
gOsterdgi reaksiyon romanin ilerleyen sayfalarinda issterinez bir i1stiraba
donisecektir.Ote yandan Nihad'in kendi problemlerinizgieye cakirken,
cemiyetle daha fazla minasebet kurmasi bu istegbca tetikleyici bir
unsur olmugtur.

Biz cemiyetin milll ve mistik derler kasisindaki bu lakayd
tutumunun apartmanda gmyan bir ailenin hayatindan hareketle
yansitimaya c¢adildigini  goriyoruz. Mesken olarak apartmanin
secilmesinde yazarin bilingli bir yol takip e&itii soyleyebiliriz. Yazar
bdylesine bir mekan tasarrufuyla cemiyetin milli \ahlaki dgerler
karsisindaki davragl dezisikli gine,dolayisiyla medeniyet gigtirmenin
yarattgl kdltir buhranina bir gdnderme yapmaktadir. Zateyman
kahramaninin arkagdiariyla birlikte ihtilal yapma fikri de s&zkonusu
Istirabin hangi boyutlara vagini gostermeye yoneliktir. ('s. 179.)

Romanda vurgulanmaya edan kiltir buhrani, bireyin hayatinda
sUphesiz bir kimlik bunalimi yaratgiir. S6zUnU etiimiz istirabin temel
sebebi olan bu kimlik bunalimi, tersine birgdgmle Nihad'i da kendi icine
cekmekte gecikmeyecektir. Cunkld Nihad, bir yandasmadgig ferdi
tecrtibelerden dolayi bir ruh sikintisi icindedigedt yandan da cemiyetteki
bozulmalardan dolayr bir “mefkure” adami portreszngektedir. Roman
kahramanini kimlik bunalimina iten ve ondaki intiffi&rini kuvvetlendiren
sebepler de kanaatimizce burada aranmalidir.

Romandaki intihar diincesinin Muazzez'in Nihad'l terketmesinden
itibaren olymaya baladigini goruyoruz. (s. 179.)Jntihar fikri, kétimserlik
ve yalnizlik psikolojisiyle birlikte ele alinmive sdzkonusu iki psikolojik
faktor roman kahramanini intihar edip etmemeskedinden kurtarip nasil ve
ne sekilde intihar edilebileggé distincesine yoneltngiir. Fakat yine de
Nihad, psikolojik bir giidilenmeye muhtactigte bu ihtiyac sebebiyle yani
intihara kendini inandirma gayreti ylzinden kataamiz sahte bir
guzellikten kendini alamayacaktir.

“...hangi tarlisu olsa, intiharlar hep basiglér; bir tavanin arkasina
gecirilmis ip. Bir ilmik. Bir sandalye./lmigi boynuna gegcir. Gozlerini
kapa,artik etraf simsiyahtir. Hicbigey digiinme. Yalniz 6limin o ebed?
sukGnunu tahayydl et. Ona bir evvel kawak icin bacgini siddetle salla,

1« .ey Istanbullular!... siz bu rahatinizi benim bu gecekak ortasinda kajima

medy(nsunuz Bkz., Peyami SafaVlahser, Otiiken Yayinlarijstanbul 1997, s.13. (Bundan
sonra ki atiflarda sadece sayfa numarasi kullaaktac)



iskemleye vur. Trak... giir.(...) Birden bire kafatasinin i¢inde bir ses:kin
Derin bir ¢inlama ve karanliklar. Bir iki hayaletve hi¢c. Kara gece,
yapayalniz, sefil bir odanin ortasinda kaskati aathak. Oh... korkung ve
guzel” ('s. 247,248.)

Yazar, bu noktadan sonra kahramanigiticetihar sekilleriyle yalniz
birakir. Roman kahramani dylesine kétimser bir méh icindedir ki ona
gore“yasamak, buyuk bir fenaliirketine ortak olmaktir ve fazilet, kuyruklu
bir yalandir.”(s.251) Bu yuzden Nihad'in nazarinda her intilkarkunc
olmakla beraber glizeldir.

“Oyleyse nereye giivenmeli? Hi¢! Bunun icin kara ggapayalniz, sefil
bir odanin ortasinda, tavanin ¢engeline takil jjkaskati sallanmak; yahut,
biraz kbmurin katran @r havasini ice ¢ceke ceke sari ve kati bir kilge
olmak; yahut, beyni bir kgunla dasitmak; bir usturayla girtlg ucurmak,
bir binanin Ust katindan atlayarak, simsiyahslolardan ok gibi vinlaya
vinlaya gectikten sonra, yerde patlamak; yahut @dgidisin herhangi bir
turltsl korkung ve guzeldir.(s. 252.)

Sayfalar ilerledikce goriyoruz ki 6limihsd icin salt bir fikir
olmaktan cikip, artik birftkr-i sabit” halini almistir. Nihad’a gore intihar
fikrini eyleme donitirmek kolaydir; zor olan karar vermektir:

“... bir intihar vakasi, yaamaya karar vermi insanlari hayrete
dUgsurebilir;fakat 6lumi sevmgj onu kabul etmi bir mahldk igin,iki Gg¢
dakikalik eziyetin ne hukmu var?Kendini o6ldiremercesareti,hayatta
kalanlari ¢cok hayrete diirtir. Halbuki is 6lime karar verebilmektedir,icra,
en korkanlar icin bile kolaycacik yapilabilecek hjtir. /ntihar iradesinde
gucluk, karar vermektedir,icrada gik” ( s. 257.)

Neticede intihar etmeye karar veren Nihad, gaya tg bgslayarak
kendini denize birakir. Ancak intihar gercekieez. Yazar bu noktadan sonra
intiharin sebeplerine #kin fikirlerini muharrir Kerim Bey vasitasiyla dile
getirir. Kerim Bey, Nihad'in intiharini izah ederkevakanin kaynanda
sahsi istiraplarin yaninda cemiyetin de buluhtha dginir. Hatta olayi
bUsbutin cemiyete indirger.

“... sizinsahsi dedkiniz istiraplarin megei de cemiyettir. Sizin butin
maceranizi, handan sonuna kadar, tane tane tahayyul ediyorumerE
kiymetleri hercimerc olmu daginik,mitereddi bir cemiyetin icinde
olmasaydiniz, gahsi felaketlere desgsamazdiniz.”(s.278.)

Kerim Bey cemiyetteki bu bozulmayi ilim sblak noksanfiina balar.
Boylece mesele “fazilet” kavrami etrafinda odakiamderim Bey'e gore
kisinin baskasl icin yaptl fedakarlga fazilet denmesi yastr. Bu anlaysgin
temelinde fertle cemiyeti birbirinin dihani olarak géren bir dince
disiplini vardir. Ona gore fazilet, menfaate zitgittir. Hatta ikisi ayni
seydir. “Fazilet, ferdin gayri icin fedakagh degil, insanin insan icin yani



hem kendisi, hem de $alar icin fedakéarlgidir.” Su halde salt bir
fedakéarliktan da bahsedilemez. Cunkl kendi memfiaatisskalariyla
paylaan insan, hem kendine hem dekadarina kagi faydall bir adamdir.
Demek fazilet bir fedakarlik gddir, 6yle anlgilmasi ahlak hakkindaki
iptidai dislincemiz yluzindendir. (s. 279.) Bu yuzden fazidetdetin de zitti
olamaz. Bu zithk kabul gordiil icin Kisi, ya namuslu kalmaya karar vererek,
kosesine cekilip faydasizca gigor ya da namussuzu kabul ederek bir
yandan halka faydali olurken ayni zamanda caljpiypr. Oysa mutlak bir
saadet mumkin ¢ddir. Zaten haz ve elem diye birbirinden ayri iki
heyecandan bahsetmekten c¢ok giald bir heyecandan bahsedilebilir.
(s.280.)Su halde yani her elem kendi icinde bir saadeti, $sadet de bir
elemi barindirdii i¢in “bedbin ve nikbirolmakgaflettir.” (s. 281.)

Sonug olarakunlari soyleyebiliriz ki Maker romaninda kahramani
intihara sdrtkleyen temel etken cemiyettekieher anagisidir. Birtakim
sahsi problemler ve sikintilar da — cemiyetin , omagin ylzine
cikmasinda zemin olmasi itibariyle- yine ictimaidiRoman kahramani
sOzkonusu sosyal bozukluklari kendi problemi gibabld ettginden
cemiyette bir bitiin olarak var olan kimlik bunalikendisine de sirayet
etmistir. Bu anlamda roman kahramaninin kendi ferdi ieelerinin
neticesiymg gibi goérinen kotimser ruh hali, 6z0 itibariyle ¢get hayatina
karsi duyulan bir reaksiyondan ibarettir. Dolayisiylengyetin siradan ve
standart hayatina kardolayll bir gdnderme sdzkonusudur. Zaten roman
kahramaninin 6lum fikr-i sabitiyle donargniolmasi, cemiyetin kendi
elleriyle kendi varlgini nasil élime suriklegini gésterme amacina hizmet
etmektedir. Cemiyetin tek tek fertlerden ghasi bir yana cemiyetle fert
arasinda organik bir #ki bulundyuna dair tespitleri g6z 6niine gidnizda
hayli anlamh bir olguyla kar kariya bulundgumuzu sdyleyebiliriz. Bu
bakimdan kahramani kimlik bunalimina sokan unsunuritecrid” edilme,
dislanma duygusu oldiunu séyleyebiliriz. Cemiyette varolan bozuk yapi,
hem kendi kendini icten ice kemirmekte hem de ksindidizeltmeye
yonelenleri dylamaktadir. Burada aslolaey cemiyetin hem kendine uyum
sglayanlari yoklga mahkum edi hem de bu bozukiu gidermeye
yonelenleri — gecici de olsa bir intibak giayamadiklari icin- kimlik
bunalimina igidir. Romandaki intihar fikrinin temelinde de sézksu bu
dislanmanin yarat# isyan vardir

KAYNAKCA

1. SAFA, PeyamiMahser, Otiiken Yayinlarijstanbul, 1997.



THE VECTOR OF METHODOLOGY IN FICTION STUDIES

Petru GOLBAN

This study considers fiction, its certain charastar features, principles and
devices (thematic and narrative), and a numbertfctsiral elements correlated within
interpretative models. The purpose of this stuglyasents the attempt to establish a vector of
methodology, i. e. an interpretative modality aina¢dtipulating the direction of approach to
the fictional text, and which consists of a setrathods, an ordered system of principles of
research used for study in the field of such ai@der concern as Fiction Studies. In this
respect, my argument will thus consider the gerthedretical level of analysis (a matter of
literary theory) based on the structuralist natogfical evaluation of fiction, as well as the
practical applicability of the general principlet approach (a matter of literary criticism)

regarding, in particular, the Victorian novels
1.1 The Theoretical Background

The interest in the approach to novel and othesgygf the fictional
discourse is provided by the remarkable amounntdrpretative attention
given in the 20 century to the analysis of the fictional text, ahis being
continually reevaluated according to new experisnoditerary theory and
criticism.

The starting point of this research is the beleft among the worlds
of literary expression, the one which belongs td eepresents the aesthetic
value of fiction has definitely entered the litgraradition of imaginative
writing and is howadays quintessential to the modeitical (scientific) and
popular (of the wider, non-trained public) cognieanof a particular
literary/cultural background (e. g. Modernism), rajowith its importance
and individual place in the general context ofréity studies.

Fiction represents a particular type of imaginatiterature written
in prose, comprising literary texts of extendedv@lpor limited (short story)
narrative organization, character representatioategiies, realism in its
thematic concern, etc., with antecedents in angeribd and consolidation
as a literary tradition during Spanish Renaissamzkin English literature in
18" century.

The novels, for example - which represent the nraportant type
of fictional texts - are free from the danger of sorviving years from now
in the human cultural depository, or of becomingpamdful of dust in a
remote corner of an old forgotten library. The amiitn is provided here by
critical, public and market demand. Today the cphcef literacyl an
essential principle of their survivalcomprises many types of mass

BYrd. Doc. Dr., D.P.U., Fen-Edebiat Fakultesi



communications and theories of mass culture. Adogrdo this media-
culture perspective, during the last years a nurob&rorrying reports have
been produced in Western countries on the decfitieeacy and the future
of imaginative literature. One reason, perhaps, lvdoe the modern
exaggerated confidence in computers, TV or cineRenple often watch
television instead of reading books, use tapesldarning languages or
compact discs for getting acquainted with Dickdnagree, yet | ask: are
books the only reliable vehicle for cultural comrmation, improvement of
modern thought or acquisition of information? Theolgpem, | believe,
consists rather in the general illiteracy causedhigydeformed vision of the
literary truths from the past, the insufficient espre to books and rather to
a form of visual illiteracy of the media. The congscreen, Internet,
communication through E-mail display more alphabbdtiters than images.
Moreover, the invention of television and the cotapias not decreased the
printing of books. The problem is not to opposeaualsand written types of
cultural communication. It is that, though the whaf image-oriented
culture and media reifies a new form of literadyeyt are still unable to
satisfy all the intellectual needs of humans.

‘Do not fight against false enemiessays Umberto Eco in
vindicating the role of imaginative literature, bese, first of all, we know
that books are not ways of making somebody els& thiour place; on the
contrary they are machines which provoke furthesutghts. Secondly, if
once upon a time people needed to train their mgnmoorder to remember
things, after the invention of writing they hadal® train their memory in
order to remember books. Books challenge and ingoroemory. They do
not narcotize it. This old debate is worth reflagtion every time one meets a
new communicational tool which pretends or appe@arseplace booKs
(1995: 89-90).

| am sure that novels in particular and fictiongeneral do satisfy
the intellectual needs of the modern man; moreotrezy stimulate them
despite the changing rhythm of human existencéeturn of this century
and millennium, and despite the complexity of neltural alternatives.

The argument in this study is that the literarytdewhich form the
basis for fiction are not merely a category thatdseto be included in an
overall literary system of world culture, or of tan literary periods (e. g.
Victorian Age) for the sake of rendering their cdetpness and aesthetic
validity. It is rather that they are different im#, unique and representative
of a type of literary discourse which should bedstd as a system in itself,
and which may perform the function of breaking dothe existing
conceptions and theories about certain fictionimgitraditions in particular
and fictional discourse in general, reorganizingnth and suggesting new
ones.

At the same time, being aware of the difficulty aigks of such an
attempt] given the huge amount of often contradictory thecaé and



critical contributions on the present level of depenent of Anglo-Saxon
literary history and criticism, and on the generalel of world literary
conceptionl it is important to establish a vector of methodgloghat is to
say, an interpretative modality which determines tlirection of analysis
and which consists of a set of methods, an ordgystém of principles of
research used for study in such a particular stbg€iction Studies.

| believe such an interpretative modality is helpfuany attempt to
select theoretical conceptions and critical ideastnapplicable to such a
research, hoping to achieve pluralism and to calechvith new theoretical
and critical suggestions of one’s own.

They will receive practical argumentation througdte tcontextual
analysis of a number of literary texts that wowerually revedl although
they differ as sharply as the lives they reflecertain common, typical
features which may suggest a unique approach dogotral some principal
elements that can reveal a unique literary straabfithe fictional text.

| believe that the literary discourse of a partcufictional text
represents a well structured literary pattern, adl \as an ordered and
definite system of aesthetic values within the dargystem of the novel, for
example; the latter, as a system in itself, belpaigng with other literary
genres and types, to the system of literatureratibee, in turn, is a system
framed within the general system of culture, anduth be approached in
relation to other cultural systems. Such an analyghould take into
consideration the national peculiarities of a &tgrsystem (e. g. English), its
relation to world literature, as well as the ingdations between national
culture and the world cultural phenomenon in gendiiae problem of such
an approach consists of a proper correlation ottaments and principles of
each system, given their central and peripheralraatn Y. N. Tynyanov's
opinion ([1927] 1977: 270-281), literature is atsys in which a battle is
going on between central and peripherical elemeats] the mutations
happening on the level of whatever element proade determine the
mutations on the general level of the system.

The system of the Victorian Bildungsroman, for epéam has a
generic nature, consisting of a number of litersygtems. The argument of
such an interpretative modalifywhich stipulates the validity of the vector
of methodologyl arises from the specific apprehension of Victorian
Bildungsroman, as to follow the same example, fstianal system whose
elements are also the elements of other minoofiali systems (individual
Victorian Bildungsromane, both male and female} tdwmstitute its general
patterned system.

What | mean is that each Victorian male writer afdBngsroman
frames his novel as a literary system within a ngereral fictional system
of Victorian male authorship of Bildungsroman, eanmor system being
expressed through an individual fictional discour$be Victorian male



writers of Bildungsroman, now a literary wholenessyeal a complex
system of thematic and narrative elements withia general fictional
system of Victorian Bildungsroman. The elements tlois system are
interrelated and correlated among themselves as dhe correlated with
apparently different literary perspectives of Vitdm female authorship.

To follow the theoretical conception of Y. N. Tymav (ibid.), the
correlation between the elements of a literary wotself a system), for
example that of a male author, and the elementnother literary work
(another system), say, of a female writer, wittie same, general literary
system, implies the existence of a literary priteiggarded as performing a
‘constructive function’. This function representsecof the many principles
of existence of a literary work, and of literatumegeneral, but, foremost, it
determines the evolution of the literary phenomenon

My argument, founded on Tynyanov's theoretical dbntion, is
applicable to linguistics (as language itself isyatem), translation studies,
cultural studies, comparative studies in literatineluding the reception
theory (the study of the process of reception litegary phenomendn as a
systeni] by and within other literary phenomena or cultusalckground,
themselves considered as systems).

In terms of the general approach to fiction, | hyyesize that each
individual fictional system (text) of individual diion writers contains
thematic and narrative elements whose charactefistituresSl when they
reveal a similitude and certain common aspects wither literary
textd] determine  actually the existence of different &tgr
traditions/patterns/models of fiction writings ¢e.Victorian Bildungsroman)
as a distinct fictional typological system, andiesiits literary significance.

This conception is to be applied both diachronjcatind
synchronically. Diachronically, it would reveal these, evolution and
consolidation of certain literary traditions. Synmhically, through
contextual analysis of certain writers and fictibtexts, it will show the
universalism of the complexity of the fictional thatic and narrative
organization, and will argue that these fictioratts disclose the existence
of a number of certain narrative and thematic dejias well as certain
structural elements correlated within one litenauydel, so as to demonstrate
the development, consolidation, and literary vafidof certain fictional
patterns as types of literary discourses which lshbe studied as systems in
themselves.

The peculiarity of fiction as a literary system iiep the
interpretative consideration of the following elertse

1 author (because every text is the expressiorsafréator’s sensibility and
experience)



2 language (as a means of reification of the text arpression of the
authorial point of view)

3 text as literary discourse (the narrative arrarg@sof the text, including
the type of narration, chronotope, narrator, etc.)

4 text as literary work (the thematic arrangemeritghe text, including

characters, motifs, symbols, etc.)

5 reader (because every text is intended to be geptative of the human
condition),

as well as a number of others which may come i \in the process of
analysis and which may occur when approaching diseo

Their correlation corresponds approximately to P&itoeur’s
([1986] 1995: 94) hermeneutic perspectives of theuial arrangement and
text analysis with regard to the human experiencssidered diachronically:

1 the implication of language as discourse

2 the implication of discourse as a structural ditgrwork

3 the relation between verbal and written form ire tHiscourse and
structured literary work

4 structured literary work/discourse as the progacttf another world

5 structured literary work as the projection of tgthorial life which is
transfigured through the discourse

6 structured literary work as the self-comprehensibreader.

Although they resemble the interpretative arrangemef certain
modern theories and schools, these elements anul tuerelative
perspectives do not determine in any way a critigaitation to, say,
narratology or hermeneutics, or to the structuré stnuctural approach to
the fictional texts. What | mean is that all thedements represent the
‘world’ of the literary system of the fictional texas well as the key-
elements of the analysis, and should be equalbtddein the process of
analysis according to the above stipulated vedtarethodology.

The origins of this interpretative modality are fioed on the
primary and elementary apprehension of the fictideat as a cultural
phenomenon which represents a specific type afahyediscourse framed
within a specific type of communicative situatiomhe multitude of
linguistic theories provides a multitude of thesrim other studies and
disciplines, among which those concerned with thpr@ach to literature,
and particularly to fiction. Roman Jakobson (in #tedy Linguistique et
poetique, 1963) identifies six elements in communication:

Context
Sender Message Receiver
Contact



Code

- the sender (not necessarily the same as thesagtlye

- the receiver (usually but not necessarily theesamthe addressee)
- the context (the referent or information)

- the message (the particular linguistic form)

- the contact (the medium or channel)

- the code (the language).

Corresponding to each element of this taxonomy iga#icular
function of language:

Referential
Emotive Poetic Conative
Phatic
Metalingual

- the emotive (to communicate inner feelings aates)

- the conative (to attempt to determine/affectlibbavior of the receiver)

- the referential (to carry information)

- the poetic (to focus on linguistic form)

- the phatic (to open the channel for practicaarial reasons)

- the metalingual (to focus on the language oreditah order to clarify them
or change them).

The system of the fictional text also represeriieegary discourse as
to be communicated to the reader; in other wotds,involved in a literary
communicative situation. The structure most reléven my argument,
though simple, is provided by Guy Cook (1995: 128):

Society
Author Text (Performer) Reader

Texts Language

Corresponding to each category are the followisgpties:

Author literary scholarship and biography

Text linguistics, formalism, stylistics

Performer acting theory

Reader psychoanalysis, feminism, reception theasder
response theory, post structuralism

Society Marxism, feminism



Texts structuralism, post-structuralism, decartion
Language linguistics, stylistics.

Literature may be also approached through otheorig® and
principles of research, for instance those providgdakhtinian criticism,
semantics, poetics, rhetoric, hermeneutics, phenology, pragmatics,
schema theory, and others.

Among these schools and conceptions, a congernsad bar fiction
studies is provided by M. M. Bakhtin ([1937-1938P75: 234-407),
especially those principles and ideas of Bakhtih&oretical conception that
seem most fruitful when discussing the rise, evotuand consolidation of
fiction (in particular novel) in world literaturespecially with regard to his
principle of chronotope.

The purpose of modern fiction studies, howevenpissimply to add
another theory or basis for research to the listickv could be developed
from a simple compilation of different elementstiofse known and widely
disseminated categories of literary theory. | rathelieve that from this
multiplicity of schools and approaches, renderingoase structure of
complex and often contradictory theories that nfayatrt one’s attempt to
provide new conceptions and ideas, it is possiblgitk out threads of
thought which contain principles and ideas applieas elements of a set of
methods to the analysis of fictional texts.

| hope to show that these conceptions and ideas@atnibute to a
valid analysis of fiction, for, though it seemsttlaey belong to different
and often incompatible schools, they would eveftuadveal similar and
mutually efficient principles of research.

| thus seek to emphasize the dangers of suchaaaigorization,
while also using it as a guide to describe and @gr to the fictional text.
That is to say, | hope to conclude that compartaizatiion of the existing
conceptions and schools is important in the implgatéon of any analysis,
along with its contribution to attempting a selentifrom the existing
theories and schools of those elements and ide&$ \ehe most applicable
to the research undertaken in a particular studiiefictional phenomenon.

Above all, it should be considered the importantdoousing on
some particular literary texts, for | believe tlaaty theoretical contribution
has no validity and efficiency unless it is welbted in the reality of the
fictional discourse that would eventually provitk practical argumentation.
| also understand that the principle of tradition dulture, for instance,
implies the truth that everything is first of aladition and then within the
tradition new revolutionary trends and movementseal to challenge and
supply the established norms and conventions, tategs general truths,
appear. The one who says only new things, as a dindanifestation of
some satanic vanity to speak, says actually nathihg true novelty,



effective and valuable in every cultural and sdfentontext, has its roots in
tradition and does not scorn what has been créatiede.

In this respect, the approach to fiction will betedmined to
cyclically move from theory (the existing theorelicategories of literary
analysis) to practice (the direct approach to paldr texts following the
appropriate conceptions and points of concern dawprto specific features
of the chosen texts), and then again to theoryrativer new theoretical
arrangements which one may hope to suggest.

Furthermore, the fiction represents a narrativecalisse of the
narrator who mediates the events representatidninsibe story, the latter
being determined by the history consisting of aceasion of events. In this
respect, | consider the following correlation afifonal elements:

Society

Author Narrator  Text = Narration Naesd  Reader
- history: the events
which are narrated

- story: the discourse
which narrates the events
(Related) Texts Language

In terms of the above suggested structure, anérinst of Cook’s
communication model, the primary interest is théhey narrator, character,

1| understand it as performing the function of dregiand maintaining social relationships
(say, author - reader, writer - native/foreign iagcublic) within this literary communicative
situation, including certain perspectives of cudturontext (say, the condition of Victorian
novel, the romantic attitude, the consolidatiomezlism as a literary tradition, and so on).

2| consider Author as the real author, that isabeial producer and sender (addresser) of the
literary text in the form of a narrative discour@gerration). He possesses a point of view
which is transmitted to the reader (the real reatethe actual receiver/addressee of the
fictional message) through the voice of the narraitie latter may be also identified with
what Wayne C. Booth terms the implied author: alwagsent in the narrative, he is always a
creation, an idealized version of the real autlvdnp presents the message of a literary
discourse to the reader.

® The term was coined by Gerald Prince to descritkénd of person, different from the
reader, who is addressed by the narrator. It revaaimilitude with the implied reader (a
concept coined by Wolfgang Iser) who has his raothe structure of the text; he is thus a
construct and should not be identified with thd reader.

4| see them as possessing the function to createnaintain inter-cultural and/or inter-
literary, that is intertextual, relationships (shnanically and diachronically): Victorian
literature - Ancient literature, for instance, Esbl novel - picaresque novel, Victorian
Bildungsroman - German Bildungsroman, Victorian nigildungsroman - Victorian female
Bildungsroman, Great Expectations as Bildungsroman -Jude the Obscure as
Bildungsroman, and so on.

® The function to produce and determine the exigt@iche literary text.



reader, narrative fictional discourse, a numbenafative categories (say,
narrative point of view, narrative time vs. narthtéme, chronotope,
narrative distance concerning the relationship betw author, narrator,
character and reader), and related texts, and sthee iof whether these
elements are valid and efficient in the approach fictional text.

For this reason, and for reasons of space, oneponayie to a lesser
degree linguistics, stylistics, deconstruction, aetits, poetics,
phenomenology, pragmatics, schema theory. The &xclwf some of these
schools does not imply that they have had no dumution to the founding of
the approach, nor does it imply that they are tlesowhich disregard the
relationship author - literary text - reader, oattithey do not focus on a
particular type of literary discoursden other words, systematized or
patterned types of literary texts, one of which mag considered as
Bildungsroman, for example. One may also avoid &pproach to the
fictional text through heavy reliance on biogragpianalysis, which may
simply lead to biographical fallatyeven though many novels are highly
autobiographical. It is also inappropriate to persaly those theories whose
interest is primarily in the relation of the liteyadiscourse to its historical,
social and political context (Marxist, feminist, danpsychoanalytic
approaches$) even though no author, reader, and literary disswan be
entirely separated from their historical and sociahtext, simply because
they exist in it and through it, and it is moreless rendered in the process
of literary communication.

A modern and congenial vector of methodology in dpgroach to
fiction is provided by the particular interrelatgiips of Rhetoric,
Structuralism in general, and Narratology in paitc, which offer general
systematized and normative principles of analybihase literary texts that
have narration (story) as the dominant organizatielement, such as the
fictional texts.

Traditionally, rhetoric is regarded as a corpus minciples
embodied as the art of discourse structuring coetbinith a theory about
the discourse. Its system, although its essencegeladiachronically from
Antiquity through the Middle Ages and Renaissamganerally represents a
concern with language, style and structure of thscodirse in their
connection with communication and argumentatiorni-the ‘creation of
persuasion’, for Aristotle, Cicero and others, that the domain of
philosophy, it becamears or scientia bene dicendifor Quintilian for
instance, that is closer to the literary domairntekLaduring the Middle Ages,
asars ornandj the final literarization of rhetoric was producébe art of
distributing the ornamentation in a literary diss®) which constitutes a
major principle of discourse structure), this phaeaon being
comprehensively described by Vasile Florescu (198jcause of the
modernity of its system and the principles formetatrhetoric is widely



applied nowadays to different spheres of humanvictiand thought:
marketing, advertising, political and religious paganda, linguistics,
literary theory, narratology, and so on.

The story, novel, fiction, a literary or non-liteyatext in general
represent the continuity of a communicative sitwativhich does not lack
the argumentative principle. To approach rhetdsicaltext of fiction is to
analyze it as a discourse meant to be communic¢atdte reader, the latter
being involved in a universe of meanings and cotaep built by the writer
who, through argumentation, will sustain (or impas®it happened perhaps
in the Victorian novel) his point of view. In thigspect, rhetoric becomes
the theory (rather than art) of communication wité reader and the way the
writer builds his discourse to be communicated. By, this simplest way
of rendering the link between rhetoric and narglas the analysis of the
narrative structure characteristic to a work ofidic is based on the well-
known principles that constitute the scheme of ya&t of communication,
for instance the famous one proposed by Roman 8akolwvhich points to
the existence of the formula Sender - Message, e2gnContact, Code -
Receiver. In this respect, the Sender, as the aothmaginative literature,
creates a Message (literary discourse) which tsm#ea code, and addresses
the Receiver (reader) who understands the message.

The interest is in the rhetoric applied to fictianalysis, or to the
discourse of narration (narratology), may follove tideas of W. C. Booth
([1961] 1976) about the rhetorical dimension odrlitry texts and of fiction
in particular, operating with such concepts as alisge, communication,
persuasion, argumentation, sender/receiver, dglivasf message,
organization of the material into sound structdicaim, style and language,
text and context, and others. Such concepts suppty theoretical
background of both disciplines, rhetoric and natagy, hence their
interrelationship and a possible juncture when a@@ghning the narration in
literature (of course the concern of my study igefth with the analysis of
narrative/narration in Victorian fiction, hence thppropriateness of using
concepts and terms belonging to the domain of twogy).

Narratology as the scientific literary discipline largely a creation
of the French Structuralism, and the notion of ranlogy’ was put forward
by Tzvetan Todorov ([1969] 1975) to argue for tleeessity of a theory of
narration that could be applied to various fieldsauld belong to (myths,
films, imaginative literature, folk literary prodiiens), calling it a science
that does not exist yetthe science of sto¥ Now it is widely regarded as
the ‘theory, discourse or critique of narrative/narratio(Cuddon 1992:
570).

The antecedents of such an approach are found tiquiy, where
Plato Republic, I1l) and Aristotle Poetics Chapters 5, 24, 26) generally

® My translation from Romanian.
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render the existence of the opposition between atiapoetry and narrative
poetry, or the dramatic modenimesi} and the narrative modeliégesis,
these modes belonging to and representing meatadliofy a story, oflexis
for Plato, as opposed togos representing everything that is to be told. The
difference between the two scholars is that Plabnduishes three modes
of poetic discourde mimesis(the drama, that is the construction of the
dramatic representation within stage conditionsyemliegesisor narrative
form (represented by the dithyramb, a Greek chbyimn describing the
adventures of Dionysius), and the mixed mode (iie, evhere the author
tells the story in his own name, that is the pureative form of the story,
combined with the imitative principle of drama, th& the direct rendering
of events by the poet who assumes the role of theacter and speaking in
his namé&l Homer’s dialogues, for example), while Aristotleplayhesizes
about the existence of only two, ignoring the pianen. Yet, both of them
have a common point in showing the opposition betwie dramatic (more
imitative) and narrative mode of a literary discgmias story.

The later rise and consolidation of novel and diatiwriting didn’t
reveal any serious attempt at approaching the thagrgsues, and it was not
until the second half of the @entury that the ancient distinction took new
and interesting perspectives. In the Anglo-Saxorldydt was Henry James,
in a series of Prefaces (1883) to his novels, apeaally P. LubbockThe
Craft of Fiction, 1921) who, influenced by James, made the digbimct
between two different modes of events represematimovels, or ‘points of
view’: the ‘dramatic’ viewpoint, reminiscent of tlidassicaimimesisthat of
‘showing’, characterized by the absence of the @uttihe discourse and its
events being directly presented to the reader, @ed second, called
‘panoramic’, following the ancientliegesis that of ‘telling’, where an
omniscient author controls the events and medihtgs comprehension by
the reader. The first technique concentrates on itmgortance of the
discourse as text and its relation to the recea®ifor Lubbock for instance,
while the second revives the importance of the auths for E. M. Forster
and W. C. Booth. Later, distinctions will be madetieen narrator and
author, while the mode, or point of view (belongtnghe author of the text),
will be opposed to ‘voice’ (a characteristic of therrator).

A further contribution to the development of thema studies on
narration was provided by French structuralist &uniso in the 1960s,
especially by Roland Barthes, Tzvetan Todorov arda@ Genette, whose
conceptions originated in the Russian Formalismwe prefigured by the
rise of linguistic studies at the beginning of tkentury and, later,
structuralism and its theoretical contributionsoarthen on, even if they
proposed to define a unique model of structuralyaigof the story, based
on linguistics’ deductive method, aimed at buildenginique pattern for the
multiplicity of discourses/stories having narratiaa their main principle,
they supplied a multiplicity of often contradictorgpproaches, terms,
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principles and opinions, which may threaten ondtenapt to define, as in
my case, the essence of fiction belonging to aatehistorical period and
cultural background (synchronically).

Firstly, Barthes, for instance, stresses on the onapce of
approaching functions, actions and narration (er rianner in which the
story is told), and proposes the multiplicity obrst forms (myth, painting,
drama, dialogue, etc.) as the object of study, eviiddorov emphasizes the
programmatic concern with story as history andystas discourse, and
concentrates on the literary, verbal story. Seggndiven the fact that
narratology is the study of story, or narrationhéstory (T. Todorov), the
latter being crucial and indispensable for the texise of the former and
generally implying the temporal succession of evertich resulting from
the previous one, opinions regarding the conceptéony and history have
been raised: T. Todorov sees history as a suffi@tor for the existence of
the story, in which case narratology approachesitineerse rendered by the
discourse, or the content of the story; otherssstam the story as narrative
discourse (G. Genette), the story as verbal (udangfuage) representation
of history, that is the study of the text and/a tbrm of the story.

Yet, though they are all different, distinct, anftlea contradictory,
one may notice some common features across alloappes, chiefly
because of the (relative) unity of concerns andothject of study that make
narratology a distinct theoretical discipline. Ndology, either concerned
with the content of the discourse or with the disse as text, will attempt to
describe the literary relations which mark the &xise of narration in
fiction, or novel—an aspect that can offer the pmkty of turning from
highly general to more particular issues. Thus,ntweel should be regarded
as a narrative discourse containing a story whaghhe analyzed as a mode
of history (events, actions) representation. Theatize (narration or story)
consists of events that are narrated, and the ulisedecomes the factor that
narrates them.

The ways in which the events are organized accgrdo the
principles of time and space (chronotope) repregentypes of narration —
the most common ones are the linear narration (dvwents are
chronologically and logically structured, as inditeonal, realistic fictional
texts) and non-linear (with deviations of tempaat spatial representation
of events, as in modern, experimental writings).

The distinction between narrated events and thetirag discourse
made possible a series of formulations which matkedinner structure of
the narrative in literature. Russian Formalism m#égedistinction between
fabula (the sequence of events, or history, as they apggihappened in the
story) andsyuzhet(narrative ordering of the plot, or story itselfjhile one
of its major representatives, Vladimir Propp ([1P2870), pointed out the
existence of seven ‘spheres of action’ and thirtg-dGunctions’ or elements
of the narrative; the functions are structured logical sequence and are the
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basic units of the narrative ‘language’ and retethe actions constituting
the narration.

One may also point out that Russian Formalism guefid the
structuralist analysis of the narrative belongimg Glaude Levi-Strauss
(Anthropologie Structurale, 1958), who provided an interesting theory
about myth, advancing the idea of the unity of mgtiuctures due to the
recurrence of some certain universal and constatnés, some relations
underneath the surface of their narrative, or ttistence of basic individual
units, called ‘mythemes’. Bearing in mind the RassiFormalism’s
distinction betweenfabula and syuzhet A. J. Greimas femantique
structurale, 1966) proposes instead of ‘sphere of action'tére actant a
structural unit that makes possible the semantipragzh to sentence
structure. He distinguishes six actants, or rolgkich are not types of
narrative or characters, placed in binary oppasitiand corresponding to
three basic patterns of the narrative: (1) sulpeptt corresponding to
desire or search, (2) sender/receiver of commupitatand (3)
helper/opponent of auxiliary support or obstacle.

Yet the most accessible and famous theory is GEggetivho, in
Narrative Discourse (1972), distinguishes betweérstorigrecit/narration,
terms which follow the distinction between narragsnts and the narrating
discourse, and which correspond, respectively,hto dequence in which
events occur/the chronological order of eventshia marrative/the act of
narrating or producing the discourse. He then disesl various categories of
narrative analysis: time, mode and voice, the fingt being linked to the
relation of the story to history, and the last esponding to the relations
narration - story and narration - history. Alsocle®f these three categories
consists of a number of subdivisions, such as pdileration and frequency
for time; distance and perspective for mode; timenarration, narrative
levels and narrative persona, or narrator, for eoiGenette’s approach is
thus rather relational, regarding the narrative ggoduct of the interaction
of its various levels and of all aspects of theratare as dependent units.
The problem of time, for instance, which concemigabn the distinction
between the time of history and the time of starjl, approach the relations
between the order of the narrated events and ter arf their presentation
(narration), the relations between the duratiomafrated events and the
duration of the story they belong to, and the refst between the frequency
(number) of the event occurrences and the numbds ofarrations within
the story. On the other hand, the problem of vascknked to the relations
between author, narrator and characters. In tkise®, Genette provides an
interesting approach to the narrator (the one welie the story or narrates,
but distinct from the author), the kind of voice ges, the relationship of
narrator to narratee (the one to whom the narradoresses the discourse,
but distinct from the reader), and the positiothef narrator in relation to his
story (the viewpoint, or the outlook from which tleeents are related or
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perceived). The narrator, in Genette’s opinion, ofs three kinds: the
‘heterodiegetic’ (absent from his own narrative)e tthomodiegetic’ (the
narrator is inside the narrative, the story beinld in the first-person), and
the ‘autodiegetic’ (the narrator is inside the mfive and the main
character).

The narrator possessing a ‘voice’ becomes a medaggpoession of
the authorial ‘point of view’ which represents tsteuctural organization of
the writer's main ideas and thematic concerns.

The applicability of point of view to fiction analis was remarkably
discussed by Y. Lotman (1970) in the light of sdio® and in abstract
scientific terms, and by B. A. Uspensky (1970)emis of the structuralist
approach, offering a typology of point of view dfet artistic text. In their
opinion, the relation of point of view vs. textt@iiary discourse) appears as a
relation of creator (author) vs. his creation (itthg characters, events,
etc.). In other words, to follow Uspensky’s condapt the point of view is
the position of the author from which he perceiaed evaluates the world
of his vision, hence the multiplicity of the pointé view employed in a
literary discourse (omniscient, detached, limited;.), the relationships
between them, and possible transitions from orantther.

The reader, or the person to whom the story is emdedd, also
represents a number of distinct types, such a%itteal reader’, whom the
narrator has in mind while composing the discoutise;ideal reader’, who
understands everything that is said; the ‘impliedder/actual reader’ who
responds to a text in different ways and at difiefevels of consciousness,
producing meaning or modifying it by his own expege and knowledge;
as well as contemporary, fictitious, hypothetidaformed, and intended
readers. Distinction should also be made betweadereand narratee, the
latter being the person who is addressed by thatoar

The reader as the receiver (addressee) of tharljtéext introduces
an extra-value of meaning in it, when the text ganfs a didactic function;
similarly, when the text performs an aesthetic fiomg; it allows the reader
the interpretative initiative, thus helping its pess of functioning (Eco
[1979] 1991: 83). In other words, Umberto Eco reasoa literary text
considers its own receiver as an indispensableittondf its capacity of
concrete communication and of its potentiality afaning and significance
embodied in the messdgéehat is to say, the reader is the persona for whom
the text is produced and aimed at being commurdcate as he would
actualize its literary universe in spite of thetfdtat the reader may not be
someone concrete or exist empirically.

Generally the reader is involved in the literargadiurse, but he has
also to be detached from it, for only if distandkd text can be appreciated
aesthetically and not confused with reality. THedry of the aesthetic
distance between reader and work of art (a noag), implies, according to
Hans Robert Jauss, the existence of the ‘horizoexplectations’ of the
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reader, and the degree to which a work departs fitooonstitutes the
measure of its literary value: one may say, fotanse, that Dickens’ novels,
after reading, were less enjoyable than someonex@ected, thus the myth
of Dickens in English literature being destroyed bwe’s individual
psychological relationship with novels, or thetatte of a person to works
of fiction, which is actually the essence of aetithdistance.

The reader may also be ‘passive’ in his responges hovel, or
‘active’. The Victorian novel, for example, as ttealistic or classic one, can
be termed following R. Barthes’ distinction between two basinds of
text, which he stipulates i8/Z ([1970] 1987)] ‘readerly’ (isible), in which
the reader’s response is more or less passivehifokind of text renders a
recognizable world with easily recognizable chaetand events, the
reader accepting the meaning without any much tefidre second type is
termed ‘writerly’ (criptible), which focuses on how the text is written,
especially through the use of language, as J. oytgssesor V. Woolf's
Mrs Dalloway, making the reader into a producer, who has tdkwlings
out, look for and provide meaning. A relationship thus established
between author, narration, and reader, which massiply guide one’s
attempt to understand and interpret fiction.

However, the complexity of this theoretical backgrd of the
structuralist approach presents some clear weagsesgarding the lack of
rigor in the grammars to which structures are sapgdo be analogous, in
other words, there is often a marked arbitrariness in the chaan object
of study—a set of texts for example—as well alsardéfinition of units, the
rules of combination, and the selection of sigatficfeatures(Cook 1995:
146), to which | can add the failure to combineotigewith practice (or the
reality, as in my case, of fiction in its litergoyoductions), making possible
the existence of some difficult, often ‘monstrousbnceptions about
narrative situations which do not even exist, ag tlescription of some
phenomena which lack stable forms or equivalentsaiity.

Hence the necessity to follow a number of othersides
structuralism and linguistics, modern disciplinesd anodern trends in
criticism and literary theory—say, formalism, thaeory of Bakhtin,
psychoanalysis, Marxism, feminism, reader-respons®ratology, post-
structuralism, hermeneutics, deconstruction, phemmogy, stylistics, and
so orilin order to select those conceptions and principleeh are most
applicable to the approach of the reality of nargtin other words, which
are applicable to the analysis of the fictionalttag a literary work and
narrative discourse. Even the Artificial Intelligenand its schema theory,
claiming that a new experience is understood by pasigon with a
stereotypical version of a similar experience haldmemory, may be
helpful. The schema theory explains omission ardugion in terms of
events essential to the plot, for they may provigev meanings and
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interpretations even if not mentioned (for instamatat happens to
Heathcliff after leaving Wuthering Heights and reing later to revenge).

Hence the importance of focusing on some partiditlrary texts,
as well as the use of appropriate conceptions amttgpof concern (from
those briefly stated above) according to specdatures of the texts chosen.
In this respect, | believe, a particular text atifin can be better approached
by concentrating on its narrative structure, theaiwe strategies applied
and expressed by the novelist, narrative pointieWy narrative time vs.
narrated time, or the narrative distance concertirg relation between
author and narrator, narrator and literary disoererration), narrator and
character, the relation between characters, nanra&nd reader, narrator -
character - reader (relations which are definedhay principles of ethics,
intellect, religion, space and time—Bakhtin's chotope), and other issues
belonging to the domain of narratology and making tinity of approach
possible.

1.2 The Practical Argumentation: Narrative Perspedves in the
Victorian Novel

The English novel in the Y9century originated as a literary
discourse of the growing middle-class audience Il (stineducated,
uncultivated, not ready to receive or/and percéeeartistic message), and
it became the logical reading-matter for this slotéwel. The Victorian
audience sought and found in contemporary noveguctions for living
amid the complexity and change of the social bamkgd, instructions
closely linked to a number of topics of specialerest to them family
relationships and marital virtues, religion and atity, social change and
reform, and many others. In turn, novelists madess®ut of their enormous
variety of experiences and choices, appealing &r taudience with the
semblance of the real world. The novel itself, udiened by tradition, was
flexiblelJ hence adaptable to the portrayal of the multitufleclanging
situations in Victorian life. To an era of existahtuncertainties and
frustrations, commercialism and chaotic indussiali escapism, especially
in poetry, has become a psychological necessity realisni] especially in
prose and as a kind of justification for the coossi reader as
escapisml was the actual satisfier of his unconscious needs.

In the Victorian novel the emphasis is also plasedocial aspects,
thus the shift from rendering the inner experiersoa exploring the
psychological states of the character made possitde interesting
approaches to the narrative discourses of Victomaiters, especially
regarding the relationship author - character -deeaThe character's
personality is important for the Victorian authalthough it often seems that
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the characters function within a highly organized atructured society, and
are determined by the background.

The novel, as the most characteristic literary foofnthe 19'
century, represents a story, a series of conneetests and incidents
combined to form a connected whole. The Victoriawvetist is concerned
with character, the amount of character representaarying according to
the type of the novel, yet in general the authotascerned with both the
portrayal of the character and the plot, and theeshosually concentrates on
the hero’s adventures and incidents happeningsifiei against a complex
social background along with the presentation efdéneral experience of
life. David Copperfield, Great Expectations Pendennis The Ordeal of
Richard Feverel, Jane Eyre Wuthering Heights, The Mill on the Floss
and others constitute literary discourses thatediffs sharply as the lives
they reflect, and a number of them, or actuallyodlthem, are among the
best works of English fiction and, as independaiities, they have received
much criticism from different points of view.

The Victorian novel is a narrative discourse opdasethe dramatic
mode in so far as it constitutes the literary disse of a narrator who
mediates the events representation of the stogcddise implies the reality
of the literary text or the narrator’'s use of laage, while narrative implies
the existence of a story marked by a history ctingof a succession of
events. In Victorian fiction in general the suctasof events is determined
especially by the ‘cause-and-effect’ (‘effect-araiise’) structure of the
linear narration controlled by the authorial omigst point of view reified
through his narrator's voice (with certain excepsip of course, the most
notable one being the non-linear, in particular cgortric, narrative
organization ofVuthering Heights).

The actual Victorian author acts self-consciousty rerrator, or
rather an all-knowing maker or ‘omniscient narratghose point of view
(or viewpoint as a technical aspect of fiction whis important for the
critical comprehension of the work's issues and mmegs) allows the
freedom to recount the story and comment on thenimgeof actions, to
move in both time and space, to shift from the mottewvorld to the inner
selves of the characters, knowing, seeing anag¢ediverything.

This kind of narrator can be considered ‘fallibbe’‘'unreliableT as
opposed to the ‘reliable’ typethe reader questioning the statements of fact
and judgment, even if it seems that in Victoriantifin the narrator's
perception and interpretation of the told storyncaie with the opinions of
the author who is the controlling force in the aéion. The narrator is often
the main character, of the type which Genette callgodiegetic’, like
David, Pip, or Jane, for instance, such a chardmgmg the first-person
narrator telling the story as he or she experieficé@bme of these narrators
in Victorian fiction can be called ‘naive’, or ‘imature narrators’, for
sometimes they do not comprehend the implicatidnghat is told (in this

17



case they become unreliable, for their incompreben®f the things
described makes the reader not only question #tersénts but also leaves
him without the guidance needed to make judgmeriie unreliable
narrator, hence naive or immature, usually beldoge literary works of
the ‘self-effacing author’, yet | believe that th&ctorian author is less
objective in his narrative point of view, and oftgpeaks in his own person,
intruding into the narrative and not being merefy impersonal and non-
evaluating agent through whom the story is told.

In other novels, for example iWuthering Heights, the author
assumes the voice and position of another, minaracier (the sympathetic
Lockwood who tells the story of the mysterious Hehtf, this artistic
rendering of the point of view representing an ingat narrative technique
in 19" century fictiori] also in Moby Dick or the detective stories about
Holmes); and can introduce other characters whtyrim, have their voices
and may narrate (Nelly Dean), thus the point ofwleeing restricted to a
marginal character within the story. Also, asTime Mill on the Floss the
author can start telling the story in her own voitteen becoming merely a
witness and allowing her characters the (relativéictorian novel) freedom
to speak in their own voices. Also, the author tdhthe story in the third-
person, presenting it as understood by a singleactex, whose ‘limited
point of view’ restricts the information to whaidtcharacter sees, hears and
thinks (restricting to the personal interior respes of a ‘point of view
character’, which may result in interior monologutt)e author may then
‘panoramically’, through a method of narrative esition, present events in
summary rather than in detail, ofice versathe author may present the
actions and conversations in detail objectivelfthvittle authorial comment,
such a (method of) viewpoint's employment in a a@we being called
‘scenic’ (with the self-effacing author as its tyai device).

The Victorian narrator expresses a complex or miggstem of
possible points of view of the Victorian authoriigta who attempts to
achieve verisimilitude of the text with the real ndp yet generally he
assumes the position of a reporter (not creaton) rebounts external events
and records speeches of his characters. Howevealsbeeifies a narrative
voice talking not to himself or nobody, but addnegsan audience, ready to
control it as he often controls the character, tanichpose his own system of
values (it seems that Dostoyevsky is the first é@ntury writer who tried to
withdraw from the narrative discourse, introducingnovels dialogue and
the polyphonic construction, and perhaps Georgat EliMiddlemarch).

Regarding the form of the narrative in the Victariaovel one
should not consider it a simple one, but rathesrapglex narrative with plot,
in which the events narrated are not only chroriokdly recounted, but are
arranged more or less according to a principlerdeteed by the nature of
plot and the type of story intended. The Victoriaarrative structure is
mostly linear, conventional and traditional, it smts of a huge range of
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incident and action; has a beginning, continuityhe® narrative movement,
climax involved in the narrative, and often an egglits concern is also with
the representation of characters (or portrayal rafividuals) and their
relationships; and deals with problems of time (ihee of infancy or that of
maturity, or the relation between narrative timel aarrated time, the latter
aspect often providing in Victorian novels diffeteneviations and
digressions on the narrative level), space (praaingackground or urban
environment, for example), description (the picigrof a scene or setting).
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TOPLUMSAL YAPI VE TOPLUMSAL KURUM DE GIiSMESI
(IHTiSAP KURUMUNUN ZABITA TE SKIiLATINA
DONUSUMU ORNEGI)

Ali Riza ABAY"

OZET

Toplumsal kurumlar, toplumsal y@m icinde, toplumsal ihtiyaclardanget ederler.
Toplumsal yapinin 6zelliklerine gore dekillenirler. Tarihi sireg icerisinde de ggme
ugrarlar.ihtisap kurumu daslam toplumlarinin sosyal yapilarina gére ortajang ve tarihi
donsiim icerisinde bugiinkii Zabita skdatina dongmdistiir. Toplumsal yapimizin,buna
basli olarak da ihtisap kurumunun désmesi ve gorevlerinin de blea kurumlara
devredilmesi ileihtisabin devami nitalinde olan ve Belediyelerin organizasygemasinda
yer alan zabita biriminin mevcudiyeti ve fonksivotha tartgilir hale gelmstir.

Anahtar Kelimeler: ihtisap Kurumu, Muhtesip, Zabita skilati, Zabita, Toplumsal Yapi,
Toplumsal Kurum

ABSTRACT

Societal institutions appear due to societal remménts. These are gradually
formed according to the features of the societaictire. However they can also gradually
change in the historical process. Similarly, thgtitntion of financial control was gradually
transformed to Municipal finance security office lislamic societies. Thus, this historical
transformation at the same time led the Municigditucture to revise or recontrol itself as to
organisation scheme, function, cooperation andiso o
Key Words: Municipal finance security office, the institutionf finance control,
Municipality structure, finance controller.

1. GIRIS

Varlik aleminde ¢ tip ilkiden soz edilebilir.insan dga
ili skisi,insan insan ifikisi ve insan Tanri ifkisidir. Insan dga iliskisi
ile teknoloji, baka bir deysle alt yapi dediimiz maddi kultar
unsurlari,insan insan gkisi ile ideoloji,bgka bir deysle Ust yapi
dedigimiz manevi kultir unsurlar Uretilgtir. Insan Tanr ikkisi ile

" Dog. Dr.SAU Fen Edeb. Fak. Sosyoloji Bolimigi@tim Uyesi,
aabay@sakarya.edu.tr



de teoloji baka bir deysle de yine bir Ust yapi ve manevi kiltir
unsuru olan din ortaya cikgtir. Bu t¢ unsurun birbirinden pansiz
olmadgl ve aralarinda bir etkif@min oldugu da bir gercektir. Bu
etkilesim, adina toplumsal yapi détniz bir takim eylem ve
etkilesim kaliplarinin olgmasina da sebep olmaktadir.  Ayrica
temelinde insan- insan gkisi olan bu etkilgim, bireye bgh
olmaksizin vargini devam ettiren adina toplumsal kurum dediz,
toplumsal olgularin da ortaya cikmasinglamistir.

Toplumsal yapilar ve toplumsal kurumlar gdgnez, statik
yapilar dgildirler. Cesitli sebeplere bgl olarak d&isime
ugrayabilirler. Genel olarak toplumsal yapida meydagalen
desismeler, tabii ¢cevre faktérinin toplumsal yapiya stkibiyolojik
Ozelliklerin toplumsal yapiya etkisi, teknolojidegelismelerin sosyal
yaplya etkisi, ve manevi kiltir yapisinin topluimggiya etkisi, gibi
sebeplere kg olarak ortaya ¢ikmaktadir. Toplumsal yapida nasal
gelen dgismeleri toplumsal désme olarak da ifade edebiliriz.

Ayrica toplumsal yaplya etki eden bu faktorler topsal
desismeye ayri ayri etki edebildikleri gibi birlikte deki edebilirler.
Baska bir deysle, toplumsal dg@sme iyilik kottlik gibi dger yargisi
tasimadgi gibi ileriye yada geriye gore belli bir hedefi delirlemeyen
bilimsel ve nesnel bir kavramdir.

Hicbir toplum hareketsiz (veya statik) glielir. Her toplumun
farkli sebeplerle de olsa, surekli bir dinamizm degisim icinde
oldugunu soéyleyebiliriz. Toplumsal yapinin ggmini etkileyen
sebepler ne olursa olsun maddi veya manevi ki#iprigrinda az veya
cok, bir bakalssma s6z konusu olacaktir. Sosyal yapidaki bu
desismeler her zaman dengeli sayilabilecek bir nitelitaayabilir.

Toplumsal yapida meydana gelen gigdmeler,toplumsal
kurumlar da etkileyerek,toplumsal kurumlarda dagigme sebep
olurlar.

Turkiye’nin de icinde bulundiu dozu Islam dunyasinin
toplumsal yapilanmalarindéhtisap kurumunun mistesna bir yeri
vardir. Ancak zaman icinde toplumsal yapilarda naewd gelen
dezismeler, kurumlarin da @&imine sebep oldgundan,dgu islam
dunyasina 6zgihtisap kurumu da ggsime usramstir.

'Amiran K. BILGISEVEN SosyolojiMilli E gitim Basimevi,ist., 1980, ss.106-119.



2. IHTISAP KURUMUNUN KAYNA GI VE ZABITA
TESKILATININA DONU SUMUNUN  SOSYOLOJiK ARKA
PLANI

Intisap ve Zabita kavramlari zaman icinde i¢ icengg iki
kavramdir. Ihtisap kavrami  "hisbe" ve "muhtesip” kelimelerine
dayanir. Hisbe; ecir, sevap demektir. Muhtesgp ihisab" kékinden
bir kelime olup, hesap sorma, mesuliyet-sorumlulklamlarina
gelmektedi Boylece muhtesip hesap sormak suretiyle "ecir"
kazanan, "sevap" kazanan kimse demektir. Kavranraklase
muhtesip: (eskiden) belediygarine bakan memur, belediye memuru,
(eskiden) polis anlamlarinda kullaniknr. * Ayrica kavram olarak
Muhtesip; "maruf’ olani acikca yapmayana, yapmasmretmek,
kotuligl de acikcasleyene engel olmak anlamin da kullanilan bir
tabirdir. *

Intisap kurumunun ortaya ¢ikmasintdam inang sisteminin
ve bu inang¢ sisteminin birincil kaypaolan Kur'an 'in ¢cok acik bir
etkisi s6z konusuduislam dinyasinda 6ne cikgrolan bazi bilginler
cesitli eserlerinde® bu gorigii teyit etmektedirler.

Tarih boyunca Muslimanlar tarafindan kurubmlan batin
devlet organizasyonlarindalhtisap kurumunun yerinin olgu
anlasilmaktadir.

Bu cumleden olarak, kronolojik bir siralama ile, .Hz
Peygamber donemindeki Medingehir devletinden hdayarak,
Emeviler, Abbasiler, Fatimiler, Eyyubiler, Memlukdw, Endilus ve
Safevi devlet organizasyonlarinda ihtisap kurumuyea verdikleri
acikca gorilmektedif.

z Ferit DEVELIOGLU, Osmanlica-Tirkge Liigat, Aydin Kitabevi, Ankara, 1986.
A.g.e.

* 0. Zeki PAKALIN, Osmanli Tarih Deyimleri ve Terimleri Sozligii, MEB
Yayinevi,istanbul, 1971, s.40.

> IMAM GAZAL 1, ihya-1 Ulumi'ddin, Cev. Ahmet Serdagtu, Bedir Yayinevijst.,
1989, s. 257 iBN-I TEYMIYYE, Hisbe, Cev. Vecdi Akyiiz,insan Yay.,ist.,
1989, s. 28 {BN-I HALDUN, Mukaddime, Cev. Zakir Kadir Ukan, C.1., MEB
Yay.,Ist., 1989, s. 574.

® Devri OKCABAL, Tiirk Zabita Tarihi ve Teskilati Tarihgesi, Ankara, 1940 ;
Yusuf Ziya KAVAKCI, Hisbe Tekilati, A.U. Yay., Ankara, 1975 ; Ziya
KAZICI, Osmanlilarda ihtisap MiessesesiZafer Matbaasijstanbul, 1987 ;
SEYZERI, islam Devletinde Hisbe Tgkilati, Cev.Abdullah Tunca, Marifet Yay.,
Ist., 1992.



Turklerde ihtisap §lerine gelince,hemen her konuda gidu
gibi bu konuda da Muslimanliktan 6nce ve sonrakiayan ve
uygulamalari farkhdir.

Her toplumda oldgu gibi, Muslimanlktan o6nceki Turk
topluluklarinda daihtisaba tekabiil eden bir kurumun var olmasi
gerektgini disinmek son derece makul kaanmalidir.

Eski Turklerde toplumsal yapi ordu-millet 6zgillgosterdgi
icin Zabitanin yap# isleri ordu-millet hiyeragisi icinde "Suba"lar
yirutiyorlardl” Tirk Zabita tarihinde Tiirklerin kurnawldugu biitiin
devletlerin idari yapilanmasinda yer alan Swbdk Zabita olma
Ozelligini tagir.

Subaillar zaptiye glerini yaparlarken keyfi davranmayipsQz
toéresine uyuyorlardi. Tore'de herkesin gorev ve edderi
belirlenmiti. Tore'deki kurallara gore "Bir kimse ....... waa bir kere
hilaf etse ana dil ile gt verler ve ger giru (tekrar) muhalefet ederse
geregi gibi tehdit ve cevredeler.” biciminde bir yaptnrda mevcuttur.

Maslumanliktan sonra kurulmu olan belli bali  Tirk
devletlerinden Selcuklularda,Anadolu Selguklulaande 6zellikle de
Cumhuriyet dénemini 6nceleyen Osmanlilarttdisap kurumu en
belirginsekilde gortlmektedir.

Blyuk Selcuklular zamaninda, hgghirde loncalari tef§i ve
ticaret ahlakini kontrol eden bir muhtesib buluktagdi.® Nizam'il-
Mulk (61.485/ 1092) bizi Selguklulardaki hisbedkaberdar ettikten
sonra Muhtesibin gorevlerini vihtisabin dayangi dini disturu da
izah etmektedir. Sultanlarin hegehre terazileri ve fiyatlan
denetleyecek, ali verisin dogrulukla yurimesini s#layacak bir
guvenlik yetkilisini de gondermeleri gerekir. Bunlaiger yerlerden
gelip, sehir pazarlarinda satilan mallara hile ve hiyanetin
karistirflmamasini sglar. Dirhemleri kontrol ederek "iyiyi emir ve
kétiden men etme" dusturunu yerine getiritfeAnadolu Selcuklu
devletinde delhtisap kurumu bulunmaktaydi. Il.Kili¢ Arslan (1155-
1192) zamaninda Konya'da Sultana mensup, KonyaheEa Yunus
bin Hasan isminde diikkan sahibi bir Muhtesip ileldfizali Ebu Bekir

"Halim ALYOT, Tirkiye'de Zabita, Ankara, 1947, ss. 9-12.

8 OKCABAL , a.g.e., ss. 15-17.

®KAZICI, a.g.e., s. 24.

19 NjzAMU'L-MULK, Siyasetname Cev. Nurettin Bayburtlugil, Dergah Yayinevi,
Istanbul, 1987, s. 72.



bin Hasan adinda gir bir Muhtesibin varfiindan s6z edilmesi ve
Anadolu Selguklularinin idari gkilati icinde bir "Divan-1 Muhtesip"
dairesinin bulunmasi bunun kanititr.

Osmanli dénemine geklmizde, dier bazi kurumlarda olgw
gibi ihtisap kurumu da dgserek gelgmisti. Osmanli sehir
merkezlerindeki gunlik hayatin diizenlenmesinde dinélgiide roll
bulunanihtisab kurumu, bilhassa esnaf orgitlerinesiksahip oldgu
genk yetki ve selahiyetler bakimindan énem arz ediyo@amanl
toplumuna, Musliman Arap dinyanin bir mirasi olanatikkal eden
Ihtisab, her zaman 06nemini koruyan, vazgecilmezrklardan biri
olmustur. Osmanlh devlet g&ilatinin kadrosu icinde yer alan ve
hemen hemen biutin musliman devletlerde Muhtesibe diy
isimlendirilen bu go6revliyi Osmanlilar da geneléklayni sekilde
isimlendirmilerdir. Bununla beraber Osmanlilarda, bazéhtisab
Emini" bazen da Thtisab Agasi" diye isimlendirildii olmustur.
Osmanli devletindeihtisab vazifesi yapmakla gorevli bir yetkilinin
resmen bu vazifeye ne zaman getigidikesin olarak tespit
edilememektedir. Medeniyet tarihgisi Ziya Kazicimespitlerine gore
ilk defa Sultan I. Murad'in hicri 787 tarihli vaiggsinde hem idareci,
hem desahid olarak bir Muhtesibin isminden bahsediimektedi

Unlu tarihgi Halilinalcik’a gore ise Fatih zamaninda vazife ve
salahiyetleri kanunnamelerle tespit edilen Muhtesibu durumu
ilerde naredilecek olan ihtisab kanunnamelerine deik tutmus
olmalidir. Zira, 1502 tarihli  Bursalhtisab kanunundaki bazi
kayitlardan Fatih zamaninda boyle Hitisab kanunnamesi yapiggl
tespit edilebilmektedir:

19.yy'In ilk ceyrginde sonra Osmanlinin kurumlarinda
meydana gelen gamelerdenihtisap kurumu da nasibini algbr. Bu
cumleden olarak,1826 yilinda Il. Mahmut tarafinganiceri ocginin
kaldinimasi ile birlikte, bir yenilik hareketi alak ihtisap @&alig da
"ihtisap nezaretine" dostiirtlir velhtisap &asinin tnvani déntisap
nazir olur. Ihtisap nezaretinin gérevleri yeniden dizenleniziB&ni
gorevler ile yukumlilga arttinlir. Daha 6nce devlet protokoliinde,
(kadinin yardimcisi olarak gorulgii icin) yeri olmayan ihtisap

1 KAZICI, a.g.e., s. 24.

2ag.e.,s. 32.

3 Halil INALCIK, Osmanli imparatorlugu'nun Sosyal ve Ekonomik Tarihi
Istanbul, 1987, s. 639.



agasinin,ihtisap nazir olarak yer ajgdni da gérmekteyiz? ihtisap
nezaretinin kurulmasindan sonra, "kulanligi” kaldirilarak, yerine
"Thtisap Neferli" indas olundu. Boylece kulganhgi goreviniihtisap
neferleri isimli askerler yuritmeye {fladilar. Baka bir ifade ile
1826'daihtisap Nezareti kuruluncdhtisap Neferleri Belediye Zabita
memurli@gu gorevini devraldilar. Boylece bugtinkli anlamdaeBsle
Zabitasi da (1826 tarihi itibari ile) kurulsaldu.

Daha 6ncede belirtilgi gibi Osmanlilarddhtisap galigi, casi
pazar kontroll, vergi toplamasii buginkii anlamda belediye
zabitasinin gorevleri yaninda yine buginkid anlampalisin
gorevlerini de yurutiyorduihtisap nizamnamesinde de goridi
Uzere; bglangicta polis tgkilatinin gorevini ifa edenihtisap
Nezaretinin yukia 1845 de "polisstelati'nin ve 1846'da "Zaptiyye
Musiriyyeti"nin kurulmasi ile hafiflemi ve sadece esnafin kontroli,
teftisi ve narh hususuna indirgemtii. ihtisap Nezaretindgekilsel
olarak zaman zaman bazi kucukgidilikler yapiimissa da, gercek
desisiklik batililasma surecine paralel olarak 1855 yilinéigisap
Nezareti kaldirilarak yerine Séhremaneti” kurulmasi suretiyle
yapiimstir.*®

1855 yilindaSehremaneti kurulmasina kadar, belediye zabita
memurlgu gorevini asker ogandan olanihtisap neferleri yirutirken
bu tarihten itibaren belediye zabitasi gorevinivddar” icra etmeye
basladilar. Zamanla, okuma yazmasi olmayan kavaslaneebatili
anlamda yeni memuriyetler ihdas edilerek kavad @genkomisyon
cavuisu olarak deistirildi. Belediye zabita mufettierine "tebdil”
kidemli olanlara "tebdil eskisi" ve daha sonralda komiser denildi.
1869 tarihinde yapilan reorganizasyon da komiservafin
"bascavus™a, komisyon dnvani da "belediye caulna cevrildi. Bu
tinvanlar 1877 belediye kanunu ile de hiikmgdozd 1°

Gunumdaz itibariyle belediye zabitasinin Gnvanlseisdyledir;
Belediye zabita memuru, Belediye zabitasi komisardiyncisi,
Belediye zabita komiseri, Belediye zabitasiBamiseri, Belediye
zabita merkez memuru(amirijubelere ayrilan belediyeler deibe

%' 0. Nuri ERAN, Mecelle-i Umur-i Belediye istanbul Biiyiikehir Belediyesi
Kdiltiir Dairesi Bk. Yay.,Istanbul, 1995, s. 325.
®Ag.e., s. 327.
' Edhem Ruhi ONE, Belediye Zabita Klavuzu Birlik Yayinlari, istanbul,
1987, s. 10.



amiri, Belediye zabita muadidr yardimcisi, Belediyeabiza
Muduratdar:’

Sonug olaraksunu soyleyebiliriz. Ihtisap kavrami zamanla
zabita kavramina dogiinls, daha sonra da 6zel anlamiyla zabita
denilince belediye zabitasi agilar hale gelmstir.

Goruldigl gibi intisap kurumu, toplumsal ve kiiltirel gevresi
ile iliskilendirildiginde konuyu “yapisal-Fonksiyonel” bir yaklen ile
ele almamiz gerelgi ortaya cikmaktadir. Ayrica yukarida da ifade
edildigi gibi, intisap kurumuislam inan¢ sistemine ve onun birincil
kaynal olan Kur'an ayetlerine dayanmaktadir. Bu durursaim tanri
ili skilerine ba&h olarak ortaya ¢ikmgiolan Dinin ve dolayisi ile Tanri
buyrugunun, toplumsal yapinin ve toplumsal kurumlarinswiasina
nasil etki etginin acik gostergesidir. Ancak,daha cok insargado
iliskisine ba&li olarak saf aklin hakimiyeti sonucu ortaya cikan
pozitivizmin etkisi ile, sekuler bir anlayn hakim oldgu diinyada,
toplumsal yapinin ve toplumsal kurumlarin gdenesinde de
pozitivizmin ve sekiler- laik anlayn etkisinin oldgu
gorulmektedir. Osmanhlarda on sekizinci yuzyillk geyrezsinden
itibaren balayan yenileme ve c@daslasma hareketleri ile Osmanli
toplum yapisinda meydana gelengidmeler, 6nceki donemlerden
tevaris eden kurumlarin da gifenesine sebep olngtur.ihtisap
kurumundan zabita gkilatina dongim ornginin izi surdldiginde
bdyle bir sonuca varilir.

3. MUHTESIP iLE ZABITANIN KAR SILA STIRILMASI

Intisap kurumunda gorev yapanlara Muhtesip, Zabita
teskilatinda gorev yapanlara da Zabita denilmekteuhtesip ile
Zabitanin gorevleri ve yetkileri de toplumsal yaye toplumsal
kurumlarda, zaman icinde meydana gelergigimi ve dongumi
gostermesi bakimindan anlamhidir.

3.1. Muhtesibin® Gorevleri

1715-07-1969-13249 sayili zabita yonetrgieli

Yihtisap Kurumu Cercevesine dahil edilebilecek olarkvram daha vardir. Bu da
mutatavvi kavramidir.  Muhtesip ile Mutatavvi  kammari  birbirine
karistirlilmamalidir. Miihtesip deyince daha ¢ok hikinaeafindan gorevlendirilrgi
resmi gorevliler ankalmaktadir. Oysa bu goégiihtisapin kayng olan Kuran ayetleri



Yukarida Thtisap kurumununislam toplumlarina 6zgu bir
kurum old@gunu ve Muhtesibin de hesap sormak suretiyle "ecir
kazanan, "sevap" kazanan kimse demek @ldifade edilmgtir.
Muhtesip olmak icin ise Musliman,muikellef ve muktedimak
sartlarina haiz olmak gerekit®

Kur'an ayetlerini ve peygamber hadislerini ve uggoalarini
referans gosteren kaynaklardihtisap konusuna ayrilan Ozel
bélimlerde Muhtesibin géreviegdyle siralanmaktadir.

-Allah'in hakki olan emirlere §gik,

-Insanlarin haklarina ait iyilikleri gik,

-Allah hakkiyla kul hakki arasinda stérek iyilikleri tesvik,

-Kaotuluklerden uzaklgtirma,

-Haram veslpheli slerden menetme,

-Harama goturicu hilelsleri kontrol ve yasaklama

-Yalniz insanlarin haklarindan glan kotulikleri engelleme,

-Allah haklar ile kul haklari arasinda gtérek olan koti
hareketleri engellemedft.

Meshur Islam bilgini Gazzali de insanlarigleédigi cirkin isleri
(munkerleri) saymanin imkani olmagdn ifade ettikten sonra
cirkinlikleri (mUnkerati)sdyle kategorilendirnstir:

-Meclislerdeki munkerat

-Cail ve pazarlardaki munkerat

-Sokak ve caddelerdeki minkerat

-Hamamlardaki munkerat

-Ziyafet yerlerindeki minkerati

-Amme munkerati

ile celisir gibi goziukmektedir. Sozgelimi herhangi bir toplda veya toplulukta
munker sayilan bir olay vukua getitide resmi gorevli bir muhtesip mi aranacaktir.
Bu sorunun cevabi elbetteki hayir olacakilgili kaynaklarda ifade edilgi gibi
ma'rufu emir ve minkeri Nehy'i halkin bu ibadetildygastirmak ve bazi ¢ikmasi
muhtemel anlgmazliklarin 6niine gecmek maksadi ile bir organizgtisevini yerine
getirmektedir.imam Maverdi bu konuya agiklik getirmek maksadiylahkésip ve
Mutetavvi ayrimini yapmaktadir. Mitetavvi gondlliahri memur demektir. Temel
islevi nafile ve farz-1 kifaye olanslieri yaptirmaktir. Mitetavviler genellikle yia ve
mutemet Kilerdir. Hikimetten izin alarak bu gorevi yapabiéri gibi, izin
almaksizin da bu gorevi yapabilirler. (Kavakgl,.e.gs. 52.) bu ayirimi resmi
gorevliler ve gonulli siviller diye anlamakta da biahzur yoktur.

BERGN, a.g.e., ss. 306-310.

"MAVERDI, Ahkamu's-Sultaniyye, Cev. AliSafak, Bedir Yay.jst., 1994, s. 453.



-Sultanlarin ve Emirlerinsiedigi miinkerat®®

Ibn Haldun ise konuygdyle aciklar: Muhtesib, halkgehir ve
ahalisinin fayda ve maslahatlarina uygun hareketegé sevk eder.
Yollardaki kalabalik ve sikikliklara engel olur, hamallarin ve
gemicilerin fazla yik ydklenmelerini  meneder, inka tehlikesi
gosteren yapilarin  ve evlerin yiktinimasini gédtine emreder,
yollardan gecip gidenler icin zarari dokunabilecedsneleri ortadan
kaldirir. Okullardaki @rencileri haddinden fazla dovergrétmenlerin
ellerine vurur. Onlari grencilere haddindenseu vurmaktan alikoyar..
Aldatmalara, yiyecek ve icecek maddelerinde hilglahanlara
yuksek fiyatla satanlara ve bundarskaispata, delil ve tanikliklara
muhta¢c olmayan hususlara,0lci ve Olceklere bakaorcl8rini
vaktinde ddemeyenleri insaflagormeye mecbur edét.

3.2.Muhtesibin Yetkileri

Muhtesip, sinirlari devlet tarafindan belirlegmkonularda
hakim (kadi) gibi yetkilere sahiptir. Genel olar®tuhtesip, tanik ve
delil ile ispata muhta¢ olmayars ive hallere bakar. Muhtesip
kendisince bilinen hers¢ ve incelenmek lzere kendisine sorulan ve
aclk olan,belli olan hal veslere bakar; hikmeder... Bunlar umumi
haller ve yerine getirilmesi kolaysler oldusu icin kadi bunlari
muhtesibe havale etsgibi olur. %

Genel yargilama usullerinde olglu gibi ihtisap slerinde de
dava icin muhtesibe muiracaat edilebilir. Davacambaklarinin ihlal
edildigi gerekcesi ile muhtesibe muracaat edebilir. Anoakhtesip
insan haklari ile ilgili batin davalara bakmaz. &z&lkendi konusuna
giren insan haklarina bakabilir. Mubhtisip, itiratlien haklara ait
davalara bakar, inkar ve kacinmayi ihtiva eden @asabakamaz.
Hakim, inkar edilen hususlarda yemin verir. Muhpesse yemin
veremez. Hakimler delilleri dinleme ve yemin ettarkonusunda tam
yetkilidirler. Muhtesip de genel yargilamada didugibi davaliyi,
yerine getirmedii gorevi yerine getirmesi icin zorlar. Ancak bu dor
yine muhtesibin gérev ve yetki alanina giren konigi gecerlidir®

O GAZALI, a.g.e., ss. 823-835.
ZLHALDUN, a.g.e., s. 574.

2 g.e., s. 575.

2 MAVERDI, a.g.e., ss. 450-453.



Muhtesip goérevini yaparken ve yetkilerini kullarerk bazi
hususlara dikkat etmek mecburiyetinde @adlgibi bazi kurallara da
uymak zorundadir. Bilinmesi gereken genel bir ilkdd, kot olan
sey kim veya ne tarafindan ve kime veya neye yaaliyapilsin
kendisine ihtisap uygulanir.

Muhtesibin yapilmasini istegli iyi isler yada yapiimamasini
istedigi kotu isler yeni bir ictihada gerek olmayacakkilde acik ve
secik olmalidi?* Ayrica Muhtesip cirkin kabul edilersleri bulup
ctkarmak icin tecessis sahibi olmamalidir. Yaptsin kotuligini
bilmeyenlere de gretmek ve yumsgak bir Uslup ile ikaz etmelidir
Sayet bir kimse cirkin kabul edilegiibilerek yapiyorsa nasihat ederek
ikaz etmek Muhtesibin gorevlerindendirgdt kotuliga isleyen Kii
nasihattan da anlamiyorsa yasalarin yaptirim gilelikorkutmak
gerekir®

3.3.Zabitanin Gorevleri

Belediye Zabitasi, belediye sinirlari icinde belderbelde
halkinin dizen, ghk ve huzurunu, yetkili organlarin bu amacla
alacaklari kararlarin yuratilmesini @amak ve korumakla, belediye
suclarinin glenmesini dnleyecek tedbirleri almak wenen belediye
suclarini kovalamakla ilgili gérevleri yapmakla gili bir kurulustur.

26 zabitanin gorev ve yetkileri yasalarla belirlesgtini

Belediye Zabitasinin Gorevleri :

a- Emirleri ifa, yerine getirme : Bu emirler ya mzenatta yer
alanlar, ya Belediye Meclisleri ile Belediye Encimtezinin kararlari
yada amirlerinin emirlegeklindedir.

b- Koruyucu, 0©nleyici (menedici) gorevier: Belediye
mevzularindan kaynaklanan suclari 6nleme, dilemgnlseyyar
saticilari ¢evreyi kirletenleri men, kaldirimlaggal edenleri men etme
VS.

c- Ceza kararnameleri kesmek, icra, ifa ve tadtsiek Olc,
tart! aletlerinde hile,ruhsatsiz acilan yerlerelkascezalar ve bunlarin
tahsili islemleri gibi.

2 GAZALI, a.g.e., s. 800.
“ A.g.e., ss. 809-816.
% Remzi FINDIKLI, Zabita Haftasinin Sorunlari Tebligi, ist., 1995.
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d- Micadele ve imha gorevleri: 8abos dolssan veya hasta
olan hayvanlarla micadele ve bunlar itlafglgga zararli gidalara el
koyma ve bunlari imhglemleri,

e- Faaliyetten menetme gorevleri: Kanunsuz agilmlian
yerleri faaliyetten men etmglémleri.

f- Yardimda bulunmak: Buradaki yardimdan maksatr sai
belediye gorevlilerine, ghk ve yikim ekiplerine ve sair kamu
gorevlilerine onlarin gorevlerini ifa sirasinda gerektginde yardimci
olmaktir.

g- Ornekler almak: Su ve gida numuneleri gibi,

h- Vergi,risum almak: Oyun veglence yerlerinden alinan
risum,vergi almak.

i- Fiyat listeleri asma, astirma ve bunlarin denet

j- Dansmanlk hizmetlerinde bulunmak: Beldenin yabancisi
olanlara yol gésterme ve onlara yardimci olma gibi.

k-Ozel mevzuat hikumleri ile belediye zabitasinailee
gorevlere benzer gorevler ile de yukimla kiligrolan dger genel ve
0zel zabita kuruklari ile isbirli gi icinde bulunmak.

3.4. Belediye Zabitasinin Yetkileri

a- Denetim yetkileri: Umumi ve umuma acik yerleri.

b-Tutanak tanzimi ve kowturma yapmak: Kurallara
uymayanlar, mukavemet gosterenler icin

c- Maktu ceza kararnameleri kesmek ve bu ceza#rsilt
etmek.

d- Binalara girme, yikma ve denetimde bulunma

e- Yakalama ve zorla géturm&tipheliler, zararl kiiler icin,

f- Tecavlzleri, haksizslieri men ve 6nleme: Mesela belediye
binalarina tecaviizler, kaldirirggallerine engel olma.

g- Imha ve itlaf §lemlerinde bulunmak.

h-Trafik diizenini koruma ve uymayanlari ikaz

i- Genel manada kurallara uymayanlari ikaz, tenl@hmen
yetkileri: Mesela umumi yerlerdeki gurultiyl, cevigrleticileri
vb.lerini ikaz ve men boyledir.
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j-Sair vyetkiler ki, buna genel yetkiler de denildenel ve 6zel
kanun hidkumleri ile belediye zabitasina ayrica ilemryetkilerin
disinda kalanlardif’

Goruldigii  gibi,bugiin adina Zabita dgahiz Ihtisap
kurumunun 200 yilhk tarihi dosiimi ayni zamanda bir toplumun
tarihi desisimini ve donigumini de anlatmaktadir. Onceleri 6nemli
yetkilerle donatilmy olan Muhtesiplerin, gérevlerinin bir kismi polise,
bir kismi askere, bir kismi maliye'ye, bir kismi galliye'ye
devredilince, buginkll zabita sadece beledilgini takip eden 6zel
hizmet kurumu haline gelstir. Buginki zabita kurumu sosyal
statiisiinden, devlet yapisi icindeki hiygitakonumundan, gorev ve
yetkilerinin mevcut durumundan oldukca rahatsizdir.

4. DEGERLENDIRME, SONUC VE ONERILER

Salikli toplumsal ¢oziimlemeler yapabilmek icin berikéeri

ve farkhliklar g6z éninde bulunduran toplumsali#amalar yapmak
gerekir. Bu maksatla, toplum bilimciler tarafindesitli siniflamalar
yapilmstir. Toennies’in cemaat ve cemiyet siniflamasi, kberm’in
mekanik ve organik dayayma anlayl, Cooley’in birincil grup ve
ikincil grup iliskilerine dayali ayirimi, Redfield’in kir ve kentiayni ,
Becker’in kutsal toplum ve laik toplum tipolojidierner ve Levy'in
geleneksel toplum ve gdas toplum ayirimi,bicimindeki siniflamalar
toplumsal yapilarda gercekkn toplumsal dasmeleri
gostermektedif® Ayrica Osmanlidan Cumbhuriyete intikal ederken iki
onemli toplum bilimcimizden birisi olan Prens Sahtim, Edmond
Demolins’ten mulhem olarak toplumlari bireyci topilar ve bitincu
toplumlar ayirirmina tabi tutuktan sonra bati toplmmi bireyci
toplumlar, dg@u toplumlarini da kamucu toplumlar olarak
nitelendirmekte ve Osmanli toplum yapisini da béiltoplum olarak
gormektedir. Osmanli toplum yapisinin mutlaka hkireyoplum
yapisina kavgmasi gerekgini ifade etmektedif’ Yine Osmanlidan

2’Ali SAFAK, Zabita Haftasinin Sorunlari Tebligi, istanbul, 1995, ss. 4-5 ; 15-07-
1969 tarih ve 13249 sayili ydnetmelik.

%8 Emre KONGAR, Toplumsal Degisme ve Tirkiye Gercai, Remzi Kitabevi,
Istanbul, 1985, s. 289.

% Emre KONGAR, Tirrk Toplum Bilimcileri , Remzi Kitabevi,istanbul, 1993,
ss.111-112.
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Cumbhuriyete intikal ederken iki 6nemli toplum biltimizden dgeri
Ziya GOkalp ise Turk toplumunu 6rnek gostererepjumlarin zaman
icinde medeniyet dairelerini datirebilecezini, dolayisi ile de
toplumsal yapinin dgsebilecgini ifade etmektedir. Ziya Gokalp’e
gore Tark milleti Musliman olmadan 6nce Uzak gdomedeniyet
dairesinde idi. Turkler Muslimagh sectikten sonra Qi Medeniyet
dairesine girdiler. Yirminci Yuzyilin banda itibaren ise Bati
medeniyet dairesine girghérdir.>°

Toplumsal yap! siniflamalari icinde yer alan Bethkekutsal
toplum ve laik toplum tipolojisi, Lerner ve Levy’igeleneksel toplum
ve ca&das toplum ayirimlari ile Prens Sabahattin’in bireygplumsal
yapl ve butinciu toplumsal yap! ayirimi ve Ziya Gpka medeniyet
degisim teorisinin ortgtiklerini disind(gimizde Tark toplumunun
cagdaslasma sertveninin aslinda bir toplumsal ggene sertveni
oldugunu rahatlikla soyleyebiliriz. Ziya Gokalp’in ifasieile Turk
milleti Dogu medeniyet dairesinden Bati medeniyet dairesigergen
batin kurum ve orgitsel yapilarinda d&igiene usramaktadir. Bgka
bir ifade ile Toplumsal yapilarda meydana gelegigheeler,toplumsal
kurumlari da etkileyerek, toplumsal kurumlarinlaltumu nitelginde
olan kurumlari ve o kurumlarin érgit yapilarini digistirir. ihtisap
kurumundan zabita gkilatina gegs seriiveni de bu genel kabule
uygun olarak gercekdenistir.

Bir toplumun, zaman icinde toplumsal yapisindgigee olsa
bile,6nceki toplumsal yap! ile sonraki toplumsapyarasinda énemli
sayllabilecek ortak noktalar olacaktiki toplumsal yapidan birinin
Otekini 6nceledii dikkate alinacak olursa, toplumlarin gegimiderin
izlerini  tagidiklari  ve buglnlerini de gecgherinin  (zerine
kurduklarini inkar etmek mimkin giidir. Bu acidan bak@imizda,
geleneksel yapinin bir Grind olan muhtesip ile agplumun modern
doneminin  Belediye  Zabitasinin  benzerliklerinin  yata
farkhliklarinin olmasi dgal kagilanmalidir.

Benzerlikler: Cag1-pazar denetimindeksglevieri hemen hemen
aynidir. Gida kontrolleri, trafik dizenlemeleriradi hayvanlari telef
etme, pazar yeri ve kaldirnmggallerini  6nleme, Olci ve tarti
aletlerinde yapilan hilelere midahale, kanunsyerlerini kapatma ve
belirli cezayr kesme, muayyen vergileri toplamakaazarar verecek
gurulta ve kirlilige engel olma, izinsiz yapilari yikma gibi kamu yara

39ziya GOKALP, Tirk Medeniyeti Tarihi , Kiltiir Bakanlgi Yay.,Ist.,1976, s. 17.
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ve zararinin s6z konusu oflu durumlarda, kamu yararindan yana
vazife ifa etme noktasinda muhtesip ile belediyéitza1 benzer
islevlere sahiptirler.

Farkliliklara gelince:iste burada sadece muhtesip ile zabita
arasindaki fark del, ayni zamanda bir toplumun geleneksel
donemindeki toplumsal yapisi ile modern dénemindiplumsal
yapilari arasindaki fark da cok belirgin bir hamaktadir. Zabita
teskilatinin  olwturulmasinin dgiinsel temeli diinyevi kamu anlayi
iken, ihtisap tekilatininki ise &irhikh olarak dinidir. Hisbe Uzerine
yapilan bitin c¢amalarin istisnasiz olarak bu noktayi
vurguladiklarini  bir kere daha belirtgniolmakta fayda vardir.
Muhtesib “ma’rufu emr ve muinkeri nehy” kapsamingkevierini
yerine getirirken, zabita modern bir toplumdaayean bir birey olarak
islevlerini sekuler anlaga uygun bir bicimde her hangi bir ilahi
temele dayandirmadan yerine getirmektedir. Muhtbsikamu gorevi
ifa ederken ayni zamanda dini bir gorev yapi, bir farzi yerine
getirdigini dustndr. Zabita ise yalnizca bir kamu gorevi icragetti
disinmektedir. Yukarida da ifade edidgibi, bir bagka 6nemli nokta
da Muhtesibin daha fazla yetkiye sahip @dnu belirtmemiz gerekir.
Muhtesip glinumuzdeki polis ddlatinin  ve yargi tgkilatinin  bir
kisim gorev ve yetkilerine de sahip olarak dahaademliydi. Bazi
durumlarda Muhtesipler Kadilar tarafindan gorevighder ve kadi
gibi htikmetme yetkisini de kullanirlardiStphesiz bunun en buyik
faydasi da mahkemelerin yukini ayakisti mahkemdabagcek
olan muhtesiplerin Ustlensi olmasi idi. Gunimizde ‘"para
cezasl,kapatma veya faaliyetten men yada verildmsatin geri
alinmasi” gibi bazi istisnalari saymazsak kucukUtputin yargi
durumlari mahkemeye intikal ettirilgli icin haddinden fazla
sikismalar yuzinden insanlar @gdur olmaktadir. Buginki Belediye
Zabitasinin ise yukarida gorifgiu gibi gorev ve yetkileri oldukca
sinirlidir.

Sonuc¢ olarak sunlari  sdyleyebiliriz; Toplumsal kurumlar,
toplumsal ysam icinde, toplumsal ihtiyaclardan get ederler.
Toplumsal yapinin 6zelliklerine gore dekillenirler. Tarihi sureg
icerisinde de d#sime wrarlar.ihtisap kurumu déslam toplumlarinin
sosyal yapilarina gore ortaya cilsmee tarihi dongim icerisinde
bugiinki Zabita Tgkilatina doénigmustir

Ancak ihtisap kurumu, "Muhtesip"ten "zabita"ya gelinceye
kadar bazi evrimler gecirgtir. Osmanlida batilikana hareketi
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yukaridan gaglya dgru ve daha ¢ok devlet kurumlarinda yapilimasi
anlaysl, devlet eliyle resmi 6rgitlerin  yeniden yapilaasmi gerekli
kilmistir. Thtisap kurumu, bugiinkii anlamda zabitkitat da bundan
en cok etkilenen kurumlardan birisidir. Onceki Undlerde izah
edildigi gibi 6nceleri 6nemli yetkilerle donatiismplan muhtesiplerin,
gorevlerinin bir kismi polise, bir kismi askere, kismi maliye'ye, bir
kismi da adliye'ye devredilince, bugunki zabitaesadbelediye
islerini takip eden 6zel hizmet kurumu haline gebmi Bugunki
zabita tekilati sosyal statlisinden, devlet yapisi icindeketasik
konumundan, goérev ve yetkilerinin mevcut durumundadukca
rahatsizdir.

Bu calsma kapsaminda bir oneri ggirecek olursak; Zabita
teskilati uzun tarihi gecmsi, olan bir tekilattir. Devletlerin
devamhlgl kurumlarinin devamhign ile o6lculir. Bu acgidan zabita
teskilatl, ihtisabin tarihsel birikiminden de yararfaak bugunku
toplumsal yapi! ve idari organizasyon icinde yem $entez ile ya
reorganize edilerek etkin bir konuma getiriimeldgaarihsel baindan
koptusu,dolaysiyla da fonksiyonunu vyitifgli gerekcesi ile timuyle
ortadan  kaldirilarak  buginki  goérevieri ska  birimlere
devredilmelidir.
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BiR KiSiLiK OZELL iGi OLARAK SUCLULUK VE
SPORLA ILISKIiSI

Veysel KUCUK*
Mehmet ACET**

OZET
Sucluluk duygusu kili gimizin ayrilmaz parcalarindan birisidir. Bir ¢cok ke yaptg bir
hareket veya soylegii bir s6zden sonra sugluluk duygusunusadgl anlar olmuytur.
Sucluluk, bireyle cevresi arasindaki bkl etki ve tepkilerin sonucu obur. Sporda ise,
sucluluk duygusu genellikle karisizlik ve hayal kirikliklari sonunda kendini tgg.
Sugluluk duygularinin ortadan kaldirilabilmesi igabeplerini ortadan kaldirmak gereklidir.
Ayni zamanda “Biz” duygusunun aifwrulmasi ve oyuncularin gérev ve sorumluluklarinin
esit sekilde d&itilmasina dikkat edilmelidir.

SUMMARY
The feeling of crime is a part of our personalitylost of the people has a feeling of the
crime after a behavior and speaking words. Crimeneerged as a result of interaction,
between the person and around of the person. geafithe crime is usually was feeling and
the of the successful watch’s by the sport’s maot td fell be crime first of all we have to
cancel reasons of the the crime’s feeling the some everybody must have sprint of the and
some responsibilitybility.

*Yrd.Dog¢.Dr. Dumlupinar l'_'J_niversitesi BedergiEmi ve Spor Yiksek Okulu.
**Yrd.Do¢.Dr. Dumlupinar Universitesi Bedenglimi ve Spor Yiksek Okulu.



GIRIS

Spor; tarihte oyun, oyalanmaglenme ve gten uzaklama
anlamiyla, bg alti bin yil 6nce bir ¢gt beceri yargtirma oyunu olarak
karsimiza cikmgtir. Bu acidan; en azindan tarihsel dizlemde goze
carpan ya da bilinen ilk spor turlerinin devlet ihal gelmsg
topluluklarda, sporun toplumsal yapinin sadecgingezedaki deil,
insanhk tarihinin bglangicindan beri gorilen bir kurum ofglu
hususunu ortaya cikargnoluruz. “Boylesine bir ortam ve bicimde
yapilan sporun oyun veglkence olmadil, hele sporcu acisindan
oyalanma vesten uzaklama” olmadgini soyleyebiliriz. (FSEK, s.5)

Baslangicta kgisel bir olgu olarak bgayan sportif faaliyetler,
daha sonralari toplumsal bir nitelik kazanmasiydhalgeni kitlelere
yaylimistir.

Bugln sosyal, siyasal, ekonomik ve kiltturel boyuyla,
inkar edilemeyecek ve hafife alinmayacak bir gergiekak kagimiza
cikan bir ¢ok bilimsel incelemeler de konu oktwr. (GUR, s.7)

Cunku balangicta oyun , oyalanma veten uzaklama
amaclyla bglayan sportif faaliyetler giinimuizde, yiksek perfansa
basariya yonelik ygun bir rekabet ortami igcinde yapilan sistematik
faaliyetlere dongmustur.

Yapilan argtirmalar ve bilimsel ¢cagmalar neticesinde sporda
basariyi etkileyen faktorler ic ve gldiye iki gruba ayrilir. IKiZLER,
s.9) Ds faktorler cevreden kaynaklanir. Mesela, spor aetgthakem,
rakip sporcu, seyirci vidg faktorlerde psikolojik 6zelliklerden ofur.
Yani kisinin sahip oldgu zihinsel 6zellikler, duygusal 6zellikleri ve
kisilik ©zellikleridir. Bunlar; sporda direkt olaraktleleyen temel
faktorlerdir.



Calsmanizda oOzellikle kilik ve duygusal Ozellikler Gzerinde
yogunlasiimistir.  Cunki “Kisilik bireyin kendisine 6zgl butlin
vasiflarini toplayan ruhsal bir buatanluktir. Bu imiiik icerisine
Kisinin zekasl, yetenekleri, heyecansal tepkileri, giugri, ilgileri,
genel kdltart girer. Bu ozellikler sportif harelege yon veren ve
sporcunun verimini etkileyen unsurlardir. (BBR , s. 52)

Bu sebeple sporcu, sadece fiziksel yapisini Ratlak ve
gelistirerek deil, psikolojik yapisinin da butin ozelliklerini @ik,
duygusal, ruhsal) kullanarak ve gélierek en ylksek performansa
ulasmaya cakmalidir. Bu acidan yakjddiginda sportif bgarida
psikolojik 6zellikler biyiik 6nem kazanmaktadir. (RUK, 1997, s.7)

Sucluluk duygusu kili gimizin ayrilmaz parcalarindan biridir.
Bir cok kimse yapgii bir hareket veya soOylegli bir s6zden sonra
sucluluk duygusu yamstir.

Seligman ve Johnson, kiucguk veya buyik bir sosyabun
dyeleri taraafindan iyi ve yararh diye kabul edgmbulunan
inanclarin, geleneklerin orf, adet ve kurumlarnyatadiklar kurallara
aykiri olarak glenmis bulunan anti sosyal bir davraaisucluluk adina
verirler. (EVRM, s. 14)

Lowrey'e goOre sucluluk ise; bireyle cevresi ardski
karsilikll etki ve tepkilerin sonucu okurr, bu da bireyde bazi ik
bozukluklarinin meydana gelmesine neden olur. (YA#R, 1986,
s.5)

Suc¢ kavramini iki acidan ele almak mumkandir. rigisi
toplum icinde yururlikte olan yasalara §agelmek, bunun sonucu o
yasalarin kanligi olan cezalara maruz kalmaktiikincisi ise
psikolojik agidan sugtur. Bu sug birinci kapsamegisuga gore daha
geng kapsamhidir. Buna go6re sug, toplumun ahlak ve alayr
kurallarina aykiri hareketlerin sonucu olarak topla catsma haline
dismektir. Batin suc¢ davraglari toplumsal bir uyumsuzfiun
belirtesi olarak ayni psikolojik ve toplumsal selegejm sonucudur.

Kisiyi, toplumla catgmaya digurerek onun sucslemesine
sebep olan olaylar hakkinda bazen dinsel, bazesefielbazen de
bilimsel acidan yakkamlar olmuwtur. (ENC, s.152)

Bazilari bireyin davraslar ve kaderin kendi iradesi sdrida
bir takim kuvvetler tarafindan yoneltifgni ileri strtp bireyin yapgi
koti davranglardan sorumlu tutulmayacaklarini savunurlar.gdi
taraftan bazilari ise; insanin akil ve iradeye gdbir varlik olarak
yaptgl her davrary bilingli yaptigini savunarak bireyi sorumlu



tutmaktadir. (ENC, s. 153) Bunun yaninda cevrgukarinda sucun
islenmesine 6nemli bir faktor olup, sknin icinde bulundgu sosyal
sinif ve zimrede suclu olup,skiin icinde bulundgu sosyal sinif ve
zumrede suclu hareketlerin ne oOlgide bireyin kendikalacgini
tayin edebilir. (YUCEL, s. 15)

Sug davraninin sebeplerini ve kinin sorumluluk durumunu
ortaya cikarabilmenin en etkili yolu sistemli verafsiz bilimsel
argtirmalardir. Bu yonde bir ¢cok agtarma yapilmgtir. Bunlari 6nem
sirasina gore inceledimizde soyle bir siralama ortaya cikar.

A. Aile Durumunun Bozukluklari

Aile, toplumu meydana getiren en kiglk parcasi addar
cogunun kkilik ve karakterlerinin gelimesinde ailenin oynagii roliin
etkisi inkar edilemez. Cunkl, insan hayatinin vebiy@sinin
dayandg temel bir miessesedir. (GUNGOR, s. 206) “Bazi
psikologlar, (Freud ve taraftarlar) insagahsiyetinin, dgumdan
sonraki be yil icinde teekkll edildgini sdylerler ki, bu iddia insanin
yetismesine ailenin rolinid zanngiftnizden ¢ok daha buylk olarak
gosteriyor’ (GUNGOR, s.214) Dolayisiyla bu dizeridedzukluklar
veya eksiklikler ¢cocuklarin davranve algkanliklar Gzerinde derin
izler birakmaktadir. (ENC, s. 153)¢&r bir ailede kadin ve erkm
rolleri belli dezil ise, cocuk ideal bir anne ve babadan yoksuryiyeti
demektir. Cocuk, cinsiyetine uygun normlari annebabayi taklit
ederek kazanir. “Taklit” cogun en gugli grenme mekanizmasidir.
(YAVUZER, 1992, s. 145)

Ingiliz ruh bilimcilerinden C.Burt, 200 suclu ¢ggu cesitli
yonlerden inceleyerek, aynsartlarda su¢ siememi bir grupla
kargilastirmistir. Bu argtirmada, suclu cocuklarin %58’inin  6lum,
ayrilik ve bganma gibi yikilmg aile cevrelerinde yaimis olduklari
bulunmutur. Bu oran kontrol grubunda %25 olarak tespitrediir.

B. Kotu Egitim

Egitimi insan icin her yonu ile gerekli bir devre od& kabul
etmek zorundayiz. Cunkul, her ne vermek istiyorsaky sistemli bir
bicimde ve olmasi gereken skie en uygun bir tarzda vermek
durumundayizidealler, diiinceler ve ileriye doniik programlar ancak
istenilen d@rultuda yetgen ve terbiye edilen insanlar sayesinde
gerceklgebilir. (DOGRU, s. 51-52). Eitim denildiginde ilk 6nce aile
icerisinde koti gelenek ve goreneklereglbakalma bilgisizlik ve
arilayssizliklar yizunden sledikleri devamli hatalariyla ¢ocuklari



suca ittgi tespit edilmgtir. Ailelerin cocuklarini ihmal etmeleri,
uzerlerinde @r baski kurmalari veyasai gewek birakmalarigari
koruma gayreti icine girmeleri, cocuklari sik cezalirma gilimleri
cocuklari isyana anti-sosyal davrgarin icine iter. (ENC, s. 159)
Aile icerisindeki gitim tarzi da 6nem arz etmektedir. Ozellikle
simarik ve nazl gitim sekli, ice donuk saldirgan davraragilimleri
icin uygun bir ilksarttir. (BAUMAN, s.176)

Nitekim yapilan bir argirma sucglu genclerin  evden
kacmalarina bir anlamda anti-sosyal dawanlk adimi atmalarina
neden olan en buyuk etkenin %59 oraninda ailedaskisi oldgu
tespit edilmgtir. (YAVUZER, 1986, s.5)

Bunlar temelde yandiegitimin sonugclaridir.

C. Yoksulluk

Yoksullugun su¢ ve curim dmrmaktaki roli inkar
edilememektedir. Ancak yoksulluk direk suga gOtiktedir.
Yoksullugun getirdgi sartlar (bilgisizlik, alkoliklik, kalabalik bir
ailenin dar bir ortamda yamasi sonucu ahlaki gerlerin yoklysu
veya zayIflgl) coclgu dolayl olarak suca geik etmektedir.

D. Cocuk Ceteleri

Ergenlik 6ncesi ve gerginlik boyunca cocuklarin lraya
gelerek gruplar kurmaktan §landiklar tespit edilmstir. Baslangicta
amagsiz olan bu gruplar bir arada bulunmak, yiylecekaylgmak,
sir ortaklgl yapmanin vergi zevkle yetinirken daha sonralarisite
cocuklarin aradgn heyecani verici, kendilerine Ustunlik kazandiran
mesguliyetler bulmaktir. Bu; spor, izcilik gibi faydalfaaliyetlerle
temin edilmedii taktirde cetecilikle ve yadsi faaliyetlerle elde etme
yoluna gidilir.

E. Sinema ve Roman

Diger faktorler kadar olmasa bile sinema ve romanlarin
cocuklar suca twik edici bir etken olduklari kabul edilen bir
gercektir. Buralarda gorilen veya okunan siemesekil ve kaliplari
taklit edilerek uygulamaya konulmaktadir.

F. Cinsel Ayriliklar
Sug ceitleri arasinda cinsel sucglarin daha fazla kiz &tou
arasinda, hirsizlik, soygunculuk, kalpazanlik giglarin da erkekler



tarafindan daha silglendigi gérilmistir. Cinsel farklar arasinda en
onemlisi kizlarin aylk adetleri ve bunlarin dauganizerindeki
etkileridir. Bu dénem baz! kizlan hasta edecekakashrsg halde,
bazilarini hi¢ etkilememekte, bazilarini da cokirkin kolayca
heyecanlanan gergin bir hale sokmaktadir. gutlarda bir kizin
kendisinden beklenmedieyler yapabilmesi ihtimal dahilindedir. Yz
kisilik suclu kiz grubun %4 ‘Gnin suclarinin kesin rala aybainin
ruhsal ve davragietkilerinden iler geldii ortaya koymugtur. (ENC, s.
167)

Buraya kadar suc ve sucugloan sebepler Gzerinde duruldu.
Buradan hareketle, sucl@un ortadan kaldirilmasi icin sebepleri
ortadan kaldirmak gerekir. Fakat sebeggrdoolarak tespit edilmel
ortadan kaldinldiktan sonra cgmn gelsmesine iyi bir yon
verebilmelidir.

Sporda sucluluk duygusu genellikle shasizliklar, hayal
kirikliklart  sonucunda kendini goOsterir. Kaybedilebir macin
arkasindan kendini sorguya ceken sporcu, oyun akRinbigarisiz
hareketlerini zihninde abartarak sucluluk, duyguler olusmasina
yardimci olur. Ozellikle sporcunun miisabakadaeetipcen elvegii
pozisyonlari kullanamamasi bu duygularingyolasmasina neden
olacak, sonunda bir takima ait olan ghdiyetin yukinid kendi
omuzlarina yikleyecektir. Bu duygularla sporcu keadydnelik bir
saldirganlik davragini gostermesi muhtemeldir. Bu tar saldirilar
sucluluk ve pimanhk duygulari veya hayal kiriginin bir sonucu
olarak gorulur. (BAUMAN, s. 176)

Sucluluk duygulart “Yildiz Futbolcu” olarak nitelen ve
bulunduklan takimlarda buydk etkinlikleri olan gpolar Uzerinde
daha fazla géztukmektedir. Clnki bu tip sporcularejerinin (Kultp
cevresi, arkada cevresi, takim ici ve arkaglacevresi) airi
beklentileri sonucu devamli psikolojik baski altddrlar. Bu yikin
altinda ezilen sporcular, {mEisizlik durumunda bekleneni
verememenin  verdi degisik duygularla  sucluluk hissine
kapilacaklardir. Kicguk, tarafindan futbolcular lmde yapilan bir
argtirmada da sucluluk duygusunun en fazla amatOr csiemda,
daha sonra profesyonel sporcularda, en az da spidncayanlarda
yasandg tespit edilmgtir. (KUCUK, s. 83)

Sucluluk duygular moral bozulkdu ve saldirganhk gibi
tepkilerle dga yansitilir. Yani rakibe kar kasith sert hareketler, ¢cok
fazla kongma ve kufur etme, kotl bir oyun sergileme sucluluk
duygularinin goérinen tepkileridir. Bu tepkiler bazesporcunun



kendine yonelik de olabilir. Yani sporcu suclulakiygusundan

kurtulabilmek icin kendi kendine ceza verme yoluyider. Ornek;

antrenmanda sa1 calsma istgi, kendisi tokatlama, kendi kendine
sinirlenme gibi davraglar gosterir. (BAUMAN, s. 177)

Sonug olarak, sporcuyu bu tip duygulardan kurtanmaolu;
sporcularin performanslarini olumsuz etkileyesiliki kusurlari ve
kisilik ©zellikleri, spor psikolojisi uygulamalari ilediizeltilebilir.
(BASER, s. 10) Ozellikle takim sporlarinda oyunculagirev ve
sorumluluklarinin gt sekilde dgitilmasina dikkat edilmelidir. Ayrica
“Biz” duygusu kazandirilarak lari ve baarisizliklari takimin
batinine mal edilmesi, sporculari  olumsuz  duygalard
arindiracaktir.

Bir sorumluluk, goérev dalimi yapilacaksa, sporcunun
psikolojik durumuna uygun bir gorevin verilmesinglkat edilmelidir.

Basarisiz bir sonu¢ alinginda, airi duygusal olan sporculara
ve yildiz sporcular, kendilerini suclu gorurler kendilerine ceza
vermeye calirlar, bu tlr sporculara muisabakadan sonra yandimc
olunmasi, bsgarisizlik durumunda yalnizca suglunun onun olr@aa!
hatirlatmak gereklidir.
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