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OZET: Léale Miildiir, 1980 sonras1 Tiirk siirinde kendine has bir yer agmistir. Onun “Divanii Lagat-It-Ttrk” isimli
siir kitabi, edebiyat diinyasinda geleneksel unsurlari ¢ok fazla gérebilecegimiz, benzerinin ¢ok fazla olmadig: bir
siir kitabidir. Miildiir’iin siir kitabinda eski Tirklerin hayati ve diinyay: algilayis bicimleri siire has bir atmosfer
icinde yer bulmustur. Tirklerin kiiltiir ve edebiyat hazinesi kabul edilen ve Kasgarli Mahmut’a ait olan “Divanii
L0gat-1t-Tiirk” kitabi, sairin gelenekle nasil bir irtibat kurmak istediginin ipuglarini veren bir eser olmasi sebebiyle
de Miildiir’iin siir kitabinin ismi olmustur. Yazida “gelenek” ve “edebiyat gelenegi” kisaca irdelenmis, Miildiir’iin
bu eserinde gelenegin izleri alt bagliklarla agiklanmustir.

Anahtar Kelimeler: Gelenek, Edebiyat Gelenegi, Lale Miildiir, Divanii Ligat-it-Tiirk.

HOW LALE MULDUR’S POETRY BOOK “DiVANU LUGAT-IiT-TURK” COMMUNICATES WITH
THE TRADITION

ABSTRACT: Lale Muldiir has a unique place in post-1980 Turkish poetry. Her poetry book entitled “Divani
L{gat-it-Tiirk” is a book of poetry where we often come across traditional elements, a quality which is not common.
In Miildir’s poetry book, the lives of the old Turks and their understanding of the world have found their place in an
atmosphere specific to poetry. The book of “Divanii Llgat-it-Tiirk,” the author of which is Kasgarli Mahmut and
which is considered to be a cultural and literary treasure of Turkish people, has been chosen as the title of Mildiir’s
poetry book, due to the fact that it is a work which gives indications on the type of relationship Muldir wishes to
have with tradition. In this paper, the concepts of “tradition” and “literary tradition” are briefly examined and the
traces of tradition in Muldiir’s work is analyzed in subsections.

Keywords : Tradition, literary tradition, Lale Miildiir, Divani Lagat-it-Tiirk
GIRIiS:
Gelenek, Edebiyat Gelenegi ve Metinlerarasilik

Gelenek, pek ¢ok alanda kullanilan bir kelimedir. Gelenek kelimesinin gok ¢esitli alan ve dallarda kullaniliyor
olmasi, bu kelimenin “efradini cami agyarini mani” bir tanima kavusturulmasini zorlastirmistir. Raymond
Williams’in verdigi bilgiye gore gelenek, Ingilizceye on dordiincii yiizyilda eski Fransizcada “vermek, teslim
etmek” anlamimna sahip “tradere”den gegmistir. Kelimenin Latincesinde “teslim, bilgiyi aktarma, bir 6gretiyi
asilama, teslim olma veya ihanet” anlamlar1 vardir. Williams, kelimenin yiizyillar i¢inde anlaminda degigmeler
gorildigiini ve en genel olarak “babadan ogula aktarilan seyler” i¢in kullanildigina dikkatleri cekmektedir.
(Williams: 2005: 386-387)

Turkge sozliikler gelenek kelimesini hemen hemen ayni sekilde agiklamaktadir. Gelenek, Tirk Dil Kurumu’nun
Tiirkge Sozliigii’nde “Bir toplumda, bir toplulukta ¢ok eskilerden kalmis olmalari dolayisiyla saygin tutulup
kusaktan kusaga iletilen, yaptirnm giicii olan kiiltiirel kalintilar, aliskanliklar, bilgi, tore ve davranislar, anane.”(Tlrk
Dil Kurumu Tiirkce Sézlik, 2005: 741); Kubbealt1 Lugati’nda “Yiizyillar boyunca nesilden nesile gecerek gelen ve
toplumda saglam bir bag, ortak bir ruh meydana getiren her tiirlii adet, aliskanlik, davranis bi¢cimi ve kiiltiirel
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degerler, orf, anane.”(Ayverdi ve Topaloglu, 2007: 380)seklinde agiklanmigtir. Bu iki s6zIligiin diginda daha pek
cok sozlilk, gelenek kelimesini birbirine yakin bir sekilde tanimlamaya ¢aligmustir. (Akkanat, 2002: 1-14)

Gelenek, yazili metin haline getirilmis, etkileyici eserlerin intikaliyle ilgilidir. Gelenegin gelenek haline nasil
geldigi konusu tizerinde pek ¢ok tartisma yapilmustir. Sosyal bilimcilerin bu tartigma sonucunda, gelenegin gelenek
halini alabilmesi igin en az {i¢c kusagin gegmesi gerektigini soyledikleri bilinmektedir (Shils, 2003: 109). Bu
kusaklarin yasadiklari siirenin uzunlugu ve kisaligi konumuzla direkt alakali degildir.

Insanlar, birikimlerini, hayatlarinda deger verdikleri ve kendileri icin 6nemli kabul ettikleri unsurlar1 gelecek
kusaklara aktarmak istemislerdir. Insan topluluklarmin bdyle bir yol izlemesi dogal olarak bazi unsurlarin insan igin
anlaminin farkli olmasi sonucunu dogurmustur. iste gelenek de bdyle bir birikmenin, anlamli bir yigilmanin
sonucudur. Gelenegin kendinden her tiirlii istifadeye agik olan anlamlar rezervi yonii, sanat ve edebiyata etki
etmektedir. Gelenege sadece bu 6zelligi dolayisiyla “simdideki gegmis tir diyebiliriz. Simdiyi yasayan insanoglu,
simdinin i¢ine bakarak geg¢misi, gegmisten belli unsurlarin yardimiyla birikerek gelecege ulasan anlam bélimlerini
gorebilir.

Gelenek, her zaman ve zeminde insanlar tarafindan kabul gérmemistir. Gelenegin aslinda insanlar1 pek ¢ok alanda
engelledigini iddia edenler, gelenegin “olumlu” bir 6zellik olmadigina inanmaktadir (Ayvazoglu, 1997:53).

Edward Shils, gelenek kavramini en genis sekilde soyle agiklamaktadir:

“Gelenegin birgok anlami vardir. En yalin anlatimiyla gelenek, basitge dile getirmek gerekirse, traditum anlamina
gelir; traditum, gecmisten giiniimiize intikal ettirilen ya da miras birakilan herhangi bir seydir. O, tevariis edilen sey
ya da ne tiir bir 6zel bilesim oldugu ya da fiziksel bir nesne mi yoksa kiiltiirel bir yap1 m1 oldugu konusunda higbir
sey sOylemez; ne zamandan beri miras alindig1 veya ne tarzda miras alindig1, sdzel olarak mu, yazili olarak m1 miras
alindig1 konusunda higbir sey sdylemez. Ayni sekilde onun yaratilmasina, sunulmasina ve kabuliine giren rasyonel
kafa yorma derecesinin, onun bir gelenek olup olmamasiyla higbir ilgisi yoktur. Buradan anlasildigi sekliyle
gelenek kavraminin, gelenegin dogrulugunun kabul edilebilir delilinin bulunup bulunmamasi ya da gelenegin
gecerliligi kurumlagsmis bulunmaksizin kabul edilip edilmedigi konusunda sessizdir; yazarlarin veya yaraticilarinin
anonimligi ya da onu benzer sekilde adlandiran ve teshis eden kisilere gore 6zelligi onun bir gelenek olup olmamasi
konusunda hicbir degisiklik dogurmaz. Kesin kriteri, insan eylemlerinin diisiince ve muhayyile araciligiyla
yaratilmis olmasi ve bir kusaktan digerine intikal etmesidir (Shils, 2003: 110).”

Gelenek, hemen hemen biitiin tanimlarda da ortak oldugu gibi kusaktan kusaga intikal eden seylerin bir bltlinudur.
Gelenekteki intikal, maddi ve manevi unsurlari kapsamaktadir(Shils, 2003:110). Edebiyat alaninda da dogal olarak
birikmenin oldugunu sdylemeliyiz. Metinlerin ge¢mis metinlerle karsilikli alis verise tabi tutuldugu giliniimiiz
edebiyatlarinda bile gelenek, metnin “biriken anlam deposu” olarak goriilmektedir. Bu anlam deposunu ortik veya
actk kullanan sair ve yazarlarin, gegmise atiflar yaparak eserlerini 6rdiiklerini sdylemeliyiz. Ozellikle gelenekle en
fazla icli digli olabilen sair, gelenege kendince yaslanarak eserini kurup kurgulayabilmektedir.

Gelenegin tahrifi, bireyselligin keskin bir bi¢imde ortaya ¢ikmasina yol agmistir (Shils, 2003: 110). Bireyselligin
ortaya ¢ikmasiyla birlikte, kollektif bir suuralti olan gelenegin gézden diismesi hizlanmis, neticede gelenek gelecek
kusaklara daha az coskuyla aktarilmaya baslamistir. Gelenekle irtibatint koparmaya calisan “modern insanin”
ilgisinin histerik bir bigimde “simdi”’yle yonelik olmasi da gelenegin dagilmay: engelleyici yoniinii yavas yavas
yitirdigini gostermektedir. Koksiizligin bilyilk bir erdem kabul edildigi, yeniligin bas dondiren bitiin yonlerini
degerli kabul edenler kisilerin edebiyata olan ilgileri de bu sebepten sinirli kalmaktadir.
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Edebi eserler de “gecmis”le bir sekilde irtibat kurmak zorundadir. Yoniinii gelecege dogru ¢izmis bir edebiyatin
gecmisten neler alabilecegi sasirtict bir konudur. Gegmis; higbir zaman donuk, saf, temiz bir durumda yer almaz.
Gegmisle iligkiye gegen bir sair, onda kendine has bir arastirma alan1 acar. Bu alandan kalkarak da eserinde gelenegi
temsil ettigini inandig1 olay, s0z, bi¢im, eser ve sanatlara bagvurur. Sembol, imaj tiirleri gelenekten ¢ikarilip tekrar
tekrar yorumlanir(Shils, 2003: 111), bu sayede de gelenek, degisip doniismesine ragmen stirekli yorumlandigi igin
yasamay1 siirdiriir.

L. Sami Akalin’in “Edebiyat Terimleri SozIiigi’nde, C. Brooks gelenek ve edebiyat geleneginin nasil olustugu
kisaca soyle agiklamaktadir:

“En genis anlamda gelenek, bir yazara, gecmisten kalan gorenekler, edebiyat terimleri, edebiyat diizenleri ve
anlatim aliskanliklar1 demektir. Ozel bir diizenden, mutlu sondan, belirli bir edebiyat bicimden, pastoral bir elejiden,
bir edebiyat déneminden, bir ulusal kiiltlirden- terimin en genis anlaminda- gelenek diye soz edebiliriz. Gelenek
sozii gegmisten bize uzanan gelisme anlamina da gelir. (Akalin, 1984: 119)”

Gelenegin edebiyat i¢in ne kadar 6nemli olduguna dair en dikkate deger diigiinceler T. S. Eliot tarafindan dile
getirilmistir. Eliot’a gore gelenege sahip olmak isteyen edebiyatei, onu korii koriine taklit etmemelidir zira gelenek
“highir gayret sarf etmeksizin edinilecek bir miras degildir. (Eliot, 2007: 2)” Eliot’a gére gelenekten yararlanmak
isteyenler, “tarih suuru”na sahip olmalidir. Tarih suuru ise ge¢misin gegmisligini bilmek degil onun “hal’de de var
oldugunu anlamaktir(Eliot, 2007: 2-3). Eliot, aslinda ¢ok 6nemli bir gergegi dile getirmektedir. Edebiyat gelenegi,
gecmisten giliniimiize kadar uzanan bir zaman araliginda birgok eser, tiir vb. ile aslinda “organik” bir butin
olusturmustur. Bu organik biitiin i¢inde de sair ve yazar, ge¢misteki eser ve yazarlarla karsilagtirilir ve
degerlendirilir. Eliot bu durumu sdyle dile getirir:

“Higbir sair, hi¢bir sanatg1, kendisinden sonrakilere iletmek istedigi biitliin bir diinya goriisiinii tek basina veremez.
Onun bize verecegi diinya goriisii, hayat felsefesi, gecmisteki sair ve sanatgilarin goriigleriyle iligkisi bakimindan
degerlendirilir. Onu tek basina degerlendiremezsiniz; onu Oliilerin arasina yerlestirip eserlerini onlarinki ile
kargilastirmali ve mukayese etmelisiniz. (Eliot, 2007: 3)”

Tiirk edebiyatinda birgok sair ve yazar gelenek kavrami etrafinda birgok fikir ortaya koymustur (Akkanat, 2002). Bu
yazarlardan biri olan Ahmet Hamdi Tanpinar, gelenek kelimesini “an’ane” seklinde kullanarak, gelenegin bizim
kiltir ile edebiyatimizdaki yerini ve gelenekten nasil yararlanilmasi gerektigini soyle dile getirmistir:

“...bizim gibi bir vakitler kendi ¢ercevesi i¢cinde miitekamil bir medeniyete, muayyen asalet kazanmig bir zevke ve
bu zevkin tam bir kemale erismis eserlerine malik olan, yani kendi mazisinde olgun bir sanat ve edebiyat an’anesi
milletlerin derhal yeni bir edebiyat yapmalari ne dereceye kadar miimkiin olabilirdi? Hakikatte bir edebiyat ve sanat
ancak kendi an’anesi i¢inde yenilesebilir.

Harici tesirler onu zenginlestirir, genisletir. Eksiklerini tamamlar fakat maziden beri gelen an’anenin Uzerine
astlanmak sartiyla... Fakat onu birdenbire terk edip yenisini tesis edebilmek olduke¢a gii¢ bir seydir. (Tanpinar,
1998: 87-88)”

Sezai Karakog, “Sair ve Gelenek” baslikli yazisinda, gelenegin “sairin ilk diinyas1” oldugunu dile getirir. Karakog’a
gore gelenek, sairin yetenegini “uyandiran, bilinglendiren, kimildatan, onu harekete geciren tarihi sosyolojik
birikim”dir (Karakog,1988: 95). Karakog, gelenegi dogru kullanildigi vakit, sonradan gelenler igin “olumlu”
gordugiinii belirtir. Karakog, bu diisiincesiyle Tiirk edebiyatinda gelenege olumlu bakan sairler arasinda yer alir.
Ona gore gelenekten yararlanmak, “gecmis zaman eserlerini sevmek, onlardan zevk almayi bilmek, gegmis sanatlari
ve sairleri yakindan tanimaya ¢aligmak, adeta onlarla birlikte olmak, onlarla glin gegirmek, zihinde ve hayalde
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olsun, onlarm eserlerini vermelerini izlemek, buna tanik olmak ve bu izleyis ve tanikliktan, sonsuz bir mutluluk
duymak demektir. (Karakog,1988: 99).”

Gelenegin icad1 ve gelenegin edebiyat verimlerinde nasil iglendigine yonelik modern edebiyat arastirmalarinda
onemli bir kavram olan metinlerarasihik da konumuz agisindan 6nemlidir. 1960’11 yillarda M. Bakhtin, Julia
Kristeva basta olmak Uzere, Roland Barthes, Michael Riffaterre, Harold Bloom, Genete gibi edebiyat ve kiltlr
teorisyenleri, metinlerarasi iligkiler yoluyla edebi metinlerin ¢dzilimlenebilecegine yonelik caligmalar yapmaya
baglamugtir. Bu teorisyenlerin metinlerarasi iliskilerle ilgili farkli baz1 goriisleri de olmakla birlikte genelde edebi
metinler, 6nceki metinlerden aldigi malzemeleri gesitli yontemlerle degistirip bazen de doniistiiriir. Bu teorisyenlere
gore metinlerin ¢esitli yontemlerle karsilikli bir edebi iliski i¢inde olmalari, dnceki metinlerin farkli tekniklerle
sonraki metinleri etkilemesi, metinlerarasi iligkilerin temelini olusturmaktadir.

Tirkce’de metinlerasilik kavramiyla ilgili ciddi arastirmalart bulunan Kubilay Aktulum’a gore, metinlerarasilik
(intertextuality) bir “yeniden yazma” isidir. Bir yazar, bir baska metni kendi metninin baglaminda yeniden yazar,
kendi metninde onu degistirip farkli bir gonderge igine oturtarak doniistiirebilir. Bu iglem ise “alinti, anigtirma,
calint1, 6ykiinme-pastis, parodi, alayci doniistiiriim” seklinde, agik veya kapali gondermeler ag1 iginde ortaya ¢ikar.
Aktulum’a gbre “Metinlerarasi, okurun kendinden once ya da sonra gelen bir eserde, baska eserler arasindaki
iliskileri algilamasidir. Oteki metinler, éniimiizdeki metnin metinleraras1 géndergesini olustururlar.” (Aktulum,
2007: 61)

Lale Miildiir’iin siir kitabinin ismi olan “Divanii Lgat-it-Tiirk”, gelenek ve metinlerarasilik agisindan okunmaya
musait bir eserdir. Lale Muldur’un bu siir kitabina gelene kadar edebi gelenekle ¢ok fazla irtibatinin olduguna dair
eserlerinde bariz izler gorilmemektedir. Bu yuzden Lale Muldur “Divant LOgat-it-Tirk” (Muldar, 1998) isimli
siir kitabina gelene kadar siirinde Tiirk edebiyati gelenegini bariz bir sekilde kullanan veya ona yaklasan bir sair
olarak taninmaz. O, kendine has bir imaj ve siir diinyas1 kurmaya ¢aligmigtir.

“Divanii LQgat-it-Tiirk”te Eski Tiirklerle ilgili Geleneksel Unsurlar

Lale Miildiir, siir kitabmnn ismini “Divani Ldgat-it-Turk” koyarak, gelenekle olan bagini ilk anda ortaya ¢ikarmak
istemis olmalidir. Tiirkler i¢in ¢ok dnemli bir kiiltiir ve edebiyat hazinesini siir kitabinin baslig1 yapip ve kitabinda
da bu hazineden 6rnekler alarak, zaman zaman da bu eserin Gslubunu taklit ederek benzer bir edayla siirlerini
yazmasl, pastis gibi metinlerasilik yontemini kullanmasi, kendi siirlerine agik veya kapali gondermelerle Léale
Mildir’un kendi siir geleneginde farkli bir yol agmasina vesile olmustur.

“Divanii LOgat-it-Tiirk” baslikl1 uzun siirde sair, énce Islamiyet éncesi Tiirk yasantisina isaret etmektedir. Eski Tiirk
siir geleneginde oldugu gibi dize kuruluslarinda fiil agirlikli bir climle kurulusu dikkati ¢ekmektedir:

“baharla birlikte Tiirklerin yaylalar

yeni yeni av hayvanlari ile dolardi.

adam geyigi yakalamak i¢in gizlenerek

gozledi. samur bir kiirk giymisti.

bulut kiikredi. ¢akal yagmuru yagdi.

geyigi Gistimiisken yakalad1. geyigi

cekip kadina gotiirmek istedi...”(Muldur, 1998: 9)
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Miildiir, siirin ilk dizelerinden itibaren Tirklerin inang cografyasindan Ornekler vermeye baglar. Pagan
inanglarindan Islamiyet’e kadar olan devrede, kendi mistik diinyasinin iz diigsiimlerini siirinde goririz:

“kadin icki sundu adama Mogollarin

GOK KADEHINDE. kimiz adama vurdu
goklemin yaprakla vurmasi gibi.

adamu yel kapdi. karisinin memesine

vurdu. kiikreyen bulutlarla kiikredi.
kafasinda cayilablar att1.

bir kasirga gibi donenip gitti.

adam pagan yaralarma...” (Muldir, 1998: 9)

Miildiir, siirinde eski Tiirk hayati ve kilttrinun atmosferini verebilmek icin glinumuze gore yavan kabul edilen eski
Tiirk siirindeki sifat kullanimu ile eda diizeyinde bile olsa eski Tiirk siirini taklit eder:

“Tengri bizi kutsad1” dedi adam ¢linkii

eski Tiirkler yagmuru g6giin gdzyaslaria
benzetirlerdi.

-Bir siirahi kadar uslu dur, dedi” (Mildir, 1998: 12)

Miildiir, bu siir gelenegine eklemlenmek ve gelenegi kendi siirinde yeniden yaratabilmek igin eski siirlerden,
sOzlerden ve geleneksel davranis kaliplarindan 6rnekler alir:

“Horoz tiiyli yatakta gibi aklimizdan

akan kar sularin altinda,

kazin boynu gibi dikilerek,

gece giindiiz seviselim.” (Muldir, 1998: 12)

“oturaklarin iistiinde ellerini kavusturup
karsilikli oturdular. Tiirklerde oturmanin
Cesitli tore ve terbiye sekilleri vardi.” (Muldir, 1998: 13)

Lale Muldur, eserinde eski Tiirk hayatinda 6nemli bir yeri olan samanlarin kullandiklari esyalara ve “samanlik”
miiessesine de deginir. Saman, Yasar Coruhlu’nun verdigi bilgiye gore varligina inanilan ruhlar, tanrilar ve insanlar
arasinda irtibat kuran din adamlarina verilen bir addir. Samanlar, her tiirlii hastaliga care bulmak, hastanin hastalik
sirasinda bedeninden ayrilan koruyucu ruhu geri getirmek, sunulan kurbanlar1 gok ve yer tanrisina ulastirmak,
cesitli dinsel torenleri icra etmek, ruhlari ait olduklar &liller alemine géndermek, fal bakip gelecekten haber vermek
gibi isgleri yaparlar (Coruhlu,2006: 62-63).

“ayna, o denli

o6nemli saman nitelikli bir alettir ki,
aynaya sahip olundugu takdirde,
giysisiz ve hatta davulsuz da Samanlik
yapilabilir.....” (Mildir, 1998: 23)

Eski Tiirklerin destanlart da bu siir geleneginde ihmal edilmeyen bir deger olarak karsimiza ¢ikar. Miildiir,
destanlar1 kendi penceresinden siiri icinde betimler:

“adam bulut gibi ¢ok sa¢indan sikild1.
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kadin adama “sen kimsin” anlamina
“kim sen” dedi. Adam “ben Tirkim”
anlamina “Tiirkmen” diye cevap verdi.”( Mildir, 1998: 26)

“...disi geyik ve erkek

kurttan tlireme Mogollarda da goriiliir.

Cengiz soyu, Borte Cino (goksel kurt)

ile Goa-Maral’1n (disi geyik) evlenme-

sinden tiirer. kurt mavi, geyik yagizdir.

bozkirda efsaneler gergek sayilirlar.” (Mildir, 1998: 46)

Ayrica Tirklerin ilk yazili belgeleri kabul edilen Orhun ve Yenisey Yazitlarmin bulunusu ve bunlarin Thomsen
tarafindan okunusu da anlatilir. Bu yazitlarda isimleri gegen Bilge Kagan ve Kiil Tigin’in agzindan Turk milletine
hitaplarina da siirinde yer verir:

“Bilge Kagan’in agzindan:

Kok Turk ulusunun int kaybolmasin diye

Beni bu tahta Gokiin liitfu oturtmus-

Tur. O zaman ulusum zengin ve kudretli

Degildi. Kardegim Kiil teginle goriistiim

Ve ulusumun adi sani ortada kalmasin

Diye, gecelerimi uykusuz gegirdim...”( Muldir, 1998: 52)

Miildiir, Tirk siir geleneginde eski Tiirklerin hayat, inang, gelenek, davranig, hayata bakis gibi pek ¢ok yoniine atif
yapan, bu unsurlan siirinde yeniden kurgulayip Tiirk siir gelenegine ekleyen bir sair olmasma karst yapilacak
elestirileri de siirinde cevaplar. Ona gore sairin siirindeki golgesi kabul edilecek beni, kendini sdyle savunur:

“sana fagist diyecekler dediler.

Olsundu, onlar beni tanimlamaya
Calisadursundu. Ben higbir kural
Tanimayan ve higbir sey olmamaya
Calisan bir kizdim....” (M{ildir, 1998: 64)

Kaggarli Mahmut’un eserinin klasik bitisiyle Miildiir’iin kendi “Divanii Ligat-it-TUrk™ siirini de bitisi arasindaki
benzerlik, onun gelenegi nasil bir deger kabul edip bu kiiltiir ve edebiyat hazinesini modern Tiirk siirinde yeniden
dolasima sokmaya yonelik tavri, giiniimiizde de farkli bir konumda yer almaktadir. Bu tavrin siirde ortaya
cikabilmesi icin de siirinde metinlerarasi iligkileri kullanmstir.

“Divanil LOgat-it-Tiirkte Islam Dini ve Tasavvufuna Ait Geleneksel Unsurlar

Lale Miildiir, zaman zaman Islam dinine ait unsurlar siirlerinde kullanmaktadir. Onun bdyle bir yéntem kullanmast,
siirinde gelenekle temasa gegmesinden kaynaklanan kokli bir yoniin de olusabildigini ortaya gikarmaktadir. Onun
“Ben Daha Oteye Gecemem Yanarim” siiri, direkt olarak peygamberimizin Mira¢ hadisesindeki Cebrail’le
aralarinda gegen konusmaya telmihtir. Bilindigi gibi bu hadiseyle, bir insanin bir melekten daha Ust makama
cikabilecegine isaret edilmektedir. Insanm, meleklerden iist bir makama ¢ikabilmesi, onun degerini de
gostermektedir. Sair dini bir hadiseyi siirinde islemekle kendisinin de bir miraca sahip olabilecegini anlatmak
istemistir:
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“Umutsuz oldugum zamanlar
Bombay’1 diisliniirim.

Iste bir Mirag gecesi daha..
Ip gibi yagmur yagiyor.

Daha sonra Uskiidar’da bir toplantiya gittim.

Mevlana gidebildigin yere kadar hiirsiin diyor.

Elci Sidre-tul-Miinteha’y1 gegebildigin igin en hiir.

Cebrail ise “Ben daha 6teye gegemem yanarim” diyor.”( Muldr, 1998: 87)

Sair, goriildiigii gibi mira¢ hadisesine, gelenekten gucli bir dayanak alarak yaklagmaktadir. Mevlana’ya nispet
edilen “gidebildigin yere kadar hiirsiin” soziinii, daha 6nce olmus bir olay1 agiklamak i¢in kullanmaktadir. Burada
ozellikle Mevlana isminde odaklanmamiz gereklidir. Onun tasavvuf ehli arasindaki yeri ve gunimizde de
canliligini yitirmeyen tasavvuf diisiincesiyle halelenmis goriisleri, ondan yiizyillar sonra yasamis bir “mistik” sairi
de etkileyebilmistir. Burada Miildiir’iin dini degerlere ne kadar bagh oldugundan ziyade, onun dinin mistik
unsurlarini siirinde ¢ok fazla kullanmig olmasina dikkat etmemiz gereklidir. Bu tavir alis, onun siirlerine derinlik ve
zenginlik katmakla birlikte siirlerinin ¢ok katmanli okunmasini da kolaylagtirmaktadir. Siirin devaminda da sair,
kendi hiirliiglinii ortaya c¢ikaran dizeleri siralamaktadir. Sair, kendisini gidebildigi yeri soyleyerek digerlerinin
“hiir’ligiiyle kendi hiirliigiini kiyaslamaktadir:

Ben yalniz Uskiidar’a kadar gidebildim.( Miildiir, 1998: 88)

Siirin ilk dizelerinde, aslinda eski Tiirk inanigindan kaynaklanan ve Samanist unsurlar da igeren “ormanda ceren
gdrme motifi’ne rastlariz:

“Bu sabah ormana gittim
Orada bir tiir ceren yani
Cisimlesmis nur gordiim.”( Mildir, 1998: 87)

Sair, siirin son dizelerine dogru, ayni1 motifi tekrarlar:

Ama sabaha kars1 aklimla

Zumr(t bir ormana gittim

Orada nur-i miicessemle yani

Bir tiir cerenle karsilagtim.” (Muldur, 1998: 88)

Muldir’un bu son dizelerdeki cereni, “nur-1 miicessemlesmis” bir hayvandir. Yasar Coruhlu’nun belirtti§ine gore
geyik, beyaz rengi dolayisiyla yeralti unsurlari, yani 6liimle baglantilidir(Coruhlu, 2006: 147). Anadolu’da héla
sdylenen alageyik destan1 ve halk hikdyelerinde avcisimi 6liime gotiren geyik motifi énemlidir (Coruhlu, 2006:
147).

“Yeni Y1l Siiri”nde gecen asagidaki dizeler de onun Islami terminolojiyi kullanarak kendi siirini farkli bir boyutta
kurmasina, bu tiir unsurlari siirine aktarip bunlardan bir siva gibi yararlanmasina giizel bir 6rnektir:

“Topkapi 6niinde
Cisimlesmis bir nur demirli
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Sultanahmet minareleri

Kristal kadeh ayaklari gibi bu 1sikta
Ayasofya’nin higbir seye

Sasirmadigt belli

Tam sagimda g6z hizamda ise

Ikizmis gibi birbirine cok yakin duran

Bir ¢ift minare var

Zilkarneyn’e benziyorlar

Tipki bu sehrin insanlari gibi”( Mildir, 1998: 93)

Bir 6nceki siirdeki gibi, ikinci dizede “nur-1 miicessem” kavrami goriilir. Bu, aslinda Miildiir’in kutsalina, yani
onun sahsi mistik dini inanigina bizi gotiiriir. Onun gordigii bu manzara, hayata nasil baktigini da gosteren
delilerden bir tanesidir.

Burada gegen Zilkarneyn tabiri de konumuz agisindan 6nemlidir. Siirde bu tabir, alegorik veya tevriyeli bir sekilde
kullanilmistir. Bilindigi gibi Ziilkarneyn, Kuran’da ismi gegen 6nemli bir zattir. Miildiir, Ziilkarneyn’in ¢ift boynuza
sahip oldugundan hareket ederek g6z hizasinda duran bir ¢ift minareyi ona benzetir. Bu minareleri Zilkarneyn’e
benzettikten sonra da onun ayni zamanda “bu sehrin insanlarina” benzedigini sdyleyerek Tirk toplumunun sosyal
yasantisina Ortlik bir gdnderme yapar.

“Orman ve Isik Melodileri” siirinde de peygamberlerden bahsetmektedir:

“Vaftizci Yahya’da ilyas’1 tanimayanlar
Nasil tamirlard: ki Hz. Muhammed’i, Musa’y, Isa’y1,” (Mildir, 1998: 113)

Yukarida adlar1 gecen peygamberler Islam dini i¢in oldugu kadar diger dinler i¢in de degerli kabul edilmektedir.

Saire gore bu Peygamberler, “birbirinden gelen bir soy”’dur. Bunun bilincinde olan 6zne, siirin ilerleyen dizelerinde
dogal olarak bu durumla ilgili olumsuzluklari sayip dokecektir. Nitekim,

Insan ne zavallidir!
Duymaz orman ve 151k melodilerini
Kibir orter gozlerini
Mirildanir sonsuzluk vehmini
Satolar, evler kurar sonsuza dek
kalacakmus gibi (Mildir, 1998:113)

dizelerinin siirde yer almasimin sebebi, insanin hirsmni ortaya ¢ikarmaktir. italik dizilmis béliimler, aslinda Kuran-1
Kerimde gegen ayetlerdir. MildUr, insanin a¢ gozluliigiini ve gergegi nasil gormediklerini isaret eden bu ayetleri
metinlerarasi bir iliski ag1 i¢inde donistiirerek siirinde kullanir. Siirin devaminda Kutsal kitaplarin belirgin bir iislup
ozelligi olan “nida” sanatini goriiriiz:

“Ey kendilerini ciddiye alanlar!

Kibir entegralleri!

Cilinkii yazildi ki onlar

Mezar-dis1 bir sese bile inanmayacaklar” (Mildir, 1998: 114)

Kuran’in bir tslup 6zelligi olan bazi siirelerin harf sembolleriyle baslamasin1 Miildiir de bir siirinde kullanir.
“Topaz/Eta-Sigma” siirinin bitisinde, “Topaz/ELIF SAD” sembollerine déniigiir ayni1 ibare. Buradaki harf
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simgeciligini, asirt bir yorumlamayla sairin de iginde bulundugu mistik halin de etkisiyle Hurufilige kadar
goturebiliriz.

“Hermetika” siirinde bu sefer Peygamberimize vahiy gelme hadisesi ve bunun neticesinde Peygamberimizin
yasadiklarina temas edilmistir. Sair bu sefer Islamiyet i¢in 6nemli bir olay1, modern bir hastalik halini almak {izere
olan “yazmak ve yaratmak™ ikilemini agiklamak i¢in kullanir:

“baba evinde. bu notlar1

yazmak kabz halinde.

battaniyeyi tstlime

cekmek. “unutmaya yatmak” (Muldir, 1998: 76)

Peygamberimizin ilk vahyi aldiktan sonraki haliyle ilgili sembolleri kullanan sair, bu sayede kendi yazma
macerasini bu olaya benzetmeye ¢aligmustir. Sair, aymi siirin ilerleyen satirlarinda, modern insanimin, yasamakta
zorlanan insanin ¢ileli yoniinii agiklar:

“....Hayat1 boyunca
uyumu aramis uyumsuzun
biriyim...”(Muldur, 1998: 76)

Miildiir, tasavvufa ait bazi 6zellikleri de siirlerinde kullanmustir. Bunun en karakteristik gostergesine “Mim” siirinde
rastlamaktayiz. Bu siir, hem gondermelerin giriftligi hem de siir kurulusu yoniinden dikkate deger Ozellikler
barindirmaktadir. Sair, kendi yasadigi aski da yedegine alarak, tasavvufun “asik-maguk-mum-pervane-tecelli-halul”
gibi sembolleriyle birlikte harf simgeciligini siirine katar:

“Son dokuz y1l igersinde mumdan

ve baldan bir nisan yaptim

kendime: korkuyu tazelemek igin.
“Aski, agktan baska bir sey
Sondiiremez” demis Mevlana.
Demek ki ruh kalp esrarindandir.
Ben onun yuziinde tecelli eden
renkleri inceledim bir dokuz

yil boyunca....”( Muldir, 1998: 106)

Sairin tasavvuf geleneginin iinlii bir simast Mevlana’ya atif yapmasi konumuz agisindan énemlidir. Siirdeki “ben
onun ylzunde tecelli eden renkleri inceledim” ibaresinde, tasavvuf inanigina gore Allahin insanlarin yiizlerinde
tecelli ettigine dair goriis ortiik bir bigimde yer almaktadir. Ilerleyen dizelerde tasavvufta “Asik- masuk” ikilisinin
macerasini sembolik bir formda anlatan “sem ve pervane” mazmununa rastlariz:

“Pervane gibi dondiim onun etrafinda” (Muldur, 1998: 107)

“Leyla’yla Mecnun” siirinde de Tiirk edebiyatinda fazlasiyla s6hret bulmus bir hikdyeye atifta bulunmaktadir. Bu
hikaye de tasavvuf erbabi i¢in baska manalar ihtiva etmektedir. Tasavvufa gére Mecnun’un aradigi, “ilahi agk™tir.
Onu bu agka ulastiracak yol ise, “diinyevi agki”dir. Kisi diinyevi asktan yola ¢ikarak ilahi aska ulasir. Bu inanisin
izlerini su dizelerde goriiriiz:

“Neyi aradigimi bilmiyordum aslinda
kendimdeki Leyla’y1 mi, Mecnun’u mu?” (Milddr, 1998: 97)
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“Divanii LOgat-it-Tiirk "te Bir Sairin Bilinen Bir Dizesini Tersine Cevirme

Miildiir, “Modern Tiirler Arasi iliski” isimli siirinde Yunus Emre’nin bir dizesine telmih yapar. Siirin bashig1 bile
geleneksel bir 6zelligin modernle nasil harmanlanacagini gostermesi bakimindan onemlidir. Asagidaki dizelerdeki
Yunus’un “Bir ben var bende, benden igeri” dizeleri, modern bir anlatimla siirde yeniden canlanmus, ilk s6ze telmih
yapilirken ayni zamanda yeni bir sézle ¢arpicilif1 yakalamak istemistir:

“1997 yilinin

Bir ki gecesi. Bir ben var

Bir de kar ve kdpekler

Benden disart..” (Muldir, 1998: 79)

“Divanii LOgat-fz-Turk te Deyim, Atasozii ve Ekleri Kullanma

Muldir, ¢ok fazla olmasa da deyim ve atasdzlerini siirlerinde vurgulu bir bicimde kullanmigtir. Mildir, yukarida
degindigimiz “Leyla’yla Mecnun” siirinde, agk atmosferini daha da iyi kurabilmek icin “Asika Bagdat sorulmaz” ve
“Kurt dumanli havay1 severmis” gibi deyim ve atasozlerini siirine dahil etmistir. “Bugu Banyosu” siirinde de “agka
diismek” deyimini kullanir.

Miildiir, yer ad1 yapmaya yarayan “-istan” ekini kullanarak kendine ait yeni bir kelime tiiretmistir. Bu tiir bir
kullanim bile onun gelenekle olan bagini1 géstermektedir:

“Kendi kurdugum hayalistan” (Muldir, 1998: 100)
“Divanil Lagat-i+Tiirk te Olgli, Kafiye ve Ses

Miildir, kitabimn ilk bolimintn ismi olan “Divanlii L0gat-it-Turk”te, Turklerin énemli kiltir ve edebiyat
hazinelerini hemen her anlamda 6rnek alarak siirinin temeline bu unsurlarini ustalikla yerlestirmeye galigmigtir. Bu
eser sadece sekil agisindan degil igerik agisindan da sairin gelenekle olan bagini ortaya ¢ikarmaktadir.

Miildiir, siir kitabinin biitiiniinde Serbest o6l¢ii kullanmaya g¢alismistir. Misra kuruluslarindaki fiil agirlikli
yapilandirma, siirlerin bdliimlenmesinde de serbest bir bi¢im tercih edilmesi, sairin gelenege uygun bir sekilde bu
ozellikleri kullanmadigini gostermektedir. Bu yiizden sair, geleneksel hece dlgiisiinii ayni sekilde eserinde ¢ok fazla
kullanmamustir.

Hece olgiistindeki farklilik siirin kafiyelerinde pek goriilmez. Siirin birgok yerinde kafiye ve redifler sair tarafindan
siirin ahengini saglamak i¢in kullanilmustir.

Muldir, Azeri edebiyatinin sive 6zelligini, “eda” bakimindan bile olsa bir siirinde yansitmaya ¢aligmistir. Onun bu
siirinde de gelenege yaklagtigini sdyleyebiliriz:

BUGU BANYOSU
Kirgizistan’da batik bir vadide

Men seni bela sandim.

Gozelsiz, vefasiz, hakikisiz
Meleksiz, cegeksiz, heykelsiz

10
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Sonunda bir giin kénliime bir bugu banyosu yaptim.
....Batkin esklerden kendimi.”( Muldr, 1998: 69)

SONUG

Lale Miildiir, 1980 sonrasi Tiirk siirinde ¢ok fazla goriilmeyen bir sekilde, eski Tirk hayatina, bu Kkultirin
olusturdugu inan¢ ve deger sistemleri ile eserlere siir kitabinda yogun olarak yer vermis, bu unsurlari siirlerinde
modern bir sairin yapacagi sekilde ve metinleraras1 iligki iginde siirini zenginlestirecek bir malzeme olarak
kullanmigtir. Onun sair kimliginde gelenek, biitiin yonleri 6grenilmis ve hazmedilmis, ge¢misin 6nemli unsurlarimni
barindiran bir kok olarak kargimiza ¢ikmaz. Gelenek, Miildiir’iin biitiin siirleri diisiiniildiigiinde onun siirlerinin
olmazsa olmaz 6zelligi, yol ve yon gosterici 6zellikleriyle gelenegi i¢sellestiren bir deger degildir. Miildiir, bu siir
kitabina gelene kadar gelenege ve geleneksel unsurlara son derece az eklemlenmis, bu siir kitabi ile de modern bir
siir dili iginde gelenegi kaynak bir malzeme diizeyinde bile olsa ele alarak siirine farkli bir zenginlik de katmak
istemistir. 1980 sonrasi Tiirk siirinde ¢ok fazla tercih edilmeyen bu tiir bir geleneksel unsurlarla “i¢li dighilik”, siir
kitabinin ismiyle bile gelenege farkli bir acidan baktigini gosteren Ozellikler, onun bu siir kitabini diger siir
kitaplarindan da ayiwrmaktadir. Lale Miildiir, uzun bir zaman araliginda akip gelen Tiirk siir gelenege bu siir
kitabiyla farkl bir tarzla da olsa yaklagmaya ¢alismistir. Onun kendine has “aykir1” ve “farkli” kisiliginden gii¢ alan
sair kimligi, gelenege farkli bir kap1 agmak istemesi ve bu farklilig1 siirlerinde ortaya koymasi bakimindan
“modernin” iginde bile olsa gelenekten faydalanmayi istemesinin emareleri olarak diisiiniilebilir. Mildir, gelenegi,
kendi siirine zengin bir “eda” ve “kiltlrel bir derinlik”, devrinde pek de tercih edilmeyen bir yoldan kendi siir
diline bir agilim elde etmek amaciyla kullanmugtir. Yoksa Lale Miildiir’de biitiin bir Tirk siir ve kiiltiir “gelenegine
simsiki baglanmig” bir diinya goériigiiniin izleri gorilmez. Lale Mildur, bu siir kitabiyla -diger siir kitaplarinda
géremeyecegimiz bir sekilde- gelenege kendine gore bir yontemle baglanmaya ¢alismis ve gelenegi siirlerinde
kolayca kullanabilecek modern bir form haline getirip bu formu kendine gére degistirip doniistirerek siirlerinde
kullanmugtir.
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OZET: Bu arastirmada, Ankara ilindeki ilkdgretim 2. kademedeki dgrencilerin okul i¢i ve okullar arasi sportif
caligma ve yarigmalara katilimi saglayan ve engelleyen faktorler tespit edilmeye galisiimistir. Veri toplama aract
olarak gelistirilen anket, aragtirmaci tarafindan konu alani uzanmalarmin goriisii alimarak hazirlanmigtir. Veri
toplama aracinin gegerlik ve giivenirlik analizleri yapilmus; i¢ tutarlilik katsayisi .72 olarak hesaplanmugtir. Anket
18 sorudan olugmaktadir. Anket, tesadiifi drnekleme yontemiyle segilen ilkdgretim 2. kademedeki 600 Ggrenciye
(300 erkek, 300 bayan) uygulanmistir. Toplanan verilerin, SPSS 15.00 istatistik paket program ile giivenirligi
kontrol edilmistir. SPSS paket programu kullanilarak, deneklerin farkli sorulan sorulara ait goriisleri dnce yiizde ve
frekans yontemine gore degerlendirilmis daha sonra bagimsiz gruplarda T-testi yapilarak cinsiyet faktoriine gore
goriisler arasinda anlamli bir fark olup olmadig: ve gelir diizeyi degiskenine gore katilimcilarin goriisleri ANOVA
testi ile o 0.05 seviyesinde karsilastirilmistir. Sonug olarak katilimeilarin cinsiyet ve gelir diizeyi degiskenine gére
ders dis1 etkinliklere katilma durumlarina iliskin goriisleri arasinda anlamli farkliliklar ortaya ¢ikmustir.

Anahtar Kelimeler: Sportif faaliyet, ders dis1 etkinlik, egzersiz ¢aligmalari, ilkdgretim.

AN INVESTIGATION OF PRIMARY SCHOOL STUDENTS PARTICIPATION AND NOT
PARTICIPATION REASONS OF EXTRACURRICULAR SPORT ACTIVITIES

ABSTRACT: In this study it is tried to find out , the reasons and the difficulties in participating in intramural and
interscholastic sporting actions and sporting competitions of primary school students in Ankara.The questionnaire,
which is developed as a means of data collection by the researcher, is prepared by obtaining the options of experts.
The validity and the reability analysis of the questionnaire has been made and its’ internal consistency factor has
been figured out .72 Questionnaire consists of 18 questions. The questionnaire is carried out to 600 primary school
students(300 male-300 female) which are selected with random sampling method.The reliability of the collected
data is controlled with SPSS 15.00 statistic software package. By using SPSS package program the opinions of the
participants for different questions firstly elevated according to the percentage and frequency method and than by
making t-test to independent groups if the opinions of the participants show a significant difference according to sex
factor and the opinions of the participants with the level of a 0,05 with ANOVA test.As a result, according to the
gender and variety of income levels of the participants, beetween the opinions of the participants about participation
in extracurricular sport activities significant differences emerged.

Key Words: Sport activities, extracurricular activities, exercise, primary school.

GIRIS

Sosyal, kiiltiirel ve ekonomik kalkinmanin temel unsuru saglikli insan giiciidiir. Bunun i¢in saglikli bir toplum
yetistirilmelidir. Diinyadaki biitiin gelismis llkelerin beden egitimi ve spor yaklasimlari, egitimin biitiinligi
icerisinde saglikli bir toplum yetistirmektir. Egitimin en temel ilkelerinden biri insanlari, zihni ve bedeni yonleriyle
bir biitiin olarak yetistirmektir. Kuskusuz bireylerin bedensel ve ruhsal yonden mutlu olmasi, toplumsal
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kalkinmanin da 6nde gelen kosullarindandir (Tagmektepligil ve dig.,2006). Saglikli bir toplum yetistirebilmenin
yolu ise okullasmadir.

En hareketli donemini yasayan ve sonsuz enerji ile dolu olan okul gengliginin, bos zamanlarimi faydali bir sekilde
gecirecek, enerjilerini olumlu yonde kullanacak, stresini giderecek, kotii aliskanliklardan korunup bilgi, beceri ve
yeteneklerini arttiracak en 6nemli etkinliklerin basinda okul i¢i ve okul disinda katilabilecekleri sportif faaliyetler
gelmektedir.

Temel spor bilgilerinin verilmesi, {istiin yetenekli sporcularin tespit edilip yonlendirilmesi, sporun iilke tabanina
yayginlastirthip gelistirilmesi ve diinya genelinde basarili sporcularin yetistirilmesi, egitim kurumlarimizdaki beden
egitimi ve spor faaliyetleri ile gerceklestirilmektedir. Ulke sporunun genel kaynagini olusturan okullarimizda tim
bunlarin gergeklestirilebilmesi, uygun bir spor ortamini gerekli kilmaktadir (Poyraz,1999).

Egitim ¢ok kapsamli bir siiregtir (Morin,2003). Egitim kurumlarindaki 6grencilerin kiigiimsenmeyecek kadar buyik
bir boliimiiniin katildig1 sportif etkinlikler, beden egitimi dersinin bir uzantis1 ve tamamlayicist oldugu gibi genel
egitimin amaclarinin gergeklesmesinde biiyiik bir degere sahiptir. Ayn1 zamanda egitim kelime anlanu ile bireyin
sosyallestirilmesi ve topluma faydali bir iiyenin hazirlanmasini da igermektedir (Leif ve Rustin,1980).

Beden egitimi ve spor birbirini tamamlayan ve birbirinden ayr diisiiniilmemesi gereken iki kavramdir. Insanin
beden ve ruh sagligini gelistirmek ve iradesini gii¢lii kilmak beden egitimi ve sporun temel amaglarindan biri
oldugu gibi ayn1 zamanda beden egitimi ve spor ferdin kesfedilmemis 6zelliklerini ve yaratici yoniinii harekete
geciren dnemli bir faktdrdr.

Sportif etkinlikler, bireylerin kendi yetenekleri ¢ergevesinde diizenli caligmayi, {istiin teknigi, estetigi, yarismayi
gerektiren bir uygulama oldugundan, Ogrencinin kisilik goriintiisiini ve uyumunu etkiledigi arastirmalarla
kanitlanmistir (Sen,1994).

Okul spor organizasyonlari, dgrencilerin ilgi ve gereksinimleri dogrultusunda beceri ve yeteneklerinin artmasini
sagladigi gibi kendilerine diizenli ve programli ¢alisma aliskanligi da kazandirir. Ogrencinin, spor alaninda
kazanmis oldugu bilgi, beceri ve yetenekler; onun, bos zamanlarini en iyi sekilde degerlendirerek kotii
aligkanliklardan korunmasini saglar. Kendine giiven duygusunu gelistirdigi gibi toplum kurallarina uyumu,
heyecani, coskuyu, dostlugu, birlik ve beraberlik duygusunu bir arada yasatir.

Beden egitimi ve spor faaliyetlerin yogun olarak yasandigi okullarimiz, “Yasama savasindan yilmayan mutlu
cocuklar, saglam, giiglii gengler, enerji ve sagliklarini ileri yaglara kadar siirdiiren verimli orta yaslilar, nihayet
bagkalarina muhta¢ olmayan ihtiyarlardan meydana gelen” (Keten,1993) saglikli bir toplum yaratmakla birlikte
kullplerimizi besleyen, sporu zirveye gétiiren ve zirve sporunun en 6nemli temel kaynagini olusturmaktadir.

Ozellikle yakin gelecekte iilkenin idaresinde gesitli gorev ve sorumluluklar alip séz sahibi olacak, sporu ileri
seviyeye gotiirecek listlin yetenekli genglerin yetistirilmesi, onlarin en iyi sekilde gelecege hazirlanmasi, iilke
¢ikarlart agisindan {izerinde 6nemle durulmasi gereken bir konudur.

Tirk sporunun temel kaynagini olusturan okul sporlarimi gesitlendirerek gelistirmek, genglerde yayginlastirip
yasatabilmek i¢in ilkdgretim kurumlarinda, okul i¢i ve okullar arasi spor organizasyonlarmin genel egitimin
amaglarima uygun, verimli ve daha etkili yapilabilmesi, katilimin arttirilmasi biiytik 6nem tasimaktadir.

Buradan hareketle ¢alismanin amaci Ankara ilindeki ilkogretim 2. kademedeki Ogrencilerin ders dist sportif

faaliyetlere katilma ve katilmama nedenlerini tespit etmek ve sportif ¢aligma, yarigmalara katilimin arttirilabilmesi
i¢in ¢dzlim Onerileri gelistirmektir.
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GEREG VE YONTEM

Veri toplama aract olarak gelistirilen anket, arastirmaci tarafindan konu alani uzanmalarinin goriisii alinarak
hazirlanmistir. Anket, 18 sorudan olugmaktadir. Ik 5 soru, katilimcilarin demografik 6zelliklerine ydneliktir
Sonraki 13 soru, spora yonlenmelerini ve spor etkinliklerine katilimlarini saglayan etkenler ve ilgi duyduklar: halde
spor yapmalarina engel teskil eden faktorleri tespit etmek amaciyla sorulmustur.

Veri toplama aracinin gegerligini tespit etmek i¢in varimax doniistirmesine goére yapilan Temel Bilesenler
(Principle Component) Analizi uygulanmustir. Ag¢iklanan toplam varyans degeri %48,6’dir. Analiz sonuglar tek
boyutu desteklemektedir ve madde agirliklari. 35 ve tizeri olan 13 madde kabul edilmistir. Cronbach Alfa i¢
tutarlilik katsayisi ise. 72 olarak hesaplanmigtir.

Anket, tesadiifi ornekleme yontemi ile segilen flkdgretim 2. kademedeki 600 dgrenciye (300 erkek, 300 bayan)
uygulanmistir. Ogrencilerin beden egitimi ve spor dersi saatinde, arastirmaci tarafindan, anket, bizzat uygulanarak
veri toplama islemi 5 giin siirmiistiir. SPSS paket programu kullanilarak, deneklerin farkli sorulan sorulara ait
goriigleri 6nce yiizde ve frekans yontemine gore degerlendirilmis daha sonra bagimsiz gruplarda T-testi yapilarak
cinsiyet faktoriine gore goriigler arasinda anlamli bir fark olup olmadigi ve gelir diizeyi degiskenine gore
katilimeilarin goriisleri ANOVA testi ile a 0.05 seviyesinde karsilagtirilmigtir.

BULGULAR
Tablo 1. Katihmcilarin Demografik Ozelliklerine Iliskin Bilgiler
FAKTOR DEGISKEN f %
Bayan 300 50
Cinsiyet Erkek 300 50
Toplam 600 100
12 162 27
13 201 335
Yas 14 159 26.5
15 ve Ustii 78 13
Toplam 600 100
Koy 48 8
Kasaba 6 1
Dogum Yeri ilge 201 335
Il 339 56.5
Diger 6 1
Toplam 600 100
0-450 TL 255 42.5
451-750 TL 180 30
Aile Aylik Gelir Durumu 751-1000 TL 81 135
1001-1500 TL 48 8
1500 TL ve Uzeri 36 6
Toplam 600 100
Evet 351 58.5
Sportif Etkinliklere Katihm Durumu
Hayir 249 41.5
Toplam 600 100
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Tablo 1’ de aragtirmaya katilan ilkdgretim 6grencilerinin kisisel bilgilerinin dagilim verilmektedir. Verilere gore,
orneklem grubunda yer alan ogrencilerin, % 50’sinin “Erkek” (N=300), % 50’sinin “Bayan” (N=300) oldugu
gorillmektedir. Arastirmada dort yas araligi kullanilmigtir. Orneklem grubunun yas kategorileri degerlendirildiginde
%33.5 orani ile 13 yas grubunda yer alan ilkogretim ogrencileri yogun olarak katilmis, %13 oran: ile 15 yas
grubunda yer alan ilkogretim 6grencilerinin en diigiik oranda katilim yaptigi goriilmektedir. Arastirmaya katilan
dgrencilerin % 56.5°inin “iI” de dogdugu, %42.5’inin ailesinin aylik gelir diizeyinin “0-450 TL” araliginda oldugu
ve %58.5’inin ders dis1 sportif etkinliklere katildig: ise ortaya ¢ikan diger sonuglardir.

Tablo 2. Katihmeilarin Cinsiyetlerine Gore Ders Dis1 Sportif Etkinliklere Katihma iliskin Goriisleri (T-Testi)

Maddeler Cinsiyet N X S t p
Ders dis1 sportif calismalarin yararl oldugunu Bayan 300 | 418 | 1.24 211 .035
diiginiiyorum. Erkek 300 | 395 | 141 )
Spor yaparak okuldaki idareci ve 6gretmenlerle Bayan 300 | 3.26 | 157 215 .032
iliskilerimin artacagin diisiiniiyorum. Erkek 300 | 352 | 137 )
Sportif faaliyetlere katilarak bos zamanlarimi en iyi Bayan 300 | 397 | 127 | 1.26 .206
sekilde degerlendiriyorum. Erkek 300 | 410 | 1.23 )
Okulumda kapali spor salonu olmast sportif Bayan 300 | 3.05 | 1.65 3.05 .002
caligmalari olumlu etkiler. Erkek 300 | 3.45 | 155 )
Caligsmalarin digardan gelen antrendérler tarafindan Bayan 300 | 3.27 | 150 -5.09 .000
yapilmasi ¢aligmalara katilmamda etkilidir. Erkek 300 | 3.86 | 1.32 )
Medyadaki programlar spora yonlenmemde etkili Bayan 300 | 329 | 161 272 .007
olur. Erkek 300 | 3.63 | 1.43 )
Diger ders dgretmenlerinden destek gorememem Bayan 300 | 283 | 155 | 948 343
sportif ¢aligmalara katilmamamda etkili oluyor. Erkek 300 | 295 | 154 | °
Okulumda soyunma odalarinin olmamast sportif Bayan 300 | 297 | 1.63 | 1501 134
calismalara katilmamamda etkendir. Erkek 300 | 3.17 | 1.63 )
Caligmalarin diizensiz yaptirilmasi sportif ¢aligmalaral __Bayan 300 | 311 | 1.50 489 625
katilmamamda etkindir. Erkek 300 | 3.05 | 150 |°
Saglik sorunlarimin olmasi sportif ¢alismalara Bayan 300 | 298 | 153 | 714 475
katilmamamda etkilidir. Erkek 300 | 3.07 | 154 | °
Istedigim bransa yonelik faaliyetlerin yapilmamasi Bayan 300 | 336 | 151 499 618
sportif ¢aligmalara katilmamamda etkilidir. Erkek 300 | 3.30 | 142 |-
Istedigim bransa ait tesis ve ara¢ gere¢ olmamasi Bayan 300 | 317 | 153 1672 095
sportif galigmalara katilmamamda etkilidir. Erkek 300 | 3.38 | 154 |
. Bayan 300 | 3.00 | 1.70 597
Bos vaktimin olmamasi spor yapmamu engeller. Erkek 300 | 307 | 154 -.529

Yapilan t-testi analiz sonuglarina gore katilimeilarin cinsiyetlerine gore ders dist sportif etkinliklere katilimlarina
bakildiginda “Ders dis1 sportif ¢alismalarin yararli oldugunu diistiniiyorum.” [t(600) =2.11; p<.05], “Spor yaparak
okuldaki idareci ve 6gretmenlerle iligkilerimin artacagini diisiiniiyorum.” [t(600) =-2.15; p<.05], “Okulumda kapal1
spor salonu olmasi sportif ¢aligmalart olumlu etkiler.” [t(600) =-3.05; p<.05], “Caligmalarin disaridan gelen
antrendrler tarafindan yapilmasi ¢aligmalara katilmamda etkilidir.” [t(600) =-5.09; p<.05], “Medyadaki programlar
spora yonlenmemde etkili olur.” [t(600) =-2.72; p<.05] maddeleri arasinda anlaml bir farklilik gosterirken diger
maddeler arasinda anlamli bir farklilik ortaya ¢ikmamustir. Bagka bir anlatimla katilimeilarin ders dist sportif
etkinliklere katilimlarina iligkin goriisleri bu maddelerde cinsiyete bakilmaksizin benzer bulunmustur.
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Tablo 3. Katimcilarin Aile Gelir Durumuna Gére Ders Disi Sportif Etkinliklere Katilima iliskin Goriisleri (ANOVA)

Sira . - Fark
Maddeler Aylik Gelir N X S F p Tukey

1 0-450TL 255 | 332 | 146 | 3.632 |.006 | 2-3*
Spor yaparak okuldaki 2 451-750TL 180 | 3.25 | 1.46
idareci ve ogretmenlerle 3 751-1000TL 81 381 | 148
iligkilerimin artacagini 4 1001-1500TL 48 319 | 157
diistiniiyorum. 5 1500 ve Ustil 36 392 | 147
Toplam 600 | 3.39 | 148

1 0-450TL 255 | 392 | 1.30 | 8.289 |.000 | 1-5*

. . 2 451-750TL 180 | 4.28 | 1.13 5-2*

Spgmf faahyi:tlere katl.larak 3 751-1000TL 81 219 113 5.3*

4o oot || 419 1125
5 1500 ve Ustii 36 3.08 | 1.40
Toplam 600 | 404 | 1.26

1 0-450TL 255 | 3.05 | 161 | 4472 |.001| 1-2*

2 451-750TL 180 | 3.48 | 1.56 1-3*
Ol(‘)ﬁ;‘f;‘p‘;ﬁ?;jﬁ;’f;ﬁ;?“ 3 751-1000TL | 81 | 3.70 | 164
olumlu etkiler. 4 1001-1500TL 48 294 | 153
5 1500 ve Ustii 36 292 | 168
Toplam 600 | 3.25 | 162

1 0-450TL 255 | 3.44 | 151 | 4.866 |.001| 1-3*

Calismalarin digardan gelen | 2 451-750TL 180 | 3.65 | 1.33 5-3*
antrendrler tarafindan 3 751-1000TL 81 411 1.46
yapilmasi ¢alismalara 4 1001-1500TL 48 338 | 1.28
katilmamda etkilidir. 5 1500 ve Ustil 36 3.08 | 1.46
Toplam 600 | 357 | 145

1 0-450TL 255 | 295 | 152 | 5.140 |.000 | 4-2*

Caligmalarin diizensiz 2 451-750TL 180 3.42 1.46 5-2*
yaptirilmasi sportif 3 751-1000TL 81 322 | 153
caligmalara katilmamamda 4 1001-1500TL 48 2.56 1.24
etkindir. 5 1500 ve Ustil 36 267 | 151
Toplam 600 | 3.08 | 1.50

1 0-450TL 255 | 329 | 1.44 | 5522 |.000 | 1-5*

[stedigim bransa yonelik 2 451-750TL 180 | 3.67 | 1.46 5-2*
faaliyetlerin yapilmamasi 3 751-1000TL 81 3.07 | 152
sportif ¢aligmalara 4 1001-1500TL 48 325 | 145
katilmamamda etkilidir. 5 1500 ve Ustii 36 258 | 1.27
Toplam 600 | 3.33 | 147

0-450TL 255 | 341 | 150 | 3.413 |.009 | 3-1*

Istedigim bransa ait tesis ve | 2 451-750TL 180 | 3.42 | 158 3-2*
arag gere¢ olmamasi sportif | 3 751-1000TL 81 281 | 157
caligmalara katilmamamda 4 1001-1500TL 48 3.00 | 147
etkilidir. 5 1500 ve Ustil 36 3.00 | 143
Toplam 600 | 3.28 | 154

1 0-450TL 255 | 3.05 | 154 | 4801 |.001| 5-2*

. 2 451-750TL 180 | 312 | 1.72 4-5*
Bos Vakt“;zgrg}lf‘nalmaS‘ spor—3 651-850 8L | 2.78 | 158
4 851-1050 48 3.69 | 150
engeller. 5 | 105lvelzeri | 36 | 225 | 156
Toplam 600 | 3.04 | 162

Sati AKGUL, Mehmet GORAL, Mehmet DEMIREL, Umit Dogan USTUN
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Tablo 3’te yer alan bulgularda sadece aralarinda anlamli farklilik ortaya ¢ikan maddelere yer verilmistir. Bulgulara
gore katilimeilarin gelir durumuna gére ders dist sportif etkinliklere katilim durumlarina iligkin yapilan istatistiksel
analizde “Spor yaparak okuldaki idareci ve ogretmenlerle iliskilerimin artacagini diistiniiyorum.”  [F (4595 =
3,632;p<0,05], “Sportif faaliyetlere katilarak bos zamanlarimu en iyi sekilde degerlendiriyorum.” [F(4.s95=
8,289;p<0,05], “Okulumda kapal1 spor salonu olmasi sportif ¢alismalari olumlu etkiler.” [F4.s05= 4,472;p<0,05],
“Calismalarin disardan gelen antrendrler tarafindan yapilmasi caligmalara katilmamda etkilidir.” [F(4.595)=
4,866;p<0,05], “Caligmalarin  diizensiz yaptirilmast sportif ¢aliymalara katilmamamda etkindir.” [F (4-505)=
5,140;p<0,05], “Istedigim bransa yonelik faaliyetlerin yapilmamasi sportif ¢aligmalara katilmamamda etkilidir.”
[F (4-565)= 5,522;p<0,05], “Istedigim bransa ait tesis ve ara¢c gerec olmamasi sportif calismalara katilmamamda
etkilidir.” [F(ss05= 3,413;p<0,05], “Bos vaktimin olmamasi spor yapmami engeller.” [F.s05= 4,801;p<0,05]
maddeleri arasinda gelir durumuna gore anlamli farkliliklar oldugu tespit edilmis, anlamli farkliliklarin hangi
maddelerden kaynaklandigini belirlemek i¢in yapilan Tukey HSD ¢oklu karsilastirma sonuglarina ise tabloda yer
verilmistir.

TARTISMA VE SONUC

Yapilan bu arastirmada, egitim - 6gretim ¢alismalari sebebiyle 6grencilerin okul i¢i ve okul disi sportif aktivitelere
fazla zaman ayiramadiklari, okul iginde ya da toplu spor merkezlerinde imkanlar olsa bile miifredat programi
sebebiyle spora ilginin azlig1 gorilmiistiir.

Cesitli okullar kazanmak gayesiyle hazirlanmalari icin 6zel kurs, dershanelere devam etmesi, yiiklii imtihan
maratonuna hazirlanmasi, spora ayiracak zamanlarinin olmamasi, dgrencilerde spor merkezlerine, okul igi ve
okullar arasi spora olan ilgiyi azaltmaktadir. Fakat spor, ¢ocugun ¢ok yonlii gelismesinde ve sosyallesmesinde
6nemli rol oynadig1 igin erken yaslarda spora baglanmasi tavsiye edilmektedir (Kalkavan ve dig., 2006).

Ogrencilerin ders dis1 spor ¢alismalarini engelleyen en dnemli faktorler olarak sirasiyla; diger derslerdeki basarimm
olumsuz etkiler endisesini, okullarinda dug alacak yerlerin olmayisini, bir iist egitim 6gretim kurumu imtihanlarina
hazirlanmak zorunda olmalarindan dolay: yeterince bos zaman bulamadiklarini, okullarinda soyunma odalarinin
olmayisini, spor c¢aligmalarinin diizenli yapilmayisini, ailelerinden yeterli destegi alamadiklarimni, derslerindeki
devamliliga engel olmasini, sporculardan katilim i¢in para toplanmasini belirttikleri ortaya ¢ikmstir.

Ogrencilerin, ders digt sportif faaliyetlerin yararina inandiklari ancak yeterli diizeyde spor yapacak ortam
bulamadiklari tespit edilmistir. Ogrencilerin ¢alismalara baslama ve katiliminda sirasiyla; arkadaslarinm ve sporcu
Ogrencilerin, beden egitimi O0gretmenlerinin, az diizeyde de olsa ailelerin, kuliiplerin, okul idarecilerinin etkili
oldugu ortaya ¢ikmustir.

Ulkemizde her tiir ve derecedeki okullarimizda egitim goren 14 milyon &grencinin, beden egitimi ve spor izcilik,
halk oyunlar1 ve benzeri faaliyetler yolu ile egitilmeleri, bugiinkii egitim anlayisinin vazgecilmez ve en 6nemli
prensiplerinden biri olmalidir (M.E.B., O.B.E.S.I.D, 1993).

Ders dist etkinliklerin uygulanmasinda, okul yoneticilerinin sahip olduklari hayat, egitim ve meslek felsefeleri
o6nemli bir yer tutar. Bu felsefe yoneticilerin diisiincelerini oldukea etkiler. Bu sebeple bir kisim yonetici, ders dist
etkinliklere bilyiik destek verirken, imkan yaratip uygulanmasini gergeklestirirken, bir kisim yonetici ise; bu
etkinlikleri zaman alici, kaynaklart bosa harcayici, disiplini gevsetici... v.b. faaliyetler olarak gormektedir
(Kalkavan ve dig., 2006).

Ogrencilerin spor yasamlarinda 6zellik arz eden konular olarak; saglik kontroliiniin yapilmasi, diizenli antrenman

yapabilme, faaliyetler sonunda dus alma, mevsime uygun spor malzeme ihtiyaci, etkinliklere uygun beslenme,
yeterli uyku ve dinlenme ihtiyaci, derslerine hazirlanarak, spor organizasyonlarina bagli olarak spor miisabakalarina
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6zel zaman ihtiyaci, vb. gibi durumlar ortaya ¢ikmaktadir. Dersleriyle birlikte sporu da basartyla siirdiirebilmeyi
hedefleyen sporcu 6grencilerin bedensel, psikolojik ve sosyal gelisim 6zelliklerinin spor branginda uygun diizeyde
bulunmasi gerekir (Ozmen,1979).

Ogrencilerin beklentileri, ilgi, istek, bilgi ve becerileri, cinsiyetleri, yaslari, bulunduklar1 ortam gdz &niinde
bulundurularak beden egitimi ve sportif etkinliklerin ¢ekici hale getirilerek 6zendirilecek sekilde verilmesi biiyiik
onem kazanmaktadir.

Ogrencilerin sporu sevmeleri ve becerilerinin gelismesi, émiir boyu spor yapma ahskanligi kazandirihp ayni
zamanda ilke sporunu elit diizeyde kalkindirilmasi isteniyorsa yukarida sayilan 6zellikler g6z Oniinde
bulundurulmalidir.

Okullarimiz bireyi sadece yagam kazanmasi i¢in egitmez, ayni zamanda Kisileri hayatta yasamaya da hazirlar.
Ozellikle ders dis1 zamanlarda bos zaman1 kullanmakta gereksinim duyulan tiim becerileri vermek ve gelistirmek
icin en ideal yer okullardir. Ogrencilerin sorumluluk alma, birlik ve beraberlik icinde galisabilme, dostluk
iligkilerini gelistirme, dinlenme, eglenme, sosyal iliskilerini genisletme, her seyden dnemlisi kendilerini ve ¢evreyi
tanima imkanlarin1 bog zaman faaliyeti olarak ugrasacaklar1 okullarinda sporla elde edeceklerdir.

Spor yapabilmek i¢in egitim kurumlarinda resmi ve 6zel kuruluslarda, serbest calisan ve okuyan kisilerin spor
yapmaya ayirabilecekleri zamanlarin olmasi gereklidir. Yogun bir ¢alisma temposunda, yiiklii bir egitim 6gretim
programinda giiniimiizde 6grencilerin bir iist kuruma hazirlanmak diisiincesiyle dershanelere giderek bir yaris ati
gibi kosturduklari bir ortamda, spora katilimin yeterince saglanmasi diisliniilemez. Spora goniillii katilim ise, biiyiik
Ol¢iide ekonomik durumun iyi olmasindan dolay1 kazanilan bos zamanlari degerlendirme ile ortaya ¢ikmaktadir.
Kisiler normal yasamin1 devam ettirebilecek ekonomik gelire sahip olduklari siirece spora daha fazla zaman ayirma
firsat1 bulacaktir (Suveren,1991).

Ogretim kurumlarinda yapilan beden egitimi ve spor etkinliklerinin daha etkin ve yaygmn duruma getirilmesinde,
beden egitimi Ogretmeninin O&zverili ¢aligsmalari, &grenci sporcularin bos zamanlarinda istekli katilimi, okul
yoneticilerinin de spora bakis agisi, tutumu ve yaklagimlari 6nem arz etmektedir. Aslan ve digerlerinin (2002)
Kocaeli bolgesinde yaptiklar: bir aragtirmada, “beden egitimi dgretmeninin 6grencileri spora yoneltmedeki etkisini”
%43.40 oraninda tespit etmistir (Aslan ve dig.,2002)Ayrica Colakoglu’nun (2004)  Sporun Topluma
Yayginlagtirilmast Acisindan Okul Sporlar” isimli ¢alismasinda da okul sporlarinin &nemine deginilmis ve
ozellikle beden egitimi dgretmenlerinin bu konuda 6grencilere destek olmasi gerektigi belirtilmistir (Colakoglu,
2004).

Bazi1 spor branglarinin digerlerine gore daha fazla gelismesi sosyal c¢evrenin tasidigi Ozelliklerden
kaynaklanmaktadir. Sosyal ¢evre olarak diisiinebilecegimiz; okul, aile, igyeri ve insan tarafindan islenmis,
degerlendirilmis olan fiziki ¢evre sartlari, sportif faaliyetlerin hangi branslarda yogunlastigina 1sik tutmaktadir.
Daglik olmayan bir ¢evrede, dag ve kis sporlarinin gelismesini beklemek miimkiin degildir. Ayn1 sekilde okul, aile
ve is yerinde kabul gérmeyen bir faaliyetin toplumda yayginlagsmasi giigtiir. Eger yasanilan sosyal gevrede sosyal
grup faaliyetleri gelismemisse, disa kapali homojen bir sosyal yap1 varsa, sosyal degisme yavas ve yetersiz ise
sportif faaliyetler de arzu edilen seviyeye ¢ikmayacaktir (Erkal, 1986).

Aile yapisi, nicelikleri, anne ve babanin eZitim seviyeleri ile anne-baba-gocuk iligkilerinin yapist ve g¢ocuk
yetistirme anlayisi; dgrencilerin bos zaman faaliyetlerini aile kurumu araciligryla 6grenmesini ve katilimini saglar
(M.E.G.S.B., 1998). Aile, ¢ocugun gelismesinde etkili oldugu kadar ona ilk gelisim ve deneyim firsatlarini
hazirlamas1 agisindan okul basarisinda da etkili olan 6nemli bir kurumdur (Yavuzer,1983). lk egitim gibi spor
sevgisin de ¢ocuga ailede verilmelidir. Ornegin; anne-baba, okul yasindan énce, cocuklarmin elinden tutup spor
salonlarina, yarigmalara, maglara gotiirebilmelidir. Cocuklarini dnce izleyici olarak spora motive etmeli, spor yapan
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akran gruplart izletilerek kendilerinin de sportif ¢alisma yapabilecegi konusunda cesaret vermelidir. Cocuk, kiiciik
yasta spora yonlendirilmeli ve spor faaliyetleri okul doneminde de devam ettirilmelidir. Aileler ¢ocuklarinin
derslerinden geri kalacag: diisiincesiyle spordan uzaklastiracaklarina, onlarin giinliik hayatlarini iyi organize etmeyi,
zamanlarini israf etmeden faydali amaglarla kullanmay1 6gretmelidirler. Boylece ders, spor, dinlenmek, eglenmek
icin zamanini iyi ayarlayan cocuk ve gengler hem derslerinde hem de spor faaliyetlerinde basarili olabilecektir.
Dolayisiyla ailelerin spora bakis agilari da daha olumlu olacaktir (Hergtner,1991).

Her turll spor organizasyonlari, gelisen kitle haberlesme araglari vasitasiyla istenildiginde aninda izlenebilmektedir.
Milyonlarca kisinin bu olaylari izlemesinin, spora olan ilginin artmasinda yaptigi olumlu etki c¢ok biiyiiktiir
(Suveren,1991). Basin ve yaym organlari, kamuoyunun goriislerini yoneticilere ve yonetime aktararak yOnetim
tizerinde de dolayli veya dolaysiz yollarla kamuoyunun etkisini ve denetimini saglarlar. Kamuoyunun goriis ve
diisiincelerine, biitiin alanlarda oldugu gibi spor alaninda da hem yonetim hem de yoneticiler blyik 6nem
vermektedirler (Demirci,1986). Basinda ve TV programlarinda futbol alanina daha fazla yer verilmektedir. Oysa
spor yalnizca futbol degildir. Diger spor dallarina da gerekli 6nem verilerek sporun nerede, nasil yapilacagina
rehberlik edecek, halki ve gengleri spora tesvik edecek bilimsel igerikli egitici programlara, spor branslarinda denge
kurularak yer verilmelidir.

ONERILER

Okullarda spor ¢aligmalarini diizenli ve basariyla siirdiiren beden egitimi 6gretmenlerinin mutlaka ddiillendirilmesi
saglanmalidir. Bu, okullardaki sporun yayginlastirilip gelistirilmesi agisindan ¢ok Onemli bir husustur. Basari
sadece kupa, silt kazanmak degildir. Bir ¢cok 6grenciyi sporun igine ¢ekip onlari aktif hale getirebilmek, sportif
antrenman ve c¢alismalarin yaptirtlip yarigmalara katilabilmek, okul i¢i spor miisabakalarinin organize edilmesini
saglamak, okulun diger sosyal kiiltiirel etkinliklerini diizenli sistematik gergeklestirebilmesi de bir basart olarak
kabul edilmelidir.

[Ikogretimden itibaren sporcu &grenciler planli ve programli bir sekilde takip edilerek bir sonraki kaydoldugu
okullara bildirilerek spordaki devamliligi saglanmalidir.
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OZET: Bu arastirmada Smif Ogretmenligi Ana Bilim Dali’nda smavlarda kullanilan 6lgme araglar1 incelenmistir.
Arastirma, Selcuk Universitesi Ahmet Kelesoglu Egitim Fakiiltesi, ilkogretim Sinif Ogretmenligi Ana Bilim
Dali’nda yapilmugtir. incelenen dokiimanlar 2009-2010 gretim yili giiz yariyili ara sinavlarinda uygulanan dlgme
araglarindan olugmaktadir. Aragtirma verileri gdzlem, dokiiman inceleme ve goriisme teknikleri ile toplanmustir.
Sinavi yapilmayan derslerle ilgili bilgiler goriisme yolu ile elde edilmistir. Toplam 24 smav evraki incelenmistir.
Arastirma sonucunda: Simf Ogretmenligi Ana Bilim Dali’'nda yapilan smavlarda “uygulama, smav ve
uygulama-+tsinav” seklinde 3 tiir 6lgme yapildigi, “yazili yoklama, coktan segmeli test ve karma” seklinde hazirlanan
6lgme araglarinin kullanildig1, bunlar iginde en ¢ok “yazili” yoklama tiiriiniin tercih edildigi, 6lgme araglarinin soru
sayilarinin genelde az oldugu, sinavlarda verilen cevaplama siirelerinin tamamina yakiimin 40 dakikanin altinda
oldugu, smavlarda en az 20 dakikanin en ¢ok ise 60 dakikanin verildigi, 6l¢gme araglarinin genel olarak bilgisayarla
yazilarak hazirlandig, bazi 6lgme araglarinda yonerge ve cevap anahtarinin olmadig: tespit edilmistir.

Anahtar sézcukler: Sinif 6gretmenligi, 6lcme ve degerlendirme, 6lgme araglari, sinav.

AN INVESTIGATION ON ASSESSMENT TOOLS APPLIED IN MAIN SCIENTIFIC BRANCH
PRIMARY SCHOOL'S TEACHING

ABSTRACT: In this study, the examinations tools conducted in main scientific branch “Primary School's
Teaching”, were studied. The study was carried out in main scientific branch “Primary School's Teaching” of
Ahmet Kelesoglu Educational Faculty, Selcuk University. The documents analyzed were consisted of assessment
(measuring) instruments applied during the sub-examinations of fall semester in the educational year 2009 -2010.
Data of study were collected via reviewing observation, document analysis and interview. The data related to the
courses, on which the examination was not conducted, were collected via interview. Totally, 24 of examination
documents were investigated. In the examination conducted in main scientific branch “Primary School's Teaching”,
it was determined that 3 sorts of assessment was conducted as “exercise”, “examination”, and “exercise +
examination”; that assessment instruments prepared as “written examination”, “multiple choice test”, and “mixed
examination” were used; that the most preferable one among then was written examinations; that the numbers of
the questions in the assessment instruments were generally lees; that answering time given during exams were
below 40 minutes; that minimum 20 minutes, maximum 60 minutes were given during the exams; assessment
instruments were prepared by writing on computer media; and there was no answer key in some assessment
instruments.

Key words: primary school's teaching, assessment and evaluation, assessment instruments, examination.

“ Bu makale, 5-7 Mayis 2010 tarihinde Mersin’de diizenlenen Egitimde ve Psikolojide Olgme Degerlendirme II.
Ulusal Kongresi’nde poster bildiri olarak sunulmustur.
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GIRiS

Egitim sisteminin baglica sorumlulugu, egitimin tanimina uygun olarak bireyin gizilgiiciinii ortaya ¢ikarmak ve
bunlar1 davranisa doniistiirmektir. Bu amaca ulasilip ulasilmadiginin, davranis degisikliginin meydana gelip
gelmediginin ve ne 6lglde gerceklestiginin belirlenmesi ise 6gretim siirecinin 6nemli bir asamasi olan 6lgme
degerlendirmenin konusudur.

Ogretim programlarinda belirtilen alanlarla ilgili kavram, beceri ve degerlere iliskin davramslarin dersler
araciligiyla kazandirilmast amaglanir. Bir dersin sonunda 6grenciler o dersin hedeflerini olusturan davraniglari
yeterli diizeyde kazanmislarsa ya da ders sona erdiginde oOgrencilerde beklenilen davranis degisiklikleri
gerceklesmis ise, ders amacina ulagmis anlamina gelir. Bu nedenle ders sonunda 6grencilerin islenen konularla
iligkili davraniglari kazandiklarinin kaniti sayilabilecek davramslart gosterebilmeleri beklenir. Bu da dlgme ve
degerlendirme iglemleriyle belirlenir.

Olgme, en genis anlamu ile; "Belli bir nesnenin ya da nesnelerin belli bir 6zellige sahip olup olmadiginin gozlenerek
sonuglarimin sayilarla ya da baska sembollerle gosterilmesidir" (Tekin, 1996). Olgme, élgiimii yapilan nitelik ya da
niteliklerin aralarindaki bagi (buytikliik kiigtikliik gibi) koruyacak sekilde bu niteliklere say1 veya sembollerin
atanmasi bi¢iminde de tanimlanabilir (Tan, 2006). Bagka bir degisle; bireylerin ya da nesnelerin belirli 6zelliklere
sahip olup olmadiginin, sahipse sahip olus derecesinin belirlenerek sonuglarm sembollerle ve o6zellikle say1
sembolleriyle ifade edilmesidir. Degerlendirme ise, 6l¢me sonuglarini bir Slgiitle kiyaslayarak olgiilen nitelik
hakkinda bir karara varma siirecidir. Olgme, bir betimleme islemidir. Degerlendirme ise, bir yargilama islemidir ve
6lgme sonucunun bir 6lgiitle karsilastirilmasina dayanir (Tekin, 1996; Turgut, 1997). Olgme sonuglarmin anlam
kazanmasi igin degerlendirme yapmak, yani bir 6l¢iimii bir Olgiitle karsilastirarak bir deger yargisina ulagmak
gerekir. Degerlendirme siirecinde hangi Olgiitten yararlanilacagi da degerlendirmenin amacina gore degisir
(Demirtas ve Barth, 1997).

Egitimde 6l¢me ve degerlendirme, &grenci basarisinin degerlendirilmesini yani dgrencilere basar1 diizeylerinin
gostergeleri olarak kabul edilecek olan notlarin takdir edilmesidir. Ancak Ogrencilerin basar1 diizeylerini 6lgerek
yapilan degerlendirmeler sonunda 6grenciler hakkinda gegti-kald1 gibi kararlar olusturmak, okul dgrenmeleriyle
ilgili 6lcme-degerlendirme etkinliklerinin 6nemli bir boliimiinii olusturmakla birlikte, 6lgme ve degerlendirmenin
sadece bu amagla sinirli bir konu olarak gérilmemelidir.

Okulda 6grencilere not verme amaci diginda baska amaclarla da 6lgme ve degerlendirmeden yararlanilmasi gerekir.
Bu baglamda 6grencilerin egitim gereksinimlerinin saptanmasi, belli bir dersle ilgili davranislar1 kazanabilmeleri
icin gerekli olan davranislara Onceden sahip olup olmadiklarinin belirlenmesi ve O6gretme-6grenme siirecinin
gidisatinin belirlenmesi amaci ile 6lgme ve degerlendirmeden yararlanilmalidir. Olgme ve degerlendirmenin
egitimdeki yeri agsagidaki gibi siralanabilir (Turgut, 1997):

1. Ogrenciye davranisim nasil degistirecegi, nasil gelistirecegi hakkinda bilgi verir.

2. Yeterince basarili olan 6grenciyi motive eder.

3. Ogrenci hakkinda verilecek kararlara dayanak olusturur.

4. Ogretmenin kendi 6gretiminin ne derece etkili oldugunu anlamasina yardimei olur.

5. Uygulanan bir egitimin basarili olup olmadig: hakkinda yoneticilere ve diger ilgililere bilgi verir.

Olgme ve degerlendirmenin yan yana anilmasi birbirini tamamlayan iki siire¢ olmalarindan kaynaklanmaktadir. Bir

ogretim programinin hedeflerine ulagip ulagsmadiginin tespiti ancak 6lgme-degerlendirme isleminin sonucunda agiga
cikar. Bu da 6lgme ve degerlendirmenin egitim ve 6gretimdeki yerinin ne denli 6nemli oldugunun kanitidir.
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Egitimde kullanilan 6lgme araclarini biligsel alan, duyussal alan ve devinigsel alandaki davraniglarin 6lgiilmesinde
kullanilan 6l¢me araglari olarak 3 grupta ele alabilir.

1.  Biligsel alandaki davraniglarin olgiilmesinde kullanilan araglar: Dogru-yanls testleri (siniflama gerektiren
testler), coktan segmeli testler, kisa cevapli (yanitli) testler, eslestirmeli testler, yazili yoklamalar (uzun cevapli,
kompozisyon tipi ya da essey tipi sinavlar), sdzlii sinavlar, ddev ve projeler, portfolyo (bireysel gelisim dosyalari-
ogrenci etkinlik dosyalar1), performans gorevi.

2. Duyussal alandaki davramslarin dlciilmesi: ilgi 6lcekleri (envanteri), tutum dlcekleri, gozlem teknigi.

3. Devinissel (psikomotor) alandaki davraniglarin 6lgiilmesi: Derecelendirme 6lgekleri kontrol listesi, ceteleme
aract, ig—performans testleri, dereceli puanlama 6lgegi / puanlama anahtari (rubrik) (Atilgan Kan ve Dogan, 2006).

Olgme ve degerlendirmenin bir amac1 da &grencinin dgrenmesini gelistirmek ve desteklemektir. Duyarh, dogru,
uygun, destekleyici 6lcme ve degerlendirme, 6grenme igin bir gerekliliktir (Tekin, 1996). Bu nedenle 6gretmenlerin
ogretimde 6lgme degerlendirmeye 6nem vermeleri gerekmektedir.

Kubiszyn ve Borich (1996), 6gretmenlerin bilgi ve beceri sahibi olmasi gereken 6lgme ve degerlendirme konularini:
“Amaca gore test tiirlerinin uygun oldugu, yoklanmasi gereken hedeflerinin neler oldugunu dogru tespit edebilme,
yazili yoklama tiirii testlerin nasil gelistirilmesi gerektigi bilgi ve becerisi, testlerin giivenirlik ve gecerliginin nasil
saglanacagi, temel test istatistikleri, test puanlarmin nasil kullanilmasi gerektigi ve &grenci basarilarinin ya da
notlarinin etkili bir iletisim teknigi kullanarak ailelere etkili ve yararli olacak sekilde nasil iletilmesi gerektigi”
seklinde siralamuglardir (Aktaran: Cakan, 2004: 100).

Tirkiye’de 2005 yilinda uygulamaya baglanan ogretim programlari pek ¢ok agidan yenilikler igermektedir.
Bunlardan biri de 6lgme ve degerlendirme alaninda olmustur (Gelbal ve Kelecioglu, 2007). 2005 6ncesinde klasik
degerlendirme yaklasimlarinda sinav sonuglarindan alinan nota dayali degerlendirmeler daha yaygin olarak
kullanilmaktaydi. Fakat yenilenen bu programla birlikte yapilandirmaci yaklasimin 6lgme degerlendirme
anlayigindaki  kokli  degisiklikler meydana getirmistir. Burada temel dayanak sonugtan ziyade sirecin
degerlendirilmesine yoneliktir. Bu nedenle de alisilagelmis sinav tiirlerinin (yazili sinav, goktan se¢meli, bosluk
doldurma, dogru-yanlis vb.) yaninda alternatif degerlendirme yontemlerinin kullanilmasi yeni programda one
cikarilmistir (Duban ve Kiigiikyilmaz, 2008; Meydan ve Oztiirk, 2008).

“Geleneksel yontemlerde dgrenci basarisinin degerlendirilmesi, genellikle 6gretim siirecinden ayr1 ve daha g¢ok
iriine agirlik verecek bir sekilde ele alinmakta; bu amagla daha ¢ok segmeli ve kisa cevapli testlerle, yazili ve sozlii
yoklamalara énem verilmektedir” (Gelbal ve Kelecioglu, 2007: 136).

Simavlar amaca uygun yapilmadiginda 6lgmede ve dolayisiyla degerlendirmede hatalara neden olacaktir. Ayrica
yapilacak smavlarmn tiirii, soru sayisi, simav salonu, hatta yazi bi¢imi sinavdan alinacak notu gesitli derecelerde
etkileyebilir. Bundan dolay: 6lgme araglari hazirlanirken basta sinavin amaci géz oniine alinmali ve dlgme aracinin
gecerligi ve giivenirligi en iist seviyede olmasina 6zen gosterilmelidir.

Biitiin 6gretmenlerin 6lgme degerlendirme alanina iligkin gerekli yeterliklere sahip olmalar1 beklenmektedir. Ancak
yapilan bazi arastirmalarda &zellikle 2005 yilindan itibaren yenilenen dgretim programinin vurguladig alternatif
6lgme ve degerlendirme yontemleri konusunda dgretmenlerin yeterli olmagi sonucuna ulagilmisgtir (Cakan, 2004;
Yildirim ve Semerci, 2006; Yapicit ve Leblebiciler, 2007; Anil ve Acar, 2008; Duban ve Kiigiikyilmaz, 2008;
Saglam-Arslan, Avci ve lyibil, 2008; Saglam-Arslan, Devecioglu-Kaymakci ve Arslan, 2009). Bu sorunun
giderilmesi igin dgretmenlerin hizmet i¢i egitimle bu eksikliklerinin giderilmesi gerekmektedir.
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Hizmet Oncesi Ogretmen egitiminde Ogretmen adaylarma Olgme degerlendirme konusunda yeterli egitim
verilmelidir. Ancak Gelbal ve Keleciogluna (2007: 136) gore: “Ogretmen yetistirme programlarinda Slgme ve
degerlendirmeye yeterince yer verilmemesi nedeniyle son 8-10 yil igerisinde mezun olan 6gretmen adaylarinin,
Ogrenciyi tanima, dlgme ve degerlendirme amaglarryla kullanilan teknikler konusunda 6nemli eksiklikleri oldugu
kabul edilmektedir”. Kizilgaoglu (2005) da Ogretmen yetistirme programinin dlgme degerlendirme alaninda
yenilenen programma uygun olmast gerektigini belirtmistir. Birgin ve Girbliz (2008) de, sif ogretmeni
adaylarinin bildigi 6l¢me degerlendirme yontemlerinin girdigi sinavlarla ilgisi oldugunu belirtmislerdir. Bu nedenle,
Ogretmen adayi yetistiren kurumlarda yapilacak 6lgme degerlendirme islemlerinin 6gretmen adaylarinca 6rnek
olacagi g6z Oniine alinarak hazirlanmasinda yarar vardir.

Amag

Calisma, benzer calismalarin az olmasi ve 6zellikle Sinif Ogretmenligi Ana Bilim Dali’nda bu ¢alismanin ilk olmas1
bakimindan énemlidir. Bu aragtirmada Smif Ogretmenligi Ana Bilim Dali’nda yapilan sinavlarin incelenmesi
amaglanmustir. Incelenen smavlarda kullanilan dlgme araglari, bu araclarin uygulama bigimi, 6lgme araclarmin
cesidi, siiresi, soru sayisi gibi ¢esitli agilardan analiz edilerek ortaya koyulmasi planlanmistir. Bu amag
dogrultusunda su alt problemlere cevap aranmigtir:

1- Sinavlarda kullanilan 6lgme islemleri nelerdir?

2- Smavlarda kullanilan 6l¢gme araglart hangileridir?

3- Smavlarda kullanilan 6lgme araglarinin yazi bigimi nasildir?

4- Olgme araglarinin uygulanma siireleri ne kadardir?

5- Sinavlarda kullanilan 6l¢gme araglarinin soru sayisi kagtir?

6- Sinavlarda kullanilan 6lgme araglarinin yonerge durumu nasildir?

7- Smavlarda kullanilan ¢oktan se¢meli testlerin secenek sayis1 kagtir?

8- Sinavlarda kullanilan ¢oktan se¢meli testlerin cevap kagidi durumu nasildir?

YONTEM

Bu arastirma betimsel arastirma tlrlinde desenlenmistir. Aragtirmada sinavlarda kullanilan 6lgme yéntemlerinin
neler oldugunun ve nasil uygulandiginm ortaya konulmasi amaglandigindan gézlem, dokiiman analizi ve goriigme
yontemleri ile yiiriitiilmiistiir. Craswell (2003) ve Yildirim ve Simgek’e (2005) gére dokiiman analizi tek bagina
kullanilabilecegi gibi diger yontemlerle birlikte de kullanilabilir.

Arastirma, Selcuk Universitesi Ahmet Kelesoglu Egitim Fakiiltesi ilkogretim Smif Ogretmenligi Ana Bilim
Dali’nda yapilmistir. Arastirmada 2009-2010 &gretim yili giiz yariyilinda yapilan ara smavlar incelenmistir.
Incelenen yariyilda Simf Ogretmenligi Ana Bilim Dali’nda, 1-4. siniflarda, toplam 31 ders yer almaktadir.
Inceleme biitiin derslerin sinavlarini kapsamaktadir.

Verilerin Toplanmas: ve Analizi
Aragtirma verileri, gozlem, dokiiman analizi ve goriisme yontemlerinin birlikte kullanilmasi ile toplanmistir. Veriler
siavlara ait soru formlarinin analizinden ve Sinava ek olarak uygulama (6dev, performans 6devi, sunu) veya sadece

uygulama yapilan smavlara iligkin bilgiler ise sinav programindan ve ilgili ders 6gretim elemant ile yapilan
goriismelerden elde edilmistir. Veriler tablolarda yiizde (%) ve frekans (f) seklinde verilmistir.
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BULGULAR VE YORUMLAR
Sinavlarda Kullanilan Ol¢me Islemi Turleri
Sinif Ogretmenligi Ana Bilim Dali’nda yapilan smavlarda kullanilan 6lgme islemleri Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. Kullanilan Olgme islemleri

Olcme Tirii f %

Uygulama 7 22.6
Sinav 21 67.7
Uygulama+sinav 3 9.7
TOPLAM 31 100.0

EERTS

Tablo 1 incelendiginde, yapilan sinavlarda “uygulama”, “sinav” ve “uygulamatsinav” olmak iizere 3 tir dlgme
islemi yapildig1 goriilmektedir. Aragtirma yapilan sinav yariyihinda toplam 24 smavin 21 tanesinde 6lgme iglemi
sadece sinav iken 3’iinde sinava ek olarak dgrencilerin sinif i¢cinde yapacaklar1 uygulama etkinlikleri ve performans
Odevlerinin de dikkate alindig1 belirlenmistir. Diger 7 dersin ara sinav notu ise sadece sinif i¢i etkinlikler ve
performans ddevleri ile verildigi goriismelerden tespit edilmistir.

Ol¢mede Kullanilan Yontemler
Smif Ogretmenligi Ana Bilim Dali’nda yapilan smavlarda kullamlan 6lgme araglari, Tablo 2°de verilmistir.

Tablo 2. Olcme Araclart

Olcme Araclan f %

Yazili Yoklama 11 459
Coktan Segmeli Test 8 33.3
Karma 5 20.8
TOPLAM 24 100.0

Tablo 2’ye gore yapilan smavlarda kullanilan 6lgme araglart incelendiginde 3 farkli dlgme aracinin; “Yazili
yoklama, ¢oktan se¢meli test ve karma” seklinde hazirlanilarak kullanildigi goriilmiistiir. Bunlardan en ¢ok 11 (%
45.9) smavda yazili tiirii sav kullanilmaktadir. incelenen sinavlardan 8’inde (% 33.3) ise goktan segmeli testin
tercih edildigi goriilmektedir. Sinavlarda kullanilan diger bir 6lgme araci da karma soru tiirlerinin yer aldigi 6lgme
aract olmugtur. Ancak karma sorularin yer aldig1 dlgme araci bu smavlarda en az tercih edilen tirdiir. Karma tirde
(yazili yoklama, ¢oktan se¢meli test ve dogru yanlis testleri) hazirlanan 6lgme araglari toplam 5 sinavda (% 20.8)
uygulanmustir.

Olcme Araclarinin Yazi Bicimi

Sinif Ogretmenligi Ana Bilim Dali’nda yapilan sinavlarda kullanilan lgme araglarinin yazi bigimi, Tablo 3’de
verilmigtir.

Tablo 3. Ol¢me Araclarimin Yazi Bicimi

Yaz Tiirii f %

Bilgisayarla 21 88,5
El yazisiyla 3 12,5
TOPLAM 24 100.0
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Tablo 3’de, yapilan sinavlarda kullanilan 6lgme araglarinin toplam 21 tanesinde (% 88.5) bilgisayarla yazilarak
hazirlandig1 goriilmektedir. Buna karsin 3 (% 12.5) 6l¢gme aracinin el yazisi ile yazildigr goriilmiistiir.

Swnavlarin Siireleri
Sinif Ogretmenligi Ana Bilim Dali’nda yapilan smavlarda kullanilan 6lgme araglarinin uygulama sireleri, Tablo

4’te verilmistir.

Tablo 4. Ol¢me Aracinin Uygulama Siireleri

Sire (dk.) f %
20 2 8,2
25 4 16,7
30 5 20,8
35 4 16,7
40 4 16,7
45 4 16,7
60 1 4,2

TOPLAM 24 100

Tablo 4’te yer alan degerlere gore yapilan smavlarda kullanilan 6lgme araglarinin uygulanmasinda farkl: siirelerin
verildigi goriilmektedir. Sinavlarda en az 20 dakikanin 2 (% 8.2) sinavda, en ¢ok ise 60 dakikanin 1 (% 4.2)
sinavda verildigi tespit edilmigtir. Diger sitirelerin dagiliminda ise genel olarak birbirine yakin oranlar (% 16.7 - %
20.8) gorilmektedir.

Kullanilan Olgme Araclarinin Soru Sayist

Sinif Ogretmenligi Ana Bilim Dal’nda yapilan smavlarda kullanilan 8lgme araglariin soru sayilart Tablo 5’de
verilmigtir.

Tablo 5. Ol¢me Araclarinin Soru Sayist

Soru sayisi f %

1-5 6 25.0
6-10 4 16.6
11-15 1 4.2
16-20 4 16.6
21-25 6 25.0
26-30 1 4.2
31-35 1 4.2
36-40 1 4.2

TOPLAM 24 100.0

Tablo 5’de Siif Ogretmenligi Ana Bilim Dali’nda yapilan siavlarda kullanilan 6lgme araglarinin soru sayilarmin
dagiliminda cesitlilik oldugu goriilmektedir. Buna gore en ¢ok yi1gilma “1-5” ve “21-25” soru sayisi ile 6’sar lgme
aracinda (% 25) tespit edilmistir. Daha sonra ise “6-10" ve “16-20” soru sayilar1 4’er kez (% 16.6) gelmektedir. 26-
30 soru olan “1”, 31-35 soru “1” ve 36-40 soru olan 1 6lgme araci vardir. Yani 26 ile 40 soru sayisina kadar olan
arahikta ise sadece 3 dlgme aracinda rastlanmustir. Bu tabloya gore Smif Ogretmenligi Ana Bilim Dali’nda yapilan
siavlarda kullanilan 6lgme araclarinda ortalama 15.5 soru yer almaktadir.
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Kullanilan Olgme Aracinin Yonerge Durumu

Smif Ogretmenligi Ana Bilim Dali’nda yapilan sinavlarda kullamlan lgme araglarmin yonerge durumlar1 Tablo
6’da verilmistir.

Tablo 6. Olgme Aracimin Yénerge Durumu

Ydnerge Durumu f %

Var 17 70.8
Yok 7 29.2
TOPLAM 24 100.0

Tablo 6 incelendiginde Simf Ogretmenligi Ana Bilim Dali’nda yapilan smavlarda kullanilan 8lgme araglarinda 7
6lgme aracinda (% 29.2) yonerge olmadig goriilmiistiir. Buna karsin 17 (% 70.8) 6lgme aracinda ise yonergenin
bulundugu tespit edilmistir.

Coktan Secmeli Testlerin Secenek Sayist

Sinif Ogretmenligi Ana Bilim Dali’nda yapilan smavlarda kullanilan goktan segmeli testlerin segenek sayilar1 Tablo
7’de verilmistir.

Tablo 7. Coktan Se¢meli Testlerin Secenek Sayisi

Sec¢enek sayisi f %
4 1 111
5 8 88.9

TOPLAM 9 100.0

Tablo 7°de goriildiigii lizere sinavlarda kullanilan ¢oktan segmeli testlerin segenek sayilari genel olarak (% 88.9) 5
seceneklidir. Sadece 1 (% 11.1) 6lgme aracinda segenek sayisinin 4 oldugu tespit edilmistir.

Coktan Se¢meli Testlerin Cevap Kdgidi Durumu

Sinif Ogretmenligi Ana Bilim Dali’nda yapilan smavlarda kullanilan g¢oktan segmeli testlerin cevap kagidi
durumlari Tablo 8’da verilmistir.

Tablo 8. Coktan Secmeli Testlerin Cevap Kdgid: Durumu

Cevap anahtar f %

Var 7 7.7
Yok 2 22.3
TOPLAM 9 100.0

Tablo 8’da goriildigii tizere ¢oktan segmeli testlerin 7’°sinde (% 77.7) sorularin cevaplanmasi igin hazirlanmis bir
cevap kagidi bulunmaktadir. Sadece 2 testte (% 22.3) cevaplar test maddeleri altinda yer alan segeneklerin {izerine
isaretlenecek sekilde diizenlenmistir.

TARTISMA VE SONUC

“Hangi dlzeyde olursa olsun, 6grenci basarisinin degerlendirilmesi 6gretimin 6nemli gorevlerinden biridir.
Ogrencinin 6grenmenin hangi asamasida bulundugu, gelismesinin nasil oldugu &greticinin etkili bir 6gretimi ve
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ogrencinin etkili bir 6grenmesi i¢in oldukca dnemlidir ” (Akhun, 1982: 311). Bu nedenle gretmenlerden bu konuda
gerekli yeterlik diizeyde olmalar1 beklenir. Ancak bir¢cok aragtirmada dgretmenlerin dlgme degerlendirme alaninda
yeterliklerinin diisiik oldugu sonucuna ulasilmistir.

Ogretmenlerin 6l¢gme degerlendirme konusundaki yeterlik diizeylerinin diisiik olmasinin gesitli nedenleri vardir.
Bunlarin basinda bu konuda yeterli diizeyde hizmet oncesi egitim almamalar1 gelmektedir. Erdemir (2007)
tarafindan yapilan arastirmada da dgretmenler, lisans egitimleri sirasinda 6l¢gme degerlendirme konusunda yeterli
egitim almadiklarini belirtmislerdir.

Incelenen smavlarda “uygulama”, “sinav” ve uygulama ve sinav” seklinde 6lgme yontemleri kullamldigr tespit
edilmistir. Stmf Ogretmenligi Ana Bilim Dali’'nda yapilan smavlarda kullanilan élgme araglarimin ise “yazil
yoklama, coktan se¢meli test ve karma” smav seklinde hazirlandigi tespit edilmistir. Bunlar ig¢inde 6gretim
elemanlar tarafindan en ¢ok “yazili yoklama” tiirii 6l¢me araglar1 tercih edilmektedir. Semerci (1992) tarafindan
Firat Universitesi’nde yiiriitiilen aragtirmada da dgretim elemanlarinin sinavlarda en gok yazili yoklama kullandig
sonucuna ulasilmigtir. Cakan (2004), Yildirim ve Semerci (2006) ve Tirkyilmaz (2008) tarafindan yapilan
aragtirmalarda da 6gretmenler, sinavlarda en ¢ok uzun cevap gerektiren soru tirleri igeren smavlari tercih ettiklerini
belirtmislerdir. Ancak, Turgut (1997) yazili yoklamanin birgok smirliligir oldugunu belirtmistir. Murat ve Uygun
(2004) tarafindan yapilan aragtirmada yazili yoklama tiri 6lgme ydnteminin 6grenci bagarisini olumsuz yonde
etkiledigi sonucuna ulasilmustir. incelenen smavlarda yazili yoklama tiirii smavlardan sonra 6gretim elemanlari
tarafindan en ¢ok ¢oktan segmeli test tiirii sinavlar tercih edilmistir. Bu sinav tiiriiniin uygulanmasi ve okunmasi ¢ok
kolaydir. Bu nedenle de sik tercih edilmektedir.

Bu arastirmada ortaya cikan sonuglara gore Simf Ogretmenligi Ana Bilim Dali’nda kullanilan élgme tiirlerinin
klasik olarak nitelendirilen 6lgme yontemleri oldugu sdylenebilir. Ancak Ggretmen yetistiren kurumlardan g¢ok
gesitli sinav tlrlerinin kullanilmasi beklenir. Gelbal ve Kelecioglu (2007) da dgretmenlerin 6lgme degerlendirmede
alternatif yontemler yerine klasik yontemleri tercih ettikleri vurgulayarak bu durumun aligkanliktan kaynaklaniyor
olabilecegini igaret etmislerdir. Ancak bu durumun degistirilerek alternatif 6lgme degerlendirme yontemlerinin de
kullanilmasi gerektigi belirtilmistir.

Kopya ilkdgretimden itibaren biitiin egitim 6gretim basamaklarinda siklikla goriilmektedir. Kopya ¢ekmenin birgok
nedeni vardir. Bunlardan biri de smavin tiiriidiir. Bozdogan ve Oztiirk (2008) tarafindan yapilan arastirmada
O0gretmen adaylar1 sinav tiirliiniin kopya ¢ekme nedenlerinin basinda yer aldigi sonucuna ulagilmistir. Bu nedenle
kopya ¢ekimini dnleyecek sinav tiirleri tercih edilmelidir. Bu agidan siif i¢i uygulamalarin sinavlarda tek olarak ya
da diger tiirlerle birlikte kullanilmas1 daha yararli goriilmektedir. Ciinkii: “Etkili 6grenmenin temel kosullarindan
biride teorik bilginin yaninda uygulamaya da yer verilmesidir. Siavlarda teorik bilginin dl¢iilmesinin yan1 sira
uygulamali bilginin 6l¢lilmesi de kapsam dahiline alinmasi, sinav sisteminin etkili igleyisini saglayacaktir” (Bakag,
2003).

Olgme aracinin gegerligi soru sayis1 ile yakindan ilgilidir. Soru say1s1 ne kadar artarsa 6lgme aracimin giivenirligi de
o Olglide yiiksek olacaktir (Turgut, 1997). Bu arastirmada incelenen sinavlarda kullanilan dlgme araglarinin soru
sayllarinin dagiliminda cesitlilik gorilmektedir. Ancak 6l¢gme araglarinda yer alan soru sayilarmin az oldugu
sOylenebilir. Hatta bu aragtirmada 36-40 soru kategorisinde sadece bir 6lgme aracina rastlanmustir.

Sinav siiresi verilecek cevaplar etkileyecek kadar onemlidir. Ancak bu arastirmada sinavlarda farkli siirelerin
verilmesine ragmen genel olarak siirenin 40 dakikanin altinda oldugu goriilmiistiir. Sinavlarda en az 20 dakikanin en
cok ise 60 dakika surenin verildigi tespit edilmistir. Sinav siirelerindeki bu farklilik soru sayilari ile iligkili olabilir.

Olgme aracinin okunmasi ve anlagilmasi, 8lgmenin dogru ve tam olarak yapilabilmesinde nemli etkenlerden

biridir. Bu arastirmada incelenen sinavlarda az sayida da olsa el yazisi ile hazirlanan Slgme araglart kullanildig:
tespit edilmistir. El yazisi ile hazirlanan sinavlarda yazinin okunakli olmasina dikkat edilmelidir.
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Yonerge, 6lgme aracinin amacinin bilinmesinde ve sorularin anlagilmasinda énemlidir. Bu nedenle butiun élgme
araglarinda bulunmasi gerekir (Turgut, 1997). Ancak bu aragtirmada incelenen bazi 6lgme araglarinda ydnergenin
olmadig1 gorilmiistiir.

Secenek sayisi smavin hedef kitlesine ve amacina gore degisebilmektedir. Turgut (1997) genel olarak testlerde
secenek sayisiin en az 4 ya da 5 olmasi gerektigini belirtmistir. Clinkil segenek sayisin artmasi sans etkisini
azaltacaktir. Bu aragtirmada da test tiiri 6lgme araglarinda 5 ya da 4 segenek oldugu tespit edilmistir. Bitiin testlerin
4 ya da 5 segenekli olmasi, yapilan 6lgmenin giivenirligini artirict ¢aba olarak degerlendirilmistir.

Incelenen sinavlarda kullanilan coktan se¢meli testlerin biiyiik cogunlugunda 6nceden hazirlanmis bir cevaplama
kagidi bulunmaktadir. Ancak az da olsa bazi sinav kagitlarinda cevaplar test maddeleri altinda yer alan segeneklerin
lizerine isaretlenecek sekilde diizenlenmistir. Bu durum goktan se¢meli test tiirii 6lgme araglarinin cevaplarinin
hazirlanan cevap anahtarina isaretlenmesinin sinav kagidinin okunmasini kolaylastirdigi ve nesnel puanlandirmaya
imkan sagladig diisiincesi ile tercih ediliyor olabilir.

Bu arastirmada genel olarak Simif Ogretmenligi Ana Bilim Dali’nda incelenen sinavlarin klasik olarak nitelendirilen
smav tiirlerinden olustugu ve bazi smavlarin soru sayisi, siiresi, yonerge ve yazi tiirii bakimindan yetersiz oldugu
sOylenebilir. Bu nedenle, arastirma sonuglarina dayanarak, hem simif 6gretmeni yetistiren kurumlarda hem de diger
brang 6gretmenlerini yetistiren kurumlarda gorev yapan ogretim elemanlarina sinavlarda alternatif yontemleri de
kullanmalar1 6nerilmistir.

Sinavlarda kullanilan 6l¢me tiirlerine iliskin 6gretmen adaylarinin gériiglerini ortaya ¢ikarmaya yonelik arastirmalar
yapilmalidir. Ayrica benzer aragtirmalarin diger 6gretmenlik alanlarinda da yapilmasi yararl olacaktir.
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OZET: Mizik iizerine yapilan galigmalar sosyolojik, psikolojik, estetik vb birgok boyutuyla ele alinmakta,
incelenmektedir. Miizigin sadece eglence araci olmadigy, islevlerinin oldugu, diger bilim dallar ile iligkileri oldugu,
bilim boyutuyla da ele almmmasi gerektigi artik kabul gérmiis gerceklerdir. Miizik ve toplum iizerine yapilan
arastirmalarda diiniin nitelikli ve titiz ¢aligmalarla incelenmesi, nitelikli kaynaklara ulasilmasi ile mimkin
olabilmektedir. Bu ¢aligma ile toplum ve miizik, degisim ve gelisim, cumhuriyet oncesi toplumsal degisim ve
reformlara karst ¢ikis, cok partili hayat ve yeni bir donem, 1920-1950 donemi miizik politikalari konularina
deginilmekte ve calismaya destek olmasi igin 1945 ve 1946 yillar1 aras1 Akbaba Dergisi incelenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Miizik, Kiiltiir, Degisim, Sosyoloji

MUSICAL EVALUATION AND TRANSFORMATION 1945-1946 EXAMPLE OF AKBABA MAGAZINE

ABSTRACT:The studies on music dealt with sociologial, phychological, aesthetic and etc. It’s already reality that
music isn’t only entartaiment tool, if it has it’s functions, realions with othe science branches and it must be
accepted as science too. The researchment on music and society is possible by examine qualified and particular
Works in past and reach qualified sources. By this work society and music, evaluation and development, social
evaluation before republic and objects to reforms, multi-political party time and a new period, mentioning music
policy during 1920-1950 and period of 1945-1946 Akbaba journal is studied to support the work.

Key Words: Music, Culture, Evaluation, Sosyology

GIRiS

Toplum ve Miizik

Miizige dair sosyolojik konularin incelenmesinde sadece giincele deginmek yeterli olmamaktadir. Miizik ve toplum
iizerine incelemeler yapabilmenin yolu, {izerinde ¢alisilacak toplumun tarihsel, kiiltiirel, ekonomik, egitimsel vb tiim
gelisim ve degisimleri {izerinde durmaktan gegmektedir. Giiven, toplum biliminin 6teki toplumsal bilimlerle
iligkilerini ve baglica toplum bilim dallarim agiklarken; toplumbilim ve tarih, toplumbilim ve ekonomi, toplumbilim

ve psikoloji, toplumbilim ve toplumsal psikoloji, toplumbilim ve sosyal politika konularina deginir ve toplumsal
gercegin bir biitiin oldugunu diisiiniir (1999;42).

“Toplum, insanin doga ile iliskisinden hareketle toplum yasaminda karsilastigi deneyimlerin bir sentezidir.

Toplum, yasayan canli bir organizmadir. Bu nedenle yalnizca ne olduklart degil, nasil olduklarmna da cevap
aranmalidir”’(Gokge,2004;18).
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Fichter ise; Toplumu “sosyal gereksinmelerini karsilamak i¢in etkilesen ve ortak bir kiiltiirii paylasan ¢ok sayidaki
insanin olusturdugu bir birliktelik”(2002;79) olarak tanimlar. Bu birliktelik her ne sekilde olursa olsun, toplum ne
kadar geleneksel olursa olsun degisir ve gelisir. Degisim ve gelisimin gozlenebilir goriintimlerinden biri, kiiltirel
degisim ve gelisimdir. Toplumun degigsim ve gelisiminde etkilesim i¢inde oldugu en 6nemli unsurlardan biri olan
sanat, yalnizca bir gosterge ve yansitict olmanimn otesinde bir ara¢ olarak da hizmet gdormektedir. Ucan’a gore
Sanatin toplumsal islevi, bireyler, birey ve toplum, toplumsal kesimler ve toplumlar arasinda iletigme-etkilesme,
dayanigma, kaynasma, paylasma, isbirligi yapma, ortaklasma, birliktelesme, birlesme ve biitiinlesme saglanmasinda
sanatin oynadig1 rolleri kapsar. Sanatin kiiltiirel islevi, kiiltiirii artirict ve yiikseltici, kiiltiirel 6zellikleri tasiyici ve
kusaktan kusaga aktaric, kiiltiirlerarasi iligkileri gesitlendirip zenginlestirici, giiglendirip pekistirici, sanatsal birikim
ve etkinlikleri kapsar (1996;180).

Toplumun kiiltiirel yapist ve bu kiiltiiriin en 6nemli unsuru olan “miizik, bireyler arasinda baglar kurar, ortak duygu
ve diisiincelerin olugmasini saglar. Miizik kiiltiirel bir olgudur. Kiiltiiriin olugmasini ve bigimlenmesini dogrudan
etkiler. Gegmis ile gelecek arasinda baglar kurarak, kiiltiirin hem nedeni hem de sonucu olan “insani” insan
degerlerini dile getirir”(Birol, 2002;418).

Degisim ve Gelisim

“Toplumsal degigme, herhangi bir toplumsal sistemde olusmus ya da olusmakta olan degisikliklerdir. Toplumsal
yapida, bu yapi igindeki isleyislerde, toplumsal kuruluslar arasindaki etkilesimlerde olumlu ya da olumsuz
degisimlerdir. Degisim, sonucta toplumsal sistemi etkileyeceginden kisaca “toplumsal sistemdeki degismeler”
olarak Gzetlenebilir. Bazi degisimler siire¢ i¢inde kendini belli edebilir. Boylece sistemin degigsmekte oldugunu
anlayabiliriz”’(Giinay,2006;196). Toplumsal degismeyi Tezcan su sekilde yorumlar. “Toplumsal yapinin ve onu
olusturan toplumsal iliskiler aginin ve bu iliskileri belirleyen toplumsal kurumlarindaki degismedir”(1988;221).

Tiirk toplumunda 6zellikle son iki yiiz yildan beri toplumsal yap1 ve yasayisinda 6nemli degisim ve gelisimler
gerceklesmistir. Toplumsal degisimi meydana getiren her nedenin, kiiltiiriin bir degiskeni ile ilgili oldugu, bir
kiiltiirel kurumda olusan degisimin, en kiigiik toplumsal birime dek etkisini gdsterebildigi sdylenir. Buna bagl
olarak, toplumsal degisim nedeni olmus Ornekler arasinda, daha ¢ok bir kiiltiir kurumunu ilgilendirenler de
bulunabilir. (Gunay,2006;199).

Cumhuriyet Oncesi Toplumsal Degisim ve Reformlara Kars1 Cikis

Sanatcilar ve aydinlar iginde yasadiklar1 toplumun 6niinde yerini alan, topluma yon veren, yol gosteren, toplumun
oniinil aydinlatan bireyler olarak algilanmig ve benimsenmislerdir. Bununla birlikte her zaman miicadele etmek
zorunda kalmuslar fikirleri, tutum ve davraniglar1 dolayisi ile yadirganmislar kimi zaman diglanmislar, kimi zaman
6liime varan sonuglar ile yiiz ylize kalmislardir. Devlet adami veya yazar, bilim adami veya miizisyen bu miicadelen
kacamamis ve her devirde ve her toplumda boylesi durumlarla karsilagilmistir.

Osmanli 6zellikle giicliniin doruga ulastig1 15. Yiizyildan itibaren bir ¢okiis siirecine girmis bu ¢okiisii durdurmak
isteyen aydin insanlar ise cefal1 ve ¢ilekes bir hayat ile kargilagmiglardir. Avrupa Rénesans’la birlikte yeni buluslar,
diisiince akimlart ile yenilenirken Osmanli ise kabugunu kiramamus, bilim ve sanat olmak iizere hayatin bir ¢ok
alaninda duragan kalmistir. Bu duraganlik 17. Yiizyildan itibaren ise gerileme donemine girmistir. Bu siirecin hi¢
kuskusuz en 6nemli olay1 yenilik¢i ve aydinlanmaci padisah Gen¢ Osman’in 6ldiiriilmesidir. Fikir onderligini
Birgivi Mehmet Efendi’nin, liderligini ise Kadizade Mehmet’in yaptig1 Kadizadeler adli topluluk, Turk tarihinin ilk
gerici hareketi olarak tarihe geg¢mistir. Bu hareketin miizik kiiltiiriine yonelik yasaklari da goriilmistiir. Semra
Giizel’in Déniisiim adli ¢alismasinda Ocak bu durumu su sekilde anlatir. “Bu miicadele sadece fikri olarak kalmadi
ne yazik ki. Pratige intikal etti. Camilerin minareleri, birden fazla minarelerin yikilmasi s6z konusu oldu, ytkmay1
diisinmek soz konusu oldu. Cami musikisine karst geldiler, giizel sesli kuran okuyan hafizlar1 yasaklamaya
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kalktilar, onlar1 ddvmeye kalktilar, dévdiiler. Mevlit okunmasini yasakladilar, ilahilerin okunmasin yasakladilar ve
daha pek ¢ok sey yaptilar ve bu siirecin sonunda Istanbul’da toplumsal kavgalar bagladi” (2000 Cd1)

O doénemden bugiine kalan hareketi alaya alan bir s6z dikkat ¢ekici
“Bize milhid diyenin kendinde iman olsa
Dahl eden dinimize, bari Misliman olsa” (Baha-i Kifri)

Macar asilli Ibrahim Miiteferrika tarafindan {lk matbaanin kuruldugu, terciime kurumlarmnm islerlik kazandigs,
Yirmisekiz Celebi Mehmet Efendi’nin Paris’e elci olarak génderildigi Lale devrinin sonu Patrona Halil isyani ile
gelmistir.

Hi¢ kuskusuz sanat1 ¢ok seven ve sanati yasantisinin bir pargast olarak géren III. Selim’in sonu Geng Osman’dan
daha acikli ve hazindir. 1789 Fransiz ihtilali ile Avrupa ozgiirliik, esitlik, laiklik, kardeslik gibi kavramlarla tanisir
ve uygulamaya baglarken maalesef Osmanli ¢okiisiin en hizli donemlerini yasamustir. III. Selim bir ¢ok alanda
uygar toplumlar arasinda devletinin yerini almasi igin ugras verirken yine karsisinda tutuculart bulmustur. Nizam-1
Cedit ordusunun kurulmasi, askeri okullara yabanci egitmenlerin gelmesi, Medreselerde Arapganin yaninda
Tiirk¢e’nin bilim dili olmas1 vb yenilikler bugiin i¢in ¢ok anlasilabilir olsa da o giinkii kosullarda bazi kesimler
tarafindan hos goriilmemis ve Kabak¢1 Mustafa isyani ile bu yenilikler sona ermistir.

II. Mahmut III. Selim’in izinden gitmis ve modernlesme yolunda ¢ok daha etkin ve topluma yon veren yenilikleri
gerceklestirmistir. “1826°da Yenigeri Ocagi kaldirilmigtir. Bu olaya “Hayirlh Olay” Vak’a-i Hayriye denir”
(Akyiiz;1994;124). Ocagin kaldirilmasi ile baglayan, bati dillerinin egitimine agirlik verilmesi, Avrupa’ya ilk kez
1827’de Paris’e dgrencilerin gonderilmesi, ilk gazetenin (Takvim-i Vakayi 1831) basilmasi, sarik ve kavuk yerine
fes ve pantolonun Istanbul’da ulema icin zorunlu olmasi, ilkégretimin zorunlu olmasi gibi yenilikler Abdiilmecid’in
batililasma yolundaki c¢abalariyla devam etmistir (Arac1,2006:51). 3 Kasim 1839°daki Tanzimat Fermani ile bu
reformlar genislemistir. Ama bu yenilikler 6zellikle Miisliiman olan ve olmayan halkin esit oldugu diisiincesi belli
kesimlerde rahatsizlik yaratmustir. Padisahin yetkilerinin kisitlanmasi, askerlik ve vergilerde adalet sisteminin
getirilmesi, din ve devlet islerinin ayrilmasi vb reformlar halk tarafindan benimsenememistir. Kuran; Tanzimat’in
basarisizligin1 Abdiilmecit’in tecriibesizligine, bazi diisiinceleri alirken ve hayata gegirirken eksik ve aceleci
tutumlarma baglar. “Geng¢ Hiltkiimdar Abdiilmecit, kabul etmeliyiz ki, iyi niyetle Tanzimat hareketini baslatmisti;
kismen de olsa onun tecriibesizligi yiizenden tam bir basartya ulasilamadi” (1997;136).

Bununla birlikte aydin, okumusg, batiyr bilen, arastiran, dil bilen biirokrasinin dogmast bu ddnemde ilging bir
duruma yol agmustir. Bir tarafta ozellikle gayrimiislimlerle esitligi kabullenemeyen ve daha bir¢ok reformu
benimseyemeyen halk, diger tarafta reformlar1 yeterli bulmayan ve daha fazla reformun iilkeyi kurtaracagina inanan
bir blrokrat kesim olusmustur.

Dede Efendi’nin 6mriiniin son yillarina denk gelen 1840’11 yillar miizik alaninda ¢ok biiyiik degisimlerin yasandig:
bir dénemdir. Fransiz miizik dergisi Le Ménestrel’de “Istanbul’da geleneksel Tiirk miizigi aci igerisinde 6ldii.”
Diyerek bu degisimin biiyiikliigiine dikkat ¢ekilmektedir. (Arac1;2006:80) Opera ve tiyatronun ciddi bir seyirci
kitlesinin bulunusu pek ¢ok eserin Osmanlicaya cevrilmesi Istanbul’daki sanat yasamimin parlakligim
sergilemektedir. Tiyatronun Tanzimatla basladigi belirtilmekle beraber ¢ok daha eski yillarda bir tanigmanin ve
sarayin ilgisinin varligi da kabul gérmektedir. Bununla birlikte, bat1 tiyatrosunun Istanbul, Bursa, Izmir, Edirne,
Adana gibi bazi sehirlerde yer bulsa da biitiin yurt genelinde yayginlasmamustir. (Budak;2006:87)

1858’de baslayan irili ufakli baskaldirilar, 1859 Kuleli olayi, 1860 Diirzilerin ayaklanmasi ve halkin kiskirtilmasi
reformlara kars1 olusan tepkilere verilebilecek drneklerdendir.

Sinasi, Ali Suavi, Namik Kemal gibi aydinlarin basi ¢ektigi aydimnlar ise, Yeni Osmanlicilik adi altinda toplanarak
daha fazla hiirriyet istemisler, Sinasi’nin eseri olan Terciiman-1 Ahval ile fikirlerini yaymislar, Mesrutiyet
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istemisler ve bunun sonucunda II. Abdiilhamit 1876 yilinda Kanun-i Esasiyi kabul etmek zorunda kalmistir. Kanun-
i Esasinin omrii iki y1l séirmiigtiir. Namik Kemal hakkinda Akyiiz sunlari vurgulamaktadir: “Namik Kemal (1840-
1888), medrese zihniyeti ile miicadele etmis, dénemin egitim sorunlarimi tartismug, halkin kiltiir diizeyini
yiikseltmeye ¢alismis ve Atatiirk’ii siyasi ve vatanperverane goriisiiyle etkilemis bir sair ve yazar olarak egitim
tarihimizde 6nemli bir yer tutar”(1994;171).

Modernlesmenin Abdiilhamit doneminde siirmesi ve bu donemde 6zellikle egitim alaninda yapilan yeniklikler,
demiryollarinin, fabrikalarin yapilmasi, ilgelerde bile beser yillik liselerin kurulmasi, yiiksekokul ve meslek
yiiksekokullarina 6nem verilmesi agilmast Jontiirkler adi verilen grup tarafindan yeterli goriilmemigtir. 1908’de
silahli miicadeleye baslayan toplulugun da y6n vermesi ile 23 Temmuz da II. Mesrutiyet ilan edilmistir. Tiim bu
gelismeler iki hususun 6nemini vurgular. Yenilikler Osmanlinin son yiiz yilina damgasini vurmustur ve degisimlere
her zaman muhalif bir kesim olmustur.

Miizik ve Politika

“Antik Yunan’in altin ¢aginda miizikle daha yakindan ilgili gozlemler biiyiik filozoflarin metinlerinde bulunur-
hepsinden 6nce Platon ve Aristoteles-, ki bu yazilarin asil meselesi politiktir. Bu bir rastlanti degildir: Nitekim,
toplum felsefesinin ve etik sorunlarin, dikkatlerin ve felsefi spekiilasyonun merkezinde bulundugu bir diinyada,
miizik, insan ve toplumun egitimi i¢in faydal goriildiigii dl¢tide filozofun da ilgisini ¢ekmistir. O yiizden insan
toplumunun etik olarak orgitlenmesi igin politikanin dnemini merkezine alan Platon’un Devlet’i, Aristoteles’in
Politica’s1 gibi eserlerde miizigin konu edilmis olmasi kimseyi sasirtmaz”’(Fubini,2006;21).

Eflatun’un diisiinceleri §6yle dzetlenebilir: “Yonetenleri ve yonetilenleriyle birlikte tiim toplumun tinsel sagligt
miizik egitimine baglidir; ancak onunla saglanabilir. Bu bakimdan miizik, birey ve toplum egitiminin temeli
olmalidir” (Akt:Sun,1969;15). Ayn1 dogrultuda Konfiigyiis’iin “bir toplumun miizigi bozuldu mu, o toplumda pek
¢ok sey de bozulmus demektir” sdzii miizik toplum iligkisini vurgulamakta, miizikteki degisimin toplumsal degisimi
igaret ettigini ortaya koymaktadir. (Budak;2006:139) Bu durum, politikanin i¢inde olanlarin sanat olaylarini dikkate
almalarini, ozellikle etki giicii yiiksek olan miizigin lizerinde daha fazla durmalarini gerekli kilmaktadir. Bu
gereklilik Cumhuriyetin felsefesinde hemen ifadesini bulmus, gereken dikkat ve 6nem gosterilmistir.

Cumhuriyet-Atatirk ve Mizik

Halkin egitiminde miizik 6nemli bir unsur olarak goriiliir. “Halk egitimi yagam boyu siiren etkinliklerden olusur.
Sosyal, kiltiirel etkinlikler ise bir ulusun, ulus olarak ortaya ¢ikmasiyla birlikte sonsuza degin siiren faaliyetlerin
biitiiniinii kapsar. Bu iki kavram birbirinden kopmaz baglarla baghdir. Bu i¢ igeligi biiyiikk onder Atatiirk
‘Cumhuriyetin Temeli Kulttrdir’ diyerek yerli yerine oturtmustur.”( Can,2001:57)

Fubini; miizik tiirleri arasinda gegislerin oldugunu diigiiniir ve “Miizik, gelenegi ve ses diinyas: i¢inde biiyiik bir
dinamizmle degerler, tarzlari, bigemleri ve kendi miidahalelerini egitimli miizik diinyasindan halk miizigi diinyasina
ve tersi yonde sozel gelenekten akademik gelenege tasimayi basardi. O yiizden, miizik diinyasinda miizikal mirasin
bir kugaktan digerine aktarildig1 devasa bir dikey hareketlilik vardir” der (2004;41). Ve miizikal dilin evrenselligine
vurgu yapar. “Kulttirel miizikal diinyamiza yabanct bir miizigin ilk kez dinlendiginde kavranmasinin gii¢ oldugu
dogrudur” der ve her mizikal dil iginde, temellerin {izerine atildig1 evrensel bir arka planin varligindan sz eder.
Cok kisa bir zaman i¢inde, dinleme aligkanliklarimizdan ne kadar uzak olursa olsun, onu algilamamiza izin
verdigini belirtir. Yani, i¢giidiisel veya dogal diyebilecegimiz, kendi kiiltiirel ufkumuzun disgindaki miizikleri bile
kisa bir kiiltiirlenmenin ardindan anlamamiza izin veren bir unsur oldugunu vurgular. (Fubini,2004; 55).

Cumbhuriyetin miizik politikalar1 halkin yeni bir tiir miizige ihtiyact oldugunu vurguluyor, savunuyor ve
politikalarin1 hayata gegirmek icin harekete geciyordu. Atatiirk’e gore Tirk ulusu yeni bir uygarlig
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gereksinmektedir. O’na gore Turk ulusunun yeni uygarhigi ‘¢agdas uygarliktir. Cagdas uygarhk biitiinseldir,
cagdaslasma biitiinsel olmalidir. Her alanda oldugu gibi Tirk miizik kiiltirinde de hizla cagdaslasmak
gerekmektedir. Bu dogrultuda ¢ok yonlii, ¢ok boyutlu, genis kapsamli ve etkin ¢aba gostermelidir’(Ucan, 2002;47).

Kafesoglu; En eski ve devamli topluluklardan biri olan Tiirkler agsag1 yukar1 dort bin yillik mazileri boyunca Asya,
Avrupa ve Afrika Kitalara yayilmis biytk bir millettir” (1984;41) derken, Ucan, Tirk miizik kilturintn kendine
0zgii cogulcu ve karmasik bir biitiin oldugunu, ve “Orta Asya’daki ilk olusum kdkleri ve kdkenleri bakimindan en
az beg binyillik derinligi olan bir tarihsel gelisime ve kiiltiirel birikime sahip” oldugunu diisiiniir (2002;60).

Erol da Tiirk miizik kiiltiiriniin kargilagtigi kiiltiirel kokenler bakimindan zenginligine deginir. Orta Asya
Kokenliligi yaninda, Anadolu’ya gelindiginde karsilagilan medeniyetlere (Hitit, Likya, Frigya vb), Akdeniz ve Ege
kokenlilere, iran ve Arap etkilerine, Selguklu, Osmanli ve nihayetinde Cumhuriyet dénemlerine deginir ve
tarihimizin “yalnizca Avrupa diye tanimlanan cografyada ki toplumlara ait izlere degil, 6zellikle dogu ve bat1 diye
adlandirilan farkli kiiltiirlerin tarih i¢indeki bulugmalarina taniklik (2002;357) ettigini belirtir.

Boylesine koklii ve binlerce yillik siireg igerisinde bir ¢ok degisim ve doniisiim yasamis Tiirk miizik kiiltiiriiniin
yeni bir degisim ve gelisimle karsilasmas1 Tanzimatla baglayan yenilesme c¢abalarinin 6zellikle yeni Cumhuriyet’le
stirdiiriilmesi, ¢etin savaslara ragmen yapilmasi gereken O6nemli devrim hareketlerinin, her alanda ve her yapi
taginda ciddi degisim ve doniisim kac¢inilmaz olmustur. Tiirk miizik kiiltiirlinde ve giinliik yasantisinda 1920°1i
yillardan sonra bu degisim ve gelisimler hiz kazanmustir.

Ama hatirlanmast gereken en 6nemli husus bu degisim ve gelisime kolay gelinmedigidir. Yeni bir iilkenin
kurulmasi imkansizin basarist olarak tarihe ge¢mis, bir toplumun kiiltiiriinde bile koklii degisikliklerin yapilabilmis
olmasi, kararli bir tutumun yansimasi olarak Atatiirk’e olan inanci ve giiveni ortaya koymustur. Boylesine koklii
degisim ve gelisimleri anlamak i¢in ise, bu siirecin incelenmesi gerektirmektedir.

Birinci Diinya savasindan yenilgiyle ¢ikmis, Canakkale’de okumug, aydin kesiminin nerdeyse tamamini kaybetmis,
ordusunun giiclinii tamamen yitirmis ve niifusun biiyiik bir ¢ogunlugu ¢ocuklar, kadinlar ve yaslilardan olugan bir
toplumu tekrar savasa ikna eden Atatiirk’iin bu basaris1 hakkinda Berktay sunlart s6ylemektedir. “Bu kadar yorgun
ve bezgin bir halki, Gstelikte tasranin geleneksel pargalanmishigi i¢inde, izolasyonlu kompartimanlagmasi iginde,
kiiltiirel bakimdan da daginik boliik porciik bir halk: bir kez daha savagmaya, son bir kez 6liim kalim miicadelesi
vermeye ikna etmek muazzam bir mesele haline gelecekti” (2000;CD2).

19 Mayis 1919°da baslayan miicadele dista oldugu kadar icte de siirmiis, isgal yanlisi Istanbul hiikiimeti ve
yandaglari, iilkeyi istila etmek isteyen emperyalist giiclerle siiren miicadele 30 Agustos 1920°de zaferle
sonuglanmugtir.

Tam bagimsizlik ve ulusal egemenlik fikrini savunan Mustafa Kemal’in hedefi Cagdas Uygarlik idi ve bu hedefin
gergeklesmesi igin yapilmasi gerekenleri 1,5 yil gibi kisa bir siirede gerceklestirmistir. Saltanat’in kaldirilmasi,
Cumhuriyetin ilan edilmesi, hilafetin kaldirilmasi, Tevhid-i Tedrisat’mn ger¢eklesmesi, Laikligin benimsenmesi gibi
bir ¢ok yenilik bazi ¢evrelerin tepkisini ¢ekmistir. Kurtulus savasinda omuz omuza miicadele edenler farkli
diisiincelerde idiler ve Kazim Karabekir, Ali Fuat Cebesoy, Rauf Orbay, Adnan Adivar gibi asker ve aydin
kesimden bazi isimler Atatiirk’le yollarini ayirdilar. Atatiirk Cumhuriyet politikalarinda taviz verilmemesi gerektigi
diisiincesi temelinde 6liinceye kadar yoluna devam etmistir.

Giizel sanatlar alanindaki kararli ve yol gosterici tavri da tipkr diger politikalarinda oldugu gibi, Tiirk sanatin1 ve
sanat yasamini dogrudan etkileyen bir giice sahiptir. Bunu; “Giizel sanatlarda basari; biitiin inkilaplarin basarilt
oldugunun en kesin delilidir. Bunda basarili olamayan milletlere ne yaziktir. Onlar biitiin basarilarina ragmen
medeniyet alaninda yiiksek insanlik sifatiyla tanmmmaktan daima yoksun kalacaklardir.” Sozleriyle ifade etmistir.
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Her alanda sanatg1 yetistirilmesi igin talimat vermekle kalmamis, bu sanatlarla ilgili kurumlarin da agilmasina
onderlik etmistir. “Toplumun kiiltiirel degisim ve doniisimiinde belki de en 6nemli gérevi 1932 yilinda agilan
halkevleri istlenmistir. Halkevleri sayesinde yeni alfabe, yeni sanat anlayislari, dil ve edebiyattaki gelismeler,
kisaca Tirk Devrimi’yle benimsetilmek istenen cumhuriyet ideolojisi Tiirk toplumuna gotiiriilmiistiir” (Ertan
vd.2011:202)

Atatiirk’in miizik goriisleri Ziya Gokalp’in goriisleriyle paralellik gostermekle birlikte ¢ok daha genis bir bakis
acisini barindirir ve daha olgun bir anlayis cergevesinde sekillenmistir. Saglam(2009:77), Atatiirk ve Gokalp’in
fikirleri arasinda amag, teknik ve yaklagim agisindan 6nemli farklar oldugu goriisiindedir. Alpagut’a gore Atatiirk,
Cumhuriyetin ¢agdaslagma idealleri dogrultusunda miizigin giicii ve rolii iizerinde onemle durmus, kiiltirel
zenginligimiz olan Tirk miizigini temel dayanak olarak almistir. (2010:79) En genel yaklasimla 6zde ulusal,
yontem ve teknikte ¢agdas, nitelikte evrensel(Ugan;1996) olma diisiincesi Tiirk miizik sanatinin ilkelerini ortaya
koymaktadir.

Muzik reformunun ana hattin1 halk sarkilarini bati teknigiyle ¢okseslilendirilmesi olmakla birlikte, bunun nasil
yapilacag1 yeterince belirgin degildir. (Balkilig;2009:88) 26 Kasim 1934 tarihinde toplanan miizik komisyonunun
basarisizlig1, belirgin ve sistematik bir perspektiften yoksun olusuna baglanmaktadir. (Balkilig;2009:87) Bir bagka
onemli husus yabanci miizik adamlarinin yaptiklar1 ¢aligmalardir. Gelen uzmanlarin yaptiklar ¢alismalar 6zellikle
Tiirk halk miiziginin ¢ok Snemli bir birikimi elde etmesine yardimci olurken, miizik egitimi veren kurumlarin
acilma ve gelisimine de katkida bulunmuslardir. “...miizik reformu konusundaki tutarsizliklar Kemalistlerin en
onde gelen miizik reformcularinda bile goriilebilir. Bir taraftan Osmanli geleneksel miizigi’ni retorik diizeyde
reddederlerken, diger taraftan kendi bestelerinde bu miizigi kullanmakta sakinca gérmezler.” (Balkilig;2009:97)
1943 yilinda istanbul Belediye Konservatuvarinda smirli da olsa Osmanli Geleneksel Miizigi egitimine izin
verilmesi ve bu miizigin onemli besteci ve icracilarindan birisi olan Hiiseyin Saadettin Arel’in bu kurumun
yoneticiligine atanmasi miizik politikalarindaki 6nemli bir ayriliga isaret eder.1944 yilindan sonra alaturka
alafranga miizik tartigmalar1 hiz kazanir. Bu tartismalar 1945 yilinda Meclis’e bile sigrar. (Balkilig;2009:99)

Cok Partili Hayat ve Yeni Bir Donem

Atatiirk’iin vefat1 ile 11 Kasim 1938’de Ismet inénii II. Cumhurbaskani olarak goreve baslamistir. Indnii gagdas
uygarlik yolunda hizla yoluna devam eden, hayatin her alaninda reformlarn yerlesmeye basladigi bir iilke
devralmistir ve bu reformlarin daha da yayginlasmasi igin kOy enstitiilerinin agilmasi gibi bir takim atilimlar da
gerceklestirmigtir. “Koy enstitiileri 17 Nisan 1940 tarihli 3803 sayili kanunla kurulmustur. Kurulmalarinda Maarif
Vekili Hasan Ali Yiicel ve Tlkégretim miidiirii Ismail Hakk: Tongug’un ¢ok emegi gegmistir. Kentlerden uzakta,
kirsal kesimlerde kurulan bu okullarin sayilari zamanla 21’1 bulmustur” (Akyiiz,1994;339) Subat 1954°te ise 6234
sayill kanunla ilkdgretmen okullariyla birlestirilen okullar kapanmustir. “Savas silirecinin tiim olumsuzluklarina
ragmen Atatiirk’lin baglattigi egitim ve kiiltiir alanindaki devrimler bu dénemde ara verilmeden farkli alanlarda
devam ettirilmistir.  Ozellikle klasik bat1 miizigine Snem verilmesi, tiyatronun yaygmlastirilmasi, yeni
kiitiiphanelerin acilmasi, dogu ve batt klasiklerinin donemin iinlii Milli Egitim Bakan1 Hasan Ali Yiicel’in
cabastyla Tiirkce’ye kazandirilmasinda biiyiik ¢abalar gosterilmistir” (Akbiyik,2004;263).

1939 yilinda baglayan ve ¢ok yogun baskilara kars1 bir denge ve savas dis1 kalma politikasi izleyen Tiirk siyaseti, bu
kararh tavrim gesitli politik yaklagimlarla 1945 yilina kadar siirdiirmiis, Birlesmis Milletler Orgiitiine katilarak
tarafsizligin1 sona erdirmistir. II. Diinya savasina iilkenin girmemesine ragmen savas ekonomisinin uygulanmast,
savas sonrasinda biraz da batili tilkelerin yonlendirmesi ile ¢ok partili hayata gecilmesini de beraberinde getirmistir.
Yine de, modernlesme ¢abalart siirdiiriilmis, egitim, kiiltiir sanat alanlarinda 6nemli eserler kazandirilmis, Koy
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Enstitiileri Turkiye’nin egitim tarihine kazandirdigi en 6zgiin modellerden biri olarak gérevini yapmustir.(Ertan
vd.2011:267)

“19 Mayis 1945’te Cumhurbaskani Ismet Inénii yaptig1 konusmada savasin zorunlu kildig1 sartlar ortadan kalktikga
tilkenin siyasal ve kiiltiirel hayatinda demokrasi prensiplerinin gittikce daha ¢ok yer alacagini sdylemis ve ¢ok
partili siyasal yasama gecis i¢in yesil 151k yakmistir. Bu gelismeler iilkedeki muhalefete cesaret vermis ve
Cumhuriyet Halk Partisi i¢inden Celal Bayar, Adnan Menderes, Fuat Kopriilii ve Refik Koraltan “Dortlii Takrir” adi
verilen bir program hazirlamislardir”(Akbiyik vd,2004;269) Mecliste onerileri kabul edilmeyen takrir sahipleri 07
Ocak 1946°da Celal Bayar’in onderliginde Demokrat Parti’yi kurmusglardir. Demokrat Parti ile Cumhuriyet
politikalarinda farkli bir yol izlenmeye baglanmstir. 1945-1950 yillar1 arasinda CHP diginda 23 parti kurulmus,
1945 yilinda baslayan ¢ok partili doneme gegis siireci, 1950 yilinda Demokrat Partinin iktidari ele almasiyla
sonuclanmustir. (Ertan vd.2011:272) Cok partili hayatin Cumhuriyetin kiiltiir politikalarinda bir takim
yavaglamalara yol agtig1 diisiincesi bugiin bir takim bilim insanlar: tarafindan dile getirilmektedir. 1945 ve 1960
arasindaki donemin ayr1 bir arastirma konusu olmasi gerekmektedir.

1920-1950 Donemi Miizik Politikalar:

Atatiirk’tin Cumhuriyetin fikir temelini Batililagsmadan ziyade medeniyetlesme olarak diislindiigii bilinir. “Atatiirk
“medeniyet” kavramini her firsatta, Tiirk insanina yonelik olarak varilacak hedef olarak isledi. Buna ulasmada en
biiyiik vasitanin da Tiirk Milli Kiiltiirii oldugunu devamli tekrarlamistir”(Yalgin vd,2002;204).

“Giizel sanatlarda basar1, biitiin Inkilaplarin basar1 oldugunun en kesin delilidir. Bunda basarili olamayan milletlere

ne yaziktir! Onlar, biitiin basarilarina ragmen medeniyet alaninda yiiksek insanlik sifatryla taninmaktan daima
mahrum kalacaklardir” diyen Atatiirk sanata ve miizige medeniyetlesme yolunda deger verir, tutum ve davranislart
ile yon verir.

Tevhid-i Tedrisat Kanunun 1924°’te ¢ikarilmasi, 1920°de kurulan ve 1923’te yeniden olusturulan Milli Egitim
Teskilat'nin kurulmasi ve bu teskilatin ilkdgretimden tUniversiteye, halk egitimi {izerinde yaptigi yenilikler ve
caligmalar Cumhuriyetin Egitim Inkilaplarinin ger¢eklesmesi yolunda atilan adimlar olarak goriilebilir.

Kiiltiir alaninda ise harf inkildbinin yapilmasi, Tiirk Tarihi Tetkik Cemiyetinin kurulmasi, Tiirk Dil Inkilabinin
gerceklesmesi ile pekistirildi. Giizel Sanatlar alaninda ise Inkildplarin gerceklesmesinde Atatiirk’iin sanata ve
miizige verdigi dnem damgasini vurur. Miizikte yasanan gelisimlerin, degisim ve gelisimlerin bizzat igerisinde
Atatiirk yer alir. “Tiirk miizigini, batili miizik 6l¢ii ve aletleriyle gelistirmek ve dgretmek igin 1924 yilinda Ankara
Musiki Muallim Mektebi kurulmus, 1930’dan sonra Istanbul Belediye konservatuvari islah edilmis, 1935°de
Ankara’da Milli Musiki ve Temsil Akademisi (Konservatuvar) kurulmustur. Bu ¢alismalar sirasinda Joseph Marx,
Lico Amar, Paul Hindemith, Bela Bartok, Paul Lohman gibi bir ¢ok degerli miizik uzmanlar1 Tiirkiye’ye davet
edilmistir” (Akyiiz vd,2008;266).

Erol, Tirk Halk Miizigi adinm Cumhuriyet’in kiiltiir politikasinin bir iiriinii oldugunu disiiniir ve anlayisin bu
muzik turiine devletin midahalesi olarak gorur. 1920’lerden 1950’lilere kadar gegen slrec icerisinde THM’nin
Devlet Eliyle Icat edildigini ve kurumsallastirilmasini iki maddede aciklar. “1A.Yerel ezgilerin(THM) toplanmast,
siniflandirilmast ’térpiillenmesi’ ve oOzellikle 1940’1 yillardan itibaren devlet denetimli medya (TRT) yoluyla
‘otantik’ icranin kurumsallastirilmasi ve izler kitleye ulastirilmasi. 1B. 1930’lardan itibaren Cumhuriyet’in resmi
ideolojisine uygun olarak, toplanan yerel gerecin (THM) hars medeniyet uyarinca Bati sanat miiziginin temel
bilesenleri (galgi, armoni, tuir vb) ile sentezlenmesi”(2009;77).
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Ayrica, halkevleri ve radyo bu doénem politikasinin bir araci olarak halk miizigi reformunda 6nemli bir gérev
iistlenmistir.(Balkilig,2009:131)

Akbaba Dergisi ve Arastirmanin Amaci

Cumbhuriyet sonras: kiiltiirel alanda yapilan bircok yenilik 6zellikle ¢ok partili hayata gegis siirecinde bir takim
farkli icraatlar, gelismelerle karsi karsiya kalmistir. Bu farkli anlayislar giliniin gazete ve dergilerine konu olmus ve
tartigtlmustir. 1940 yilinda Muzaffer Sarisézen Yurttan Sesler Korosunu kurar ve bu koro ile radyo programlarinda
halk tiirkiilerinin seslendirilmesine baglanir. Donemin Radyo dergisinde ¢ikan yazida halkin icra edilen miizige
tepkileri dile getirilirken, Yonetken’in yazilari Tirk Halkinin bu yaynlari sevgiyle dinledigi yoniindedir.
(Balkilig;2009:168) Dergi ve gazete yazilari toplumun kiiltiirel gelisiminde Onemli unsurlardir. Tarihe 151k
tutmalarinin yani sira yazildiklar: gliniin, donemin kiiltiirel yapisi, anlayisi ve degerleri tizerine de 6nemli bilgiler
edinilmesini saglarlar. Bu baglamda, dergi ve gazete gibi yaymlarin gesitli agilardan incelenmeleri, donem dénem
ele alinarak yine gesitli agilardan degerlendirmelerinin yapilmasi, hem kiiltiir tarihimize katki saglayacak hem de
arastirma yapilan alanla ilgili ¢ok degerli bilgiler sunacaktir. Bu diisiinceyle ele alinan Akbaba Dergisi, aragtirmaya
konu oldugu doénemin en onemli siyasi mizah dergisi olarak yaynlanmis, oldukca seviyeli bir iislup igerisinde
giincel konular1 ele almis, toplumun bakis acisini ortaya koymustur. Arastirma, donemin genel goriiniimiine bir
mizah dergisinin bakis acisiyla dikkat ¢ekmeyi amaglamakla birlikte, donemin siyasi ve kiiltiirel yapisimnin
karmagikliginin, ¢ok derin ¢aligmalar1 gerektirdigi de ortadadir. Bu nedenle dénem genel 6zellikleriyle kisaca ele
alinmig, bu yapi i¢erisinde miizikle ilgili ¢esitli durumlarin Akbaba Dergisi’ne yansimalari konu edilmistir. Calisma,
¢ok partili hayata gegis siireci diiiiniilerek Nisan 1945 ve Mart 1946 tarihleriyle ve bu tarihler arasinda yaymlanan
Akbaba dergileriyle simirlandirilmigtir. 19 Nisan 1945, 56. Say1 ile 21 Mart 1946, 104. Sayilar incelenmis giiniin
karikatiirlerine konu edinilen kiiltiirel konular tizerinde durulmustur.

19 Nisan 1945 yilindaki Akbaba dergisinin kiinyesi su sekildedir.

AKBABA
PERSEMBE GUNLERI CIKAR, SIYASI
MiZAH MECMUASI
IDAREHANE
Istanbul, Ankara Caddesi, No.47
Telefon: 22129
ABONE
Tiirkiye’nin her tarafi igin:
Seneligi 1000, alt1 aylig1 500,
Ug aylig1 250 kurus. Yabanci memleketlere:
Seneligi 2000, alt1 ayligi 1000,
Ug ayhig1 500 kurus.
19 Nisan 1945 Persembe
Say1 56
20 Kurus
Yusuf Ziya Ortag’in bagyazarligini yaptigi, dergi; giincel konulara deginilen, icerisinde karikatiirlerin, fikralarin,
haberlerin, siirlerin, hikayelerin yer aldigi dénemin siyasi dergilerindendir. 1945 Nisan ve 1946 Mart dénemi
incelendiginde en ¢ok konu edilen gelismelerin, II. Diinya savasi, ¢ok partili hayata gegis, zeytinyagt kitligr ve
karaborsacilar oldugu goriilmiistiir.

Dergide giincel olaylarin yaninda, kiiltiirel gelismelere de yer verilir ve ciddi elestirilerde bulunulur. Ornegin 60.
sayida yer alan karikatiirde kiirsiiye ¢ikan geng sair;
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“Ben aruz bilmem, ben hece bilmem, ben kafiye bilmem, ben imla bilmem” derken, dinleyici; “ Amma
kiymetli geng ha, ne kadar ¢ok sey bilmiyor” diyerek resmedilir.

62. sayida ise iki baba sdyle sohbet eder.

-Bizim oglan yeni sairlerden oldu
-Vah vah. Okuyup yazmaya hevesi yok demek”

Yine ayni sayida “Alaylar” baslig1 altinda Alaturka bir konser soyle anlatilir.

Istanbul Konservatuvarinn alaturka saz heyeti, A ve B takumlart bir arada olarak mevsimin son konserini,
Sultani Yegah fashindan verdi. Dinleyiciler o kadar istahl idiler ki, yer temin edebilmek i¢cin hava parasi
vermek arzusunu gosterenler bile vardi. Bu konserde gize carpan noktalar sunlardi:

1- Osman Sevki Uludag, daha evvelki yazilarinda kendisine davetiye gonderilmediginden sikayet ettigi
halde yine yollanmamus olacak ki, salonda goriilemedi.

2- Bayan Hadiye, konserin birinci kisminda viyolonsel, ikinci kisminda ise kemence calarak iki telde
oynayan bir cambaz oldugunu ispat etti. Klasik musikinin boylece modernize edilmesine cidden hayran
kaldik.

3-  Bayan Akileye iki sepet cicek, Safiye’ye ise miitevazi bir buket ginderilmisti. Seyircilerimiz hic de nazik
degillermis. Seyirciler diyoruz, zira konserin dinlendigine kati bir delil soylenmese de halkin birbirini
seyretmekle vakit gecirdigi muhakkaktir.

4-  Safiye abla iki kere notalarini yere diktii ve (maazallah) beyninde damar ¢atlamasi tehlikesine ragmen
Kemal Niyazi Seyhun bunlart topladi.  Bayan Safiye bir kere de soyledigi sarkinin giiftesini
unuttugundan kemenceci bayan Hddiye ye epey ecel teri doktiirdii. Dogrusu sarkinin yarida kalmasi
ihtimali bazi seyircileri de iirkiitmedi degil.

5-  Konservatuvarin hald ehliyetli bir hademe yetistirememis olmasi sanatkdrlarin kedi yavrusu gezdirir
gibi sandalye tasimalarindan anlasildi.

6- Bagkaca bir vukuat olmadi (dinleyicilerin bazen sarkilara ve hatta taksimlere(!) refakati, ayakla tempo
gibi ahvali adiyeden olanlar harig)

Burada ilk dikkati ¢ceken halkin sanat olaylarina olan ilgisidir. Bununla birlikte, sanat1 bir eglence araci olarak
gordiikleri de sdylenebilir. Klasik musikinin modernize edilmesi tartigmalar1 buraya da yansimstir. Klasik miizigin
sahne disiplininden yoksun bir yapisi oldugu da burada ciddi bir sekilde elestiri konusu olmustur.

Ayni sayida Cemal Resit Rey soyle fikralagtirilir.

Oda Musikisi

Cemal Resit Rey yatakli vagonda Anakara’ya gidiyordu. Kompartimanda hayranlarindan bir zatla
beraberdi. Ge¢ vakte kadar konustuktan sonra, uyumak iizere soyle bir uzandi Bir saat sonra, komsusu horul
horul horlamaya koyulunca, Cemal Resit onu uyardi:

-Pardon, dedi, sey, siylemegi unutmusum, bendeniz oda musikisinden hoglanmam

63. Sayida ise devrin Milli Egitim Bakan1 Hasan Ali Yiicel Amerika’daki Ozgiirliik Heykeli’ne benzetilerek elinde
bir mesale ile resmedilir.

64. Sayida ¢ok partili hayata gecis koro sefi ve sarki sdyleyen milletvekilleri olarak resmedilir.
(Resim 1)
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Milletvekilleri
-Bir gonilde iki sevda olamaz
Aaaaah......... Olamaz

67. Sayida iki gen¢ bayan sahilde giineslenmekte ve sohbet etmektedirler. Amerikan filmlerine ve hafizliga bir
gonderme yapulir.

-Bizim Ayten, Amerikan filmlerindeki biitiin sarkilar bir dinleyiste ezberliyor...
-Elbet ezberler, babasi hafizmus!...

Say1 79’da ise eski ile yeni arasinda ki farki hatirlatmak igin o hafta Cumhuriyet gazetesinde yer alan bir
karikatiirden yararlanilmis. Ne idi.... Ne oldu...vurgulamasiyla resmedilen olayda eskiden zorla okula giden ve
fesli iki kisi tarafindan gotiiriilen bir g¢ocuk, derginin yayinlandig: tarihte ise anne ve babasi tarafindan sikica
tutulan ama okula kogmak isteyen bir ¢ocuk tasvir edilir.
83. Sayida ise TRT den istifa eden Tiirk Sanat Miizigi sanat¢ilar: resmedilir. (Resim 2)

Alaturkacilar- Turnam, turnam...Ben buralarda durmam!.. Demektedirler.

Say1 87°de ise o devirde sikinti ¢ekilen iiniversite hocalara génderme yapilmustir.

Rekt('jr - Ilim ugruna bir lokma, bir hirkaya' razi profesorler, docentler alinacaktir s~Isteklilerin
Universite’ ye bagvurmalart ilan olunuuur!

88. Sayida ise, Dil Meselesi baglig1 altinda Turhan Selguk tarafindan bir balerin resmedilir ve iki kisi konusur:

- Ustat bu “balet” kelimesi de Tiirkge midir acaba?
-Elbeeet...Baksana: “bal” ve “et” ten murekkep!...

93. Sayida ise zamanin milletvekili alayci bir sekilde karikatiirize edilir. Elinde puro olan ve bir sekilde zengin ve
elit bir kisi olarak resmedilen milletvekilinin yaninda kara bir kedi’nin olmasi, Radyo’dan ¢ikan ses ifade edilirken
davul ve zurna calan tiplerin resmedilmesi, derginin-dénemin en ilgi ¢eken karikattrlerinden.

Milletvekili sOyle demektedir. (Resim 3)
-Iste istedigimiz musiki

Bu karikatiir ayn1 zamanda dénemin kiiltiir ve miizik politikalarinin igerisinde oldugu durumu ¢ok agik olarak
yansitmaktadir. Karikatiir; kiiltiirel degisimin toplum ve bireyler arasinda ortaya g¢ikardigi karmasik duygular
yansitir. Davul, zurna, halk calgicisi tiplemeleri ve varlikli bir goriiniim ¢izen milletvekili goriinimi kendi
icerisinde de bir paradoks yaratmaktadir.

95.say1 ise donemin siyasi geligmelerini anlayabilmek i¢in firsat yaratmaktadir. Demokrat Parti’ye ge¢cmek isteyen
T. Riistli Aras elinde bir miizik aleti Demokrat Parti 6niinde serenat yapmaktadir.
Aras’m sozleri soyledir..

Tevfik Riistii Aras:
Acaba sen misin,
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kederin var mi ?

Ne kadar dertliyim,

haberin var mi ?

Bana da koynunda

bir yerin var mi ?

Ne kadar dertliyim,
haberin var mi ?

96. Sayida ise 6gretmenler Orkestrasina gonderme yapilir. Bugiin; ancak Ankara’da gorebildigimiz Ogretmenler
Orkestrast’nin o zamandan bugiine sayilarinin yiizlerce olmasi gerekmiyor muydu diye sormamak elde degil..

Orkestray1 dinleyen iki kisi aralarinda konusur.

-Ne tuhaf sey .. Hepsi- zil calyyor!
-Elbet ... Ogretmenler:-""orkestrast bu 1..

97. sayida yer alan karikatiirde “yeni zengin” Turhan Selguk tarafindan karikatiirize edilir. Yeni zengin bir ressamin
yanma gider ve resim almak ister. Tabloda bir koyun figiirii vardir. Yeni zengin’in sozleri tarih boyunca
duyulabilecek tiirdendir.

Yeni Zengin
- Uc yiiz lirami?..Insaf be!...Daha gecen kurban bayranunda ciftini seksen liraya aldim!..

Derginin 99. Sayisinda yer alan Yusuf Ziya Ortag’a ait yazi o donemin kiiltiirel degisimindeki c¢alkantilari
aciklamasi bakimindan son derece 6nemlidir. Yobaz basligini tagiyan yazi aynen aktarilmigtir.

YOBAZ

Yobaz eskiden sarikti. Simdi hamiyettir, merhamettir, fazilettir. Bazit Avrupa, hatta Amerika oldugunu
da gorirsiniz:

Iste bir demokrasi yobazi, iste bir kominist yobaz, iste bir... Saymaga hacet var ni? Giinde kag
tanesinin elini sikiyoruz!

Diin bunlardan biri, Istanbul operasinin heniiz ilk tasi konmadan temeline, kalemini uzatp iki iic
damla murekkep siydi:

-Opera degil, mektep’..Opera degil, hastane--

Kara Mustafa pasa Viyana'vt kusatmsti. Oliim kalim giinleri yasiyordular. Sehirde, Tiirk atlarinin
kignemesi duyuluyordu. Diisman ordular kumandanmi Starhemberg kiral Leopold’3 e su mektubu
yaziyordu:

Sadik tebaaniz, biiyiik acilar ¢cekmektedir. A¢ kaldiklari, is1ksiz kaldiklart oluyor. Fakat hichir gece
operasiz kalmiyorlar hasmetmeap!

Bu mektubun yazilhisindan iki bucuk asir sonra, ilk Tiirk operasmmin planlari cizilirken, bir milleti yalniz
cocuklardan, yalniz hastalardan ibaret sanan yobaz hakimiyet, dislerini, tirnaklarini, yumruklarin
stkmig, haykiriyor:

-Opera degil, mektep!...

Opera degil, hastane!..Hamiyet, bazi hamiyetsizlik kadar igreng oluyor!..
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Tarihi tespit edilemeyen bir sayida ise, kiiltiir politikalar1 agir bir sekilde elestirilmektedir. Kaltir
Bakanligi’nin Tirk Miizigi Plaklar1 yaptirip halka ucuz satmayi planlamasi yamali elbiseler giyen bir
koyliiniin plaktan su hecelerden olugsan miizigi dinledigi haliyle resmedilir. (Resim 4)

UYU EEEEYYYYY
TIFLI MELiKSAANIM UYUUU

Sonug ve Tartisma

Insana ait hemen her unsur belli bir degisim ve déniisiim icindedir ve bu “bilgi ¢ag1” olarak adlandirilan 21.
Yiizyilda daha bir hiz kazanmigtir. Cok degil 30-40 y1l 6nce mektup yolu goézlerken, bugiin ayni1 anda onlarca kisi
ile iletisime gegebilmekteyiz. Diin sevdigimiz bir sanat¢min kasetini alabilmek igin kuyruga girerken ve bazi
yerlesim yerlerinde aylarca beklemek gerekirken, bugiin bir tik’la (gilincel bir deyim) elimizin altinda ve hemen
kulaklarimizda buluveriyoruz sarkilarini. Bu degisimin en hizli yasandig: alan hi¢ kuskusuz kiiltiir ve kiiltiiriin en
o6nemli unsuru miiziktir. Kiiltiirel degisim, teknolojinin lokomotifliginde, hi¢bir ¢cagda yaganmadig: kadar biiyiik bir
hizla yasanmaktadir. Ureten, icra eden ve dinleyen iiggeni disinda, egitimden ekonomiye, bireysel ve toplumsal
iligkilerden, kiiltiirel yasantiya hayatin hemen her alaninda etkin bir rolii olan miizik {izerine tartigmalar, kiltiiriin
onemli bir boyutu olmasi ve yasamin vazgecilmezleri arasinda yer almasi nedenleriyle, hi¢ bitmeyecektir.

Miizigin estetik, psikolojik, felsefi, tarihsel, kiiltiirel, egitimsel vb. bir¢ok boyutunun &zellikle de  “toplum ve
miizik” ve bu konu dahilinde ki tiim konu ve alanlar iizerinde diisiiniilmeye, tartilmaya, arastirilmaya, 6nermeler
¢ikartlmaya devam edilecektir.

Bu aragtirma 6zellikle Cumhuriyet sonras1 dénemi incelemek, “mikro” bir yaklagimla 1945-46 donemi Uzerinde
durularak kiiltlir, sanat ve miizik {izerine bir inceleme yapmak, konuya iliskin derlemeler yaparak giliniimiiz
caligmalarma fikir verebilmek amaciyla hazirlanmustir.

Calisma siirecinde ve sonucunda goriilmiistiir ki bazi tartigmalar bugiin bile devam etmektedir. Miizik tiirleri
arasindaki catigmalar, kiiltiir politikalari, cumhuriyet ilkeleri, miizik ve kiiltiir iliskisi, miizik ve siyaset iliskisi,
Partiler ve miizik politikalari, resim, edebiyat gibi sanata iligkin tartigmalar giincelligini siirdiirmektedir. 12 Ekim
1998 tarihli Yeni Yiizyil Gazetesindeki karikatiir (Resim 5) ve 19 Temmuz 2009 tarihli penguen dergisinde yer alan
karikatiirler sanki bu diigiinceyi dogrular nitelikte degil midir?

Yine Muammer Sun’un 1969 yilinda kaleme aldig1 ve tilkemizin kiiltlirel yasantis1 izerine manifesto niteligindeki
“Tarkiye’nin Muzik-Kultir-Tiyatro Sorunlari” adh kitabini tekrar yazmaya baglasak biiyiik bir ihtimalle benzer
sorunlarla karsilamayacak miy1z? Omegin sorunlardan biri hala yoneticilerin ve ogreticilerin nigin 6grenci
yetistirdiklerini distinmeyisi” (Sun, 1969:101) midir? Yine Fazil Say bugiin bile popiiler kiiltiirle ve popiiler
kiiltiiriin en 6nemli igbirlik¢isi Arabesk™” olusumla savagmiyor mu? Ve hakli olarak sormaya ve yapilan onca giizel
caligmanin hala arzu edilen diizeye ulasamadigina sitem etmeye devam ediyor. Cagimizin 74 piyanisti arasinda
higbir Tirk piyanistin olmamasina ironik bir diisiince gelistiriyor “Tirk devleti yarim yiizyillik onemli bir
yatirmmimin karsiligindan yoksun birakilmistir. Ne diyelim? Insallah bir dahaki sefere 21. Yiizyila” (Say, 2000:133)

Okullagmadan, egitimde kullanilan programlara, hiikiimetlerin kiiltiir ve sanat programlarindan, yazili ve gorsel
basina, halkin egitiminden egiteceklerin egitimine bir ¢ok konuda diinii, bugiinii ve yarmi diistinerek ¢aligmali,
iretmeli ve sergilemeliyiz.. Miizik {izerine diisiince gelistiren bilim ve sanat adamlari, miizigin toplum i¢in hayati
bir 6neme sahip oldugunu unutmamali, gereksiz tartismalar yerine Tiirk miizik kiiltiiriinii gelistirmenin yollari
iizerinde tartigmalidirlar.
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Miizigin bu anlamda toplum iizerindeki giicii ve etkisi daha fazla {izerinde durulmasini gerektirmektedir ve bu
6nemle yapilan calismalarin gegmisin de yol gostericiliginde gelistirilmesi umulmaktadir.

Resim 1.

Milletvakillers — Bir g@niibie i savda olam|
; E PR

Resim 2.
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Resim 3

Resim 4.
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Resim 5.
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Yeni Yiizyil, 12 Ekim 1998
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OZET: Gégiin giiniimiizde diinyanm en biiyiilk sorunlarindan biri haline gelmesine neden olan pek cok etken
bulunmaktadir. Bunlardan en Onemlileri; ekonomik esitsizlik, devletlerin vatandaslarinin can giivenliligini
saglayamamasi, siyasi ¢alkantilar ve siddet eylemleri olarak sayilabilir. Kaynak veya hedef iilke olsun ya da
olmasin, tiim devletleri zor durumda birakan yasadist gog, yasadist gogmen ve miilteci sorunlarina hem ulusal, hem
de uluslararas: alanda ¢dziim arayislar1 siirmektedir. Bu calismada, Tirkiye Cumbhuriyeti topraklarina yasadist
yollardan giris yapan ve Istanbul ilinde yakalanan Asyali yabanci uyruklu sahislarin sosyo-ekonomik profillerinin
ortaya konulmasina gayret edilmistir. Bu kapsamda, Istanbul Emniyet Miidiirliigii Yabancilar Sube Miidiirliigii
Takip Kontrol Biiro Amirligi’nde sinir dis1 edilmek iizere bekletilen 18-50 yaslari arasindaki Afganistan, Banglades
ve Pakistan uyruklu yasadisi gogmenlere yar1 yapilandirilmis bir anket uygulanarak, s6z konusu kisileri goge iten
nedenler ve gidilmek istenen hedef iilke arastirilmigtir. Boylelikle, sosyal 6grenme teorisi ile yasadisi gogmenler
arasindaki bagintinin ortaya konmasi amaglanmigtir.

Anahtar Kelimeler: Yasadisi1 Go¢, Gdgmen, Miilteci, Sosyal Ogrenme Teorisi
ILLEGAL MIGRATION AND ITS EFFECTS IN THE LIGHT OF LEARNING THEORIES

ABSTRACT:There are many factors that make “migration” become one of the biggest problems of the
contemporary world. The most significant ones of these factors are economic inequality, states’ incompetence in
securing their peoples lives, political turmoil and acts of violence. No matter they are the source or target countries,
all nations are in search of possible national and multinational solutions against the issue of illegal migration, illegal
immigrant and refugee that chronically delivers great deal of problems. In this study, introducing the socio-
economic profiles of the Asian originated foreigners that entered Turkey illegally and arrested in Istanbul was
aimed. To this end, Afghan, Bangladeshi and Pakistani illegal immigrants of ages 18 to 50 who are kept for
deportation at Istanbul Foreigners Department Pursuit and Control Bureau were interviewed. To find out the reasons
of illegal migration and the target countries, a semi-structured questionnaire was used during the interviews. Thus, it
is aimed to show the relationship between learning theory and illegal immigrants.

Keywords: Illegal Migration, Immigrant, Refugee, Learning Theory
GIRiS

Giiniimiizde gogiin diinyada biiylik bir sorun haline gelmesine neden olan pek ¢ok etken sayilabilir. Bunlardan en
onemlileri; ekonomik esitsizlik, devletlerin vatandaslarinin can giivenligini saglayamamasi, siyasi calkantilar ve
siddet eylemleri olarak sayilabilir. Bu durumdaki insanlar, daha iyi bir yasam arzusuyla gé¢ edebilmektedirler.

1990°’1arda Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birligi’nin (SSCB) dagilmasi ile ortaya ¢ikan yeni Avrasya haritasi1 ve
bu haritada yer alan yeni Ulkeler, Avrupa’ya yonelen go¢ hareketlerinde dnemli bir yer tutmustur. Guniimiizde,
ozellikle soguk savas doneminde yillarca yoksulluga mahkiim kilman Asya’daki pek ¢ok insan, daha iyi bir yasam
amaciyla hayat standartlarinin yiiksek oldugu gelismis ve giivenli iilkelere yasal ya da yasadisi yollardan goég
etmektedirler.
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Yasal ya da yasadig1 yollarla gergeklestirilen gd¢ sadece bireyleri degil, devletler ve uluslararasi orgiitler olan
Birlesmis Milletler, Avrupa Birligi, Avrupa Giivenlik ve Isbirligi Teskilatini da etkilemektedir. Ozellikle gelismis
Avrupa iilkeleri, zenginliklerinin bedelini géce hedef olarak ddemektedir. ikinci Diinya Savasi sonrasinda is giicii
ihtiyaci nedeniyle yasal olarak gd¢men kabul eden gelismis iilkelerde zamanla meydana gelen doygunluk, muteakip
donemlerde yasadigi gogli tetiklemistir. Yasadisi gog ise bu Ulkelerde toplum dizeninin etkilenmesine sebep
olmaktadir.

Yasadisi gb¢ ayrica, ‘gdemen kagakciligi’ yapan sug organizasyonlarmin etkinlik kazanmasmma da zemin
hazirlamistir. Bu kapsamda, yasadisi go¢ ve gogmen kagakciligi ile miicadele konularinda galismalar yapilmasi
6nem arz etmektedir.

Bu arastirmamin amaci; yasadisi yollarla yapilan smiragan goglin sosyal dgrenme teorilerinin agiklanmaya
calisilmasidir. Boylelikle diger suglarda oldugu gibi yasadist sinir ihlalleri sugunun da temel dayanak noktasinin
sosyal 6grenme teorileri olabileceginin agiklanmasi hedeflenmektedir.

YASADISI GOCUN NEDENLERI

1- Ekonomik Sebepler: Sehirlesmenin gd¢ lizerinde biyiik etkisi bulunmaktadir. 18. ve 19. yiizyilin baglarinda
Amerika Birlesik Devletleri ve Avrupa’daki sehir bolgelerinin hizla gelismesi, bu sehirlerin niifuslarinda da hizli bir
artisa sebep olmustur (Greenwood ve Hunt, 2003:3). Yani, sehirlerin ekonomik olarak biiyiimesi, ulke ici ve
devaminda uluslararasi niifus hareketlerini derinden etkilemistir.

Weber’in siyasal kapitalizm, erken kapitalistlerin ise ticaret kapitalizmi olarak adlandirdiklari merkantalizm,
kapitalizmle birlikte dogmustur (Talas, 1972:2; Kazgan, 1991:28; Hamitogullari, 1982: 2). Merkantalizm ile birlikte
niifus, kentlesme, ticaret, sanayilesme ve teknolojide gelismeler meydana gelmistir.

Avrupa’da iktisadi gelismelerin yasandigi bu déonemdeki niifus artisi daha 6nceleri hi¢c olmadigi kadar yiikselmistir.
Buna 18. ve 20. yiizyillar arasindaki niifus tahminleri ve sayim sonuglari érnek olarak verilebilir (Torun, 2003:52).

Yil Avrupa Nufusu Yarim Yiizyll Siiresince Artis
1750 140.000.000

1800 188.000.000 %36

1850 266.000.000 %40

1900 401.000.000 %50

1939 540.000.000 %35 (39 yilda)

Tablo 1: 1750-1939 yillar arasinda Avrupa’da Yasanan Niifus Artis1 (Heaton, 2005: 2)

Sanayilesme ile birlikte niifustaki bilyiik artiglar Tablo 1’de goérulmektedir. Glinimuzde her yil ortalama 500.000
yasadis1 gégmenin sadece Asya kitasindan sanayilesmis zengin Avrupa iilkelerine akin ettigi dikkate alindiginda
(igli ve Sever, 2007), 1750-1939 yillar1 arasinda gelisen sanayilesme ile birlikte ihtiyag duyulan is giicii ve buna
bagli olarak, niifus artis1 daha iyi anlasilabilir. Nitekim, Birinci Diinya Savas1 sonunda milyonlarca insanin hayatini
kaybetmesine ragmen, Avrupa’da 1900 ile 1939 yillar1 arasindaki niifus artisinin 6nceki donemlerdeki artisa yakin
bir seviyede olmasi dikkat ¢ekicidir.

Belgika ve Ingiltere gibi iilkelerde 1939 yilinda mil kareye 700 kisi diismiistiir. O dénemde yapilan niifus sayimlari,
kentlerde yasayanlarin sayisinin artmakta oldugunu gostermistir. 1920°de kentsel niifus Almanya’da %60’a,
Ingiltere ve Galler’de ise %80’e ulasmistir. Tarimla ugrasan niifus ise, Almanya’da toplam iicretli iscilerin 1/3
oranina gerilemistir. Ingiltere’de ise bu oran 1/10’un altina diismiistiir. Buna karsin, maden ve imalat sektoriinde
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caliganlar, niifusun 2/5’ine ulagmustir. Bu ylizden kentsel niifus artis1 Gylesi bir hizla olmustur ki 19. yiizyilda
endiistri kentleri yaklagik 6 ila 10 kat arasinda biiytimiistiir (Heaton, 2005: 3).

Insanlar daha iyi bir yagam beklentisiyle dénemlerin énemine gére az ya da ¢ok gog etmislerdir. Ekonomik olarak
hayatin1 kazanamayan insanlar, gegmiste oldugu gibi bugiin de is imkanlarinin fazla oldugu iilkelerde ¢aligmak
amactyla go¢ siirecine dahil olmaktadirlar. Diinyadaki sermaye ve zenginligin adaletli bir sekilde dagitilmamasi, is
imkanlarmim siirlt olmast ve ekonomik agmazlarin pek cok iilkeyi etkilemesi gibi nedenler insanlarda go¢ etme
arzusu dogurabilmektedir.

2- Sosyal Sebepler: Yerlesik bir diizende ikamet etmekte olan pek ¢ok insan bugiin baski, zuliim ve sosyal
haklarmin yok sayilmasindan dolay1 go¢ etmektedir. Ornegin Amerika Birlesik Devletleri’nin Irak’1 isgal etmesinin
ardindan bolgede yasayan Tiirkmenlerin pek ¢ogunun kamuda istihdam edilmelerinin yasaklandigi, kamuda
calisanlarin ise erken emekli edildigi belirtilmektedir (Sirkeci, 2008:29).

Uluslararast Kriz Grubu’nun (ICG) hazirladig bir rapor, Irak’li Tirkmenlerin Kerkiik civarinda Kiirtlestirilme
politikalar1 yiiziinden evlerini terk etmek zorunda kaldiklarimi, miilklerinin zorla istimlak edildigini ortaya
koymaktadir (ICG, 2006). Sirkeci (2008: 21-22), Tiirkmenlerin bir kisminin Kiirdistan Demokrat Partisi (KDP)’ne
katilmaya zorlandiklarini, kabul etmeyenlere ise Arap ve Kiirt diikkan sahiplerinin mal satmadiklarini belirtmistir
(Sirkeci, 2008:21-22).

1940 ve 1950 yillarinda Irak’ta yapilan niifus sayimlart incelendiginde; Tirkmenlerin niifusu 570.000’dir. Bu
rakam, o dénemki toplam Irak niifusunun sadece %9 udur. 1957 yilinda bu oran %21,4 olmustur. Irak’ta son 50
yildaki biiylime ve niifus artis1 ile 1957 yilindaki niifus sayimi dikkate alindiginda, bugiin 2,5 milyonun iizerinde
Tirkmen’den bahsedilmesi gerekmektedir. Ayrica bu rakama gesitli sebeplerle hayatini yitirmis olan Tiirkmenler de
dahil edildiginde, bugiin Irak topraklarinda ortalama 3 milyon Tiirkmen’in yagamasi gerekmektedir (Kerkiikli,
2004; Sirkeci, 2008:30). Oysaki 1957-1977 yillar arasinda Irak’taki Tiirkmen oran1 %21,4’ten, %16,3’e diismiistiir
(HRW, 2003:36, ICG, 2006).

Bu haliyle ellerinden biitiin sosyal imkanlar1 alinmig insanlarin go¢ etmesi bir zorunluluk haline gelmistir. Bugiin
sadece Irak degil, Afganistan, Pakistan, Afrika iilkeleri ve Dogu Tiirkistan gibi sorunlu bdlgeler de incelendiginde,
gb¢ konusunda sosyal sorunlarin ne kadar dnemli bir yer tuttugu daha iyi fark edilebilir. Arka planda kalmasi ve
gozlerden kagirilmasi agisindan 6zellikle Dogu Tiirkistan’daki giincel gelismelere dikkatli bakilmalidir.

3- Dini Sebepler: Diinya tarihi boyunca gercek ya da goriiniirdeki sebebi dini farkliliklar olan birgok savas
yasanmusgtir.

Gliniimiizde ise dini esaslar1 argiiman olarak kullanan her dinden ter6ér Orgiitleri mevcuttur. Bu agidan
yaklagildiginda, dinin go¢ hareketleri lizerinde etkisi oldugu diisiiniilebilir.

Bugiin diinyada ibadetlerini istedikleri gibi yerine getiremeyen, dinlerini temsil edemeyen ve baski altinda tutulan
insanlarin go¢ ederek iltica bagvurusunda bulunduklar: tespit edilmistir. Istanbul Emniyet Miidiirliigii Iltica Biiro
Amirligi verilerine gore, sigimmacilarin bir kismu, iilkelerinde dinlerini yagamak ve yaymak istediklerinden dolay1
ayrimciliga maruz kaldiklarini belirtmigtir. Bundan sebepten otiirii, go¢ etmis ve iltica talebinde bulunmuslardir
(Kéksoy, 2007: 3-15).

4-Cografi ve Ekolojik Sebepler: Bugiin diinyada insanlarin bir kismi yasamus olduklart cografi ya da ekolojik
sorunlardan dolay1 gé¢ etmektedirler. Sarp ve ge¢im kaynaklarinin yetersiz oldugu boélgelerden, verimli topraklara
uzanma arzusu i¢indeki insanlik bu hareketini tarih boyunca stirdiirmiistiir.
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Son yillarda Afrika’da bas gosteren kuraklik, aclik ve salgin hastaliklar yiiziinden biiyiik kagislar baglamis, bu gog
hareketlerin son durak noktasi kimi zaman Tiirkiye, kimi zaman ise Avrupa tilkeleri olmaktadir.

5-Can Giivenligi: Insanlar hayatlarin1 devam ettirebilmek amaciyla, éncelikle yeme igme gibi temel ihtiyaglariyla
giivenlik ihtiyaglarini karsilamak istemektedirler.

Ilk insanlar kendilerini vahsi hayvanlara ve diger kabilelere kars1 koruyabilmek icin ilkel silahlar gelistirmislerdir.
Zamanla giivenlik ihtiyacinin boyutu degismis ve giiniimiiz konvansiyonel silahlardan da 6te niikleer silahlar,
insanlarin siirekli bir tehdit altinda yasadiklari hissini dogurmustur.

Gilinliimiiz diinyasi, bir taraftan demokratik haklarin gelistirilmesini tartisirken, Ote taraftan savaslar, siyasal siddet
ve dzellikle terdr, en istikrarh iilkeleri bile zorlamaktadir (Hazir, 2001:1). Ornegin giiniimiiziin bitmeyen gatismasi
‘terérizm’ bugiin diinyada pek ¢ok insanin yerlerinden edilmesine neden olmustur.

Terorizm genel tanimiyla; bazi siyasal ve sosyal degisiklikler meydana getirmek icin bir korku veya dehset
atmosferi yaratmayi tasarlamis siddet tehdidi ya da siddettir (Jenkins, 1990:28). Ya da terdrizm, saldirilan veya
korkutulan sivil ve masum kurbanlar araciligiyla hedeflenen daha kiigiik bir kitleyi yildirip korkutarak yasadisi
stratejik ve siyasal amaglarimi gelistirmek i¢in bir grubun bilingli ve planl bir sekilde siddet kullanmas1 ya da siddet
kullanma tehdidinde bulunmasidir (Ergil, 1991:171; Bese, 2002:23).

Secim yarislari, lobicilik, protestolar, mesru itirazlar ve hatta sivil itaatsizlikler demokrasinin benimsedigi ¢atisma
kaliplar1 arasindadir (Hazir, 2001:21). Ancak ideolojilerini demokratik ¢atigmalardan Gte silahli ¢atigmalarla
yaymaya calisan giinlimiiziin en ciddi sorunu olan terdrizm; hem fiziksel, hem de psikolojik yonden devletleri,
toplumlar1 ve bireyleri tehdit etmektedir. Pakistan, Afganistan, Irak, Srilanka ve Hindistan gibi iilkelerde yaganan
terdr ve siddet olaylart insanlarin yerlerinden edilerek baska iilkelere go¢melerine neden olmugtur.
Demokratiklesme adina gosterilen se¢im yariglarinda bile miting alanlarinda patlayan bombalar sonucu, siyasi
liderlerle birlikte yiizlerce insanin yasamini yitirmesinin, can giivenliginden endise eden insanlar1 goce tesvik ettigi
diistiniilebilir.

Ter6rizme ek olarak; savaglarin, etnik temizliklerin, tére ve namus cinayetlerinin de insanlari canlarmmdan olma
korkusuna ittikleri diigiiniilebilir. Ayrica, bugiin Afganistan, Irak ve Filistin gibi iilkelerde goriilen siddet olaylar1 ve
savaslar; Ruanda, Kongo ve Somali gibi iilkelerdeki i¢ savaslar; iran, Myannmar ve Suudi Arabistan gibi
iilkelerdeki sert ve radikal yonetim sekilleri insanlarda canlarinin giivende olmadig1 hissini dogurmusgtur.

Son yillarda Tiirkiye’ye yapilan goc hareketlerindeki artisin ise gesitli tetikleyicileri bulunmaktadir. Tiirkiye’nin
yakin cografyasinda yasanmakta olan savaslar, i¢ karisiklilar, insanlarin dini ya da etnik olarak ayrimlastirilmast,
kitlesel katliamlar, bombalama olaylari, hi¢bir yerin giivenli olmadig1 hissi ve 6zellikle “Arap Bahar1” ya da
“domino etkisi” olarak adlandirilan halk ayaklanmalari neticesinde yiiz binlerce kisi go¢ etmis ve Tiirkiye’ye
binlerce kisi siginma talebinde bulunmustur.

Butlin bu sorunlarin sonunda da mazlum insanlarin sirtindan geginmek isteyen organize sug orgiitleri de ‘umut
yolculugu’ adiyla binlerce insan1 peslerinden siiriiklemistir.

Yukarida sayilan temel faktorler 15181inda go¢ nedenleri su sekilde siralanabilir:
1- Endiistrilesme ve buna bagl sehirlesme,
2- Kapitalizmin hizla gelismesi,
3-  Gelir adaletsizligi,
4- s giicii talebi,
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5-  Siyasi kargasalar,

6- Ekonomik buhranlar,

7- Dus/i¢ savaslar ve teror,

8- Dini sebepler,

9- Gogmen kagakeiligi sebekelerinin rolil.

SOSYAL OGRENME TEORISi VE YASADISI GOC

Gog konusu tek basma degerlendirilemeyecek kadar karmasik ve ¢ok boyutlu bir olgudur. Oyle ki gogiin
nedenlerinin agiklanmast ve hedeflerinin belirlenmesi demografi, cografya, ekonomi, istatistik, sosyoloji, siyaset
bilimi ve fizik gibi farkl: bilim disiplinlerinin iliskisi ile ortaya konulabilir (Bijak, 2006:3).

Birlesmis Milletler verilerine gore, 2005 yilinda diinyada toplam 191 milyon kisi gé¢men durumdadir. Bu rakam
diinya niifusunun ortalama %3’linii karsilamaktadir. Biitiin diinyada gb¢ edenlerin sayisi; 2005 yilinda 8,7 milyon,
2006 yilinda 9,9 milyon ve 2007 yilinda ise 12,7 milyon olarak belirtilmektedir (UNODC, 2008).

Ekonomik sebepler ve can giivenligi, i¢ gocte oldugu gibi, dig goglin de en temel nedenlerinden biridir (Disisleri
Bakanligi, 1973:3). Ancak, gocii cesitli yonleri ile ele alan ¢ok sayida akademik calisma bulunmasina ragmen
(Abadan-Unat ve Keles, 1975; Abadan-Unat, 2002; Gitmez, 1983; Vassaf, 2002; Sever, 2007; Kaya ve Kentel,
2005), gogiin sebeplerini sosyolojik olarak ortaya koyabilecek ¢aligmalara nadiren rastlamaktayiz.

Gog teorileri 15181nda, son ¢aligmalarin daha ¢ok dig go¢ konusu hakkinda olmasina karsin, go¢ teorilerinin hareket
noktasinin i¢ go¢li tanimlama ugrasi oldugu disiiniilmektedir (Kroys ve Okolski, 2004).

Gog ile ilgili yapilacak calismalarin sadece istatistik odakli olmasi belirli sorunlari da beraberinde getirmektedir.
Istatistik ancak kitleler hakkinda bilgi verir fakat belirli kisilerin tavir ve hareketleri hakkinda ayrintih bir analizi ele
almaz. Bu nedenle, sebep-sonug iliskileri istatistik yolu ile kesfedilemez (Dénmezer, 1994: 35). Bundan dolay1, go¢
kavramu ile ilgili dogrudan ve dolayl:1 olarak sosyolojik kuramlar1 ve goriisleri kullanmak, go¢ kavraminin sebep ve
sonuglarini ortaya koymamiz agisindan énemlidir.

Yasadis1 go¢ konusu sosyal 6grenme siiregleri agisindan onemlidir. Go¢ kendiliginden fark edilen degil, toplum
icinde &grenilen ve Ggretilen bir olgu olarak tanimlanabilir. Sosyal 6grenme siirecinde, arkadaslar bir rol modeli
olusturabilir. Ornegin, akran gruplari, gb¢ etmede enformasyon kaynagi ya da 6rnek model olabilmektedir (igli,
2007: 122-123).

Etkilesim yaklasim ile sosyal 6grenme siirecine ayni ¢izgide bakildiginda; informel sosyallesme araglari olan aileler,
toplumda 6nemli bir yer tutmaktadir. Ekonomik davranisla ilgili olarak, aileler, ¢cocuklarin ¢alismaya yonelik
tutumlarin1 ve kariyer siireglerini etkiler (Bozkurt, 2004:248). Bu yiizden, ¢ocuklar ¢alisma ile ilgili tutumlarini
ailelerinden 6grenebilirler.

Sutherland’in ayirict birlesimler teorisinden ise; gog ile ilgili gesitli ¢ikarimlar yapmak miimkiindiir. G6¢ davranigla
dgrenilebilir. Insanlar yasadis1 goc rotalarini, bu suga karismadikca ve kendinden énce kagak olarak giden insanlar
olmadik¢a ya da canlarin1 kurtarma pahasina komsu iilke simirma akin etmedikce 6grenemez. Gog; insanlarda,
hayvanlar gibi kalitimla gegmez (Sever, 2009: 26).

Diinyada gogler neticesinde aglar olusmaktadir. Bu aglarin kuvvet ve direng derecesine goére insanlarin hareket

yogunlugu artmakta ya da azalmaktadir. Ag teorisi, arkadaslik ya da ayni kokeni paylasma gibi unsurlarla
desteklenmektedir (Taylor, 1986; Massey vd., 1993). Wilpert (1992:178)’e gore; 6ncu gogmenler, go¢ veren ve gog
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alan toplumlar birbirine baglayan altyapilari olustururlar. Yeni go¢ dalgalari, kurulmug bu ag1 harekete gegirir ve
sonradan gelenler ilk gelenlerin tecriibelerinden yararlanirlar (Yalgin, 2004:50). Bu agin en onemli rolii cesitli
zorluklart azaltarak (yalnizca maddi degil ayn1 zamanda psikolojik) kaynak ile hedef iilkeler arasindaki go¢ akisina
yardimci olmasidir (Bijak, 2006:6). Gergekten gog¢ hareketlerinin olusabilmesi i¢in giiglii aglarin varlig1 bu olguyu
tetikleyebilmektedir.

Yasadis1 go¢ davranisi, samimi gruplar icerisinde cereyan eder. Iletisim araglar1 da yasadis1 gogiin hizlanmasinda
énemli bir faktordiir. Ornegin kaynak ve hedef iilkedeki tanidiklar siirekli olarak irtibat halindedir. Bu durum da,
bireyin gogii kendilerinden sonrakilere aktardigi yoniinde bir isaret olarak gosterilebilir.

Sosyal sireglerle ilgili son olarak ayirict gii¢lendirme teorisine bakacak olursak yine benzer bir tablo kargimiza
cikacaktir. Insanlar, bir davrams hakkinda ne kadar ¢ok olumlu tanima sahip olurlarsa, o tiir davranista bulunma
oranlari da o kadar ¢ok olmaktadir (Siegel, 1989°dan aktaran I¢li, 2007:122). Insanlarin gége iliskin olumlu fikirleri,
olumsuz goriislerinden daha fazla oldugunda gog¢ edebilirler. Oyle ki, yasadist gogmenler sug islediklerini
bilmelerine ragmen bagska ¢arelerinin olmadigini diigiinerek bu sugu kendilerince nétralize edebilmektedir.

Yasadisi gégmenlerin profilllerinin ortaya konulabilmesi igin Sirkeci 2008’in verileri oldukca dnemli bilgileri
bilinyesinde barindirmaktadir. 2003 yilinda Irak’ta baslanan caligma, giivenlik 6nlemleri nedeniyle sinirlandirilmis
ve rastgele secgilen 1,040 farkli haneden 2,992 kadin ve 2,994 erkek olmak {izere toplam 5,986 kisi ile
goriisiilmiistiir. Gortisiilen her li¢c haneden en az bir tanesinde go¢ etmis bir fert bulunmaktadir. Her iki kisiden bir
tanesi yasadisi yollardan iltica eden birini tanimaktadir. Ancak %40’tan fazlasi yasal yollardan iltica etmeyi
diisiinmektedir. Orneklem grubunun 1/4’ii birden fazla go¢ deneyimi yasamis ve 1/3’ii ise i¢ gb¢ yasamustir.
Tiirkmenlerin %40°1 aile ve dostlariyla birlikte gé¢ etmis ve neredeyse yarisinin aile ve dostlar1 arkalarindan
gitmigtir. Boylece yurtlarindan kagis zincirleme olarak devam etmistir (Sirkeci, 2008:32-36).

Sussex GO¢ Arastirma Merkezi’'nden Black ve ekibinin 2006 yilinda yapmis olduklar1 ¢alismaya gore; gozalti
merkezinde toplam 652 yasadis1 gd¢menden rastgele segilen 168 kisinin durumu incelenmistir.  Yasadisi
goemenlere neden Ingiltere’ye gelmeyi tercih ettikleri soruldugunda; %16’s1 ailesinin Ingiltere’de oldugunu, %5’i
ise Ingiltere’nin iltica kurallarini beyan etmistir. Yasadisi gocmenlere kendileri Ingiltere’ye gelmeden evvel
Ingiltere’de tanidig1 arkadasi ya da akrabasi olup olmadigi soruldugunda; %25°i akrabasi oldugunu ve %25’
arkadasi oldugunu séylemistir.

Brewer ve Yiikseker 2007, calismasinda Tiirkiye’de bulunan 133 Afrika kokenli yasadisi gogmen ile goriisme
anketi yapmis ve ortaya yasadigt gégmen profili ile ilgili olarak ¢ok ayrintili sonuglar ¢ikmustir. 78 erkek ve 55
kadm olmak iizere toplam 133 Afrikali yasadisi gogmen 6rneklem olarak kullanilmistir. Yasadisi gogmenlere neden
Tiirkiye’ye geldikleri, neden bir baska iilkeyi tercih etmedikleri soruldugunda; %31,3’i Tiirkiye’de arkadaslarinin
oldugunu, %4,8’1 Tiirkiye’de akrabalari oldugunu, %0,7’si Tiirkiye sinirlarmin gegmesinin kolay oldugunu, %3,4°1
Tirkiye vizesinin alinmasinin kolay oldugunu, %1,4’i4 Tirkiye’de Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek
Komiserligi’'ne basvurabilecegini duydugunu, %6,8’1 Tiirkiye ilizerinden Avrupa’ya gitmenin kolay oldugunu,
%0,7’si Tiirkiye’de sahte vize ve pasaport sahibi olmanin kolay oldugunu, %1,4’li profesyonel futbolcu olmay1
istedigini, %40,8’1 Yunanistan’a giderken kendilerini Tiirkiye’de bulduklarini ifade etmistir.

METODOLOJI

Ulkemize yénelen ya da iilkemiz iizerinden gegerek Avrupa iilkelerine dogru hareket eden ve duragan olmayan
Asya kokenli yasadigt gogmenlerin profillerinin ortaya konulabilmesi maksadiyla, Istanbul ilinde yakalanan yasadist
gdgmenlere goriisme anketi uygulanmstir. Istanbul siirlar igerisinde yakalanan Asya uyruklularm sayist diger
kitalardan gelenlere gore oldukea fazla oldugundan 6tiirii, calismaya dahil edilen iilkeler Asya’dan secilmistir.
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Yasadis1 gociin yaz aylarinda artis gosterdigi diistiniildiigiinden; 2008 yili Haziran, Temmuz ve Agustos aylarinda,
Istanbul Emniyet Miidiirliigii Yabancilar Sube Miidiirliigii Takip Kontrol Biiro Amirligi (Kumkapi)
Misafirhanesinde sinirdisi edilmeyi bekleyen Pakistan, Afganistan ve Banglades iilke vatandaslari ¢alismaya dahil
edilmistir. Filistin, fran, Burma, Hindistan, Cin gibi iilke vatandaslarinin sayilarinin oldukgca diisiik olmas: nedeniyle
caligmada tasnif dig1 tutulmusladir.

Istanbul Emniyet Miidiirliigii Yabancilar Sube Miidiirliigii Takip Kontrol Biiro Amirligi verilerine gore bahsi gecen
ii¢ ayda toplam 815 yasadisi gégmen yakalanmustir. Bunlardan 396°s1 Pakistan, 160’1 Afganistan ve 50°si Banglades
uyrukludur.

Calismaya, 18 ile 50 yas arasinda, goniillii olanlar ve 2008 yili Haziran, Temmuz ve Agustos aylarinda yakalananlar
dahil edilmistir. Kadin go¢menlerin sayist diisiik oldugundan arastirma kapsamina dahil edilememistir.

262 kisiye yliz yilize goriisme teknigiyle 58 soruluk bir anket uygulanmustir. Dil sorunu yasandigindan dolay; anket
caligmasinda anadili Urduca, Farsca ve Bengalce olan 6 terciimandan yardim alinmustir.

Anket sorularinm hazirlanmasi siirecinde, daha 6nce yapilmis caligmalardan ve alanda ¢aligmakta olan uzman
kigilerin goriiglerinden yararlanilmistir. Anket sorulari olusturulurken, yasadisi gdg¢menlerin sosyo-ekonomik
profillerinin ve gé¢ etme nedenlerinin ortaya konulmas: hedeflenmistir.

BULGULAR

Ulkesi n %
Pakistan 108 | 41,2
Afganistan 110 420
Banglades 44 16.8
Toplam 262 | 100,0

Nerede yasadig1
Koy 132 | 50,4
Kasaba 49 187
Sehir 81 | 309
Toplam 262 | 100,

Yas1
18-24 yas 139 | 531
25-31 yas 94 35’9
32 yasg st 29 111
Toplam 262 | 100,0
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M:SD 25,4+ 5,05
Egitim durumu
Cahil 34 [ 130
Okuryazar 25 95
I1kokul 83 317
Ortaokul 94 359
Lise 25 |95
Universite ve Ustil | 1 4
Toplam 262 | 100,0

Tablo 2: Orneklemin Genel Ozellikleri

Orneklem olarak segilen 262 Asyali yasadist gdgmenin %41,2’si Pakistan, %42’si Afganistan ve %16,8’i ise
Banglades uyrukludur.

%50,4"1 iilkesinde koyde, %18,7’si kasabada ve %30,9’u sehirde yasamaktadir. Orneklem grubundaki bireyler en
kiiiik 18, en yiiksek 48 yasindadir. Yas ortalamasi ise 25,4+ 5,05°tir. Omeklemin %53,1°1 18 ile 24 yas
arasindadir. Toplamin yarisindan fazlasi ilkokul ve ortaokul mezunudur

Daha once goc ettigi iilkeler* n %
ran 21 429
Birlesik Arap Emirlikleri 12 | 245
Pakistan 1 2,0
Hindistan 4 8,2
Suudi Arabistan 1 2,0
Irak 1 2,0
Hindistan, iran, Pakistan ve Afganistan 9 18,4
Toplam 49 | 100,0

Daha dnce yurt disina kacak giden yakim
Arkadag 187 | 78,9
Akraba 50 211
Toplam 237 | 100,0

Daha once Tiirkiye’den simirdisi edilme durumu
Evet 69 | 26,3
Hayir 193 | 73,7
Toplam 262 | 100,0

Tablo 3 : Orneklemin Genel Ozellikleri 2

Orneklem grubunun %18,7’si daha evvelden bir baska iilkeye gog¢ etmistir. Bu gogmenlerin %42,9’u Iran, %24,5’i
ise daha onceden Birlesik Arap Emirliklerine gitmeyi tercih etmistir. Biitiin rneklemin %90,1’inin bir tanidig1 yurt
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disina kacak olarak gitmistir. %78,9’unun arkadasi, %21,1’inin akrabasi halen yurt digindadir. Yasadisi
gocmenlerin %26,3’li daha dnce Tiirkiye Cumhuriyeti sinirlari icerisinde yakalanmis ve sinirdisi edilmistir.

Goce tesvik eden etken n %
Ulkesindeki arkadas 61 23,3
Es 47 17,9
Yurt disindaki tamdik 68 26,0
Ulkesindeki akraba 20 7.6
Ulkesindeki tanidik 3 1,1
Medya 18 6,9
Yurt disindaki arkadas 13 5,0
Yurt disindaki akraba 8 3,1
Kendisi 24 9,2
Toplam 262 100,0

Hangi iilkeye gitmek istedigi
Yunanistan 78 29,8
Italya 44 16,8
Fransa 24 9,2
Ingiltere 25 9,5
Ispanya 14 53
Almanya 16 6,1
Suudi Arabistan 8 3,1
Turkiye 53 20,2
Toplam 262 100,0

Yurt disinda kendisine is bulacak olan
Arkadag1 143 54,6
Kendisi 42 16,0
Akrabasi 37 14,1
Kagakgisi 40 15,3
Toplam 262 100,0

Tablo 4 : Orneklemin Gog Hareketi
%26’s1 yurt disindaki tanidiklart (yurt disindaki tanidiklara arkadas ve akrabalari da ekledigimiz zaman oran %34,1
olmaktadir), %23,3 ile iilkesindeki arkadaglar1 vasitasiyla gog¢ etmeye karar vermektedir. Dahasi, %17,9 unun esleri
goce tesvik etmistir. Go¢ etme konusunda, kagak¢ilarin medya kuruluslarinda ilan vermesi ve insanlar1 yasadisi
olarak gb¢ etme siirecine ¢ekmeleri oldukga ilgingtir.Orneklemin %76,7’si Avrupa Birligi iilkelerine gitmek
istemektedir. Yunanistan %29,8 ile gd¢menlerin tercih ettigi ilk tilkedir. %54,6’s1 arkadaglar1 vasitasiyla, %16’s1
kendi imkanlariyla, %15,3’1 ise kendisini hedef iilkeye gotiiren kagakgisi vasitasiyla is bulacagini sdylemistir.

Kacakgl ile nasil irtibata gectigi n %
Arkadas! vasitasiyla 173 66,0
Kendi bagina 33 12,6
Akrabas! vasitasiyla 56 21,4
Toplam 262 100,0

Tablo 5: Orneklemin Kagake: irtibatlar:
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%66’s1 iilkelerindeki insan kagakgilariyla bir arkadasi aracilifiyla irtibata gegtigini belirtmistir.

Eger yakalanmasaydi hedef iillkede n %
nasil bir iste caliymak istedigi
Cok parali her ig 26 9,9
Su¢ olmamak kaydiyla her ig 231 88,2
Fikri yok 5 1,9
Toplam 262 100,0

Hedef Ulkede aile kurma ya da
ailesini hedef iilkeye transfer etme istegi

Evet 76 29,0
Hayir 179 68,3
Fikrim yok 7 2,7
Toplam 262 100,0
Bir tamdiginin kacak olarak goc etmesini
isteme
Evet 70 26,7
Hayir 184 70,2
Fikrim yok 8 3,1
Toplam 262 100,0

Tablo 6 : Orneklemin Gelecege Dair Planlar

Orneklemin %88,2’si su¢ olmamak kaydiyla her iste caligmayi tercih etmektedir. %9,9’unun ise seri sekilde para
kazanmak adina her tiirlii isi kabul etmeye hazir oldugunu belirtmistir.

Ankete katilan 6rnekleme ucu agik olarak hangi meslek kolunda ¢aligmak istedikleri soruldugunda %66°s1 fikrinin
olmadigini belirtmis, %17,6’s1 ise insaat ig¢iligini tercih etmistir. %68,3’0 hedef iilkede bir aile kurmayi ya da
iilkesindeki ailesini yanina almay1 diisiinmedigini belirtmistir.

Goc etmeye tesvik eden | Pakistan | Afganistan | Banglades
n | % n % n % p XZ

Ulkedeki arkadas 27 | 25 21 | 191 | 13 | 21,3 | 0.000 | 100,76
Es 6 |56 |24 | 218 |17 | 38,6

Yurt digindaki tanidik 31| 28,7 |31 | 28,2 6 13,6

Ulkedeki akraba 16 | 148 |4 |36 - -

Ulkedeki tamdik 4 (28 |- - - -

Medya 2 |19 |16 | 145 | - -

Yurt digindaki arkadag 13 | 12 - - - -

Yurt digindaki tanidik 8 74 | - - - -

Kendi 2 |19 |14 [ 127 |8 18,2

*satir ylizdeleri almmugtir. )
Tablo 7 : Orneklemin Ulkesine Gore Goge Tesvik Eden Kisi Kargilastirmasi
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Pakistan uyruklularin %48,1’i yurt disinda olan bir kisinin, Afgan uyruklularin %28,2’si yurt disindaki
tanidiklarinin ve %21,8’i eslerinin, Banglades uyruklularin %38,6’s1 eslerinin ve %21,3’# ise lilkelerindeki
arkadagslarmin kendilerini go¢ etmek igin tegvik ettigini belirtmistir. Ayrica Afganistan’da medya kuruluslarinca
insan kagakeiligr reklamlarinin yapildigi ve &rneklemin %14,5’inin bu sayede tesvik edilmesi oldukca dikkat
cekicidir.

Daha 6nce gé¢ etme durumu | Evet Hayir

n | % n | % p X2
Pakistan 12 | 11,1 | 96 | 88,9 | 0.000 | 50,53
Afganistan 12 | 10,9 | 88 | 89,1
Banglades 25| 56,8 | 19 | 43,2

*satir yiizdeleri alinmigtir. ) )
Tablo 8 : Orneklemin Ulkesine Gore Go¢ Gegmisleri Karsilagtirmasi

Pakistanli 6rneklemin %88,9’u, Afganlarin %89,1°i daha once bir bagka iilkeye go¢ etmemisken, Bangladeslilerin
%356,8°1 daha Once bir bagka iilkeye go¢ etmistir.

Kacakgi ile tamistiran kisi | Arkadas | Kendi Akraba

n | % n | % n | % p X2
Pakistan 721667 |7 |65 |29 269 0.000 | 853
Afganistan 74 | 673 |18 | 164 | 18 | 164
Banglades 27 1 614 | 8 182 | 9 20,5

*satir yiizdeleri alinmigtir.
Tablo 9 : Orneklemin Ulkesine Gore Kagaketyla Tanisma Sekillerinin Karsilastirmasi

Orneklem grubunun yaridan fazlasi iilkelerinde insan kacakgilari ile bir arkadaslarmin vasitasiyla tamsmistir.

Yurt disinda is bulacak kisi | Arkadas | Kendi Akraba Kagaka

n | % n | % n | % n | % p X2
Pakistan 64 1593 |11]102|23|213]10]|93 |0.000 | 24,46
Afganistan 58 | 52,7 | 26 | 236 |5 |45 |21 | 191
Banglades 21 | 4775 | 1149 | 2059 | 205

*satir yiizdeleri alinmigtir.
Tablo 10 : Orneklemin Ulkesine Gore Yurt Disinda Is Bulma Sekillerinin Karsilagtirmasi

Omeklemin yarisma yurt disinda bir arkadasi is bulacaktir. Bunun yaminda Afganlarn %19,1’ine ve
Bangladeslilerin %20,5’ine insan kagakgilarinin bizzat kendilerinin is bulacak olmasi dikkate degerdir.

TARTISMA

Gogmenlerin yaklasik yarist (%53,1) 18 ile 24 yas arasindadir. Greenwood ve Hunt (2003) c¢alismasinda,
gbemenlerin yag ortalamasinin en ¢ok 10 ile 19, devaminda 20 ile 29 arasinda oldugunu ortaya koymustur. Sirkeci,
(2008:32-36) ise, gogmenlerin %50’sinin 20 ile 29 yag arasinda oldugunu tespit etmistir. Bu ¢aligmada, 18 yasindan
kicuklerin 6rneklem disinda tutuldugu goz Oniine alindiginda, gé¢menlerin yarisindan fazlasinin 18-24 yas
arasinda ¢ikmast dnceki calismalarla benzerlik gostermektedir. Ulkesinde isgiiciine katilmasi beklenen yasta olan
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gocmenlerin, yasadist sekilde go¢ ediyor olmasi, kaynak iilkelerde geng niifusun is hayatinda tatminsizlik yasadigini
diistindiirmektedir.

Orneklemin kiigiik bir kismi (%13,0) okuma yazma bilmemektedir. %35,9°u ise ortaokul mezunudur. Brewer ve
Yukseker (2007)’e gore, gégmenlerin 13,2°si okuma yazma bilmemektedir. %28,9°u ise ylksek okul mezunudur.
Orneklemin yarisinin (%50,4) iilkesinde kdyde yasadign dikkate alindiginda, bu durumun, egitim olanaklarmi
sinirlayan en 6nemli faktorlerden biri oldugu diisiiniilmektedir.

Ortalama her dort gégmenden biri (%27,2) ailece gb¢ etmistir. Sirkeci (2008) ise, gogmenlerin %40’1inin aile ve
dostlariyla birlikte go¢ ettigini belirlemistir. Boylelikle ¢ocuklarin dahi, gég¢ii kiigiik yaslarda oOgrendikleri
anlagilmigtir.

Orneklemin gok biiyiik bir kisminin (%90,1) tanidig1 kisi, daha dnceden yurt digina kagak yollarla gitmistir. Ayrica,
Sirkeci (2008) de galismasinda; goriistiigii her iki kisiden birinin, yasadisi yollarla go¢ eden birini tanidigini tespit
etmistir. Ornekleminin yarisindan fazlasi, yasal olarak seyahat etmis ama vize siiresi gegtiginden yasadisi konuma
diigmiistiir. Black ve ekibi ise (2006:553-559) caligmasinda; orneklemin %25’inin akrabasinin, %25’inin
arkadaginin, %16’sin1n ailesinin kagak yollarla daha dnce go¢ ettigini saptamistir. Bu agidan, go¢ etmede arkadaglik
ve akraba iligkilerinin 6nemli bir yer tuttugu ve sosyal ogrenme, ayirici birlesimler ve ag teorileri kapsaminda
bulgularin tutarli oldugu ve bu teorilerle paralellik gosterdigi diistiniilmektedir.

Gog kararinin alinmasinda etkin olan kisiler incelendiginde; neredeyse her on kisiden birinin (%9,2) go¢ kararini
kendisinin verdigi goriilmiistiir. Geri kalanlar, go¢ etmeden 6nce mutlaka birinin destegini veya fikrini almigtir. Bu
yiizden; gb¢ kararinin, verilmesi zor bir karar oldugu diisiiniilmektedir.

Orneklemde her iig kisiden biri (%34,1), yurt disina daha énceden kagak olarak giden bir tanidig1 (arkadas, akraba
vb.) vasitastyla go¢ kararin1 vermistir. Bu durum ag (network) teorisi, sosyal 6grenme teorisi ve ayrici gii¢lendirme
teorisiyle ortismektedir.

GO¢ veren ve gb¢ alan toplumlari birbirine baglayan goriinmez aglar vardir (Wilpert, 1992:178). Yeni go¢
hareketleri bu aglar sayesinde gergeklesmektedir. Taylor (1986), Bijak (2006) ile Massey vd. (1993) da, ag
teorisinin arkadashk ya da aym kokeni paylagsma gibi unsurlarla desteklendigini ifade edilmistir. Gergekten de,
orneklemin neredeyse tamamina yakininin bir tanidigi daha once kagak olarak gd¢ etmistir. Buradan da, yeni
gdemenlerin, onceki gogmenlerin ayak izlerini takip ettigi diigiiniilmektedir.

Insanlar bir davranis hakkinda ne kadar ¢ok olumlu tanima sahip olursa, o tiir davranista bulunma oranlar1 da o
kadar ¢ok olmaktadir (Siegel, 1989°dan aktaran Icli, 2007:122). Kaynak iilkedeki insanlar, daha dnce yasadist
yollarla go¢ etmis tanidiklariyla irtibat halinde olduklarindan dolayi, gd¢menlerin yasadisi gé¢ etme hareketleri
aywrict giiglendirme ve sosyal dgrenme teorileri ile agiklanabilir. Clinkii arkadaglar ya da tamidiklar bir rol
modelidir. Bu ¢alismada da, ozellikle akran gruplarmin go¢ etmede enformasyon kaynagi ya da drnek model
olusturdugu diisiiniilmektedir.

Sembolik (etkilesim) teorisine gore, ekonomik davranigla ilgili olarak, aileler, ¢ocuklarin ¢aligmaya yonelik
tutumlarini ve kariyer siireglerini etkileyebilir (Bozkurt, 2004:248). Go¢menlerin bir kisminin ailesi tarafindan gog
siirecine itilmesi de, bu teori ile ortiismektedir.

Dikkat ¢ekici bir baska husus; yasadisi go¢iin, medyada yer alan reklamlar araciligiyla 6grenilmesidir. Gd¢menlerin
kiigiik bir kismi (%6,9) medya araciligr ile kagakcilarin verdikleri reklamlardan etkilenerek goc¢ kararmi
vermisglerdir. Bu ylizden, kaynak iilkelerde insan kagak¢iligiyla miicadele anlaminda bir zafiyet oldugu
diistinlilmektedir.
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Hedef tilkede gbecmenlerin biiyiik kismina bir arkadasi (%54,6) veya akrabasi (%14,1) is bulacaktir. Bu durum 4g
teorisi kapsaminda oldukg¢a anlamli goriilmektedir.

Yasadig1 gd¢gmenlerin insan kagakgilart ile iligkileri incelendiginde; drneklemin ¢ok biiyiik bir kisminin, arkadasi
(%66) veya akrabasi (%21,4) vasitasiyla kagakeilarla irtibata gectigi gorillmiistiir. Bu durum ag teorisi, sosyal
ogrenme teorisi ve ayrict birlesimler teorisi ile paraleldir.

Gogmenlerin gelecege dair planlari incelendiginde; 6rneklemin gok bilyiik kisminin (%88,2) su¢ olmamak kaydiyla
herhangi bir iste caligmak istedigini belirttigi goriilmiistiir. Her on kisiden biri (%9,9) ise; ¢ok para kazanabilecegi
herhangi bir isi tercih etmistir. Bu tip gogmenlerin sug islemeye yatkin olduklar diigiiniilmektedir.

Gogmenlerin yarisindan fazlasi (%70,2) bir yakininin yasadigi olarak go¢ etmesini istememektedir. Bunu da iki
acidan degerlendirmek miimkiindiir. Go¢menler yorucu ve riskli bir gé¢ yolculugunun etkisiyle gercekten
tanidiklarinin yasadist olarak gdg¢ etmesini istememektedir. Ya da halihazirda smirdisi edilmek iizere polis
kontroliinde bekletildiklerinden dolay: cevaplarinda samimi degillerdir.

Pakistan ve Afganlarin daha 6nce diisiik miktarda gé¢ gegmisine sahip olmasina karsin, Bangladeslilerin yarisindan
fazlasmin (%56,8) daha once bir bagka iilkeye gb¢ etmis olmasi bu iilke vatandaslarinin gé¢ konusuna yabanci
olmadiklarini gostermektedir.

Ulkelere gére gdgmenlerin insan kagakeilariyla irtibata gegmesini saglayan kisiler karsilastirildiginda; her iic iilke
vatandaslarinin yarisindan fazlasi bir arkadaslarinin vasitasiyla insan kagakeilarini tanimugtir.

Yaklagik her iki Pakistan, Afgan ve Bangladesliden bir tanesine yurt disindaki bir arkadasinin is bulmasi, ag
teorisinin tilkelere gore ayni sekilde yorumlanmasi gerektigini ve Asyali gd¢cmenlerin hedef iilkede is bulma
sekillerinin genelde benzer oldugunu ortaya koymaktadir.

SONUC

Yasadig1 gé¢ konusu gegmiste oldugu gibi giiniimiizde de biiyiikk bir sorundur. Geligmemis iilkelerdeki yasam
standartlar1 ve gelismis iilkelerdeki imkanlar arasindaki ugurumun giderek arttig1 goz oniine alindiginda, yasadisi
gocun artan bir sekilde seyir izledigi fark edilmektedir.

Avrupa Birligi tilkelerinin yasadisi go¢li onlemek igin aldigi sert tedbirlere karsin ulusal ve uluslararasi pek ¢ok sivil
toplum kurulusunun gé¢menlere sahip ¢ikmasi ve devletlerin politikalarini degistirmek i¢in baski unsuruna
doniismesi Onleme politikalarinin kisir dongiisii olarak karsimiza cikmustir. Dahasi, yasadist gég¢ii 6nleme
politikalari, insani bir hareketten Gte, politik manevralara sahne olmaktadir. Oysaki gd¢men hareketinin incelenmesi
hakkinda mense iilkelerdeki durumu ele alan saha aragtirmalarinin sinirli sayida olmasi, 6nleme politikalarinin
yetersizligini ortaya koyan bir sorun olmustur.

Yasadigt go¢ neticesinde kiiltiirel catigma (culture shock) yasanabilmektedir. Bu ¢atigmanin siddetinin
azaltilabilmesi i¢in gdgmenler bir arada yasayabilmektedir. Ozellikle gégmen niifusu, ekonomik gelisim gdsteren
sehirler ya da yakinlarinda yigilmaktadir.

Yabanci uyruklu sahislarin farkli olduklarindan dolay: etiketlendikleri bilinmektedir. Bunu 1rke¢ilik ve yabanci
diismanlig1 ile agiklamak da miimkiindiir. Hedef iilkelerde etiketlenen yabanci uyruklu sahislara yonelik saldirilar
ve tepkiler olabilmektedir. Bu acidan da, hedef iilkedeki yabanci uyruklu sahislar iilkelerindeki yakinlarinin da gé¢
etmeleri yontnde telkinlerde bulunabilmektedirler. Bundaki temel neden niifus anlaminda bir yogunlukla toplumsal
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destegi yakalamaktir. Bu ylizden go¢menler, hedef iilkelerde diger yasadist gogmenlerle genelde toplu sekilde
yasamaktadirlar.

Goc¢ konusunda; 1. kusak, ilk gogerleri tanimlamaktadir. 1. kusak gittikleri sehirlerde uyum sorunu yasayanlardir.
Hedef iilke toplumu tarafindan kabullenme sorununa maruz kalirlar. Hatta devletler birinci kusak gdgmenler
yiiziinden yasalarinda kat1 tedbirler de alabilmektedir. Buna karsin, gogmenler de bu yasalar1 yakindan takip ederek
aslinda kendilerinden sonra geleceklere yonelik bir ag (network) kurmaktadirlar. Hedef tilkede yasadiklart sorunlari
bir biitiinliik halinde daha kolay asabilecegini diisiinen gogmenler, ayn1 mahallelerde yasayarak gittikleri tlkelerde
kendi hayatlarini kurmaya ¢aligmaktadir.

2. kusak, birinci kusagin ¢ocuklaridir. Bu siiregte en ¢ok ikinci kusakta kimlik bunalimi yasanmaktadir. Nereye ait
olduklarina ve hangi kiiltiir ile biitiinlesmeleri gerektigine karar vermeleri gerekmektedir. Bu karar slrecinde,
yasanilan iilkenin entegrasyon ya da asimilasyon politikalar1 da dnemlidir.

3. kusaga yeni kusak yerliler denilmektedir. ikinci kusagin g¢ocuklaridir. Hedef iilkenin sehir hayatina adapte
olabilirler.

Kusaklar arasinda hedef iilkede kriminal tirmanis sergileyenler genellikle birinci ve ikinci kusak sahipleridir. Bunun
temel nedeni hedef iilkenin yasalarmin bilinmemesi ve kimlik bunalimi igerisinde kaynak iilkedeki yasam tarzina
gore hareket edilmesidir.

Kendisini sehirli olarak gorebilme, ligiincii kusak ile birlikte baglar. Ancak diizensiz kentlesmede ortaya g¢ikan
onemli husus, kendini sehirli géren bu kusaga ragmen esas yerli sehirliler ile aralarinda ekonomik anlamda bir
ucurum bulunmasidir. Bir tarafta yoksul gd¢men torunlari, diger tarafta zengin ve yerli sehir insanlar1 vardir.
Kusaklarin artmasi, buna ragmen sosyal anlamda mutlak bir gelisme saglanamamasi, beklentilerin tatmin
edilmemesi olarak ortaya ¢ikacak ve igsizlik, gecekondulagsma, tampon boélgelerde yasama ile toplumda hos
karsilanmama ve etnisite paranoyalari icerisinde gettolagsma, suc isleme, siddet yaratma ve mafyalagsmay1 da
beraberinde getirebilir. Bu da toplumsal diizende ¢atlaklara ve giivensizlik ortamina neden olabilecektir.

Gogli agiklamayi hedefleyen pek ¢ok sosyolojik ve iktisat teorisi olmasina ragmen biitiin teorilerin kendi i¢inde
tutarli ama sonuglari itibariyle birbirlerinden farkli oldugu goriilmiistiir. Bu nedenle dinamik ve sosyal bir olgu olan
g0cii agiklayan tek teori bulunmamaktadir.

Yasadig1 gogmenlerin gitmeyi hedefledikleri iilkelerde ¢ogunlukla bir yakininin olmasi ve bu sayede is bulacaklarini
diistinmesi, gé¢ motivasyonunun agiklanmasi agisindan 6nemli olmustur. Sosyal dgrenme (learning theory) ve ag
teorisi (network theory) ile agiklanabilen yasadisi go¢ olgusuna boylelikle farkli yaklagimlar gelistirilebilir.
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OZET: Sanayi devrimi sonrasinda hizla artan karbondioksit salim kiiresel 1stnmanm birincil nedeni haline
gelmistir. Kiiresel 1sinma ve iklim degisikligi diinyay: tehdit eden ¢evre sorunlarinin baginda gelmektedir. Kiiresel
1sinmaya neden olan sera gazi salinimlarinin azaltilmas: gerekliligi ile birlikte bu gazlarin azaltilmasinda piyasa
mekanizmasinin 6nemli bir rol oynayacag: diisiiniilmektedir. Bu baglamda, piyasa kurallarina gore calisacak bir
karbon piyasasi, emisyonlar1 azaltmada 6nemli bir arag olarak goriilmektedir. Son dénemde, tiim dinyada karbona
dayali spot ve vadeli islem sozlesmeleri islem gérmektedir. Calismanin amaci, karbon piyasasinda yaygin bigimde
islem goren CER futures fiyat sézlesmelerini incelemektir.

Anahtar Kelimeler: Kyoto Protokolii, Emisyon Ticareti, Karbon Borsasi, Iklim Borsas1

AN ANALYSIS ON CARBON BASED FINANCIAL FUTURE CONTRACTS AND PRICE
DEVELOPMENT

ABSTRACT: The rapid growth in carbon dioxide emission after the industrial revolution became the primary
reason of global warming. Global warming and climate change are one of the major environmental problems that
threaten the world. Market mechanism is taught to play a vital role in reducing the greenhouse gases as there is a
need for reducing the greenhouse gas emission which causes global warming. In this context a carbon market which
will operate according to market rules is seen as an important tool in reducing the emissions. Recently carbon based
spot and futures contract are traded all over the world. The aim of the study is to examine the widely traded CER
futures contracts in carbon market.

Key Words: Kyoto Protocol, Emission Trade, Carbon Exchange, Climate Exchange
GIRIS

Diinyay1 tehdit eden en biiyiik ¢evre sorunlarindan birisi olarak adlandirilan kiiresel 1smmma ve iklim degisikligi
olgusu, en basta fosil yakit kullanimi, sanayilesme, enerji liretimi, ormansizlagsma ve diger insan etkinlikleri
sonucunda ortaya ¢ikmis, ekonomik biiylime ve niifus artis1 bu siireci daha da hizlandirmigtir (Gaia, 2008;1).
Kisaca, kiiresel 1sinma, atmosferdeki sera gazi yogunlagmalarinin artmasina bagl olarak dogal sera etkisinin artmast
veya Kuvvetlenmesi nedeniyle olusmaktadir (Alper ve Anbar, 2008: 226). Haziran 1992’de Brezilya’nin Rio de
Janeiro kentinde yapilan Yerylizii Zirvesi olarak da bilinen Birlesmis Milletler (BM) Cevre ve Gelisim
Konferansinda iklim degisikligiyle miicadele konusunda uluslararasi bir ¢ergeve ¢izilmesi kararina varilmistir. Bu
amagla BM Iklim Degisikligi Cerceve Anlasmasi hazirlanmistir (Cikot, 2009: 9). iklim Degisikligi Cerceve
Sozlesmesi 1997 Kyoto Protokolii ile giliglendirilmistir. Bu protokol ile sera gazi emisyonlarinin zaman iginde
gelismis tilkeler tarafindan ortalama %35 oraninda indirgenmesi kosulu getirilmistir (Dogan, 2005: 63). Geligsmekte
olan iilkelerin sera gazi sorumluluklari olmamakla beraber, her yil sera gazi envanter raporu vermeleri
gerekmektedir (Rubact, 2009: 23).Protokole gore sozlesmenin, Ek-I listesinde yer alan lkeler, 2008 - 2012 Birinci
Taahhiit Dénemi sonunda, toplam sera gazi emisyonlarini ortalama olarak 1990 yili seviyesinin en az %S5 altina
indirme yiikiimliliigiinii kabul etmislerdir. Ek-I dis1 iilkelerin ise emisyonlarini indirme zorunlulugu olmayip
gonilliliik esasina gore sera gazi emisyonlarini azaltabileceklerdir (Durgun ve Memisoglu, 2009:4).
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Protokole imza atmayan Onemli iilkeler arasinda ABD ve Avustralya vardir. Cin ve Hindistan gibi bazi iilkeler
anlagsmaya imza atmalarina ragmen protokolde yer alan:“kiiresel sera gazi emisyonlarin gelismis tilkeler tarafindan
gergeklestirildigi, gelismekte olan iilkelerin kisi basi gaz emisyonlarmin halen diisiik oldugu, gelismekte olan
tilkelerin kiiresel emisyonlarmin ihtiyaglarina gore artacagi” hiikkmiine gore emisyonlarinda herhangi bir azaltmaya
gitmemektedirler. Kyoto Protokoliiniin elestiriye acik taraflarindan birisi de bu hiikiimdiir (Ozmen, 2009: 45).
Kyoto Protokolii, diinyanin iklim degisikligi konusu hakkinda ele alinmis en kapsamli ve en genis ilgiyi goren
anlagmadir. Kyoto protokoliinde iki ek bulunmaktadir; ilk ekte (Ek-A) salmmmlarinin sinirlandirilmast gereken 6
sera gazi ve bu sera gazlarmin olusumuna neden olan sektdrlerden bahsederken ikinci ekte ise (Ek-B) Iklim
Degisikligi Cerceve Sozlesmesinin Ek 1 kisminda yer alan iilkelere sera gazi salinimlarini 2008-2012 yillart
arasinda 1990 seviyesinin ortalama %S5 altina indirme yiikiimliiliigii getirmektedir ve bu tilkelerin salinimlarini ne
oranda azaltacaklarini belirtmistir (Sirin vd., 2008: 7). Kyoto protokoli, imza koyanlarini zararh fosil yakitlarini
kademeli olarak azaltmaya veya kaldirmaya yonlendirmektedir. Ekonomik Kalkinma ve Gelisme Orgiitiiniin
tahminlerine gore sadece bu tiir zararlarin azaltilmas: diinya geliri % 0,7’lik oranda artarken, tek basina karbon
emisyonu 2050 yilinda %18 azaltacaktir (Lohmann, 2006: 335).

KYOTO PROTOKOLU PiYASA MEKANIiZMALARI

Protokol, emisyon diisiiriilmesi konusunda piyasa bazli ii¢ mekanizma getirmektedir. Ortak uygulama (joint
implementation-JI), temiz kalkinma (clean development mechanism-CDM) ve emisyon alim-satimi (emission
trading) olarak belirlenen bu mekanizmalar, endiistrilesmis {iilkelerin protokol ile belirlenen hedeflerine ulagmalar1
yolunda kullanacaklar: yontemleri ifade etmektedir (Cikot, 2009: 11).

Ortak Uygulama (J1): Kyoto Protokolii madde 6’da yer almaktadir. Bu mekanizma ile, Ek-I iilkeleri arasinda
gerekli sartlarin saglanmasi kosuluyla, insan kaynakli sera gazi emisyonlarinin azaltilmasini veya sera gazlarinin
yutaklar yoluyla uzaklastirilmasini amaglayan projelerden elde edilen emisyon azaltim birimleri, diger Taraf {ilkeye
verebilmekte veya ondan alinabilmektedir (Yamanoglu, 2006: 38). JI bulundugu iilke diginda, bagka iilkelerde (ev
sahibi iilke) sera gazi salimi miktarinin azaltilmasinin maliyetinin kendi iilkesindekinden daha diisiik oldugu, kendi
iilkesinde sera gazi saliminda veya salim azaltma sisteminin tamaminda veya bir boliimiinde salim miktarini
diisiirmeye veya sinirlara yaklastirmaya g¢alisan, salim azaltma projelerine yatirim yapan anlamina gelmektedir
(Zhang, 1998: 17). Omegin, Almanya’nin Ukrayna’daki bir projeye kaynak saglamasi Almanya’nin; Norveg’in bir
AB lyesi Ulkede dogal enerji elde edilmesi konusunda destekledigi bir proje ise Norveg’in hedeflerini tutturmasinda
g6z Oniine alinacaktir. Bu projeler ile katilimer iilke her birimi 1 ton CO;’e denk gelen “Emisyon Azaltma Birimi
(Emission Reduction Unit-ERU)” kazanmaktadir. Kazanilan ERU daha sonra iilkenin Kyoto hedefine ulagsmasinda,
yapilan indirim olarak hesaba katilacaktir. Ancak projeden elde edilecek ERU miktar1, sadece projenin 2008
sonrasindaki etkisi goz 6niine almarak hesaplanmaktadir (Cikot, 2009: 11-12).

Temiz Kalkinma Mekanizmasi (CDM): Protokolin 12. maddesinde belirtildigi tizere, Ek-1 (Ulkesinin
yukiimliiliiklerini yerine getirmek amaci ile Ek-1 (ilkesi olmayan ve protokole taraf iilkelerden birinde salim azaltict
veya karbon emmen agaglandirma, yeniden agaclandirma projelerini Onayli Salim Azaltmalar1 (Certified Emission
Reductions - CER) karsiligi desteklemesidir (Tasdan, 2008: 4). Hedef iizerinde uzlagildiktan sonra eger projenin
emisyonlar1 hedeften daha azsa sertifikalandirilmis emisyon indirimleri CER olugmaktadir. Eger hedefle esit ya da
hedefin tizerindeyse sertifikalandirilmig emisyon indirimi gerceklesmemektedir (Phillibert, 2000: 954). Temiz
Kalkinma Mekanizmas1 (TKM) genel olarak, enerji etkinligini ve yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimini
gelistirmek icin geligsmis iilkelerden gelismekte olanlara teknoloji transfer etmenin en etkin ve etkili yolu olarak
gosterilmektedir. (Schreuder, 2009: 166). CDM’lere gelismekte olan iilkelerin katilimi, o ilkelerin iklim
degisikligini azaltmaya “yaparak Ogrenme” yaklagimi ile katkida bulunma ¢abalaridir. Bunlari yaparken
stirdiiriilebilir kalkinma 6nceliklerine de dikkat etmektedirler (Yamin, 2005: 30). 2008 Agustos ay1 itibari ile
Birlesmis Milletler Tklim Degisikligi S6zlesmesi Temiz Kalkinma Mekanizmas1 (TKM) ydnetim kurulu tarafindan
yaklasik olarak 1200 CDM projesi onaylanmistir. Temiz Kalkinma Mekanizmasi Kyoto Protokoliiniin ilk taahhiit
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dbénemi sonunda (2012 i¢inde) 2,7 milyar Sertifikali Karbon Azaltimi ger¢eklestirmeyi hedeflemektedir. Bu miktar
Kyoto’nun hedefi olan 5 milyar ton CO2 es degeri (CO2¢) salim azaltiminin yarisidir (Elkhamlici, 2008: 82).
Sertifikali Salim Azaltimi (CER) arzinin ¢ogu Hindistan ve Cin’den gelmektedir. Bu miktar 2008 ve 2012 arasinda
planlanmus, kayd: yapilmis veya onay siirecinde olan CER’lerin iigte ikisini olusturmaktadir. 2012 yilinda toplam
CER arzinin % 80’nin Asya’dan gelmesi beklenirken, Latin Amerika’nin % 15’lik ve Afrika’nin da % 3’likk bir
katki saglamasi beklenmektedir. Giiney Amerika harig¢, Afrika’da ana TKM iilkeleri olan Nijerya, Misir kuresel
CER arzina % 1’den daha az katki saglamaktadir. Bunun sebebi Afrika’nin diisiik salim ve daha riskli yatirim
cevresidir (Boyle vd., 2008: 45). TKM ve JI projeleri ii¢ farkli sekilde olabilir; (1)atmosferden karbonu emen tek tip
agac dikim sahalar1 (karbon derileri olarak da isimlendirilmektedir) (2) yenilenebilir enerji projeleri ve (3) mevcut
enerji Uretiminin ve kullammuinin gelistirilmesi. Taraflar arasindaki (6rnegin, devletler, 6zel sirketler, pazar
aracilar) TKM projeleri finansal anlagmalar1 degisik sekillerde gergeklesebilmektedir (Schreuder, 2009: 166).

Emisyon Ticaret Sistemi: Kyoto Protokoliinde sayisal emisyon azaltim yiikiimliiliigii almug tlkeler, belirlenmis
olan emisyon azaltim miktarlarinin bir bélimindn ticaretini yapabilmektedir. Diger bir ifadeyle taahhiit edilen
emisyon miktarindan daha fazla azaltim yapan taraf iilke, emisyonundaki bu ilave azaltimi bir bagka tilkeye satabilir
(Cevre ve Orman Bakanligi, 2008: 17). Tum ticareti yapilan izin sistemlerinde katilimcilarin yiikiimliiliikleri ve
salimlar ile ilgili limitleri vardir. Eger salimlar1 limitlerin altinda gergeklesirse salim haklar1 satilabilmekte ve eger
salimlari limitlerin tizerinde ise bagka yerlerden salim izni satin alinabilmektedir. Bu yilizden bu tur sistemlere “cap
and trade” sistemi denilmektedir. (Phillibert, 2000: 948). S6z konusu ticaret sistemi tiim katilimcilari en diisiik
maliyetlerle azaltma hedeflerine ulagsmak igin rekabete zorlamaktadir. Bu noktada “cap and trade” emisyon
sisteminin teorisi ¢cok basittir. Bu kapsamda ilgili aktorler ya gerekli azaltmalar1 yapmakta ya da bagkalarindan kredi
satin almaktadirlar. Gergek hayatta bu sitemlerin uygulamaya konmasi teoridekinden kat kat karmagsik olmaktadir
(Labatt ve White, 2007: 137-138). Sera gaz1 salimi miktarinin azaltilmasi i¢in uygulanacak olan politikalar
beraberinde maliyetleri de etkilemektedir. Fakat salim ticareti, dogrudan yasal diizenleme yaklagim ile
karsilagtirildiginda mallarin genel maliyetinde azalmaya yardimci olacaktir. Salim ticareti yiiksek marjli maliyeti
olan (yerel diizeyde) isletmelere ve (uluslararas diizeyde) iilkelere diisiik maliyet marjli sirket ve tilkelerden azaltim
satin alma imkan1 sunacaktir. (Stowell, 2005: 211).

“Piyasa mekanizmalar1 ¢er¢evesinde Kyoto Protokoliine taraf iilkeler nezdinde karbon ticaretini kapsayan {i¢ tane
senaryo gelistirilebilir (Tasdan, 2008: 5):

Senaryo 1: Uretimi nedeni ile sera gazi salimi yapan bir sirket, iiretime devam edebilmesi icin sera gazi limitini
agmak durumunda kaldiginda bir bagka salim yapan sirketten salim hakki alarak limitini genisletir ve sera gazi

salimina ragmen iiretimine devam eder.

Senaryo 2: Sera gazi salimina neden olan bir sirket sera gazi limitini agmadiginda, geri kalan kotasini bir sonraki
yila saklayabilir ya da karbon piyasasinda satabilir.

Senaryo 3: Sera gazi salimina neden olan sirket farkli iilkeler ve bolgelerde sera gazi azaltim projelerine yatirim
yaparak elde edebilecegi kredilerle kotasini genisletebilir ya da bunlari piyasada satabilir.”

Emisyon indirimlerinin (ER) (CER ve ERU gibi) pazarlarda satilabilecegi farkli yontemler vardir. Bunlar (Wilder
vd., 2010: 304-305):

(i) bir proje bir faaliyet sonucunda daha 6nceden iiretilmis ER ’nin sabit miktarlarda dogrudan ve hemen satis1 (spot
islem)

(i) gelecekteki bir faaliyetten dogacak olan ER’nin satis1 (uzun vadeli islem)
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(iii) kararlastirilmis miktarda ER’nin daha sonraki bir tarihte kararlastirilmus fiyat veya pazar fiyat: lizerinde ya da
vadeyi gergeklestirmek igin genellikle islem fiyati tizerinden satig

(iv) veya yukaridaki yontemlerin degisik kombinasyonlari.
Tablo 1’de bu kapsamda kullanilan Karbon Emisyon Vadeli islem Szlesme Ornegi verilmistir (www.ecx.eu, 2009):

Tablo.1. Avrupa iklim Borsas1 EUA Vadeli islem Sézlesme Ornegi:

Islem Gordiigii Borsa ECX- Avrupa Iklim Borsasi

Minimum Islem Hacmi 1000 adet EUA (1 lot)

Kotasyon Sekli € Euro/1 ton CO,

Minimum Fiyat Adimi EUA basina 0.01 €= s6zlesme basina 10.000 €

Min./Max. Fiyat € 0.01/limit yok

Dalgalanmalari

Vade Sozlesmeler, Mart, Haziran, Eyliil ve Aralik olmak tizere 3

aylik donemlerle sona erer. (yil iicer aydan olusan dort
ceyrege bolinmiistiir). Vadeler, Mart 2013’e kadar
listelenir ve Aralik tarihli yillik sozlesmeler 2013 ve
2014°de sona erer.

Son Islem Giinii Sozlesmenin aymin son pazartesi giliniidiir. Eger son
pazartesi tatil giinii ise islem giinii teslimat aymim sondan
bir dnceki giin olan pazartesi olacaktir. Son pazartesi islem
yapilmayan giine denk geliyorsa bu pazartesiyi takip eden
dort is giinii de iglem yapilmaz.

Islem Saatleri 07:00-17:00 (Britanya yerel zamanina gore)

Uzlagma Sekli Fiziki Teslimat

Teslimat Donemi Son Islem giiniinii takip eden is giinii saat 19:00°da baslar
ve son is giiniinii takip eden ti¢iincii is giinii saat 19:30°da
sona erer.

Takas ve Sozlesme ICE Clear Europe iiyeleri adiyla kayitli olan vadeli islem

Giivenligi sozlesmelerinin finansal performansini garanti eder.

Marj Degiskenlik ve baslangic marji ICE Clear Europe

tarafindan normalde oldugu gibi talep edilecektir.

EMISYON TiICARETI

Kyoto Protokolu ile giindeme gelen Emisyon Ticareti sera gazi emisyon seviyeleri ile ilgili ana politika
enstrimanidir. Yiikselen karbon borsasi artan bir hareketliligin ve yakin gelecekte daha fazla sayida yeni
oyuncunun piyasaya dahil olacaginin sinyallerini vermektedir. Dolayisiyla piyasadaki oyuncular1 ve gelecekteki
karbon fiyatlarmin etkilerini degerlendirirken ne gibi parametrelerin dikkate almmmasi gerektigi giderek 6nem
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kazanmaktadir (Gucli, 2009). Emisyon ticaretini agiklamaya yonelik soyle bir ornek gelistirilebilir. A ve B
firmalarinimn her birine kontrol mekanizmasmnim 90.000 ton emisyon hakki verdigi varsayilsin. Bu firmalarin yillik
emisyon oranmin 100.000 ton oldugu kabul edilsin. Bu durumda her firma emisyon oranint 10.000 ton indirmek
zorundadir. Firmalarin bu orani elde edebilmek i¢in iki yolu bulunmaktadir; ya yeni teknolojiler kullanacaklar ya
piyasadan emisyon hakki satin alacaklardir. Bu kararlarini rekabetci piyasanin bir getirisi olarak en az maliyetle
yapmak isteyeceklerdir. Firma en iyi karar igin 10.000 ton emisyon azaltimmin piyasadaki maliyetine bakacaktir.
Piyasada 1 ton karbondioksit emisyonu indirim maliyeti 15 TL iken, bu maliyetin A firmasi i¢in 10 TL, B firmast
icin ise 20 TL oldugu kabul edilsin. A firmasi, piyasaya ve B firmasina gore daha az maliyete sahip oldugu i¢in yeni
teknolojiler araciligiyla indirim yolunu sececektir. B firmasi ise piyasadan karbon alimi kararina varacaktir. Clinki
kendisinin maliyeti piyasa oranindan daha fazladir. Emisyon ticareti olmasaydi, A firmasi igin ayn1 iiretim diizeyi
100.000 TL’ye mal olurken B firmas1 i¢in 200.000 TL’ ye mal olacakti. Emisyon ticaretinin varliginda ise A firmasi
20.000 ton azaltim yaparak 200.000 TL harcamakta, fakat fazla emisyon azaltim oranini piyasada satarak 150.000
TL kazanmaktadir, B firmasi 10.000 tonunu satin alarak 150.000 TL harcamaktadir, fakat bu rakam emisyon
ticaretinin olmadigi durumda katlanacagi maliyetten 50.000 TL daha azdir (Yamanoglu, 2006: 93-94’den
yararlanilarak gelistirilmistir).

EMISYON TiCARETI SISTEMLERI

Amerika ve Avrupa orijinli emisyon ticaret sistemleri ve bu sistemlerin 6zellikle asagidaki gibi 6zetlenebilir (Uzar
ve Akkaya, 2010: 482):

ABD SO, Piyasas1

Amerika ¢ok iyi bilinen Temiz Hava Pazar Programi baghg: altinda uzun yillardan beri emisyon ticareti programi
uygulamaktadir.1990 yilindaki Temiz Hava Hareketi Silfur Dioksitin (SO;) salim miktarmim ilerleyen yillara
diisliriilmesi i¢in hedef koymustur. 1995 yilinda Asit Yagmuru Programi adi verilen bir programla 1995 yilina kadar
stiren siilfur dioksit ticaretine izin verilmistir. Bu programa temelde buyik, ylksek oranlarda salim gergeklestiren
elektrik Ureten birimler dahil olmustur (Graus ve Voogt, 2007:12).

UK ETS (ingiltere Emisyon Ticaret Sistemi)

2002-2006 yillar1 arasinda Ingiltere’de uygulanan Emisyon Ticareti Programi (UK-ETS) hem 2005 yilinda Avrupa
Birligi biinyesinde uygulamaya giren AB Emisyon Ticareti’nin altyapisini olusturmasi hem de diinyada uygulanan
ilk emisyon kotasi ticareti sistemi olmasi itibari ile 6nemli bir deneyimdir. Program kapsaminda 33 kurulus yer
almis ve 2006 verileriyle 7.2 milyon eslenik-CO, salim tasarrufu gerceklestirilmistir (Cevre ve Orman Bakanligi,
2008: 19).

EU ETS (AB Emisyon Ticaret Sistemi)

Sera gazlarin azaltmak amaciyla gelistirilmis olan emisyon ticareti sisteminin giiniimiizdeki en biiyiik uygulamasi
Avrupa Birligi icinde 2005 yilinda faaliyete ge¢mis olan Avrupa Birligi Emisyon Ticareti Sistemidir (European
Union Emission Trading Scheme- EU ETS). Avrupa Birligi, en etkin sera gazi azatlimi saglayacak uygulamalarin
basinda emisyon ticareti sisteminin olacagini belirtmektedir (Cevre ve Orman Bakanligi Ozel Ihtisas Raporu, 2008:
25). Hiikiimetlerin kars1 karsiya oldugu bir diger konu da EU ETS’nin l.asamasindan (2005-2007) ellerinde
bulunacak fazla tahsisat miktarlarin1 2. asamaya (2008 - 2012) aktarip aktaramayacaklaridir (banking). Fazlar
arasinda birikim (banking) yapmaya izin verilmezse 1.asamanin sonuna dogru fiyatlar, temel faktorlerin 6nem
kazanacagi true-type mantigiyla olusabilecektir. (Gucld, 2009). Sekil 1 sistem igerisinde ¢ok fazla izin
verilmesinden dolayr 2006 Nisan ayinda fiyatlarin diistiigiinii agik bir sekilde gostermektedir. Izinlerin tahsisi
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Avrupa Birligi Uye iilkeleri tarafindan yapilmistir. Bu iilkelere kendi ekonomik ¢ikarlarim korumak igin fazla izin
verme yoniinde tesvikte bulunmustur. Bu durumdan en cok Fransa, Almanya ve ltalya sorumludur. izinleri ikinci
asamaya tagtyama, “kullanma tarihi” sinirlamasi izinleri neredeyse degersiz kilmasindan dolay: Birinci Asama’nin
sonuna dogru 2007 yilinda fiyatlar: sifir noktasina ¢ekmistir.

Sekil.1. ETS’nin 1. Asamasinda EU Tahsisati (EUA) ve Futures Fiyati Trendleri
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Kaynak: PricewaterhouseCoopers, 2009: 12.

Avrupa konseyi Avrupa birliginin sera gazi salimmin 2012 yilindan sonra 2020 yilana kadar 1990 yilinkinden en az
%20 daha asagida olacagimni ilan etmistir. Bu hedef son zamanlarda yapilan degisiklikler ile daha gercek¢i hale
getirilmistir. Yapilan degisikliklerde gelecek ticaret 2013-2020 sekiz yil siirmesi ve Avrupa birligi Emisyon Ticaret
Sisteminde miktarlarin yillik % 1,74’liik oranla azalacagi on goriilmektedir (Ellerman ve Joskow, 2008: 3).

Emisyon sistemleri incelendikten sonra, karbon ticareti yapan borsalara deginilmesi faydali olacaktir.
KARBON BORSALARI

Yukarida yapilan agiklamalarin 1s1ginda Diinya’da faaliyet gosteren karbon borsalar1 ve faaliyetleri asagidaki gibi
Ozetlenebilir.

Avrupa Enerji Borsasi: Avrupa Enerji Borsasi (EEX) 2002 yilinda iki Alman Enerji Borsasi olan Leipzig ve
Frankfurt Borsalarinin birlesmesi sonucu kurulmustur. Dogal gaz ve emisyon haklar1 spot ve tiirev piyasalarda ve
kémdr ise sadece turev piyasalarda islem gérmektedir (www.eex.com, 2009).

Nordpool: Iskandinav Enerji Borsasi, piyasada fiziksel ve finansal sozlesmelerin ticareti i¢in Iskandinav
iilkelerinde ( Finlandiya, Isve¢, Danimarka ve Norvec)hizmet sunmaktadir. Borsa, hizmetlerini Nordpool ASA ve
Nordpool Spot AS ile saglamaktadir. Nordpool, karbon pazarina, emisyon izinleri (EUA) ve karbon kredileri (CER)
i¢in standart sozlesmeler 6neren ilk Avrupa borsasidir (www.nordpool.com, 2009).

Avrupa Iklim Borsast: Avrupa Iklim Borsas1 (ECX), CO2 emisyon ticareti icin Avrupa ve uluslararasi pazarda
lider konumda bir borsadir. ECX’de iki tiir karbon kredisinin ticareti yapilmaktadir. Bunlar; EU Tahsisat1 (EUAs)
ve Sertifikalandiriimis Emisyon Indirimleridir (CERs). Avrupa iklim Borsasi’nda Nisan 2005’te EUA’ya dayal
vadeli islem sézlesmeleri islem gérmeye baslamistir. Bunu takiben Ekim 2006’da EUA’ya dayali opsiyonlar islem
gormeye baglamustir. 2008 yilinda ise CER’e dayali vadeli islem sozlesmeleri ve opsiyonlar iglem gérmeye
baglamistir. 2009°da EUA ve CER olarak iki yeni sozlesme eklenmistir. ECX, Climate Exchange Plc sirketinin bir
tyesidir. Climate Exchange Plc, Londra Borsasinda islem gérmektedir (www.ecx.eu, 2009).

Blunext: Blunext Aralik 2007°de NYSE Euronext ve Caisse des Depots tarafindan kurulmustur. Uyeler spot ve
tlirev Griinler yardimiyla ticaret yapabilmektedir. Blunext karbon ticaretini EUA aracihigiyla gerceklestirmektedir.
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Aynit zamanda, temiz kalkinma mekanizmasi projeleri, sertifikalandirilmis emisyon azaltimi kredilerini
(CERs)saglamaktadir (www.bluenext.eu, 2009).

Polonya Enerji Borsasi: Aralik 1999’da Polonya ekonomi yonetimi enerji borsasi kurulmasi igin bir dizenleme
cikarmustir. Polonya Enerji Borsasi (POLPX) 2000 yilinda islemlerine baglamistir. Bu borsada islem goren iiriinler,
yenilebilir enerji sertifikalar1 ve elektrik enerjisidir. Ayrica spot piyasalarda EUA islem gormektedir. 2008 yilindan
itibaren de elektirik enerjisine dayali vadeli islem ve fiziksel teslimata dayali forward elektrik sozlesmeleri islem
gormektedir (www.polpx.pl, 2009).

Climex: Climex, 2003 yilinda Hollanda’da kurulmustur. EUA’ya dayali ticaret bu borsada 2005 Haziran’inda
baglamugtir. 2008°den itibaren CER’e dayali spot ticareti de yapilmaktadir (www.climex.com, 2009).

Avusturya Enerji Borsasi: Avusturya Enerji Borsast (EXAA) 8 Haziran 2001 ‘de Viyana’da kurulmustur ve 21
Mart 2002°de spot elektrik enerjisi ticaretine baslamustir. Haziran 2005°te gevresel iiriinler segmentinde Avrupa
karbon emisyonlar1 tahsisatina (EUA) baslamistir (www.en.exaa.at, 2009).

Sikago iklim Borsasi: Sikago iklim Borsasi (CCX) 2003 yilinda sera gazi salimmin azaltilmasi icin Kuzey
Amerika’da kurulan ilk goniilliiliik esasina dayanan borsadir. CCX’de, CCX karbon finansal iiriinleri (CCX CFI)
SFI’ya dayali vadeli islem ve opsiyon sozlesmeleri, RGGI’ya dayali vadeli islem ve opsiyon sozlesmeleri ayni
zamanda CER’ler islem gormektedir (www.chicagoclimatex.com, 2009).

Sikago iklim Vadeli islemler Borsasi: Sikago iklim Vadeli Islemler Borsas: (CCFE) 2004 yilinda, Sikago Iklim
Borsasi’nin bir istiraki olarak kurulmustur.Bu borsada sertifikalandirilmis emisyon azaltma brimi olan CER, CCX
tarafindan ihra¢ edilen CCX CFI’ya dayali vadeli islem sozlesmeleri, SFI’ya dayali vadeli islem ve opsiyon
sozlesmeleri, Bolgesel sera gazi insiyatifi tiriinler (RGGI) islem gérmektedir (www.ccfe.com, 2009).

Montreal iklim Borsasi: Kanada Hiikiimeti Mart 2008’de sera gazi emisyonunu azaltmak icin diizenleyici
cerceveyi yaymlamis ve 2010°da bu uygulamay: baslatmustir. Montreal iklim Borsas1 (MCeX), Sikago Iklim
Borsasi’nin (CCX) isbirligi ile kurulmustur. Bu borsada Kanada karbondioksit brimine esit (MX) vadeli islem
sozlesmeleri islem gérmektedir (www.mcex.ca, 2009).

Avusturalya iklim Borsasi: 2005°de Avustralya’nin ilk elektronik emisyon islem platformu olarak kurulmustur.
Sertifikalandirilmis emisyon indirimi birimi olan CER’ler ve onaylanmig emisyon indirim birimi olan VER’ler bu
borsada iglem gérmeye baglamigtir (www.climateexchange.com.au, 2009).

Envex: Bu borsada islem goren iiriinler; yenilebilir enerji sertifikalar1 olan REC’ler, Avusturalya emisyon birimleri
olan AEU’lar ve sertifikalandirilmis emisyon indirimler olan CER’ler islem gérmektedir Ayrica Envex’de iklim ve
cevreye dayali tiirev triinlerde gelistirilmektedir (www.envex.com.au, 2009).

Climate Exchange Asya Faaliyetleri: Sikago iklim Borsas1 (CCX), Tianjin Property Rights Exchange (TPRE) ve
Cin Ulusal Petrol Sirketi (CNPCAM), Asya Bolgesinde Cin merkezli Tianjin Iklim Borsasmin (Tianjin Climate
Exchange-TCX) ortaklar1 arasindadir (www.chinatcx.com.cn, 2009).

Asya Karbon Global: Asya Karbon Global (ACX)’in faaliyetleri arasinda CDM projelerinden elde edilen
sertifikalandirilmis emisyon indirimleri olan CER’ler yer almaktadir. Mayis 2007°de goniilli emisyon indirim
birimleri olan VER’ler iglem gormeye baslamustir. Ayrica goniilli karbon standardi (VCS) islem goren
Urinlerdendir (www.asiacarbon.com, 2009).

Tablo.2’de Diinya Karbon Ticaretinde islem goren riinler gériilmektedir;
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Tablo.2. Diinya Karbon Ticaretinde islem Goren Uriinler

URUNLER
CER | EUA | RGGI | CFI | MX | SFI | VER | VCS | REC | VCU | AEU

BORSA

Avrupa Enerji
Nordpool

Avrupa Iklim
Blunext

Polonya Enerji -
Climex +

+ [+ |+ [+

o e e
'
'
'
'
'
'
'
'
'

Avusturya Enerji -
Chicago Iklim + - + + | - |+ - - - - -
Chicago lklim
Vadeli sl + - + + - + - - - - -
Montreal Tklim - - - - + - - - - - -

Avusturalya
Iklim + - - R . + + +

Envex - - - - - - - - + -
Asya Karbon
Global + - - - - - + + i} ; }
Kaynak: (Cetinkaya ve Sokulgan, 2009: 40)’den yararlanilarak gelistirilmistir.

UYGULAMA

Calismanin uygulama kismi iki asamadan olugmaktadir. Birinci asamada Avrupa iklim borsasinda islem goren
CER Vadeli Islem soézlesmelerinin fiyat oynakligi incelenecektir. Bu amagla 14.03.2008-22.03.2010 tarihleri
arasinda ilgili borsa islem goren CER Vadeli Islem sozlesmelerinin kapams fiyatlar1 (www.ecex.eu, 2010 )
alinmistir. Bu s6zlesmelerdeki fiyat oynakligi tespiti igin asagidaki formiil kullanilmstir:

Ln(Bir sonraki giin kapanis fiyati/bir onceki giin kapanis fiyati)
Calismanin ikinci kismi ise bir karsilastirma imkani da elde edebilmek bakimindan New York borsasinda islem
goren CER Vadeli Islem s6zlesmelerinin 2009 yil bir yillik dénemde teknik analizi yer almistir. Oncelikle borsadan
alinan ham veriler (www.barchart.com, 2010) logaritmik olarak yeniden diizenlenmistir. Daha sonra fiyatlar igin
ana grafikte; bollinger bandi, momentum, agirlhikli ortalamanin yakinsamasi, fiyat ranji ve stokastik analizi
¢izilmistir.
Analiz ve Bulgular

Avrupa Tklim Borsasinda islem goren sozlesmelerin 14.03.2008 ve 22.03.2010 tarihleri arasindaki fiyat ve oynaklik
degisimi Sekil 2.’de gosterilmektedir.

74


http://www.ecex.eu/
http://www.barchart.com/

KARBONA DAYALI FINANSAL GELECEK SOZLESMELERI VE FiYAT GELIiSiMi UZERINE BiR
INCELEME

G. Cenk AKKAYA, Ceren UZAR

Sekil.2. Avrupa iklim Borsasi CER Future Fiyat Oynakhgi
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Sekil.2. incelendiginde 2008 kiiresel mali krizin Avrupa’da en yogun hissedildigi donemde CER Vadeli Islem
fiyatlarinin (22,54 Euro’dan 7,39 Euro’ya) dramatik bir bigcimde diistiigi ve oynakligin carpici bir sekilde
yiikseldigi goriilmektedir. Ilgili dénemde isletmeler temel operasyonlari iizerine odaklanmuslar ve cevre
maliyetlerini bir sekilde asagida ¢ekmenin yollarimi aramuglardir. Dolayisiyla ilgili donemde karbon soézlesmesi
fiyatlar1 diisen talebede bagli olarak azalmistir. Ayni1 donemde oynakligin yiiksek olmasi aslinda uluslararasi
yatirimeilar ve hedge fonlarlar i¢in bu alanin cazip bir arag olarak degerlendirilebilecegini gostermektedir.

2009 yili icin Amerika iklim Borsasi incelendiginde fiyat degisimleri ve CER Vadeli Islem Sozlesmeleri teknik
analizi Sekil 3’de gosterilmektedir.
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Sekil.3. CER Future Sozlesmeler 2009 Yih Teknik Analizi

RHU10 - CER Futures (NYMEX) - Daily Hollow Candlestick Chart
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Sekil 3°de en iist alanda sdzlesme kapanis fiyatlarindaki egilim, fiyat ranji ve fiyat degisimleri baz alinarak cizilen
bollinger bantlari ¢izgi grafik seklinde goriilmektedir. Bollinger bantlar1 hareketli ortalamanin oynaklik degeri kadar
yukart ve agag1 yonlii hareket ettirilmesiyle elde edilmektedir. Fiyat oynakligi ayn1 zamanda piyasa hareketini de
yansittig1 i¢in oldukga 6nemlidir.

Sekil 3’tin ikinci kisminda momentum goriilmektedir. Momentuim, belirli bir siire igerisnde fiyatlarin yiizde kag
degistigini ortaya koyan bir gostergedir. Subat 2009°da (kiiresel mali krizin en yogun hissedildigi donemde) asagi
yonlii olusan fiyat degisimi Mart ayryla birlikte yiikselis egilimine girmis 2009 yilinin geri kalan aylarinda ortalama
fiyat degisimi Subat aymin {izerinde olmustur.

Sekil 3’0n U¢lincl bélimiinde agirlikli ortalamanin yakinsamasi ve iraksamast (MACD) gosterilmektedir. Hareketli
ortalamalar ¢ogunlukla daha dogru bir egilim ortaya koymak amaciyla kullanilmaktadir. MACD, iki hareketli
ortalama arasindaki iliskiyi gosteren ve trend izleyen bir gdstergedir. MACD, 26 ve 12 giinluk tssel hareketli
ortalamanin farki olarak alinmaktadir. Sekil 3’tin {iglincli bolimiinde yer alan MACD grafigi incelendiginde
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cizgilerin kesistigi donemler yatirimcilar icin genellikle al-sat donemleri olarak degerlendirilmektedir. Mart 2009
déneminde ortalamalarin birbirlerinden uzaklagtigi goériilmekte bu durum olasi bir piyasa kaymasma isaret
etmektedir.

Sekil 3’iin dordiincii kisminda stokastik goriilmektedir. Stokastik, piyasadaki asir1 alim ve satig dl¢iimii amaciyla
olusturulmus bir osilatordiir. Stokastik izlendiginde ana egilimdeki degisimlerin Oncii gostergesi oldugu
goriilmektedir. Glinii en yiiksek ve diisiik fiyatina gére durumu yansittig1 i¢in stokastik 6nemli bir gosterge olarak
degerlendirilmektedir.

Amerikan Iklim Borsasi i¢in 2009 yili CER Vadeli Islem Sozlesmeleri fiyat analizi genel olarak incelendiginde
Avrupa Iklim Borsasina paralel bir fiyat degisimi takip ettigi goriilmektedir. Kiiresel mali krizin en yogun yasandig
donemlerde islemler temel faaliyetlerine odaklanmalar1 sebebiyle bu sdzlesmelere olan talebin goreli olarak diistiigii
goriilmiistiir. Talebin diismesine paralel olarak kapanis fiyatlarinda yasanan garpici azaliglar aslinda orta ve uzun
vadeli yatirimeilar i¢in iyi bir kazang firsatin1 da sunmaktadir.

SONUGC

Diinyayi tehdit eden gevre sorunlarinin basinda kiiresel 1sinma gelmektedir. Kiiresel 1sinma atmosferdeki sera gazi
yogunlagmalarinin artmasi nedeniyle meydana gelmektedir. 1992’ de Rio’da yapilan Birlesmis Milletler Gelisim ve
Cevre Konferansi’nda hazirlanan BMIDCS iklim degisikligi ile miicadelede kiiresel isbirligi icin atilan ilk adim
olmustur. S6z konusu sézlesme 1997°de Kyoto Protokolii ile gii¢lendirilmistir. Kyoto Protokolil, iklim degisikligi
konusunda ele almman en kapsamli anlagmadir. Kyoto protokolii, zararli fosil yakitlarin1 azaltmayi, kaldirmay1
amaglamaktadir.

Kyoto Protokolii’niin piyasa mekanizmalari sirasiyla; ortak uygulama (JI), temiz kalkinma mekanizmasi (CDM) ve
emisyon ticaretidir. S6z konusu mekanizmalar, endiistrilesmis {ilkelerin protokol ile belirlenen hedeflerine
ulagmalart i¢in kullanabilecekleri yontemlerdir. Ortak uygulama yontemi ile Ek-1 iilkeleri arasinda gergeklesir. Sera
gazi emisyonunun azaltilmasimi amaglayan projelere yatirim yapan iilke, emisyon azaltma birimi (ERU)
kazanmaktadir. Kazanilan ERU, iilkenin Kyoto hedefine ulagsmasinda hesaba katilacaktir. Temiz kalkinma
mekanizmasi ise Ek-1 Ulkelerinin, EK-1 olmayan ve protokole taraf {ilkelerden birinde yapacagi emisyon azaltict
projeleri sertifikalandirilmis emisyon azaltimi karsiligi (CER) desteklemesidir. Emisyon ticaret sisteminde ise
taahhiit edilen emisyon miktarindan daha fazla azaltim yapan iilke, bu azaltimi bagka iilkeye satabilmektedir.
Emisyon indirimleri olan (ERU ve CER), diinyada bir¢ok karbon borsasinda islem gormektedir. Bu {riinler
pazarlarda spot veya vadeli iglem ile satilabilmektedir.

Caligmanin uygulama kisminda Avrupa ve Amerika iklim borsalarinda islem goren CER Future s6zlesmelerinin
fiyat karsilagtirmast yapilmustir. Yapilan analiz sonucunda, fiyat hareketlerinin birbirine benzedigi ve kiiresel
krizden benzer bir bigimde etkilendigi ortaya konulmustur. Bununla birlikte bu piyasalarda zaman zaman yasanan
garpici fiyat oynakliklarini yatirimeilar i¢in 6nemli bir kazang firsatt sundugu goériilmektedir.

Sonug olarak karbon piyasalar1 bir yandan siirdiiriilebilir kalkinmanin bir pargasi olarak degerlendirilirken diger
yandan finansal piyasalarin derinlesmesine 6nemli katkilar saglayacaktir.
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OZET: Oyle gériiniiyor ki, bilimsel arastirmanin yapilmasini engelleyici veya cesaret kirict iglevleri bakimindan,
Bat1 Hristiyanliginda; Roma Katolikligi, Lutherizm ve Kalvinizmden baska dogma bulunmamaktadir. Yine de bu
ii¢ mezhep icinde biiyiik bilimadamlarina rastlamak olasidir. Her ii¢ mezhebin iman ikrari, dogay: tefekkiire
dalmanin dimagi Tanrty1 diisinmeye sevk edecegi, yaraticinin her seyi yaratan bir kudret olarak farkina varilacagi
icerigine sahiptir. Diger taraftan ise, genel bir uyar: siirekli olarak yinelenmektedir: Doga ile yakindan ilgilenmek,
ister istemez, kisiyi Tanriy1 anmaktan koparacaktir. Orta Caglarda zihnin dogadaki olgular iizerinde egitilmesi,
yalnizca, ruhani gerceklerin betimlenmesi maksadina odaklagmis oldugu i¢in, bilimsel arastirmanin gerektirdigi bir
tutumu olusturmus degildi. Tabiatin bilimsel arastirmalara konu edildigi hallerde, daima, dine yararli olmasi
gerektigi tavsiye edilmekteydi.

Anahtar kelimeler: Reform, protestan, bilim

THE RISE OF SCIENCE FROM THE TRANSITION OF
THE DOGMATIC RESTRICTION TO THE WORLD OUTSIDE OF THE RELIGION
IN THE PROCESS OF THE REFORMATION EUROPE

ABSRACT: It seems that these are no dogmas except of the three main division of Western Christianity to
discourage scientific research were Roman Catholicism, Lutheranism and Calvinism. Some great scientists will be
found among all three. All three confessions held that contemplation of nature may lead the mind to God, the
Maker of all things. On the other hand, there was also a general warning that, the study of nature may turn the
mind away from God. When the Middle Ages sought edification in nature, it was for the purpose of illustrating
spiritual truths, not of conducting scientific study. in cases where a scientific study of nature was recommend as
useful to religion.

Key words : Reform, protestan, science
GIRIS

Her sey, Tanriya nasil ibadet edilmelidir veya su ana kadar kilisenin yonettigi ibadetler kurtulusu garanti edebilir mi
gibisinden sorularda diigiimlenmektedir. Daha da agik bir deyimle, biitiin sorun, kisinin bu diinyadaki faaliyeti,
insana hizmet ettigi 6l¢lide Tanrtyr hosnut eder mi, yoksa Tanriya yonelmekten alikoyup ibadeti engeller mi
sorusundan kaynaklanir (Birnbaum, 1980: 264). Protestanligin Ingiltere’deki Puritan kolu, ekonomik kazanci ve
genel olarak da mesleki basariyr seg¢ilmigligin  kaniti olarak gormekte ve kurtarilmighgin isareti olarak
yorumlamakta oldugundan; bu maksada yonelen bilimsel aragtirmayla saglanilan teknik ilerlemeyi dinsel giidiilerle
gerceklestirmekteydiler (William, 1948: 262).

Tiim bunlar, kendini toplumdan soyutlayip, tek basina Tanriy1 tefekkiir eden ve bu diinyaya asla ilgi duymayan Orta
Cagin miinzevi kesislerinden kesinlikle beklenilmeyen seylerdi (Marnef, 1996: 14). Bu diinyanin aldatic1 ve gegici
oldugunu, servetin ve giiciin kisiyi Tanr1 yolundan saptirdigini dinleyen Orta Cag halkindan bir zimrenin de
bdylesine ataklarda bulunmasi, elbette beklenilemezdi. Bilgi, ruhban smifinin tekelinde goriilen bir meziyet halini
alinca; ister istemez bilginin yonii ve kapsami da bu diinyanin Stesinde, kutsal kitabin derinliklerinde yol almaya
baslamustir.

81



DPUJSS NUMBER 32, VOL. I, APRIL 2012

Bilginin diinya &tesi bu karanlik yolculugundan yeryiiziine inerek, insanlarin giinliik yasamlarina 6zgii dertleriyle
ve dilekleriyle ilgilenebilmesi ve en azindan toplumsal bakimdan halkin benimseyebilmesi igin; dinen hos
gorulmesi veya olumlu anlamda tesvik edilmesi gerekir (Marnef, 1996: 17). Roma katolikligi, Lutherizm ve
Kalvinizm olmak iizere Bati Hiristiyanliginin ii¢ biiyiik kolu; her biri, bilime ¢ok farkli sahalardan bakmis
olmalarinin sonucunda, Avrupa’daki bilimin gelismesi {izerinde belirleyici bir rol oynamistir.

2.0RTA CAG ZIHNiYETINDE BiLiM

Orta Cag zihniyetinin en belirgin 6zelligi, evrendeki her seyi yaratan Tanrinin ayni zamanda da yonetmekte
olduguna inanilmig olmasidir (Kibre, 1984: 16). Mutlak kudretiyle, hayri ve serri kendinde toplamasiyla Tanri;
ayni zamanda evreni de milkemmel olarak yaratmistir. Kusursuz sekilde yaratilan bu evren icinde, her seyin
ornegine gore yerli yerinde olduguna, diizenli ve uyumlu bir sekilde isledigine inanilmigtir (Kibre, 1984: 21). Sayet,
evrende boyle diizenli ve uyumlu isleyen bir nizam var olmamus olsaydi, bir ¢atismanin ¢ikmasi veya bir
uyumsuzlugun bas gostermesi, kaginilmaz olurdu. Catisma olan bir evren de, asla kusursuz olamazdi (Needham,
1975: 92). Kisacasi, ¢atismaya yer vermeyen mitkemmel bir evrenin en onemli niteligi, diizen i¢inde islemesinin
sonucunda gergeklesen, uyum ve 6rnek olusturmadir (Sarton, 1955: 186). Evrendeki her seyin belirli bir yeri
bulunmaktadir; yine her sey, o yerinde dylece kalmalidir.

Kusursuz ve harika olan evren, ayn1 zamanda biitiiniiyle tamam oldugundan, hicbir sey eksik degildir. Bu evren
diizeni i¢inde, bir iistlinliik hiyerarsisini kurarak diizene islerlik kazandiran, yalnizca Tanridir (Kibre, 1984: 18).
Diinyada her sey, kendi arasinda bir istiinliik ve bagimlilik iliskisine dayanan bir itaat diizeni temeline (Sarton,
1955: 194) bagh kalmaktadir. Ornegin, insan hayvanlara kars: iistiindiir, hayvanlar bitkilere karsi ve bitkiler de
taglara karst bir istiinlik kurmuslardir. Evrenin biitiinliigli ve miikemmelligi, varliklarin bulunduklar yerlerde
kalarak islevlerini tam bir uyum i¢inde siirdiirmelerini zorunlu kilan diizenin islemesine bagliydi. Bu varlik zinciri
(Sarton, 1955: 198) icinde yaratilmis olan her varlik; yaratilan evrenin mitkemmelligi i¢in zorunlu oldugu kadar,
bulundugu yerde kalip islevini siirdiirmeye devam etmesi, ilahi diizenin korunmasi i¢in kaginilmaz bir 6neme
sahiptir (Needham, 1975: 96-97). En asag1 varliktan en yiiksek melege kadar kopmayan, islevini siirdiiren bir varlik
zincirinin kurulmug olmasi; yaratilanlarin bu sekilde yerlerini bilerek, listtekilere itaat edip alttakilere de
hiikmederek, evrendeki miikemmellik i¢inde yaratilan bu diizen korunulabilirdi (Sarton, 1955: 197).

Boylece Orta Cag zihniyeti, tamamiyla uyumlu ve diizenli olan, milkemmellik derecesine gore de hilkmetme yetki
ile sahas1 belirlenmis bulunan, hi¢ ardi arkasi kesilmeyen yaratilanlar serisinden olugmus bir diinyay1 betimlemistir
(Kibre, 1984: 19). Evrendeki kusursuzlugun getirdigi diizenin zorunlu kildig1 bu uyum ile stiinliik fikirlerinin
birlestirilmesiyle, Orta Cag zihniyeti daha da belirgin bir sekil alir. Bu varlik zinciri i¢inde yer alan her yaratik,
kendisinden iistiin olanlara itaat eder ve kendisinden asag1 olanlara da hiikmederse; iste ancak o zaman, evren,
yaratilisiyla edindigi bu uyumunu devam ettirebilir (Bunch, 2004: 52). Zorunlu goriilen itaat saglanilmadan,
mecbur kilinan hakimiyet de kurulmadan; varlik zincirinin diizeni bozulur, ¢atisma ¢ikar, evrenin uyumu bir daha
olusturulamaz olur (Needham, 1975: 99). Kadin kocasina, ¢ocuk anne ile babasina itaat edecektir, kdle ise
efendisine itaat edecektir. Bu nedenle, miikemmel ve tam evren; ancak itaat ve emir altinda bulunmakla olanaklidir.
Bu varlik zincirinin zorunlu kildig1 itaat ve emir altinda bulunma anlayisi; aile, siyaset, din ve ¢aligma olmak iizere
yasamun tiim kesitlerine hakim olmustur (Sarton, 1955: 204). Ornegin, ekin tarlasinda fare yiyen yilan, ¢ekirge
yiyerek yagamini siirdiiren kus; daha iistlin bir varlik konumunda bulunmaktadir (Bunch, 2004: 58). Herkes {istiine
itaat eder ve alttakilere de hakim olursa, gecmisten aktarilan kiiltiirel degerler de oldugu gibi yasatilarak ve
korunarak yeni nesillerin davranislarina egemen kilinirsa; Tanrmin yarattigi bu mitkkemmel evren i¢inde kusursuz
ilahi diizen de (Sarton, 1955: 214) siirekli kilinabilirdi.

Orta Caglarin diisiincesine gore, evren ay {istii ve ay alt1 olmak {izere iki kiireye ayrilmist1 (Kibre, 1984: 23). Ay

alt1, siirekli degisime ve yok olusa ugrarken; ay listiinde, sonsuz giizellik ve siirekli miikemmellik oldugu igin, ayni
zamanda da degismezlik bulunmaktaydi. Maddi evrenin bu betimlemesine gore, evrenin merkezi diinya oldugu
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icin; diinyanin etrafinda ay, Merih, giines ve tiim diger yildizlar sirayla donmekteydiler (Bunch, 2004: 61). Ay
kiresi icindeki etmenlerin birbirleriyle ¢atigma ve karigma halinde bulundugu, bu nedenle de degisim ile kader
kurallarinin ¢iktigr diislenmekteydi (Kibre, 1984: 27). Ancak, bu etmenlerden her birinin ulagmak i¢in ¢abaladigt
belirli bir yeri bulundugundan, toprak unsurunun gergek yeri diinyanin merkezindeydi. Bundan dolay: da topraga ait
olan her sey degismeye ve de yok olmaya yonelik bir egilim gdstermekteydi. Suyun yeri, topraktan sonradir. Hava,
suyun lizerindedir. Havanin tizerinde de, ates diyar1 bulunmaktadir (Kibre, 1984: 29). Ayin iizerinde ise, hicbir
unsurun bulunmadig ilahi bir diyar vardi. Bu, ates etmeninden daha saf ve temiz olan kullugun veya ilahi atesin
diyaridir. (Bunch, 2004: 64) Biitiin atesler yiikselmeye cabaladig1 ve biitiin topraklar da asagiya dogru ¢okmeye
gayret sarf ettigi i¢cin, ayin altinda daima bir miicadeleden ve yok olusa giden bir degisimden bagka bir sey yoktur
(Needham, 1975: 40).

Her seye ragmen, ay altinda siiriip giden karisiklik, miicadele, degisim ve yok olus tiimiiyle kontrolden ¢ikmis bir
halde, denetimsiz de degildir. Gokyiiziindeki yildizlar ve gezegenler, yeryiiziindeki varliklart siirekli artan bir
kudretle etkilemekte ve yon vermekteydiler (Kibre, 1984: 24-25). Unsurlar ve bunlarin hi¢ ardi arkasi kesilmeyen
birlesip ayrilmalari, tamamen yildizlarin kontrolii altinda gereklesen basit olaylardi. Oyleyse, kader ve talihi
belirleyen gezegen ve yildizlarin belirli sekilleri ve bu sekillere atfedilen kudretleriydi. Hayvanlar da biitiiniiyle bu
yildizlarin hitkmii altindaydilar (Needham, 1975: 45). Baslangicta Tanrinin yarattigi mitkkemmel diinyada yildizlar
tamamen yararlt olan bir denetim giiciinii elinde bulundurmaktaydilar. Yildizlar ve gezegenler, savas ve delilik,
firtina ve tufan, hastalik ve kitliklar1 fazlalagtirmak igin; olumsuz ve kotii tesirlerini heniliz kullanmamislardi.
Ancak, insanin giinahkarligindan dolay: diinyanin cezalandirilmasina hiikmetmis olan Tanr1, yildiz ile gezegenlerin
bu tarzda degisiklikler yapmasina izin verdi (Kibre, 1984: 43). Béylece Orta Cag zihniyeti, Batinin rasyonellesme
siirecinin baslamasina olanak saglayan, Israillilerin o her seyi yaratan ve hiikmeden tek Tanr1 anlayisindan sapmis,
Tanridan bagka insan istii giiglerin varligin1 ve tiim varliklar iizerindeki hiikiimranligin1 kabul eder olmustur
(Needham, 1975: 51). Kisaca, Orta Cag zihniyeti, bu diinyadaki biitiin degisikliklerin ve kaderin yildizlarin
denetiminde gergeklestigine inanan, bir insan portresi yaratmisti. Gezegenlerin ve yildizlarin alacagr sekil,
yeryiiziindeki varliklarin gelecekteki kaderlerinin egilimini gostermekteydi. Yildizlarin bu kudretleri, smirl
kilinmis; insan iradesi iizerinde denetim kuramayacagma inanilmistt (Needham, 1975: 48). Yildizlarin ancak
unsurlar ve huylardan olusmus olan viicut iizerinde agikca tesirini gostermekte oldugu kabul edilmekteydi. Boyle
bir istisnanin yapilmasi gerekiyordu, ¢iinkii yildizlarin insan ruhu ve iradesi {izerinde biitiiniiyle belirleyici kudreti
kabul edilmis olsaydi, hi¢bir kimse sugundan veya giinahindan dolayi asla sorumlu tutulamayacakti (Kibre, 1984:
54).

Orta Cag zihniyetine gore, Tanri, evreni ve diinyayr miikemmel bir sekilde yaratmis, uyumu ve diizeni kurarak en
kiigiik ayrintisina varana kadar yerini belirlemis, kapsadigi her etmeni bir digeriyle gayet acik bir sekilde ilgili
kilmistt (Needham, 1975: 63). O halde, bdyle bir diinya, nasil olup da uyum ve diizen egiliminden g¢ikmis;
savaglarin ve miicadelelerin, kotiiliiklerin ve gilinahkarliklarin yeri haline gelmistir? Buna verilen yanit, insan,
Seytan tarafindan Adem ile Havva’nin sahsinda kandirilmig, giinah iglettirilmis ve bdylece de evrene dlizensizlik ve
uyumsuzluk hakim olmustur (Sarton, 1955: 143). ilk giinahi isleyen ise, Seytandir. Gurur, varlik zincirinde Tanri
tarafindan 6nceden belirlenmis olan yerinden hognut olmamak demektir. Seytan, en biiyiikk meleklerden biri oldugu
halde, kendinden {istiin olan ve kendisinin bu yerini belirleyen Tanriya itaat etmeyi, kesinlikle istememistir (Sarton,
1955: 147). Tanriya itaat etmek istemedigi igin, cennetten kovulmus, dogal evrenin digina atilmstir. Tanr1, insani
Kendi suretinde yaratinca; Seytan, bu iistlin varlig1 kesinlikle hazmedemedi ve insan1 kandirmak i¢in pusu kurdu.
Ciinkii, baslangicta Tanridan asagi oldugu i¢in gurura kapilarak isyankar olan Seytan, bu sefer, insandan da daha
asag1 konuma diismiistii. Insan da, Seytanin kandirmasiyla ve tesvikiyle Tanrmin kendisini yarattigindan daha
bityiik ve daha akilli olmay1 arzu etti (Needham, 1975: 76). insan da, tipki Seytan gibi hirsli ve tamahkar olmaya
basladi; yerini begenmezlik etti, belirlendiginden daha biiyiik olmay1 istedi; bulundugu konumundan dolay: asla
hosnut olmamak gibi Seytana 6zgii arzular1 besledi (Phillips, 1973:88). Belirlendigi konumuna razi olmamak ve
biiylik emelini tasimak, sonunda, Tanrinin emrine kars itaatsizlik gdstermesine yol agti. Bu itaatsizlikle birlikte,
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Tann ile insan arasinda kurulmus bulunan kulluk zinciri kirildi (Sarton, 1955: 155). Artik varlik zincirinde
uyumdan ve diizenden higbir eser kalmamust.

Diizensizligin ilk sonucu olarak, insan bedenini olusturan gesitli unsurlar arasinda kurulmus bulunan ilahi diizen
bozulmus ve diinyaya 6liim gelmisti (Needham, 1975: 174). Ciinkii, etmenlerin mitkemmel bilesimi bozuldugu
anda, ciiriiyiip yok olmasi, kagmilmaz bir sondu. Insamin giinahkarligiyla bozulan ilahi diizen, ya da daha dogrusu
her seye egemen olan diizensizlik; yildizlara, gezegenlere, diinyaya, giinese ve aya ¢ok olumsuz tesirde bulundu.
Diizensizlik, insanin giinahkarligindan ¢ikip her yere yayildi, orada dnceden kurulmus olan diizeni yerle bir eder
hale geldi (Sarton, 1955: 159). Yok edici riizgarlar diinya ylizeyini mahvetti, cansiz tabiattaki bu diizensizlik
hayvanlar alemine de yayildi. Bu nedenle, hayvanlar, birbirlerinin bedenleriyle beslenir bir hale geldiler. Artik
hayvanlar, kendinden iistiin bir konumda bulunan insana itaat etmeyi de reddetmekteydiler. Her seye neden olan
sey, varlik zinciri igindeki konumundan hosnut kalinmadig i¢in gosterilen itaatsizliktir (Needham, 1975: 179). Bu
nedenle de, kendinden iistlin olanlara itaatsizlik gostererek, yalnizca siyasi bir su¢ olarak nitelendirilmemis; fakat
bundan cok daha fazla, dinen giinah sayilarak; bunun, gercekte, Seytanin ve Adem’in isledigi glinahin
yinelenmesi oldugu, hiikmiine varilmustir (Sarton, 1955: 154).

Kolenin efendisine itaati, yalnizca insanin yasasiyla degil, Tanrmin iradesiyle de zorunlu kilmmustir. Benzeri
sekilde, efendisi de, kendisinden daha yiiksek bir varlik konumunda olan krala itaat etmekle yiikiimlidiir (Needham,
1975: 182). Kral da, varlik zincirinde kendisi i¢in hazirlanmis bulunan konumu doldurmakta oldugundan; krala
kars1 girisilmis olan en kii¢iik bir hareket veya onu oradan indirmek i¢in baglatilan her isyan, gerg¢ekte, Tanrinin
kurdugu bu fiili nizami bozmaktan baska bir sonug vermeyecektir (Needham, 1975: 186). Ornegin, ‘Krali saran
Oyle bir ilahi kudret vardir ki, ihanet ona istedigini asla yapamaz’ (Needham, 1975: 192) soziiyle; hem
isyankarligin Tanriya karsi iglenmis bilyiik bir glinah oldugu, hem de kralin Tanr tarafindan atandig1 ve korundugu
anlatilmak istenmektedir. Kral da, yetkisini yalnizca Tanridan almakta ve Tanriya itaat etmekle yikimli
kilinmaktaydi (Sarton, 1955: 194). Nasil ki, viicudun biitiin organlari, basa itaat etmezlerse, bedenin mahvolmasi
kagmilmaz oluyorsa; eger toplumdaki biitiin siiflar krala olan itaatlerini gostermezlerse, devletin de yok olacagi
diisiincesi, artitk o ¢agda, yasayan herkese hakim olmustu (Needham, 1975: 194). Bu nedenle, birbirleriyle
igbirligi yapan ve esit haklara sahip bulunan bir toplum anlayisi, Orta Cag zihniyetine tamamiyla karsiydi.
Benimsenilen itaat ve hakimiyet anlayist lizerine kurulan bu diinya betimlemesinde; ¢ocuklar, anne ile babasina
itaat etmeliydi, kadin da kocasmna itaat etmeliydi. Itaat, yalnizca sosyal bir yasa degil; fakat ilahi bir buyruktur
(Needham, 1975: 197).

Orta Cag zihniyeti, slipheyi ve meraki, daha ¢ok sey 6grenme arzusunu ve Ogrenilen her seyin sorgulanmasini,
iizerinde diistiniilerek irdelenmesini tamamiyla giinahkarlik olarak gormekteydi. Gerekli olandan fazla bilgiyi
o0grenmek veya bildirilen bilgiyi sinamak ve sorgulamak, bu nedenle, itaatsizlikti, isyankarlikti (Needham, 1975:
208). Adem ve Havva da, bilgi agacindan yemekle, giinah islememigsler miydi? Gergekte, her ikisinin de giinaha
girme giidiilerinden bir tanesi de, Tanrinin izin verdiginden daha fazla akilli olma arzusuydu (Sarton, 1955: 186 ).
Bilgiye sahip olma arzusu nedeniyle, izin verilen bilgi ile yasak kilinan bilgi arasindaki sinir1 asarak; insanlar,
kolaylikla giinah islemeye siiriiklenmekteydi. Bu nedenle, doganin gizli yasalarmi, fenomenlerinin isleyis
sekillerini irdelemek; bu yasak bilginin sahasina girdigi i¢in, biitiiniiyle giinahkarlik olarak goriilmekteydi.
Arastirmaci da, Kutsal Kitabin digina ¢ikarak, bilinen ve siirekli olarak da yinelenen bilgiden baska yeni bulgular1
edinmeye yoneldigi anda, miithis bir tehlike ortaya ¢ikiyor demekti (Needham, 1975: 228). Yasaklanan bilgi,
insana 0zgili degil, varlik zincirinde insandan daha {istiin olan meleklerin dogal maliydi. Bu nedenle, eger bir kisi
yasak olan bilgiyi 6grenmeye yonelirse, bulundugu varlik zincirine karsi isyankarlik etmis olacagindan, gunahkar
olacaktir. Bilginin fazlasi, kisiyi, isyankarliga ve delilige gotiirmekteydi. Orta Cagda, bilgi, hem igerik olarak
siirlandirtlmis, hem de belirli bir dindar zimreye ait kilinmisti (Ozment, 1980: 62). Siradan bir kimsenin fizik
arastirmalarina yonelerek dogadaki fenomenleri incelemek istemesi; hem Tanrinin insanlara gostermek istemedigi
bir seyi kesfetme arzusunu tagimis oldugu i¢in din dis1 bir egilimdi, hem de bilgiyi edinme hakk: kendinden daha
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tstlin bir konumda bulunan kimselerin tekelinde bulundugu igin boyle bir girisim onlara kargi da islenmis bir sugtu
(Needham, 1975: 221).

Orta Cag zihniyetine gore, bilginin kaynag: ve temeli, Kutsal Kitapla smirlandirilmisti. Bilginin temelinin deney
olarak alinmasi, dlgme ve gozlem yoluyla bir sonuca varilmasi; apagik bir sekilde giinahkarlikt. Tanri, evreni kendi
iradesiyle yoktan yaratmis oldugu i¢in; yaratan ile yaratilan arasinda kapatilamayan bir ugurum bulunmaktayd:
(Ozment, 1980: 69). Insan, Tanrmin iradesiyle var oldugu igin; insan yasammin anlamu da, yalmzca, Tanrinin
isteklerini yerine getirmekti. Tanrinin ne istedigi ise, Kutsal Kitapta agikca bildirilmisti. Bir yaratilan olarak insana
diisen gorev, Tanr1 kargisinda tamamyla algak goniillii olmak, itaatkar davranmak ve bulundugu konumundan asla
sikayetci olmamakti. Insanim iradesi tamyla hiir olmadigindan, kendi giiciiyle asla kurtulusa eremezdi (Needham,
1975: 197). Kilise, Hristiyanlikta Tanr1 ile insan arasinda bir araci oldugundan; kulun Tanri tarafindan
kurtarilmasina da aracilik etmektedir. Iste bu varlik zincirinde, Tanridan sonra kilise gelmekte oldugundan; kilise,
biitiin siyasi otoritelerin ve 6zellikle de krallarin {izerinde bir yer almaktadir (Ozment, 1980: 74). Orta Cagda, kole
efendisine, kadin kocasina, ¢gocuk anne ile babasina, siradan insanlar soylulara, soylularla birlikte tiim tebaa krala
itaat ederken; kral da, Tanrinin aracilik islevini {istlenmis bulunan kiliseye itaat etmekle zorunluydu (Kibre, 1984:
32). Kilise ise, kitapla sinirl kildig:1 bilgiyle, insanlar {izerindeki hiikiimranligim siirdiirmekteydi. Isa, hic bir sekilde
ibadeti tanimladig1 ve ibadetin kurumsallagsmasina yonelik en kiiciik bir imada dahi bulunmadig1 halde ve Yeni Ahit
de kilise diye bir kelimenin gegmemesine karsin; Orta Cagda kilise, Tanridan sonra gelen bir giic olmustur
(Ozment, 1980: 79).

Tanri, miikemmel olduguna gore; Tanrinin yarattigi evren de miikemmel olmaliydi. flahi diizen igindeki her
varligin mikemmel uyumu, bu varlik zincirindeki konumlarmni siirdiirmelerine baglidir (Kibre, 1984: 34). Biitiin
evren, yeryiizii ve diinyada olup bitecekler i¢in yaratilmigtir. Bu yiizden, evrenin merkezi de; Tanrinin kendi
suretini yarattigi insanmn yasadigir bu yeryiizii olmaliydi. Yeryiizii, insanin giinah yiiziinden diigmesiyle birlikte
baslayip, kiyamete kadar uzanan bir insanlik draminin gegtigi tek sahaydi (Kibre, 1984: 36). Yerin, oldugu gibi
durdugunu; yildizlarin da bu yer etrafinda donen biiyiik bir kiireye ¢akili oldugu zannediliyordu. Giines, ay ve
gezegenlerin her biri, yine yeri saran bagka kiirelere ¢akili sayiliyordu. Sabit yildizlar kiiresi, bu evrenin sonu ve
sinirtydi; evrenin bu en yukari kismu da, dogrudan Tanri tarafindan hareket ettirilen, en miikemmel kismiyd: (Kibre,
1984: 44). Oysa, diger kiirelerin hareketlerini, Tanridan asag1 olan ruhlar yonetmekteydi. Diinya, kendisi hareket
etmeyen evrenin tam ortasinda bulundugu i¢in; gokyiiziinde hareket daireler seklindeyken; yeryiiziinde hareket,
icerden disariya veya disardan igeriye dogru gergeklesen dikey dogrular seklindeydi (Needham, 1975: 49). Boylece
Orta Cag zihniyeti, ay {istii ve ay altt kuramiyla gokyiizii cisimleri ile yeryiizii arasinda 6zsel bir ayrilik koyan,
yeryiiziinii yok oluglar i¢inde gelip gegici ve gokyliziinii de dairesel hareketleriyle (Needham, 1975: 54) sonsuz
kilan Aristo’nun doga Ogretisi, ile, evrenin ortasinda bulunan ve hi¢ hareket etmeyen diinyanin gevresinde dénen
giines ve yildizlarla betimlenen Ptolemaios’un evren diislincesini, kendisine temel alarak olugsmustur. Artik Orta
Cag insan1 i¢in dogay1 aragtirmak, kutsal olmayan ve degerce de daha asagi bir kademede bulunan bir konuya
yonelmek demektir. Bu dogal ortamdan kisinin kendisini ¢ekip ¢ikartmasi, daha iist mitkemmellikleri irdelemesi
gerekmektedir (Ozment, 1980: 82). Kutsal kitabin bildirdiginden bagka ilim yoktur. Orta Cag zihniyetine gore,
dogay1 ve insani inceleyen ugrasi, bilim olarak kabul edilmemektedir. Ciinki, yeryiizii ile gékylizliniin yapilart
baskadir, her birinin kendisine 6zgii yasalar1 ve hitkkmedicileri bulunmaktadir (Needham, 1975: 57).

Orta Cag zihniyetinin temel dayanagi olan, evrenin merkezinin diinya oldugu ve bu yeryiiziiniin sabit kalarak tim
diger gezegenlerin diinya ¢evresinde dondiigii savi; evrenin kurulusunun ve yaratilisinin temel nedeni olarak
gordiigii insanlik tarihinin gegtigi bir yer oldugu i¢in, diinyay1 evrenin merkezi seklinde kabul etmistir (William,
1948: 49). Diinyayla birlikte, evrendeki her sey, aslinda, Tanrmm birer sureti olan insan igin yaratilmis
oldugundan; insanin bulundugu bir yer olan diinyanin da, gériinen evrenin merkezi olmasi, zorunlu bir diisiinceydi
(Ozment, 1980: 87). Halbuki, Nicolaus Copernicus (1473-1543), giinesin gezegenler sisteminin merkezinde yer
aldig1 ve duragan oldugu, diinyanin da diger yildizlarla birlikte giinesin etrafinda dondiigiinii sdyleyince (Gale,
1996: 13); buna ilk karsi ¢ikanlar arasinda Martin Luther (1483-1546) de yer aliyor, yerin ayricalikli bu konumuna
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ters diigen ve Kutsal Kitabin dgretilerine de aykirt olan Kopernik sistemini siddetle kiniyordu (Sprat, 1947; 153).
Katolik ruhban sinifi da, ayaklarimizin altindaki yerin hi¢ kimildamadan durdugunu bildigimiz; giines, ay ve diger
yildizlarin da diinyanin etrafinda donmekte oldugunu her giin kendi gozlerimizle gordiigiimiiz halde; nasil olup da
gozle goriinen ve hissedilen bu diigiincemizden vazgegebiliriz, diye karst ¢ikmaktayd: (William, 1948: 52). Esas
olarak, evrenin merkezinin diinyanin degil de, giinesin oldugunun kanitlanmasi; Orta Cagda kilise otoritesinin
krallarin iizerinde yer alma dayanagini sona erdirmekte, itaate dayal:r varlik zincirine darbe indirmekteydi (Gale,
1996: 15-16). Aristo’nun 1srarla savundugu yerin sabit oldugu ve Ptolemaios’un 6nerdigi yerin evrenin merkezi
oldugu diisiincesi; varlik zinciriyle 6zetlenen kilisenin resmi goriisii haline getirilmis, boylece kilise krallarin
tizerinde bir konuma ulagmigtir (Ozment, 1980: 88).

Kopernik, her seyden 6nce gozle goriinen ve zihinle diislenen Orta Cag temasa yontemini sona erdirerek, deneye ve
gozleme dayali bir yaklasim sergilemistir (William, 1948: 74). Ancak, Johannes Kepler’den (1571-1630) Once,
gezegenlerin hareketlerinin daireler seklinde degil de elips yoriingeler tizerinde hareket ettigini one siiren olmamugtir
(Gale, 1996: 18). Kald1 ki, Kepler, gezegenlerin, yoriingenin her noktasinda ayni hizla hareket etmedigini, odak
noktasina yaklastik¢a hizlarinin daha da arttigini agiklamistir. Gezegenin yoriingeyi bir defa dolagmasi icin gerekli
olan zamanin, yani gezegen yilinin, yoriingenin biiyiikliigiine bagli oldugunu 6ne siirmesiyle; her gezegenin belli bir
zamanda nerede olabilecegini hesaplamak da olanakli olmustur (Sprat, 1947:154). Gezegenlerin hareketlerin
matematik yoluyla hesaplanilmasina karsin, bu gezegenlerin neden hareket ettikleri hala agiklanamiyordu (Kibre,
1984: 71-72). Ciinkii, Aristocu mantiga baglh kalindigindan, bir cisim hi¢ durmadan itilmedik¢e hareketinin
gerceklesmeyecegi saniltyordu; bazi yiiriitiici ruhlarin gezegenleri ileriye dogru hareket ettirdigine inaniliyordu
(Sprat, 1947: 156). Oysa, lsaac Newton (1642-1727) gokteki varliklarin hareketlerini idare eden kanunlarin,
yeryuziindeki cisimlerin hareketlerini yoneten yasalar gibi mekanik oldugunu kanitlamaktaydi (Gale, 1996: 19).
Gokyliziinlin ayr1 yasasi oldugu ve ruhlar tarafindan yonetildigi seklindeki Orta Cag zihniyetine kesinlikle sahip
degildi. Yer, ay1 hangi kuvvetle ¢gekmekteyse; ay da yeri, o kuvvetle ¢cekmekteydi (William, 1948: 77). Yer, nasil
agactaki elmay1 kendine dogru cekiyorsa, gokyiiziindeki ay1 da ¢ekmekteydi; ay da, diinyayr aym1 kuvvetle
¢cekmekteydi. Boylece, Newton, gezegenlerin hareketlerini mesafelerinin karesiyle ters orantili olarak etki eden
evrensel ¢ekim kuvvetine dayanarak agiklamus; ay1 kendi yoriingesi ilizerinde tutmak igin gerekli olan kuvveti,
yeryliziindeki bu evrensel ¢ekim kuvvetiyle es degerde bulmustur (Gale, 1996: 23).

3.PROTESTANLIK ve BiLiM

Yapilan arastirmalar gostermektedir ki, gerek nitelik ve gerekse de miktar yoniiyle, yapilan bilimsel calismalarda,
Roma’ya baglilik duyan Katoliklere kiyasla, protestanlar, ¢ok biiyiik bir tistiinliik saglamuslardir (Birnbaum, 1980:
248). Ingiliz uluslar toplulugundaki Royal Society kurumundaki her on bilim adamimin neredeyse yedisinin Puritan
olmasi, Puritanlar1 bilimde dikkat ¢ekici bir konuma ulagtirmigtir (William, 1948: 254). Gozlemsel ve deneysel
bilim sahalarinda bu insanlarin ¢ogunlukla 6n planda yer almig olmasi, esas olarak kalvinist Ggretiyi yasama
tarzlarina uyarlamis olan bu insanlarin, edinmis olduklari ekonomik ideallerinin birer sonucu oldugu, seklindeki
bazi yorumlarin yapilmasina neden olmustur (Birnbaum, 1980: 252). Gergekten de, tamamiyla yararct maksatlarla
ve verimliligi arttirmak gayesiyle bilimdeki gelismelerin 6zendirilmis olmasinin, arastirmacilarin neredeyse
tamaninin yiikselen orta simf ailelerinden gelmesiyle, ¢ok yakindan bir ilgisi bulunmaktadir. Olgmeye ve
degerlendirmeye dayanan bilim ile bilimdeki gelismelerin iiretime uyarlanmasini olanakli kilan teknolojideki
ilerlemeler; o6zellikle de 1600 yillarindaki ticaret, sanayi ve deniz ulagimi sahasinda biiyiik Gistiinliikler kurmug olan
Hollandalilar tarafindan baglatilmis olmasi, asla bir rastlanti sayilmamaktadir (William, 1948: 259). Yikselen orta
smifin bu bilim adamlari, asalet unvaniyla kendisini toplumun {izerinde goren asilzade ziimresinden gelmedigi gibi;
kilisenin hiyerarsik atamasi iginde istihare yoluyla ruhsal olarak tanriya ulasmaya kendisini adamis ve kendi iginde
¢iktig1 bu mistik yolculugunda tefekkiire dalarak tanridan ilham almaya azmetmis ruhban sinifinin iginden de
cikmamistir (Raitt, 1987: 94). Yiikselen orta sinifin yasamla ilgili ger¢ekleriyle ¢ok yakindan ilgilenen bu insanlar,
yalnizca, iretimde verimliligi yiikseltecek teknolojik gelismelere olanak saglayan bilimlerle degil; fakat bununla
birlikte, eski Grek ve Latin dillerinin yanisira, bitkilerle ve hayvanlarla bilimsel anlamda ilgilenmislerdir. ibraniceyi
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ve Latinciyi 6grenmisler, boylece dinlerinin dziine inerek, kilisenin varligin1 ve insanlar iizerine kurdugu mutlak
otoritesini sorgulamaya baslamislard (Raitt, 1987: 97).

Hiristiyanligin bu kollarinin modern bilimin dniinde engel olup olmadig1 konusunda, M.Weber’in, Tanr tarafindan
secilmis olma giidiisti lizerine kurulan 6gretisi, gergekten bir olgii olma 6zelligini tasir gibi gorinmektedir (Raitt,
1987: 226). Higbir kimse, katildig1 dinsel torenlerle veya tek bagina manastir hiicrelerinde ¢ektigi ¢ileyle kurtulusa
erebilecegini garanti edemeyecegine gore; artik inanan herkesi endiseli ve gayretli bir sekilde Tanr1 katinda se¢ilmis
olmanin isaretini arar haline gelmistir (Marnef, 1996: 124). Kisinin bu diinyadaki meslegi, bir Tanr1 yolu olarak
dinen kabul edildigi anda; Tanr tarafindan secilmisliginin isareti olarak, mesleki basarinin benimsenmesi, ¢ok
uzun siirmemistir. Artik, Orta Cag Katolikliginin siipheyle ve dfkeyle baktigi ticari kazang, kisinin Tanri katinda
secilmisliginin agik bir belirtisi veya kanit1 haline gelmistir (Marnef, 1996: 127). Bilimsel ¢caligma bir meslek haline
geldigi ve ozellikle de bilim maksada ulagsmada tek arag olarak kullanildig1 andan itibaren; bu diinyaya yonelik
bilimsel arastirmalarin Kalvinistler tarafindan ragbet bulmasi, kaginilmaz olmustur. Artik meslek ibadet halini
aldigina gore; Orta Cagin ¢ile ¢ekme aligkanliginin da, bu mesleki faaliyet iginde kendisine bir yer bulmasi, ¢ok
uzun siirmemigtir. Reform inanci, her inanani, kendi mesleki ugrasisinda ¢ile ¢gekmeye zorunlu kilmistir. Bu
anlamiyla reform, Orta Cagin Obiir diinyaya yonelmis manastir hiicreleri icindeki c¢ilekesliginden, bu diinyanin
icinde ve mesleki faaliyetinde katlandig1 zorluklar igerigine doniiserek diinyevi asketikizmin benimsenilmesi yolunu
ifade etmektedir (Marnef, 1996: 129-130). Reformla birlikte, her insan, bu diinyada Tanr tarafindan verilmis bir
gorevi olduguna inanmis; mesleki faaliyet kapsaminda stireklilik ve diizenlilik kazandirilan bu diinyevi iste ¢ekilen
cilelerin ve kanitlanilan diiriistliik ve sevginin de, basariy1 garanti ettigi gibi, bunun Tanr1 katindaki secilmisliginin
bir kanit1 oldugu da, kabul edilmistir (Raitt, 1987: 239).

Protestanlik ile bilim arasindaki bagmti, kilise otoritesinin yerine Kutsal Kitap’1 gegirme anlamini iceren reform
hareketindeki; vahyin sinirlarinda bilimin 6nemini fark eden fakat herkesin ¢agrildig: halde (seviyede) kalmasinda
(ylikselmemesinde) 1srar eden Lutherizm, Kutsal Kitap’a baglilik temelinde meslegi takva yolu haline getirmigken;
bilimsel aragtirmalarin dinen smirlandirilmamasi (yasaklanmamasi) gerektigi goriisiine pek karst g¢ikmayan
Kalvinizm de, boylece, din ile bilimin birbirinden ayrilmasina ve adeta 6zerk bir hale gelmesine yol agmustir.
Reform doneminde ve hatta daha sonrasinda bile gecerli olan, kilisenin mutlak iistiinliigii ve sarsilmaz egemenligi
altindaki Avrupa’da, bilimsel gerceklere kapali ve karsi olan kutsal mahkemenin (Engizisyon’un) her farkli
diisiinceyi sug sayip Kutsal Kitap’a dayanarak yargilamasi ve (yakarak) 6liimle cezalandirmasi sinirlamasindan, ya
da vahiyle bicimlenen dogmalarin tartismasiz dogrulugundan ve kilisenin yanilmazigi imanindan, gézlem-deney-
Olgme temeline dayanan serbest bilimsel arastirmalara gegis siireci; bu nedenle, makalemizde, reform hareketinin
anlami, Lutherizm ve Kitaba baglilik, Kalvinizm ve din ile bilimin birbirinden ayrilmasi olmak {iizere ii¢ konu
baslig1 altinda incelenmistir.

Reform Hareketinin Anlam : Kurtulusu kilisenin diginda arama egilimini gosteren Protestanlar, Tanrmin kitabini
her seyden iistiin tuttuklar i¢in, dinsel ayin ve merasimleri tamamiyla gereksiz buluyorlar; peygamber tarafindan
ibadetin tanimlanmamis olmasi nedeniyle de, Tanriya yonelen her ibadeti Hak olarak kabul etmeyi benimsiyorlardi
(Raitt, 1987: 244). Zaman ve s6ylem bakimdan asla tanimlanmamis olan Tanriya ibadet; tamamiyla bireysel olmali,
gizliden ve igten dua etmek seklinde gergeklesmeliydi. Protestanlara gore, ibadetin zaman ve yeri, sekli ve sdylemi
peygamber tarafindan belirlenmemisse, insanlara zorla dayattirilan bu yonelis bigimi sonradan ortaya ¢ikmigsa; hig
kimsenin ibadeti sorgulanamaz, tek bir sekle baglanarak kurumsallastirilamazdi (Phillips, 1973: 92). Bu nedenle,
kilisenin araciligiyla kurtulusa erisilemeyeceginden emin olan Protestanlarin sorguladiklari temel diigiince, Tanr1
iradesine tesir ederek ilahi l0tflin dagiliminda aracilik islevine muktedir bulundugunu beyan eden kilisenin, bu
yetkisinin kaynagin1 kanitlamasi gerektigi protestosuna dayanmaktaydi (Phillips, 1973: 94-95). Boylece, insanin
ilahi kurtulusa ermesi i¢in, Tanrinin varligina ve birligine inanilmasini yeterli goren protestanlar; kisinin kendi
selametini bireysel ¢abalariyla ve yalnizca Tanrinin kitabini okuyarak bulmasi gerektigi sonucuna varmakla; ayni
zamanda da, biitiin faaliyetlerin sadece yiice Tanrtya adanmas: suretiyle ilahi magfiretin bu diinyanin iginde fakat
kilisenin diginda aranmasi gerektigini savunmuslardir (Raitt, 1987: 246-247). Eger kilisenin dinsel torenlerinin doga
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uistii sihri ve etkinligi yoksa, bu durumda, kilise tarafindan bazi doga iistii kudretler verildigine inanilan papazin da
bu ayinleri yerine getirmesine hi¢ gerek yoktu (Phillips, 1973: 97). Sayet, papanin ve onun tarafindan atanmis olan
papazlarin halk {izerinde hicbir ilahi kudretleri yoksa, kisaca bunlardan hi¢ biri Tanr tarafindan gérevlendirilmis
degilse; bunlarm biitiin gilici sonradan 6ne siiriilen ibadetleri yerine getirmek bahanesiyle halkin iizerinde bir
konum elde etmekse; gercekte Tanridan aldiklart bir yetkileri de yoksa; o zaman, papaya ne gerek var diye sorular
sorulmaya baslamistir (Raitt, 1987: 249).

Kisinin, papazin kisisel yorumuna maruz kalmaksizin kendi bireysel gayretleriyle Kutsal Kitabin 6ziine vukuf
olarak kurtulusa ermesi i¢in; Kitabin yalnizca Latince olarak degil, herkesin kendi konustugu dilinde yazilmasinda
ve okunmasinda israr eden (Raitt, 1987: 253, 257) Protestanlara gore; sayet kisinin kendi konustugu dilden
yazilmig olan bir Kitab1 varsa; artik dogrudan Tanrisiyla iligki kurabilecek olan bu sahsin, papazin araciligina hig
gereksinimi  kalmayacakti. Boylelikle Kitabin Latinceden konusulan dile g¢evrilmesi yoluyla halka ulagmasi
sayesinde, ilahi magfirete ermede bir tarafta Tanr1 ve diger tarafta da elinde tuttugu Onun kitabiyla bas basa kalan
kisinin; ayin ve kutsal esyalara, kilise bagislar1 ile azizlerin ruhundan medet ummaya hi¢ gereksinimi kalmayacakti
(Raitt,1987: 262). Halkin konustugu dilde Tanriya yonelinemeyecegi itiraziyla karsilasan Protestanlar; insanlarin
yalan sdyleyerek, giybet yaparak, iftira atarak vs., seklinde giinliik konusma lisaniyla biiyilik giinahlara girdiklerini
kabul eden kilisenin, Tanrmin soziinii kendi konustugu diliyle okumak suretiyle de yonelebilecegini reddetmesinin,
bir agiklamasi olmadiginda 1srar etmekteydiler (Raitt, 1987: 257-258 ). ilk defa Kutsal Kitabin Protestan
¢evirilerinde ortaya ¢ikmus olan “beruf” kavraminin meslek seklinde yorumlanisi, bundan sonra &zellikle de
Protestanlar arasinda ¢ok biiylik bir 6neme sahip olarak, insanin giindelik yasamindaki biitiin diinyevi ugrasilarina
ve kazanca yonelik islerinde dinsel bir anlam tagimustir (Raitt, 1987: 259). Miihendisin, Kkimyagerin, doktorun,
Ogretmenin, polisin, askerin insanlarin mutlulugu ve huzuru i¢in siirdiirdiigii mesleki faaliyetini Tanr1 katinda tek
ibadet haline getiren dinsel kabul; M.Luther’in “cagrilma” kelimesinin Almanca karsilig1 olarak, meslek anlamina
gelen “beruf” sozctigiinii kullanmasiyla baglamigtir.

Kutsal kitab1 ve peygamberlerinin hayatin1 derinden arastirarak dinlerinin 6ziine inmeyi gaye edinen reformistler,
peygamberleri tarafindan belirlenmis bir ibadeti tanilayamayinca (Raitt, 1987: 284); Tanri, inanan1 mesleginde
¢agirmaktadir anlaminda bir yoruma ulagmiglardir. M.Luther, Kutsal Kitabin hemen her yerinde “davet”
kelimesinin karsilig1 olarak “beruf’ sézciigiinii kullanmis olmakla, meslegin Tanri tarafindan inananlara verilmis
neredeyse tek 8dev oldugunu, higbir kuskuya yer vermeyecek bir agiklikla ifade etmis oluyordu (Phillips, 1973:
98). Reformla birlikte, ibadet, sekilcilikten ve kurumsalliktan, 6zsel ve bireysellige doniismiistiir. ibadet, peygamber
tarafindan agik¢a tanimlanmayinca, kurallari ve sdylemleri nebi tarafindan kesinlikle bildirilmeyince; her bir
bireyin gonliiniin diledigi tarzdaki Tanriya yonelisi, birer Hak olarak kabul edilmis; hosgorii anlayis1 toplumsal
iligkilerin Ozilinii olusturmustur (Raitt, 1987: 317 ). Batida dinin diinyevilesmesini, bireysellesmesini ve
ussallagmasin1 saglayan; boylelikle de, kisinin hi¢ itiraz etmeksizin kuralci-sekilci ibadet etme anlayisina ve
dogmalarina itaat etme zorunlulugundan insani kurtaran; kisacasi, sorgulamayla birlikte diisiinmesini de dgreten
Batinin bu en onemli kiltiirel farkliligi; Tanriya yonelmede ibadetin inandiklari nebileri tarafindan hig
tanimlanmamis olmasindan kaynaklanmaktadir (Raitt, 1987: 322).

Tanrtya nasil ibadet edilecegi agik¢a tanimlanmayinca, biitiin dinsel tdrenlerin sonradan insanlar tarafindan
kurumsallagtirilmis ve bir baski unsuru olarak siirdiiriilmiis oldugunun farkina varilinca; ibadet anlayis1 da, diinyevi
mesgaleden vazgegerek belirli bir siireyi yalnizca Tanriya ayirma geleneginden, yasamin her anini yalnizca Tanri
icin yasama gayretine dontigmiistiir (Phillips, 1973: 185). Artik ruhban smnifinin, manastirin duvarlari arasinda
kendisini toplumdan soyutlayarak cile ¢ekmesiyle, uhrevi gelecegini topluma yarari olmayan bu ibadetinde
aramasiyla, ruhunu boéylelikle arindirdigina inanmasiyla ve biitiin giinahkarlar icin tovbe dilemesiyle, Tanrinin
hosnutluguna eremeyecegi kesinlik kazanmustir (Raitt, 1987: 324). Yalnizca, diriistlik yoluyla sevgiye ulagma
emelini tagimasiyla, diinyevi faaliyetinde yasadigi her anini Tanriya adamasiyla, kisi, Tanrinin hosnutluguna
erigebilirdi. Peygamber tarafindan ibadetin tanimlanmamis olmasi, Tanriya yonelme anlayisint gergek yasamin her
anina ve her kesitine tagimistir (Raitt, 1987: 257). Boylece, Batida 1500 yillarinda baslayip yaklasik olarak bir asir

88



REFORM SURECINDEKI AVRUPA’DA DOGMATIK SINIRLAMADAN DiNiN DISINA CIKAN
DUNYAYA GECISTE BIiLIMIN YUOKSELISI

Kiirsat Haldun AKALIN

kadar siiren ve mezhep catigmasi ¢agi olarak anilan, insanlarin yasama tarzlari lizerinde derin ayriliklara ve
miicadelelere yol agan Katolikler ile Protestanlar arasindaki savaslara son verilmeye baslanmustir (Phillips, 1973:
187). Bu cagda, Protestan ya da Katolik olmak, yalnizca iilkelerin birbirleriyle dost veya diisman olmalarina yol
acmuyor; kisilerin bireysel ve toplumsal hayatina derin farkliliklar ve aykiriliklar getirerek; ayn1 mezhepten olmak,
aynit milletten olmak gibi tesirde bulunuyordu (Phillips, 1973: 188-189). Milyonlarca insan, kendi mezhebinin
hakim oldugu iilkeye go¢ etmisti. Katolik ile Protestan arasindaki bu kiyasiya miicadele, hayatin yasandig: her yerde
yemek yemeden kilik kiyafete kadar derinlesen bir ayriliga ve aykiriliga yol agmusti (Phillips, 1973: 196). Ancak,
Protestan iilkelerde, inancin ve ibadetin bireysellesmesine, Tanrinin insanlardan bekledigi sevgi ve diiriistliigiin
diinyevi faaliyet i¢inde tiim insanlara uygulanmasina yonelik bir diisiince egilimi baglamgt1 (Phillips, 1973: 199).
Ibadet peygamber tarafindan tanimlanmadigi icin, yalnizca inancin esas alinarak, Tanriya yonelmenin biitiin
sekillerinin birer Hak olarak kabul edilmesiyle (Raitt, 1987: 311); kosullari, séylemleri, kurallar1 ve bigimleri
Onceden kilisece belirlenmis olan kurumsallagmis ibadetin terk edilmesinin gerceklesmesiyle; Ozgiir irade ve
bireysellik dinsel sahaya tamamiyla hakim olarak, bireysel mesleki etkinligin yegane takva yolu haline gelmesiyle
ibadet kilise disina ¢tkmustir. Tanrmin hosnutlugu ve Litfu, sevgiyi ve diiriistliigii yasadiklari mesleki
faaliyetlerindeki basarilarindan gelecekti. Boylece, kimyagerin ya da doktorun insanlara hizmet etmek maksadiyla
yurittigi mesleki faaliyeti, kaliplastirilmig biitiin dinsel ibadetlerin yerini almisti. Toplumdan soyutlanmis ve
stirekli olarak yinelenen ezberlenmis sdylemleriyle heyecanini kaybetmis kurumsallagtirilmis ibadetin yerine gegen;
mesleki faaliyet iginde yasamin her aninda diiriistligii yasamak suretiyle sevgiye ulasma emeli, kisisel basariyi,
secilmisligin ve dolayisiyla sonsuz yasamin yegane isareti haline getirmistir. Artik din, diinyevilesmis; diinya ise,
dogmalardan kurtularak dinin digina ¢ikmist1 (Raitt, 1987: 318). Bireye gelince, diisiincesiyle ve davraniglariyla,
yalnizca insana hizmet etme ve Tanri sanini sergileme maksadi iizerinde odaklagmisti. Boylece de, dogmasal
kaliplardan kendisini ¢ekip kurtarnus, inancini yasamin her anina hakim kilmusti. Iste, reformun ulastigi sonug
buydu!

Lutherizm ve Kitaba Baghhk: Diinyevi faaliyeti, kardeslik sevgisinin bir kanit1 haline getirmis olmasia ragmen
M.Luther’in meslek anlayisi, “Herkes ¢agrildigi halde kalsin. Kardesler, herkes ne halde ¢agrildi ise, Tanr1 ile o
halde kalsin.” ifadesi geregi geleneksel bir igerik tagimaktaydi (Birnbaum, 1980: 375). Bir kimse, yasam yolunda
yiriidiigii her sekilde de kurtulusa erebildiginden; kisa siiren yasaminin bu hac yolculugunda, siirdiirdiigii
mesleginin bigiminin higbir 6nemi yoktur. M.Luther, bireyin pesinden gittigi belirli bir mesleki faaliyetin olmasini,
Tanrisal iradenin insanlar {izerinde sorumlu kildig1 bu 6zel ddevleri yerine getirerek tamamlamak suretiyle, Tanrinin
¢ok Ozel bir emrine giderek daha fazla uyduklarina inanmaktadir (Birnbaum, 1980: 378). Kisi, Tanrinin kendisini
ilk olarak yerlestirmis oldugu konumlarinda ve mesleklerinde hayatlarinin sonuna kadar kalmali; diinyevi faaliyeti
de, yasaminda kurulmus konumuyla sinirlandirilan ylikiimliiliikleri iginde gerceklestirilmelidir. Siirekli ayn1 mesleki
konumda kalmasini zorunlu kilan bu temeli esas almig olmasiyla, M.Luther’in, diinyevi faaliyet ile dini prensipler
arasinda her hangi bir sekilde yeni ve koklii bagint1 kurmast olanaksizdi. Bundan dolayidir ki, M.Luther’in meslek
kavrami geleneksel sinirlar iginde kalmistir (Birnbaum, 1980: 380). Kisinin meslegi, kendisinin kabul etmeye
zorunlu kilindig1 ve kendisini buna gére uyumlu kilmak zorunda kaldigi, bir Tanr1 buyrugu olarak goriilmiistiir.
Ancak, Lutherist meslek anlayiginin olumsuz ahlaki sonucu, diinyevi 6devlerin asketik anlayigin diginda tutulmus
olmasi, dnceden belirlenen yasama kosullari sinirlart iginde kalinarak otoriteye boyun egilmesinin &giitlenilmesiydi
(Birnbaum, 1980: 383). Tamamuyla yiizeysel bir bakis agisiyla dahi olsa, tipki Katoliklikte oldugu gibi
Luthercilikte de, diinyevi faaliyet ile dinsel yasam arasinda biitiiniiyle farkli olan bir iligskinin var oldugu derhal fark
edilebilir (Ozment, 1980: 54). Zira, kisisel gereksinimlerini asacak dl¢lide maddi kazang pesinde kosulmasi, lituf
ve merhametten yoksun kalindiginin bir igareti olarak goriinmektedir; ayrica, bu Sl¢lideki bir kazang ancak diger
insanlarin harcamalar1 karsiliginda elde edebilecegi diisiiniilerek, her yoniiyle yadsinarak kinamay:1 gerektiren bir
hal olarak goriilmektedir.

Batida rasyonel bilimin olugmasini saglayan, mesleki faaliyetin Tanriya yonelinen tek ibadet olarak algilanmasi

inanci, ile, meslek kapsaminda siirekli ve diizenli bir hale getirdigi diinyevi faaliyetinde edindigi kazanclarin veya
ulagtig1 bagarilarin Tanr1 katinda se¢ilmigliginin bir isareti olarak yorumlama ahlaki Lutherizmde yoktu (Birnbaum,
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1980: 392). Ayrica Lutherizm, kisinin isinde belirledigi hedeflerine ulasmak i¢in katlandigi sikintilara gogiis
germeyi cile ¢ekme olarak da gormemekte, is yerini bir ibadethane olarak kabul etmemekteydi. Kisacasi,
Katoliklikte oldugu gibi Lutherizmde de, diinyevi faaliyet bir ibadet 6zelligine ulagsmadigi icin; mesleki faaliyetin
stirdiiriildiigii bilim adamimin laboratuari veya ¢alisma odast, tliccarin okyanuslara agilan gemisi bir tapinak olarak
gorulmuyordu (Birnbaum, 1980: 393). Lutheristler de, en az Katolikler kadar kendi kiliselerini kurmada 1srarli
olduklart igin, mesleki faaliyet yoluyla Tanr1 saninin sergilenmesini ve insana hizmet edilmesini Tanriya yonelmis
tek ibadet olarak gormiiyorlardi. Mesleki faaliyet, kisinin basarilariyla yiikselmeksizin veya kazanglariyla
gelistirilmeksizin 6ylece kalarak devam ettirilmeliydi (Birnbaum, 1980: 394). Kald1 ki, Tanr1 ile insan arasindaki
kilisenin aracilik islevine karsi ¢ikarak, kilisenin yerine Kutsal Kitab1 getirmis olmasiyla Lutheristler; ilahi vahyin
bildirildigi kitaba bagh kalmayi, en asir1 bir tutuculukla savunmus kimselerdir (Birnbaum, 1980: 154). Kutsal
Kitaba gereksiz ilavelerde bulunulmasini, saf kaynagindan uzaklasilarak cesitli kisisel yorumlarin katilmasini,
kesinlikle ortadan kaldirmak istemislerdir. Aslinda uzaklasilmasina karsi besledikleri siddetli protesto tutumunu,
yaratilig kitabnin (Tekvin) yorumlanmastyla ilgili olarak siirdiirmiislerdir. Doganin yorumlanmasiyla ilgili
diisincelerde, Kutsal Kitabin ifadelerine sadik kalma sorumlulugunun daima hissedilmesi gerektiginin &nemi
tizerinde durmuslardir (Birnbaum, 1980: 155).

Tevrat’tan baglayan Eski Ahit ile Yeni Ahit’den olusan Kutsal Kitabin gercek anlamindan ve Oziinden asla
sapilmamas1 gerektigi konusunda goriis birligine varan Lutheristler, dogayr bu dinsel duygu kapsaminda
irdelemekteydiler (Birnbaum, 1980: 158). Dogayi incelemek isterken dahi, kendilerini tamamiyla kutsal olan bir
temel iizerinde olduklarinin bilincine, Kutsal Kitap’a bagliliklartyla vararak; bu irdelemeleriyle Tanrinm kitabiyla
yiizlesmek istiyor, imaninin kanitlarina veya kitabin bildirdigi sirlarina arastirmalarinda ulasmay: arzu ediyordu.
Insana o6zgii bir muhakemeyle ve yalmzca kendisine duydugu gururunu tatmin etmek maksadiyla, bir
arastirmacinin; cennetten cikisla baslayan gercekleri bulaniklastirma veya carpitma gayretlerine girmesini, dine
kars1 islenmis en biiylik saygisiz olarak gérmiislerdir. Lutheristler, Tanr1 ile kullar1 arasinda, kilisenin aracilik
islevini ve otoritesini tiimilyle reddetmis olmakla; bireyin ancak kitap sayesinde goniil yoluyla Tanriya ulasabilecegi
diistincesine temel hazirlamiglardir (Birnbaum, 1980:168). Ancak Lutheristler, kitabi her seyden iistiin géren ve
Tanriyla olan iligkilerine de tek araci kilan inanglarinin bir sonucu olarak; dogal olaylar1 kitaba gdére yorumlama
diisiincesine kapilarak irrasyonel bir egilim igine girmisler, Orta Caglardan kalma vahyin zorunlulugu ve istihare
yoluyla elde etme iman1 altinda deneysel bilimin {istiinliigiine daima siipheyle bakmiglardir.

Din ile bilimi aywrma gayretlerine ragmen, dinsel duygularin tesiriyle olgulart irdelemeye yonelmek,
uzlastirilamayan karsitliklara neden olmaktadir. Ciinkii, kitabin bildirdigi dogmalara itirazsiz inang beslemek,
dogru olup olmadigini asla sorgulamamak dinde esas oldugu halde; bilim, siiphe ve sorgulama {izerine kuruludur
(Ozment, 1980: 59). Bilimin ulastig1 sonuglari, Kutsal Kitap’in dogmalariyla birlestirmek veya agiklamak; bu
bakimdan, olanaksiz bir ¢abadir. Nitekim, Kopernik sistemi, Kutsal Kitabin, “Giines doguyor ve giines batiyor,
yerine, dogdugu yere kosuyor; Yesu, Rabbe séyledi, Dur ey giines, Gibeon iizerinde, ve Ay sen Ayyolan deresinde;
millet diismanlarindan 6¢ alincaya kadar, Giines durdu, Ay yerinde kaldi; gokler Tanrinin izzetini beyan eder, gok
kubbesi ellerinin igini ilan eder, giin giine soz soyler, gece geceye bilgi gosterir, onlarin ahengi biitiin diinyaya ve
sozleri yerin ucuna varnugtir, onlarda giines i¢in ¢adir kurdu, o giines ki ¢ikist goklerin ucundadir, devri de onlarin
sonlarina kadar ve sicagindan sakli kalani yoktur, yeri temelleri iizerine kurdu, ebediyen sarsilmayacaktir” (Kutsal
Kitap, 2005: 149) ifadeleriyle acikga celiski olusturarak reddedilmemisti. Bundan dolayr M.Luther de, Kutsal
Kitabin bu ifadelerine sadik kalarak, Kopernik sistemine karst ¢ikmusti. Zira, Kutsal Kitap’in dogmalarina bagl
kalindig1 bir ortamda, gbzleme dayali deneysel bilimin gelismesinin olanagi olmadigi (Birnbaum, 1980: 428) igin;
bilgiyi, kutsal kitapla sinirli kilan Orta Cag zihniyeti, bdylelikle, kendisini yok edecek olan bir egilimin Oniine
geemek istememistir.

Kalvinizm ve Din ile Bilimin Birbirinden Ayrilmasi : Yalnizca Orta Cagin sofu dindarlarinin degil, fakat reform

gormils Avrupa’da diinyanin hareketlerine ve evrenin tasarimina ilgi duyan herkesin baslangigtaki diisiincesi;
tamamuyla tarihsel, ahlaki ve dinsel agidan yaklasmig olduklarindan, Kutsal Kitabin bildirdigi ifadelere uygun
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sonuglar iizerine kurulmaktaydi (Manson-Single, 1997: 137). Yaratici, kendi kudretinin sirlarin1 dogru bildirecegi
icin, baslangigta hosgoriiyle ve merakla yaklasilan bilimsel arastirmalarm, Kutsal Kitap’a uygun sonuglara
ulagilacagina, kesin goziiyle bakilmaktaydi. Kutsal Kitap’taki ayetlerin, bilimsel yoldan arastirilarak ve aksinin
kanitlanarak kilise otoritesini sarsacagina, hi¢ kimse ihtimal vermemekteydi (McNeill, 1967: 329). Ancak, gozleme
ve deneye dayali olarak gerceklestirilen bilimsel arastirmalarin hesaba dayali olan ve her zaman da kanitlanabilen
sonuclar;; Kutsal Kitabin asirlardir okunarak Tanrrya yonelinen ifadeleriyle gelistiginde ve bu dogmalarin
yaraticinin kudretini agiklamada yetersiz kaldigini ve yanlisi icerdigini kesinlikle kanitladiginda; artik, reformist
aydnlar da, Eski Ahit’in ifadelerinin bilimle agiklamak veya bilimi dogmalara uyarlamak gibi bir taassuba
kesinlikle kars1 ¢ikmaya baglamiglardi. (Manson-Single, 1997: 139-140) Yaratilig kitabinda bildirilen Tanr1 sirlarini,
deneye ve 6lgmeye dayanan modern bilimin kesin tanilama esasi i¢inde irdelemeye gereksinim duymamaktaydilar
(McNeill J.T., 1967: 335). Kaldi ki, Adem’den Havva’nin yaratilmasi, Adem’in ayni batinda dogmayan
¢ocuklarmnin birbirleriyle evlenerek neslinin ¢gogalmis olmast igerigindeki Eski Ahit’in yaratili agiklamasi; modern
bilimin daha sonraki gelismesinde agik¢a kanitladigi, akraba evliliginin yol a¢tig1 bedensel ve zihinsel bozukluklar
gercegiyle de kesin bir ¢eliski igindedir (McNeill, 1967: 337) Kutsal Kitabin talihsizligi, sonradan bilimsel deneyle
yalanlanacak olan, bu diinyaya ve insana 6zgii dogrudan agiklamada bulunmus olmasidir (Manson-Single, 1997:
144) Dinin yikilisinin yolu da, bilimle yalanlanmasindan bagka bir sey degildir. Tanri, kendi yaratict kudretini
yanlig bildirmeyecegine veya yarattiklarindan da habersiz kalmayacagma gore; yazilan ifadelerin Tanriya ait
olmayacagi da, boylece kesinlik kazanacaktir, ifadenin biri yalanlanmigsa, timii gecersiz kilinmis demektir
(Cremeans, 1949: 114). Eski Ahit’in ifadelerinin bilimsel arastirmalar iizerinde denetim kurmasmi dogru
bulmayanlarin baginda da, reformistlerin en biiyiik ilahiyat 6gretmenlerinden Jean Calvin (1509-1564) gelmekteydi
(Manson-Single, 1997: 284). J.Calvin’in, bilimsel aragtirmalarin dinen serbest birakilmasi gerektigi anlamindaki
gOriisiiniin temel dayanaklarindan ilki; Yunan filozoflarini acimasiz dlgiide elestirmis olmasina ragmen, dine aykiri
diisen bu goriislerinin ne oldugunu irdelemeden ve hi¢ okumaya dahi deger bulmadan tamaminin reddedilerek
yasaklanmas1 yerine, akla dayandirilan her bir fikri tek tek ele alip inceleyip sinadiktan sonra hakkinda bir karar
verilmesinin gerekliligine inanmig olmasidir. (McNeill J.T., 1967: 124)

J.Calvin, genel bir prensip olarak, bu irdeleme ve sonuca ulasma igerigindeki yaklagiminda; Roma Katolikligi
kadar tutucu gordiigii diger Protestan ilahiyatgilara 6zgii olan, Aristocu evren diigiincesinin Kutsal Kitabin ifadeleri
acisindan en milkemmel bir agiklama olduguna dair fikirlerinin degerlendirilmesinde kullanilmasinin genel
gegerliligi lizerinde de durmustur (McNeill, 1967: 126). Oysa Calvin, Kutsal Kitapta temel alinan evren
betimlemesinin esaslarinin, Aristo sistemiyle kdkten ¢akigsmakta oldugunu, kendi ¢agdaslarindan ¢ok daha fazla
anlamis bir diizeydeydi. Calvin, Kutsal Kitabin Tekvin boliimiiniin her sahaya yayilabilen bir alandan s6z etmis
oldugu halde; Aristocu evren anlayisina bagli kalan gokylizii temasacilari, yalnizca bir alan {izerinde
odaklagsmislardir (McNeill, 1967: 133). Bu nedenle, Tekvinde giines ve ay en biiyiik 151k olarak nitelendirildigi
halde; Kopernik sisteminin dogruluguna inanarak teleskopla gokyiiziinii kesfeden bilim adamlari, yaptiklari
astronomiyle ilgili hesaplamalarinda, en kiigiik yildiz olarak deger bigtikleri bir Satiirn’in dahi Ay’dan misli misli
biiyiikk oldugunu kanitlamiglardi (Wolf, 1962: 184). Bu durumda, Calvin, Kopernik’in evren betimlemesini de
dogrulayan bu astronomik buluslarin kesin kanitlanmis sonuglarina karsi ¢ikamamanin bilincine varmustt (McNeill,
1967: 442). Astronomiyle ilgili yapilan bilimsel arastirmalarin icinde yer almamis olsa dahi, deneysel bilimin
Kutsal Kitabin ifadelerini yalanlar nitelikteki bulgularinin dogrulugunu kabul etmis olmakla, zamaninin astronomi
bilim adamlarinin inanglarin1 da paylasmaktaydi (Cremeans, 1949: 118). Musa’nin yazdig1 Tevrat, ile, astronomi
biliminin ulastifi zamaninin kesin bulgular1 arasinda agik¢a bag gdsteren bu aykirilik; Kutsal Kitap ayetlerinin
bilimsel bulgularla ¢iiriitiillmesi ya da bu ayetlerin Tanri’nin degil de insanin sozleri oldugu kuskusunun haklilik
kazanmasi kanisina yol agmusti. Oysa, bilim ile ayet arasindaki bu aykirilik J.Calvin’e gore, Tanr1 soziinii halkin
sevdigi bigimde ve kolayca anlayabilecegi bir diizeyde yazmak isteyen Musa’nin insanlarin kendi gozleriyle
gorebilecekleri 6rnekleri kullanmasindan kaynaklanmustt (McNeill, 1967: 448). Halbuki, zamaninin astronomi
bilginleri teleskopu siirekli gelistirerek insan goziiniin ulasamadigi uzayin derinliklerindeki gok cisimlerinin
varligin1 tanitlamislar ve bilyiikliigiinii de hesaplayabilmislerdi. Bunlar, asla yadsinilamayan ve kitabin bazi
ifadelerini yalanlayan gergeklerdi (Wolf, 1962: 187). Her seye ragmen, Protestanlifin temelini olusturan, yalnizca
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Kutsal Kitap yoluyla Tanriya yonelebilecegi savini asla terk etmemis olan J. Calvin, kitabin ifadelerini
yorumlarken; Kutsal Kitabin vahiyle indigi gergeginin herkes tarafindan kabul edilerek, gergekte bunlarin birer
Tanrt s6zii oldugu inancindan asla kusku duyulmamasi konusunda, son derece israrli bir tutum sergilemistir
(McNeill, 1967: 451).

Tanr1, Kutsal Ruhuyla, okumay1 bilen veya bilmeyen fakat kendisine inanan herkes i¢in bir 6grenme egilimini
baslatmis oldugundan; inanan insanin idrak etmesini, Kendi yaratici kudretinden haberdar bulunmasini istemistir
(McNeill, 1967: 456). Bu nedenle, sayet Musa, tamamiyla bilimsel bir sekilde konugmus olsaydi, bu ifadeler hig¢
okuma yazma bilmeyen bir kimsenin kavrayis kapasitesini asarak, onlarin yiiz ¢evirmesine yol agacakti (Cremeans,
1949: 119) Bundan dolay1 Musa, halkin gozleriyle gorebildigi ve degerlendirebilme kudretine sahip bulundugu bir
kapsamda, Tevrat’i, yani Tanr1 vahyini aktarmistir. Ancak, burada, var olan her seyin tek yaraticist olan Tanri,
Kendi yarattig1 bu varliklardan hi¢ habersiz olabilir mi, gelecegi bilen ve Musa ile de dogrudan bir baglanti kurmus
olan Tanr1 bdyle bir yanligin yazilmasina neden engel olmamustir, bilinmeyeni bildirme gayesi iginde elgisiyle
konusmus olan Tanri bilimin sonradan ortaya ¢ikaracagi bu kesin bulgulardan en azindan birini dahi 6nceden haber
veremez miydi vs., seklindeki itirazlar, aslinda; biitiin olarak dinin 6ziinii ve dogmalarinin da kaynagini olusturan
vahiy anlayis1 iizerine yoneltilmisti (McNeill, 1967: 457). Vahiyle bildirilen ifadelerin, bilim tarafindan aksinin
kanitlanmasi; bu sdzlerin gercekte insan s6zii oldugu konusundaki siiphelere haklilik kazandirmustir. Ciinkd,
Tanrinin Kendi yaratict kudretini yanlis bildirmis oldugu, asla kabul edilemeyen bir seydir (McNeill, 1967: 461).
Dinin yikilis yolu, dayandig1 vahiy temelinin bilim yoluyla yikilmasindan ge¢mektedir. Tanrmin varligindan ve
birliginden asla kusku duymadigi halde, vahiy olgusunu ve dolayisiyla da dinin temelini olusturan peygamberlik ile
kitap delilini reddeden diisiince akimlari; bilimin, kitabin ifadelerini yalanlamasiyla ortaya ¢ikmigtir. (Cremeans
C.D., 1949: 122) Tanrinmn insanla dogrudan veya melegi araciligiyla konusmayacagi, Tanrinin melegiyle nasil
konustugu, melegin insanla nasil konustugu vs., gibi diislinceler, boylece ragbet kazanmistir (McNeill, 1967: 464),
¢linkii, vahiy, dinin temel dayanagi oldugu halde, gergekte en zayif halkasidir.

Oysa, J.Calvin’in kendisi de, zamaninin bilimsel gelismeleriyle kavranilan evren sistemi, ile, asirlar dncesi Kutsal
Kitapta vahiy yoluyla bildirilen ifadeler iizerine kurulan kainat diizeni arasinda kesinlikle bir uzlasimnin
saglanamayacagini veya uyumun kurulamayacagini ¢ok iyi bildigi halde; ne Kutsal Kitabin Tanr1 ile kulu arasindaki
iligkileri diizenleyen bir 06l¢ii oldugu inancindan vazgegmis, ne de, Kopernik’in One siirdiigii bu bilimsel
aragtirmalarin sonuglarini reddetmistir (McNeill, 1967: 463). Dinsel otoritenin dayanagi haline gelen Orta Cag
evren anlayisini yikan, giinesi merkez alan ve yerin ayricalikli konumuna son veren Kopernik’in fikirlerini,
J.Calvin’in ayrintisiyla bilmis olmasi, kesinlikle diisiiniilemez (Cremeans, 1949: 168). Sayet, Kutsal Kitabin
ifadeleri Aristocu evren anlayisi i¢inde yorumlanarak, itaate dayanan ve kiliseyi de siyasi erkin iizerine ¢ikaran
sonuglar1 Orta Cag zihniyetinin temelini bu dl¢lide olusturmamis olsaydi; belki de Kopernik’in deneye dayali bu
gorisleri, zamaninin dindarlar1 tarafindan bu kadar tepkiyi iizerine ¢gekmeyecekti. Ancak, kalvinizmin Hollanda’da
en parlak ve en etkili doneminde dahi, higbir taraftar1 tarafindan, Kopernik sisteminin bilinmesini engelleyici yonde
en kiigiik bir miidahalede bulunulmamis olmasi bile, ¢ok Onemlidir. (Cremeans, 1949: 169) Yine de, tiim
reformcularin, J.Calvin’e bagh olanlarin deneysel bilime yonelik sergiledikleri bu hosgoriilii tavir i¢inde olduklari,
asla soylenemez. Ornegin, John Owen (1616-1683) gibi ilahiyatcilar, kitabin biitiiniinii savunarak, kopernik
sistemine dogrudan bir cephe almaktan, asla ¢ekinmemislerdir. Yine bunlar arasindan Zanchi, Daneav, Voetius
gibi reformist aydinlar, skolastik felsefeye bagli kaldiklar1 ve yalnizca Kutsal Kitabin 1s1¢inda Tanr1 yolunda
ilerlenebilecegine inandiklart igin, geleneksel tefsirleri daha da on plana g¢ikartarak Kopernik sistemini etkisiz
kilmaya yeltenmislerdir (Cremeans, 1949: 171). Ozellikle de, Utrecht Universitesinin Rektorii oldugu sirada
G.Voetius, Kutsal Kitabin metinlerine en uygun felsefenin skolastik felsefe oldugunu 6ne siirerek; Kutsal Kitaptaki
ifadelerin, yalnizca kurtulusun yollarini bildirmedigini, fakat bununla birlikte tiim bilimlerin kaynagi haline
gelerek, ilkelerini agikca kapsadigini, savunmustur (Cremeans, 1949: 172). Boyle olunca, reformistler tarafindan
Kopernik sisteminin biitiiniiyle Kutsal Kitaba ters diistiigi ve kopernik sistemini destekleyen bilimsel ¢aligmalara
karsi olumsuz tavir takinildigi, rahatlikla sdylenebilir (Wolf, 1962: 239). Kutsal Kitaba bagli kalma, eski kilise
otoritesinin yerine gectigi icin; reformistler de, en az Orta Cag zihniyeti temsilcileri kadar, kitabin vahiy kudretini
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yikan ve insan tarafindan yazilmis her hangi bir kitap seviyesine diigiiren, bu bilimsel gelismelere karsi ¢tkmada
kararliydilar.

Sonug

Gergeklesen her bilimsel bulusla, 6zellikle de vahiy ile bildirilen (Kutsal Kitap, 2005: 149) bir dogma olan
diinyanin diiz sabit oldugu inancinin, bilimsel arastirmalarla aksinin ispat edilmesiyle; ronesanstan reforma gegis
stireci icinde, vahyin Tanr1 s6zii olmadig1 ve Yaradan ile bir baglantisinin bulunmadig diistincesi kesin bir haklilik
kazanmigtir. Reformla birlikte, Orta Cag kalintist olan, disiince ile davranisin vahye uygunlugu israrindan
vazgecilmis olsa bile; devletlerin iizerinde yer alan kilise otoritesinin ve ruhban smifinin aracilik iglevinin yerine
Kutsal Kitabi (Eski ve Yeni Ahdi) gecirmek istemeleri, ilk reformistleri, kitabi yalanlayan bilimsel buluglarin
aleyhine bir tavir takinmalarina neden olmustur. Kutsal Kitab1 halkin kendi konustugu dilde okuyup ibadet etmesi
cagrist altinda baslayan, kilisenin istiinliigiinii ve aracilik islevini yadsiyan ilk reformistler; sirf bu nedenden
dolay1, bilimin karsisinda ve vahyin yaninda yer almislar, vahyin gergek disi kehanet ve safsatalarini bilime
yeglemislerdir. Bunanla da kalmayip, Kopernik ve Galile gibi bilimadamlarinin aleyhine bir tutum sergilemisler,
kitaplarina yasak getirmislerdir. Avrupa’da bilimsel yonelis, zorunlu olarak, Kutsal Kitap’in yenilmesi ve
gecerliligini kaybetmesi lizerine kurulmustur. Lutherizmle papalik otoritesi yerini Kutsal Kitap’a birakirken;
diisiinceyi vahyin smirlarindan ¢ikaran Kalvinizmle de Kutsal Kitap gii¢ ve tistiinliigiinii, bilime ve hiir diigiinceye
terk etmistir.

Asirlar boyu Avrupa’da ragbet edilen, istihareye dalarak tanriyla girilen ruhani bir iletisgim yoluyla hem tanriya ve
hem de vahye ulagma emelinin yerini, deney-g6zlem-6l¢me yoluyla gergege/bilgiye ulasma gayretinin almasinda,
reform imanimin ve meslek ahlakiin 6nemli katkisi olmustur. Zira biitiin Avrupa’da etkili olan reform hareketiyle,
once Lutherizm sayesinde krallarin iizerinde olan papalik otoritesi yerini Kutsal Kitap’a birakirken ve sonra da
Kalvinizmin 6ne ¢ikmasiyla din ile bilimin sahasi birbirinden ayrilirken; bu vahiyden kopma siireci iginde, hiir
diisiince karsisinda ciddi bir tehdit olusturan kutsal mahkemenin insafsiz yargilama giicii sona ermis, diisiincenin
yargilanmasi ve cezalandirilmasi geleneginden kurtulunmasinin da yolunu agmistir. Go6zlem-deney-6l¢gme
yontemiyle ulastiklart her bilgiyle, Kutsal Kitap’ta yazili olanlarin gergek olmadigini fark eden bilimadamlari;
bdylece, Kutsal Kitap’in tanrisalligi dolayisiyla da vahyin gergekligi hakkinda derin kuskulara kapilmislardir. Orta
Caglar boyunca siiphe imanin diigmani ilan edilmisken, bir anda, siiphe bilimin ve gergegin anahtar1 haline
gelmigtir. Reformun Lutherist akimiyla papalik otoritesinin yerini almis olan Kutsal Kitap, Kalvinizmin etkisiyle
serbest hale gelen bilimsel arastirmalarinin sonucunda, &zellikle de, Diinyanin sabit olmadigimi ve Giines’in
etrafinda dondiigiinii kanitlayan Kopernik ve Galile gibi bilimadamlarmin diisiinceleri ve gozlemleri karsisinda
gegerliligini kaybetmistir.
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OZET: Spor olaylarin1 halka aktarma islevini yerine getiren spor medyas1, genel medya alanlari icinde akademik
veya sektorel olarak en g¢ok tartisma konusu olan alanlardan biridir. Bu arastirmada, gazetelerin spor servisi
y0neticileri ve spor gazetelerinin yoneticilerinin spor gazeteciligine yonelik yogun elestirilerin oldugu tarafsizlik ve
gercek dist haber konularina bakis agisi incelenmistir. Nitel arastirma ydntemiyle gergeklestirilen bu aragtirmada,
Tiirkiye genelinde yaymn yapan 5 gazetenin spor servisi mildiirii ve 2 spor gazetesinin miidiirii ile goriigmeler
yapilmustir. Elde edilen veriler igerik analizine tabi tutulmustur. Gazetelerin spor servisleri ile spor gazetelerinin
yoneticileri, gergek dist haberlere ozellikle transfer donemlerinde rastlandigi ve tarafsiz davranma konusunda
yeterince hassas olunmadigi goriigiindedir. Katilimeilara gore spor gazetelerinin en 6nemli haber kaynagi olan ii¢
biiytik kuliibiin (Galatasaray, Fenerbahce ve Besiktag) biiyiik 6lgiide kapilarini gazetecilere kapatmalart spor
medyasini zor durumda birakmustir. Kuliiplerin engellemeleri, haber ihtiyacini karsilayamaz hale gelen gazeteleri
sayfalar1 doldurmak i¢in gercek disi haberlere yoneltmistir. Spor servisi yoneticilerine gore haber ve yorumlarda
tarafli davranilmasinin altinda da medyanin ticari kaygilarla biiytik kuliipleri kayirmasi yatmaktadir. Gazetelerin bu
kisir dongiiden kurtulmasi igin, diinyanin en ¢ok ilgi géren bransi olan futbolun digindaki spor dallarina da ilgi
gostermesi Onerilebilir. Spor medyasinin sosyal sorumluluk anlayigiyla hareket ederek, diger spor branglarina daha
fazla yer vermesinin, taraflilik ve gercek dis1 haber sorununun ¢6ziimiine katki saglayacagi sdylenebilir.

Anahtar kelimeler: Spor gazeteciligi, medya, etik.
ACCURACY AND IMPARTIALITY IN SPORTS JOURNALISM

ABSTRACT: Sports media that functions as the transmitter of sports news to the public is one of the topics of
academic or sectoral discussion among the general media sectors. This study examines the viewpoints of sports
service and sports newspaper administrators regarding impartiality and insubstantiality in the news which is a topic
of most of the criticisms towards sports journalism. The qualitative study involves interviews with the sports service
managers of 5 national newspapers and 2 sports newspapers managers. Collected data was analyzed with the help of
data analysis. Administrators of sports services in the papers and managers of sports newspapers believe that
unsubstantiated news frequently occur during the transfer season and they think that there is not sufficient
sensitivity towards being impartial. According to the participants, the fact that the three most important football
clubs (Galatasaray, Fenerbahge and Besiktag) which are the main source of sports newspapers closed their gates to
the sports journalists left the sports media in a difficult situation. The obstruction of the football clubs towards the
sports newspapers and services have led these sources to unsubstantiated news. According to sports service
administrators, the underlying reason behind all this is the fact that media shows favoritism to big football clubs due
to financial concerns. In order for the newspapers to break free from this vicious cycle we can suggest that people
should focus on sports branches other than football. We can also state that the sports media, acting with social
responsibility, can contribute to the solution of the problems of impartiality and unsubstantiated news

Key words: Sports journalism, media, ethic.
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GIRiS

Diinyanin her yerinde spor medyasi, genel gazetecilik alanlarindan biri olarak kendine has dinamikleriyle 6zgiin bir
yapiya sahiptir. Haber konularinin hayatin gergekliginin disinda genelde eglence, saglik ve rekreatif amaglarla
gerceklestirilen “sportif oyunlar” olmasi, spor medyasini farkli bir konuma oturtmaktadir. Spor medyasi bu yoniiyle
“daha az ciddi” bir gazetecilik alan1 olarak degerlendirilmektedir.

Spor gazeteciligi, Ingiltere’deki geleneksel gazetecilik hiyerarsisinde “6zensiz gazetecilik” ve “yumusak”
haberleriyle elestirilmekte ve asagilayict sekilde genel gazeteciligin  “oyuncak  bolumu”  olarak
degerlendirilmektedir. Ingiltere’de spor gazeteciligi medya egitimi ve iletisim caligmalari i¢inde yer bulamamugtir.
Ticari anlamda spor gazeteciliginin 6nemi fazla degildir ancak son on yilda medya sektdriinde ¢ok buylk bir yer
tutmaktadir. Times ve Daily Telegraph gibi ciddi gazeteler i¢in bile spor en onemli iiglincii igerik alani haline
gelmistir (Boyle, 1996: 1).

Diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de spor haberleri, medyada en ¢ok izlenen haber tiirleri arasindadir. Tiirkiye’de
yaklasik 500 bin olan giinliik gazetelerin toplam tirajinin %10 unu spor gazeteleri olusturmaktadir (netgazete.com).
Turkiye’de giinluk gazeteler yaklasik 3-4 sayfasini spor haberlerine ayirmaktadir. Spor haberleri, gazeteler i¢in tiraj
saglayan onemli bir faktdr olarak goriilmektedir. Spor gazeteciligi, gegen son 15 yilda iginde, dzellikle ticarilesme
ve profesyonellesmenin hakimiyetiyle birlikte 6nemli anlayis degisiklikleri ile geliserek biiyiiyen bir sektor
olmusgtur.

Her meslegin oldugu gibi gazetecilik ve daha &zelde spor gazeteciliginin de etik ilkeleri bulunmaktadir ve
uygulamada yasanan ihlallerle birlikte bu ilkeler sik sik giindeme gelmektedir.

Etik sozciigii koken olarak Yunanca’da “ethos” sozciigiinden gelir ve aligkanlik, tére ve gorenek anlamlari tasir.
Meslek etigi, belirli bir meslegi icra ederken kisinin ne yapmasi ya da ne yapmamasi gerektigiyle ilgilidir. Biitiin
meslek gruplarinin ahlaklari, genel ahlaki ilkeye, mesleginde olabildigince iyi olma ilkesine dayanir (Uzun, 2009:
25).

Bertrand’a gore medya etigi; neyin yapilmasi, neyin yapilmamast gerektigini, hangi davranisin kabul edilebilir
oldugunu belirleyen bir kurallar dizisidir. Genellikle yazili olmayan geleneksel kurallar, meslek orgiitleri tarafindan
yazili hale getirilerek meslek mensuplarinin bunlara uymas talep edilir (Bertrand 2004: 40). Dogruluk, diiriistliik,
hakkaniyet, dengeli ve sorumlu habercilik gibi degerler, gazetecilik etiginin temelini olusturmaktadir (Capli 2002:
212).

Deuze, gazetecilerin paylagtig1 ortak bir meslek ideolojisi oldugunu ve bu ideolojinin de su ilkeler iizerine kurulu
oldugunu 6ne siirmektedir: Kamu yararina hizmet, tarafsiz olma, nesnel/objektif olma, adil ve givenilir olma,
bagimsizlik, hiz ve etik ilkelere uygun habercilik (Aktaran: Cangdz, 2009: 335).

Gazetecilik, doktorluk veya avukatlik gibi bazi profesyonel mesleklerde oldugu gibi ilgili alandan diplomay1
gerektiren, yani alanin profesyonel kurallariyla ilgili egitiminin almmig olmasini gerektiren bir meslek degildir. Bu
formal eksiklik meslegin profesyonel sayginligini ve gegerliligini azaltir. Ancak gazeteciler meslegin bu zafiyetini
“profesyonel bagimsizlik” iddiasiyla telafi ederler (Tumber ve Prentoulis’ten aktaran: Cangdz, 2009: 334).
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Mesleki duyarliigm bir ifadesi olarak bazi genellemeler yapilmaktadir. Ornegin, doktorlarm hatalarni gémdiikleri,
avukatlarin ise hatalari astiklarini sdyleyen eski deyisi Carey, “gazeteciler ise hatalarini yayimlamaktadir”
bi¢iminde degerlendirmektedir (Capli, 2002: 15).

Medyada etik kodlarnin en fazla ihlal edildigi ¢alisma alanlarindan biri de spor basinidir. Tiirkiye’de spor basini,
neredeyse etik kodlarin disinda bir gazetecilik alan1 olarak goriilmekte, meslek ilkelerine aykirt davranislar etik bir
bakis agisiyla tartisiilmamaktadir (Uzun, 2004). Spor gazeteciliginde elestiri konusu olan etik ihlallerinin basinda
tarafli yayincilik ve gercek disi haber gelmektedir.

Tarafsizhk

Tim dunyada gazetecilik mesleginin mihenk tas1 olarak kabul goren tarafsizlik olgusunun tarihine bakildiginda
Ingilizce’de “Penny Press” olarak adlandirilan ve 1 kurusa satilan popiiler gazetelere kadar uzanmak gerekir. Bu
gazeteler, gazeteciligin karl bir isletme ve politik giic aracina doniismesinde dnemli bir yere sahiptir. 1 kurugluk
gazeteler aracilifiyla ulasilan tiraj ve bunun kalic1 olmasi ise basmnin artik siyasi partilerin dogrudan ekonomik
destegine ihtiya¢ duymamasini saglamistir (Cangdz, 2009: 336).

Tarafsizlik medya i¢in her alanda uyulmas: gereken bir ilkedir. Genel gazetecilikte medya kuruluslarinin herhangi
bir fikir veya siyasi parti lehinde/aleyhinde tavir almasi ilke olarak istenen bir durum olmamakla birlikte,
Tirkiye’deki gazetecilik pratigine bakildiginda bu konuda medya kuruluslarina yonelik ¢ok suglama oldugu
bilinmektedir. Medyanin bir kismi giiglii olan parti veya siyasal giicli desteklemekle elestirilmektedir. Baz1 gazete
ve televizyonlar “yandas” suglamasina maruz kalirken, bazilarmin muhalif tavirlar1 6ne ¢ikmaktadir. Siyaset gibi
spor alaninda da medyanin giiclii olan kuliipten yana tavir aldigi, bunu yaparken de ticari kaygilarla hareket ettigi
dile getirilmektedir.

Spor medyasinda tarafsizlik kavrami, haber ve yorumlarda herhangi bir kuliibiin veya takimin lehine veya aleyhine
tavir takinmamak yani objektif olmay1 anlatmaktadir. Tiirkiye’deki spor medyasinda tarafsizlik gibi etik ilkeler igin
yazil1 bir mesleki baglayicilik unsuru bulunmamaktadir. Etik ilkelere aykiri davrananlar i¢in herhangi bir yaptirim
56z konusu degildir.

Gazeteciligin kimi profesyonel meslek alanlarinda oldugu gibi yasal diizenlemeleri ve bu diizenlemelere aykirt
davranislarinda “mesleklerinden men edilme” gibi kurallar1 ve araclar1 yoktur. Bu nedenle de etik ilke ve kodlarin
gelisimi gazeteciligin profesyonel bir meslek olarak gelisimine, gazeteci kimliginin nasil tanimlanmasi gerektigine
dair tartigmalara paralel bir gelisim izlemistir. Gazeteci kimligi tanimlanirken basvurulan bagimsizlik, tarafsizlik,
dogruluk ve diirtistliik gibi degerler; etik ilkeler baglaminda yorumlanir (Belsey ve Chadwick’ten aktaran: Cangdz,
2009:334).

Gergek dis1 haber

Tiirkiye’de gazetelerin spor sayfalar1 ve spor gazeteleri yogun olarak futbol haberleriyle doludur. Tiirkiye genelinde
yayin yapan 10 gazete iizerinde yapilan bir arastirmaya gore (2008), gazetelerin spor sayfalarinin % 65.7’sini futbol,
% 5.65’ini basketbol, % 12.84’ii de iddaa/at yaris1 haberleri olusturmaktadir (Ozsoy ve ark., 2008: 983). Benzer bir
arastirmada incelenen 5 gazetede futbol haberlerinin oran1 84.2, basketbol haberlerinin oran1 da 11.8 olarak
cikmustir (Cendek ve Ozbek, 2010: 34).
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Futbol bransindaki haber ve yorumlar ise biiyiik kuliipler olarak adlandirilan Fenerbahce, Galatasaray ve Besiktas
tizerine yogunlagsmistir. Medya Takip Merkezi’nin her ay, tiim medya mecralarini arastirarak hazirladigi “ayin spor
giindemi” raporuna gore, 2011 Mayis ayinda medyanin en fazla konu edindigi spor kuliipleri Fenerbahge (45 bin
377 haber/yaz1), Trabzonspor (34 bin 154 haber/yaz1), Besiktas (31 bin 399 haber/yaz1) Galatasaray (31 bin 360
haber/yazi) ve Bursaspor (22 bin 971 haber/yazi) olmustur. 2010-2011 sezonunda Spor Toto Super Ligi’ni
sampiyonluk ile tamamlayan Fenerbahge’nin dort y1l aradan sonra sampiyon olmasiyla medyanin ilgisini de {izerine
toplayarak kuliip haberlerine gosterilen ilgi %26 artirdigr goriilmistiir (medyatakip.com, erisim: 15 Haziran 2011).
Milyonlarca taraftar1 olan biiyiik kuliiplerin haberleriyle dolu olan spor medyasi, haber ve yorumlart bu kuliiplerin
lehine yapmakla elestirilmektedir.

Ticari yapilanmanin dogal sonucu olarak tiraj veya reyting kaygisiyla hareket eden spor medyasi 6zellikle futbolcu
transferi donemlerinde gergek dis1 haberlerle giindeme gelmektedir.

Spor muhabirlerinin spor medyasindaki dogruluk degeri tizerindeki goriiglerinin incelendigi bir aragtirmada (Cimen
ve Ilhan, 2007) spor medyasinin agirlikli olarak tek bir spor bransma yoneldigi ve spor medyasinda sisirme
haberlere yer verildigi (%46,2), kuliip yoneticilerinin etkisiyle yaym yapildig1 (%49,2), gergeklerin yazilmadigi
(%51) gibi bulgulardan hareketle, spor medyasinda dogruluk degerine bagliligin 6nemli 6lgiide zayif oldugu
belirlenmistir.

Bostanct’ya gore medyanin tek amaci daha fazla reklam almak, daha fazla kar saglamak, tiraj ve reyting ¢itasinda
en lste ¢ikmaktir. Ona gore medya amacina engel olacak higbir ahlaki degeri tanimaz, eger ahlaka bagvuruyor gibi
goziikiiyorsa bile bu tavrinin kendisine itibar yani baska deyimle daha fazla para saglayabilecegi umudundadir
(Bostanci, 1998: 129).

Daha 6ncesinde tek diize ve yavan olarak goriilen habercilik formatin1 diizeltme ¢abalar tiraj ve izlenme orani
kaygilariyla Ortiisiince magazinel ve sansasyonel bir formatin medyada yerlesmesine neden olmustur. Bu nokta
gazetelerin spor sayfalar1 ve spor gazetelerini kapsayan spor basini igin de oldukga belirgin olup spor basmin en
temel karakteristiklerinden biri haline gelmistir (Gokalp, 2004).

Tiirkiye’deki spor medyasimin tarafsizlik olgusu, yurt disi ile karsilastirildiginda iilkelerin sportif yapilanmasiyla
baglantili olarak farklilik go6stermektedir. Cerrahoglu’'na gore (2004) Almanya’da izleyici kitlede spor
gazetecilerinin objektifligi konusunda herhangi bir spekiilasyon yoktur ¢iinkii agikca bir taraf lehine tavir almalari
s6z konusu degildir. Spor gazetecisi her seyden Once gazetecidir ve gazeteciligin en temel kurali objektiflige
baglidir.

AMAC

Bu aragtirmanin amaci, spor gazeteciligi i¢in en cok elestiri konusu olan tarafsizlik ve gercek disi haber
konularinda, spor servisi yoneticilerinin bakis agilariyla Tiirkiye’deki mevcut durumun ortaya konulmasidir.

YONTEM

Bu arastirma nitel arastirma yontemlerinden gériigme yontemi ile gerceklestirilmistir. Nitel arasgtirmayi, gézlem
goriisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama yontemlerinin kullanildigs, algilarin ve olaylarin dogal ortamda
gergekei ve biitiinciil bir bigimde ortaya konmasina yonelik nitel bir siirecin izlendigi arastirma olarak tanimlamak
miimkiindiir. Sosyal bilimlerde en sik kullanilan arastirma yontemlerinden birisi de goriismedir. (Yildirim ve
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Simgek, 2004: 35, 105). Goriismeler igin aragtirmaci tarafindan literatiir taranarak yari yapilandirilmig 8 soruluk
goriisme formu hazirlanmisgtir. Formda, katilimcilarin spor gazeteciliginde dogruluk ve tarafsizlik konusundaki
diistinceleri ve sektérdeki uygulamalarda yagananlara yonelik sorular yer almistir. Arastirmanin 6rneklemi, kartopu
drnekleme yontemiyle belirlenmis ve Tiirkiye genelinde yayin yapan 5 gazetenin spor servisi midiirii ve 2 spor
gazetesinin genel yaym yonetmeninden olusmustur. Goriigmeler, arastirmact tarafindan gazetelerin ¢alisma ofisleri
ziyaret edilerek gergeklestirilmistir. Goriisme yapilan spor miidiirleri ve yapilan goriismelerle ilgili bilgiler Tablo
1’de verilmistir. Elde edilen goriisme verileri desifre edildikten sonra aragtirmaci ve iletigim alanindan bir
akademisyenle birlikte kodlanmis ve temalara ayrilmistir.

Tablo 1 - Gériisme Yapilan Gazetelerin Spor Servisi Miidiirleri ve Yapilan Goriismelerle ilgili Bilgiler

Kod Yas Egitim Mesleki Deneyim (Yil) Goriisme Siiresi  GOrlisme Goriisme
Yeri Tarihi

K1 52 Lise 33 45 dakika Istanbul Mayis 2011
K2 47 Lise 29 50 dakika Istanbul Mayis 2011
K3 55 Lise 32 40 dakika Istanbul Mayis 2011
K4 42 Lise 22 35 dakika Istanbul Mayis 2011
K5 47  Lisans 22 35 dakika Istanbul May1s 2011
K6 41  Master 18 40 dakika Istanbul Mayis 2011
K7 36  Lise 20 25 dakika Istanbul Mayis 2011

BULGULAR

Tarafsizhk

Tiirkiye’deki spor medyast ¢ogunlukla en 6nemli haber konusu olan spor kuliipleri arasinda tarafsiz davranmamakla
elestirilmektedir. K2, 6z elestiri yaparak spor sayfalarindaki bazi kdse yazarlarinin tarafli tutumlarinin kuliiplerle
medyanin diyalogunu olumsuz etkiledigini vurgulamaktadir:

Bunda bizim sugumuz da var. Medyada isin gazetecilikten ¢ok amigoluga donmesi, birgok spor
yazarinin sadece kuliip igin ¢aligmasi, beyaza asla beyaz dememesi, amigolugun dozunu
arttirmalar1, sevmedikleri takimu taslamalari, rakiplere hakaret etmeleri kulliplerin gazetecilere
bakis agisini degistiriyor. Onlar yiiziinden gazeteler suglantyor (K2).

Spor sayfalarindaki yazarlarmin bir kismi, -bunlarm ¢ogunlugu futbolu birakmis eski sporcular- yazilarini {iyesi
veya taraftart olduklart kuliiplerin renkleriyle yazmaktadir. Eski futbolcular ve yoneticilerden olusan spor
gazetecileri, aktif donemlerinde mensubu olduklar1 takimlardaki popiilaritelerine istinaden gorevlendirilmektedirler.
Gazete yoneticilerinin yazarlardan bekledigi de hedef gruptaki taraftarin hosuna gidecek yorumlar1 yapmalaridir.
Spor gazetesi miidiirleri, tarafli yazarlarla ilgili kendi gazetelerindeki durumu sdyle ifade etmektedir:

Okuyucu, kendi takiminin taraftar1 olan yazari zevkle okuyor. Ama &biir tarafa satagsma olunca
kiyamet kopuyor. Bunu onlemek miimkiin degil. Bu daha ¢ok spor gazetelerinde var.
Fenerbahge’de yillarca futbol oynamus, gol kralligi elde etmis, sayisiz basarilar elde etmig birine
yaz1 yazdirdiginda o kisi i¢indeki Fenerbahge sevgisiyle nasil tarafsiz olabilecek ki? Takiminin
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hakkin1 korumak ayr1 bir sey belki ama yine de tarafsiz olamiyorlar. “Kazandik”, “bizim takim”
diye yazdiklarinda diizeltiyoruz. Ciinkii tepkiler bize geliyor (K6).

K2, tarafli yorum ve haberlerin medya i¢in prestij kaybina neden oldugunu sdyle ifade etmektedir:

Gazetecilige kamuoyunun bakig acist iyi degil. Genel anlamda gazetecilerin kendisine olan
saygly1 yiikseltmesi lazim. Kendi gazetesinin inandiriciligini ortaya koymasi lazim. Herkes
kendi {istiine diiseni yaparsa ilerleyen zamanda daha iyi olur ama amigo yazar tarzi Tiirk
medyasina inanilmaz derecede zarar verdi. Onlardan bizim kurtulmamiz lazim. Tamamen kendi
rengini kollayan yazarlardan bir hayir gelmeyecegini herkesin anlamasi lazim (K2).

K4, okuyucunun gazetelerin tarafsizligt konusunda hassas oldugunu ve gerektiginde tepkisini gosterdigini
vurgulamaktadir:

Gegen bir Trabzonsporlu arayip bize tepki gosterdi. Saymis gazetede 4 tane Trabzon haberi 9
tane Fenerbahge haberi varmis. Aslinda bu Fenerbahge’den gazeteye koyabileceginiz 9 tane
haber var manasima gelir. Ama 9-9 olsun isteniyor. Fanatizm goziiyle bakarsaniz meselenin
6zlinii anlamazsiniz. Bursaspor sampiyon olunca Bursaspor manget olur. O giiniin en ¢ok
konusulan haberi neyse onu vermeye c¢alisiyoruz. Ancak haber cesitliligi konusunda bir
stkismuslik oldugu goriiliiyor (K4).

Yine K4, okuyucunun gazeteden 6ncelikli talebinin kendi kuliibii lehine yazilar yazmasi oldugunu savunmaktadir:

Okuyucudan gelen talepler hep ayni. Bizim takimi tutun. Asil spor okuyucusunun bizimle
diyaloga girdigini sanmiyorum. Onlar se¢ip okuyorlar. Fanatik olanlar var onlarin beklentisini
kargilamak zor tabi ki. Mesela Fenerbahge iyiyken iyi yaziyoruz, kotiiyken kotiiyli yaziyoruz.
Onlar kétiiniin rakip kuliiplerin bir oyunu oldugunu diigiiniiyor. Bizi de anti Fenerbahgeli olarak
diistintiyorlar (K4).

Dogruluk

Spor servisi miidiirleri, Tiirkiye’de spor basininda gergek dis1 haber olgusunun en énemli sorunlardan biri oldugu
goriisiinde birlesmektedir. Spor basini ile ilgili yapilan elestirilerin en basinda yapilan haberlerin gergekligi konusu
gelmektedir. Tiirkiye Gazetesi Spor Servisi Miidiirii Naci Arkan, Cihan Haber dergisine verdigi bir rdportajda bu
durumu spor kuliiplerinin kapilarini gazetecilere kapatmasina baglamaktadir:

Maalesef yalan haber yaziliyor. Aslinda yalan yazanlari da suglamamak lazim. Eskiden bir gazetenin spor miidiirii 4
kuliip baskanina “gazeteye gelin” dedigi vakit hepsi gazeteye gelirdi. Su anda bir kuliip baskanindan randevuyu bile
zor alirsimiz. ki tane ydneticiyle aran iyidir, onlarin agzindan bir seyler duyarsin, yazarsin. Baskan veya yoneticiden
bilgi alamayanlar ne yapsin? Zaten kuliipler antrenmanlarini kapatmis, roportaj izni vermiyor. Sana 6zel bir sey
yaptirmiyor. Sitelerinden agiklama yapiyor. Kuliiple ilgili dogru bir haber dahi yazsan yalanlaniyorsun. Kuliip, seni
ve gazeteni aforoz ediyor. Muhabirler de giinliik olarak bir yerden bir seyler bulmak zorundalar. Miidiir de haberi
bulacaksin diyor. Giiniimiizde spor gazeteciligi yapmak gergekten zor hale geldi (Arkan, 2011: 18).
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Ozellikle transfer dénemlerinde birgok sporcu icin gercek dis1 haberlerin yapildigi goriilmektedir. Futbol liglerinin
tatil oldugu yaz donemlerinde gazetelerin spor sayfalari, transfer haberleriyle ¢ikmaktadir. Dogruluguyla ilgili bir
giivensizlik yasanan futbolcu transferi haberlerinin biiyiik bir kismi, taraftara umut asilamak icin yapilan haberler
olarak nitelendirilmektedir. Spor servisi miidiirleri, transfer haberleriyle ilgili su degerlendirmeyi yapmaktadir:

Biz de yiizde 30’larda dogruluk oraniyla transfer haberi yapiyoruz. Bazen ne olur ne olmaz diye
yazmak zorunda kaliyorsunuz. Bir gazete sayfasindaki transfer haberi kiiciikse bilin ki o saglam
bir haber degildir. Futbolcu gelmedigi zaman kimse kimseye bir sey sormuyor. Ama o futbolcu
bagka bir yere imza attiysa onu kiigiiciik kullantyor. Kontrol mekanizmasi olmadig1 igin herkes
istedigini yazabiliyor. Hiirriyet Gazetesi’'nin Genel Yaym Yonetmeni, yalan da olsa transfer
haberini okumaktan hoslaniyorum diyorsa gerisini siz diisiiniin (K2).!

Transfer donemlerinde Ozellikle umut satiyorsun, hayal satiyorsun. Eskiden masa basinda
uydurulurdu internet yokken. Simdi haber yagiyor, i¢inden se¢ip mantiklisini kullaniyoruz.
Inanmasan bile okuyorsun. Biz bile bu isin i¢indeyiz, nasil oldugunu biliyoruz, bir gazetede bir
transfer haberi goriince okuyoruz neymis bu diye. Okuduktan sonra herkes kendi yorumunu
yapiyor, gelir ya da gelmez diye (K6).

K4, spor medyasinin gercek dist haberlerle ilgili konumunu dile getirirken, keskin bir 6z elestiri de yapmaktadir.

Spor medyasmin yalani ¢oktur. Transfer doneminde gazete satsin diye tiraja yonelik bazi
hamleler yapilir. Yalan haber aligkanligi vardir. Bu biraz kuliiplerin kapanmasiyla ilgilidir (K4).

Spor miidiirleri spor medyasindaki gercek disi haberlerin biiyiik bir béliimii, gazetelerin spor sayfalar1 veya spor
gazetelerinin bugiinkii igerik yapisiyla da iliskilendirilmektedir. Buna gore gazeteler sayfalarini yogun olarak
Fenerbahge, Galatasaray, Besiktag ve biraz da Trabzonspor haberlerine boliistirmektedir. Her kuliibe belli bir yer
veya sayfa ayrilmaktadir. Buna gore sayfalar, daha haberler yokken sekillendirilmektedir. Bos sayfalara her giin
haber bulma aray1s1, zaman zaman editorleri veya muhabirleri gergek dist haber iiretmeye zorlamaktadir. Kuliiplerin
verdigi bilgiler ve yaptig1 agiklamalar da yeterli olmamaktadir. Spor gazetesi yoneticisi K1, kullplerin yetersiz
haber vermesinin muhabirleri gergek disi haber yapmaya zorladigini ve bunun sonucunda gergek disi haber
yazilmasinin dogru oldugunu savunmaktadir:

14 sayfa spor gazetesi yapiyorsunuz. iki sayfa Fenerbahce haberi doldurmak zorundasimiz.
fenerbahge.org sitesini agiyorsunuz, her sey siitliman yolunda gidiyormus gibi gériiniiyor. Oysa
Oyle degil. Bildiginiz bazi seyler var. Bildiginiz baz1 seyleri dogrulatma sansi bulamadiginiz
zaman, bildiginiz gibi yaziyorsunuz ve yalanlaniyor. Sonucta 6zellikle spor gazetelerini
besleyemezseniz haber olarak, gazeteci yalan da yazar yanlis da yazar. (K1).

! Donemin Hiirriyet Gazetesi Genel Yaym Yénetmeni Ertugrul Ozkok, 2007 yilinda Tiirkiye Spor Yazarlari
Dernegi’nin geleneksel spor gazeteciligi seminerindeki konusmasinda sunlari séylemistir: Simdi arkadaglar,
yaptigimiz medya isi. Artik gazetecilik karsilamiyor. Bizim yaptigimiz is gazetecilik kavramu ile agiklanacak bir is
degil. Medya isinin iki yan1 vardir. Sattigimiz hayaller ve sattigimuz fikirler. Bir de (¢, sattigimiz haberler. Bunlarin
hepsi bizim mesru ¢aligma alanimiza girer. Dolayisiyla transfer haberleri, tamam kaldiralim. Tutun ki, surada karar
aldt TSYD. Hep beraber, 'Kardesim kaldiralim bu transfer haberlerini' Tamam da, kaldirirsak Tiirkiye daha mi iyi
olacak. Daha az renkli mi olacak? Sunu derseniz kabul, 'Yaa.. Yapalim ama daha zekice yapalim. Ciinkii biz hayal
satmak zorundayiz.' Spor hayal satmaktir biraz da. Kuliiplere biraz moral satacaksiniz (Sabah Gazetesi, 8.2.2007).
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Haberlerin gercekligi konusunda okurlarin tavri da Onem tasimaktadir. KS, okurlarin gercek digi haberler
karsisindaki tavrini elestirel bir bakis agisiyla sdyle degerlendirmektedir:

Okur da yalan transfer haberi yapan gazeteye tepki duyacagina tekrar almaya devam ediyor.
Marca ve As gazeteleri bizim gazete anlayisina ¢ok benziyor. Real Madrid ne zaman kupadan
sonra sampiyonlar ligini kaybetti, Marca rilya satmaya basladi, Hamit geliyor diye. Ama bizden
farki Real taraftar1 bu riiyaya inaniyor. Gazete Ronaldo’yu yazdiginda kuliip gitmis almuis.
Fenerbahce icin bugiin ibrahimovi¢’i yazdilar mesela. Tamam diinya degisti alabilirler belki
ama Milan varken niye Fenerbahge’ye gelsin? (K5).

Bilisim teknolojilerinin devreye girmesi ile gazetelerin spor sayfalarinda gercek disi haberlerin arttigini savunan
goriisler de mevcuttur. Spor miidiirlerine gore internet sitelerindeki bilgilerin bir kismi gergegi yansitmamaktadir.
Muhabirlerin internetten aldiklari bilgilerin dogrulugunu kontrol etmeden alip kullanmasi sorun yaratmaktadir:

Insanlar bir tik’la buldugu bilgilerin dogru olduguna inaniyorlar. Ama ben gogunun dogru
olmadigina inanryorum. Internet biiyiik yararina karsi insanlar1 tembellige siiriikledi. Arastirma
giidiisiinden yoksun sekilde bu ise daldilar. Barcelona gibi bir kuliiple baglant1 kurabilmek
miimkiin olabiliyor. Bu bir hayaldi. Gazetecinin bir futbolcunun yagamini Twitter ya da internet
sitesinden takip etme sansi var. Diinyaya agilimi agisindan son derece yararli ama tembellik

yapryor (K1).

Kuliiplerin internet sitelerinin amaci sadece pozitif bilgilendirme yapmak. Bunu da medyaya
karg1 silah olarak kullantyorlar. Yalancilara karsi silah olarak kullanmalarina bir sey demem.
Ama artik biitlin medya olarak genelliyorlar. Tiim medya yalan yazarmis gibi davraniyorlar.
Boyle davranmak da islerine geliyor. Onlarin aleyhine ¢ikan haberlerde bdyle bir segenek
uygulayarak aslinda kendilerini temize ¢ikartmak istiyorlar (K4).

Kuliiplerin medyaya kapaliig

Gazetelerin spor servisi miidiirleri, spor medyasinin en onemli haber kaynagi olan spor kuliiplerinin spor
gazetecilerine kapilarini kapattigini veya gazetecilerin erigimini zorlasgtirdigini ifade etmektedir. Kuliiplerin bu
tavrinin, gazetelerdeki gergek disi haberlere neden oldugu ifade edilmektedir:

Kuliipler kendilerini duyurma agisindan gazetelere bagimli olmama sansini1 yakaladilar. Her kuliibiin internet sitesi
var, taraftarina ¢ok kolay ulasabiliyor. Taraftarina ¢ok kolay erisebildigi igin de kuliipler i¢ine kapanmaya basladi.
“Biz zaten kendimizi duyuruyoruz.” fhtiyactmiz oldugu zaman duyururuz demeye basladilar. Herkes kendi
medyasini olugturuyor. Mesela Fenerbahge’nin televizyonu var, radyosu var, dergisi, gazetesi var. Bu konuda
kuliipler yanilgrya ugradi (K1).

Eskiden bu kadar sikint1 yoktu. Yoneticiyle araniz iyiyse, kuliiple saglam baglantilariniz varsa
transfer haberini ¢ok daha kolay gergeklesmeden birkac giin oOnce ayrntilarryla
ogrenebiliyordunuz. Gergi su anda da Ogrenilebiliyor ama islerin zorlastigi acik. Kuliip
bagkanlari, menecerler, oyuncular dahil herkese gazetelere bilgi vermeyin diye 6zel olarak
tembihte bulunduklari i¢in oyuncular, menecerler herkes korkuyor (K7).
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K1, gelisen bilisim teknolojisinin haber kaynaklarmm medyaya olan ihtiyacini ve istekliligini azalttigini
vurgulamaktadir.

Kuliipler bdylesine devasa biitgelere sahip olmadigi zamanlarda kendilerini duyurmak igin
medyaya ¢ok ihtiya¢ duyuyordu. Simdiki gibi siteleri, televizyonlar1 yoktu, sadece medya
kanaliyla kendilerini duyurmaya calisiyorlardi, medyayla iligkileri daha iyiydi. Simdi ihtiyaclari
yokmus gibi bir tavir i¢ine girdiler (K1).

K1, Tirkiye’de onemli sektdrlerden biri haline gelen futbolun dnde gelen kuliiplerinin biitgelerinin artmasiyla
transfer gibi etkinliklerinin dneminin arttigint ve kuliiplerin gizlilige biiylik 6nem verdigini belirtmektedir:

Kulipler odylesine buylk ekonomik giic haline geldiler ki, Fenerbahge Galatasaray ve
Besiktag’mm 5 sene boyunca 0demesi gereken borcu 1 milyar dolar civarinda. Kuliiplerin
ekonomisi gelisince bunlar halka acik sirket haline geldigi i¢in 6zellikle transfer haberlerinden
rahatsiz olmaya basladilar. Borsada hesap soruluyor. Kuliipler kendi medyasini yaratryor, ama
bunu yaparken yaygin medyayr unutuyorlar. Ulusal medya halki bilgilendirmek adina
kuliiplerden haber almak zorunda. (K1).

Spor miidiirleri, kuliiplerin kendi biinyelerindeki olumsuz haberleri duyurmamak igin kendi medyalarini
olusturduklari goriisiindedir:

Kuliipler zaten kapilar1 kapatmiglar. Bilgi olmadifi zaman uydurma basliyor. Sikisirsaniz
uydurursunuz. Yoksa sayfaya kiiciik bir haber koymak lazim. Biz &yle yapryoruz. Bir giin
Besiktas’tan hi¢ haber koymamistim. Bir sey olmamusti. Oraya yanlis bir sey yazacagima haber
yoksa yoktur dedim. Bazen de dyle giinler oluyor. Takimda hig¢bir sey yok. Arayip zorla haber
yapmaniz lazim. Birini konusturmaniz lazim. Demeg gazeteciligini de ¢ok sevmiyorum (K4).

Gegtigimiz sezonda higbir gazete {i¢ bilyiiklerden tek bir rportaj yapamadi. Yoneticiler sadece
televizyonlara cikiyorlar. Gazeteciyle roportaj yaparsak, yanlis yazacaklar, yalan yazacaklar gibi
anlasiliyor. Kuliiplerin yonetimleri gazetecilere roportaj izni vermiyor (K2).

K2, kuliiplerin kendi olusturdugu medyalar ile yaygin medyayla rekabete girmeye calistigini, ancak genis kitlelere
ulagmada yaygin medyanin her zaman avantajli oldugunu vurgulamaktadir:

Rijkaard geldigi zaman Galatasaray TV’den altyazi geciyor. Rijkaard réportaji ilk kez
Galatasaray TV’den yayinlandi. Bizimle rekabet etmeye c¢alisiyorlar. Sen bizimle rekabet
yapamazsin, biz de senle yapamayiz. Galatasaray dergisiyle de yapamam. Galatasaray TV’de
yaymlanan roportaji 20 bin kisi izliyor. Bir a¢ik kanaldan verdiginiz zaman 2-3 milyon kisi
izliyor. Gazetede oldugu zaman ortalama 300 bin tirajimiz var, bu da 1 milyon kisi okuyor
demektir. Ama kuliip 25 bin kisiyle kendini tatmin ediyor (K2).

Gazeteler elbette tarafsiz olmak zorunda. Oysa kuliip kendi medyasini tarafli kuruyor. Kuliip
kendi medyasi araciligiyla taraftara ulagmak istedigi zaman yaygin medyay1 gérmezden geldigi
icin yaygin medya haber kaynagi konusunda sikint1 yagayinca bu defa yalan ve yanlis haberlere
bagvurmaya bagliyor. Aradaki kavga bu (K1).
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Spor gazetesi yoneticisi K7, futbol kuliipleri arasinda dengeli davranmaya g¢aligtiklarini ancak Tirkiye’nin her
yerinde ii¢ bilyiik fenomeni oldugunu belirtmektedir.

Elimizden geldigi kadar haber yelpazesini genisletmeye ¢alisiyoruz. Birisi ¢ikabilir Gaziantep’e
niye yer vermiyorsunuz diye. Gegenlerde Gaziantepspor’un teknik direktdri isyan etti.
Fenerbahge, Gaziantep’i yendigi zaman Gaziantep’te Fener bayraklariyla seving turu atan bir
stirli insan vardi. Burasi bizim sehrimiz, bu nasil olur diye. Onu diyen bir insan gazeteye niye
kizabilir ki? (K7).

Branslar arasinda dengesizlik

Gazetelerin spor servisi yoneticileri, futbol disindaki spor branglarina daha fazla yer verilmesi fikrini
savunmaktadir. Giinliik bir gazetenin spor servisini yoneten K1, spor gazetelerinin bu konudaki imkanlarmin daha
fazla oldugunu ifade etmektedir:

Gazetelerin spor servislerinin yer sorunu var. Bir spor gazetesi 12 sayfadir en az. Bence amator
branglara daha fazla yer vermesi gereken onlar. Ama vermiyorlar. Bizde sayfa sikintist oldugu
icin basketbol, voleybol, giires, boks gibi sporlara yer veriyoruz. Ama bana sorarsaniz bir bocce,
hentbol ¢ok onemli. Atletizm ¢ok daha 6ne ¢ikmali. Ama giinliik yayin yapan gazetelerde bu
biraz zor. Spor gazetelerinin okuyucuyu yonlendirme adina bu konuya egilmeleri gerekiyor
(K1).

Spor servisi yoneticisi K4, biitiin spor branslarina yer verdiklerini ancak yeterli olmadigini belirtmektedir:

Ortalama bizde 4 sayfa var, burada ortalama {i¢ biiyiiklerdir. Ciinkii onlarin ¢ok haberi var.
Basketbol, voleybol, halter dnemlidir. Tenis, Grand Slamler 6nemlidir. Biitiin spor branslarina
yer vermek gerekiyor. Biz iyi niyetli verdigimizi sdyleyebilirim. Yeterli midir, degildir (K4).

Tirgj

Ticarilesen kitle iletisim araglari, amag ve ozelliklerini de radikal olarak degistirmistir. Gazete diger iriinlerin
igerigi depolitize, bireye yonelik ve duygulara hitap eder hale gelerek satis kaygisiyla hareket etmeye baslamis ve
hem medya mesajlarinin igerikleri hem de reklamlar araciligiyla okur/izleyici, bir tiiketici konumuna ¢ekilmistir
(Timisi, 2003: 66).

Ticari kuruluslar olarak yayin yapan gazeteler, okuyucu talebine gore yayin politikalarini belirlemektedir. K6, ticari
kaygilarin her zaman 6n planda oldugunu séyle vurgulamaktadir:

Gazeteyi satmak zorundayiz. Salon sporu yok, basketbol yok, &yle koseler de vardi,
okunmayinca kaldirdik. Internetten tiklanma sayilariyla bunu 6lgebiliyoruz. Biz bundan
memnun degiliz. Bir iriin hazirliyorsan satmak zorundasin. Yilsonunda sen ne kadar
kazandirdin, sektorde ne durumdasin bunlara bakiyor. Patrona iyi kazandirdim dersen gerisine
bakmaz zaten. Su haberi niye kullanmiyorsun demez (K6
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K1, sporda amator branslardaki miisabakalarin veya ii¢ bilyiikler disindaki kuliiplerin basarilarinin, gazetelere tiraj
olarak yansimadigini savunmaktadir:

Diinya atletizm sampiyonas1 yapildiginda gazetenin tiraji diisiiyorsa, okuyucunun bakis agisini
gosterir. Olimpiyatlar oldugu zaman merak etme agisindan ¢ikisa gececegine tiraj yaz aylarinda
diiser olimpiyatlarda biraz ivme kazanmali. Okuyucu da bu anlamda gérevini yapmiyor ki.
Samsunspor 1. lige yiikseldi yeniden. Higbir gazetenin samsunda tiraj aldigina inanmiyorum.
Halbuki Siiper Lig’e ¢ikti. Gazetelere destek ver ki sana yer versin. Sonugta bitiin gazeteler
birer ticari kurulustur. Her ne kadar etik kurallara riayet etmesi gerekiyorsa da sonugcta para
kazanmak i¢in ¢ikiyor. Ciinkii is adamlar1 var basinda. Nerden para geliyorsa yatirimi oraya
yoneltmesi gerekir (K1).

K2, tiraja endeksli olan medyanin dogal olarak okuyucunun gazeteyi almasini saglayacak sekilde sayfa yapmasinin
bir zorunluluk oldugunu sdylerken, 3 biiyiikler disindaki futbol kuliiplerinin basarilarinda dahi gazete satiginin
artmadigini vurgulamaktadir:

Fenerbahge’nin Buca magi oynadigi giiniin ertesinde 60 bin tiraj geldi. Ama Bursaspor’un
sampiyon oldugu dénem birakin kutlama torenlerini, toplammda 60 bin tiraj gelmedi.
Toplaminda en fazla 10 bin gelmistir. Hayatinda géremeyecekleri kuse sayfalar yapildi. Besiktasg
bile Fener-Galatasaray gibi olmuyor. 30 bin geliyor. Fenerbahg¢e’nin sampiyonlugunda bir hafta
100 bin fazladan satarsiniz. Elbette Anadolu kuliiplerine mutlaka yer veriyoruz. Ama
Fenerbahce’ye Galatasaray’a Besiktag’a Trabzon’a 1 veya 2 sayfa ayirmak zorundayiz.
Istanbul’da Kayserispor haberiyle kapak yapamam. Her giin Trabzon haberiyle gazete
yapamam. Onemli bir haber olmadiktan sonra {i¢ biiyiik kuliip, bu isin olmazsa olmazi. Bu sene
Galatasaray’in sampiyonluk yarisinda olmamas: satiglar etkiledi (K2).

Spor gazetesi miidiirii K6, halen yaptiklari gazetenin piyasa kosullarinin bir geregi oldugunu belirterek ve
kendilerine gore ideal bir gazetenin satig sansinin olmadigini ifade etmektedir:

Hakkin1 verecegin bir spor gazetesi yaparsan 100 bin satamazsin. 50 bin diiser tirajin. 3’er sayfa
Fenerbahge, Galatasaray, Besiktas haberi yapmak yerine o giin ne haberi varsa onu koymakla
yetinirsen gazeteyi hi¢ satamazsin. Kalir raflarda. Arz talep meselesi (K6).

TARTISMA VE SONUC

Tiirkiye’de spor gazeteciligi en ¢ok elestirilen medya alanlarinin basinda gelmektedir. Bu elestiriler genellikle
gergek dist haberler ve tarafli yayin anlayist konularinda yogunlagmaktadir.

Gazetelerin spor servisleri ile spor gazetecilerinin yoneticileri, gergek disi haberlerin varligini kabul etmektedir.
Yoneticiler bunun nedenleri arasinda spor medyasinin ticari anlamda tiraj ve dolayisiyla gelir getirmesi bakimimdan
biyik kullplere endeksli olmasini, ancak buna karsilik haber kaynagi olarak kuliiplerin medyaya kapilarini
kapatmis olmasini gostermektedir.

Spor servisi yoneticileri, bu konuda ticari kaygilarin etken oldugunu vurgulamaktadir. Yoneticiler, daha fazla tiraj
getiren kuliiplere daha fazla yer verildigi, bunun yaninda da tarafli yazan yazarlarin kendi taraftarlarimi mutlu
ederken, rakiplerden tepki gordiigiinii kaydetmektedir.
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Spor servisi miidiirlerine gore tarafsizlik konusunda en Onemli sikayetler yazarlarin yazdigi yazilardan
kaynaklanmaktadir. Ozellikle futbolculuktan gelme yazarlarin eski kuliipleri lehine yazi yazmalari spor servisi
yoneticileri tarafindan da onaylanmamaktadir.

Spor servisi yoneticilerinin goriisleri, spor medyasinin objektifliginin sorgulandigi bir arastirmanin sonuglarryla
ortiismektedir. Bu arastirmada (Cerrahoglu, 2004) sporla dogrudan iliskili olanlar % 67.7, sporla dolayl ilgili
olanlarin % 58.5 oraninda spor medyasini kesinlikle tarafli gormiistiir.

Amerika Birlesik Devletleri’nde 1947°de medya i¢in ortaya atilan Toplumsal Sorumluluk Kurami’na gore kitle
iletisim araglar1 topluma karst gorevleri oldugunu kabul etmeli ve bunlar yerine getirmelidir. Bu gorevleri yerine
getirirken gercgeklik, dogruluk, kesinlik, nesnellik ve dengelilik gibi vazgegilmez ilkeler ve bunlari saglayacak
mesleki standartlar gelistirilmelidir (Tiifek¢ioglu, 1997: 64). ABD’de basin 6zgiirliigii uygulamalart iizerine
inceleme yapmak iizere 1947°de kurulan Hutchins komisyonu olarak da adlandirilan basin 6zgiirliigii raporuna
dayanan Toplumsal Sorumluluk Kurami’nin temelinde serbest pazarin basm Ozgiirligiini kuramsal olarak
Ongoriildigi gibi gerceklestirmek ve toplumun beklentilerine cevap vermekte yetersiz kalmasi yatmaktadir.
Hutchins komisyonu raporunun, basini kamu yararina hizmet eden bir kurum olarak tanimlamasiyla, basin
konusundaki vurgu, 6zgiirliikkten sorumluluga kaymistir. Ancak burada korunmak istenen serbest rekabet ortami
yapist degismemistir (Uzun, 2009: 39). Hutchins komisyonu, etik degerlere bagli bir gazetecinin insanligin
hizmetinde olacagini ve kendi amaglarin gergeklestirmeye ¢aligmayacagini vurgulamstir (Alver, 2007: 257).

Bu kurama gore degerlendirildiginde de Tiirkiye’de spor medyasinin toplumsal sorumluluk bilincine sahip olmast
gerektigi soylenebilir. Bu dogrultuda spor medyasinin sadece tiraj veya reyting gibi ticari beklentilerle hareket
etmemesi, bunun disinda toplumsal bir gorev istlendigi bilinciyle okur ve izleyicilerine dogru haberler vermesi,
haber ve yorumlarinda tarafsiz olmasi gerekliligi 6n plana ¢ikmaktadir. Bunlarin gergeklesmesi igin mesleki
standartlar gelistirilmesi, daha da Onemlisi bu standartlara uyan bir yayin anlayismin hayata gegirilmesi ve
gerektiginde denetlenmesi 6nemli bir gerekliliktir.

Spor medyasi yoneticilerinin ticari kaygilarinin yani sira toplumsal sorumluluk anlayigiyla hareket ederek, biiyiik
kuliiplerin gergek disi haberlerine yer vermek yerine daha fazla 6n plana ¢ikarilmayi hak eden amator branglara yer
vermesi beklenmektedir.

Spor medyasmin toplumsal sorumluluklari kapsaminda toplumun saglikli bir toplum haline gelmesi igin spora
yonlendirme sorumlulugu da sayilabilir. Medyanin giindem olusturma ve kitleleri etkileme giicline sahip oldugu
bilinmektedir. Bu giiciin kitleleri spora 6zendirme yolunda kullanilmas1 medyay1 daha da saygin yapacaktir. Gergek
dis1 ve tarafli yayin anlayisiyla prestij kaybina ugradigi gézlemlenen spor medyasi, uzun vadede de olsa ticari
anlamda gtiglenecektir.

Spor medyasindaki mevcut durumdan spor servisi yoneticilerinin de memnun olmadigi, ticari ortamin getirdigi
zorunluluklarin yoneticilere hareket yetenegi birakmadigi anlagilmaktadir. Bu zorunluluk, gazete tirajinin artmasi
kriteriyle agiklanmaktadirlar.

Bugiin Tiirkiye'de yiiksek tirajli gazetelerin okuyucusu ¢ok olan ve genis icerikli spor sayfalarinin yani sira dort
guinlik spor/futbol gazetesi ¢ikmakta ve bunlarin giinliik toplam satiglar1 2010 Mayis ay1 rakamlarina gore yaklagik
yarim milyonu bulmaktadir. [Pas Fotomag (218.515), Fanatik (200.856), Fotogol (31.721) Efsane Fotospor (20.955)
(netgazete.com). Her gazete, tirajlarin1 daha fazla arttirip rakiplerini geride birakma hedefindedir.
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Son donemde internet siteleri ile sosyal paylasim aglarinin yayginlagmasiyla kuliipler kendi medyalarini
olusturmaya baglamigtir. Biiyiik kuliipler ve sporla ilgili organizasyonlar, televizyon, gazete ve dergi gibi kendi
yaym organlarma sahiptir. Bu medyalarda, kuliiple ilgili her tiirli duyurular yer aldig1 gibi, televizyon ve gazete
gibi yaygin medyada yer alan gergek dis1 olarak nitelenen haber ve yorumlar i¢in de diizeltme ve agitklama metinleri
bulunmaktadir.

Etik dis1 davraniglara kargt basin kuruluslart iizerinde bir yaptirim giicii olan herhangi bir kurum veya gii¢
bulunmamaktadir. Ozerk denetim kurumlari, redaksiyon statiileri, sorunlu etik olaylari igeren arsivler, somut eylem
normlari ve yonelim cizelgeleri ve kurum icinde etik ilkelerin ¢ignenmesine karst yaptirimlar uygulanmalidir. Basin
ve diistince dzgiirliigii kisitlamadan, toplumsal sorumlulugu koruyan hukuki diizenlemeler yapilabilir (Alver, 2007:
261).

Spor gazeteciliginin en biiyiik sivil toplum orgiitii olan Tiirkiye Spor Yazarlar1 Dernegi’nin dénem dénem bazi
girisimlerde bulundugu bilinmektedir. Ancak bir sivil toplum orgiitii konumundaki TSYD’nin elinde bir yaptirim
giicii yoktur. Bu anlamda gazetelerin daha duyarli davranmasi i¢in otokontrol mekanizmalari kurulmasi dnerilebilir.

Spor medyast i¢in akademik bir yapilanma gerekliligi tartisilmazdir. Meslekte yaganan erozyon ve yalan haber gibi
ciddi sapmalara bir sinirlama getirerek, imajin diizeltilmesi ve yiikseltilmesinin akiler yolu; kisa vadede hizmet igi
kurs ve egitim programlari, uzun vadede de tiniversitelerde spor gazeteciligi egitimidir. Spor gazetecilerinin kaliteli
bir egitim almalarint saglamak, bu baglamda hukuki, teknik ve fiziki yeni diizenlemelerle alt yap1 olusturulmasi,
oncelikli bir kamu gorevi olarak disiinmelidir (Cerrahoglu, 2004).

Bundan sonraki arastirmalarda Tiirkiye’deki televizyon kanallari veya internet sitelerindeki spor béliimlerinin
yoneticileriyle goriismeler yapilarak bu medyalar da bu aragtirmadaki benzer agilardan degerlendirilebilir.
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OZET: Calismanin amaci, saglik ¢alisanlarmin duygusal zekd ve motivasyonlar arasindaki iliskiyi ve duygusal
zeké&nin motivasyon Uzerindeki etkisini saptamak ve ¢aliganlarin kigisel 6zelliklerinin duygusal zeka ve motivasyon
tizerinde anlamli farklilik olusturup olugturmadigmni belirlemektir. Veri toplama araci olarak Davies ve arkadaglart
(1998) tarafindan gelistirilen duygusal zeka ve Gagné, ve arkadaglar1 (2010) tarafindan gelistirilen iste motivasyon
Olgekleri ile ¢alisanlarin kisisel 6zelliklerinden olugan bir anket formu kullanilmigtir. 05-30 Nisan 2011 tarihleri
arasinda gergeklestirilen calismaya 492 saglik calisan1 katilmigtir. Verilerin analizinde tanimlayici istatistiksel
yontemler, bagimsiz Orneklerde t testi, tek yonlii varyans analizi, korelasyon analizi ve regresyon analizi
kullanilmigtir. Calismanin bulgularina gére duygusal zekd ile motivasyon arasinda pozitif yonlii ve istatistiksel
acidan anlamli bir iliski (r=307) bulunmaktadir. Duygusal zekd c¢alisanlarin motivasyonunu olumlu ydnde
etkilemektedir (R*=0,084). Motivasyon ve duygusal zekd arasinda anlamlhi ve olumlu bir iliski bulunmakta ve
duygusal zek& motivasyonu istatistiksel agidan anlamli bir sekilde etkilemektedir.

Anahtar Kelimler: Saglik Caligsanlari, Motivasyon, Duygusal Zeka.

EFFECTS OF EMOTIONAL INTELLIGENCE LEVELS' HEALTH EMPLOYEES ON THEIR
MOTIVATION

ABSTRACT: The purposes of this study are to determine relationship between emotional intelligence and
motivations of health employees and effect of emotional intelligence on motivation, and to reveal whether or not
differences according to their socio-demographic characteristics. Data was collected with a questionnaire which
were composed the emotional intelligence scale was developed by Davies and colleagues (1998) the motivation at
work scale was developed by Gagné and colleagues (2010) and socio-demographical characteristics of health
employees. Survey, was performed in 5-30 April 2011 in four hospitals that have been operating in Sakarya. 492
health employees participated in the study. Descriptive statistical methods, correlation analysis and regression
analysis were used to analyze of data. According to findings there are positive and highly significant relationships
between emotional intelligence and motivation (r=0,307). Emotional intelligence has a statistically significant effect
on motivation (R®=0,084). According to results, there were significant and positive relationships between
motivation and emotional intelligence, and emotional intelligence had a statistically significant effect on motivation.
Keywords: Health Employees, Motivation, Emotional Intelligence

GIRiS

Duygusal zeka terimi, 1990 yilinda ilk kez Peter Salovey ve John Mayer tarafindan ortaya atilarak tanimlanmustir
(Salovey ve Mayer, 1990:189). Buna gore, duygusal zeka kavrami, sosyal zekanin bir tipi olarak kisinin kendisinin
ve bagkalarinin hislerini ve duygularii denetleme, bunlari birbirinden ayirma ve bu bilgileri, diisiince ve
davraniglarinda rehber olarak kullanabilme yetenegidir (Jordan vd., 2002: 195). 1995 yilindan itibaren igletme
yazinina giren ve baslangigta duygusallik ile karistirilan ve biraz da kiigiimsenen duygusal zekanin énemi giderek
artmakta ve glinimiz is yasaminda yiikselmenin vazgegilmez bir parcasi olarak goriilmektedir (Yuksel, 2006:3).
Ciinkii glintimiiz rekabet ortaminda isletmelerin yiiksek seviyede duygusal zekaya sahip, egitimli ve degisen gevre
sartlarina uyum saglayabilen beseri ya da entelektiel sermaye olarak adlandirilan ¢alisanlara sahip olmasi, rekabet
avantajinin siirdiiriilmesinde biiyiik rol oynamaktadir.
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Ayrica Caruso (1999:4), yaptig1 bir ¢aligmada basari ve memnuniyet i¢in yiiksek seviyede duygusal zeka gerektiren
mesleklerin st siralarinda; psikiyatrist, sosyal calismaci, yagh bakim uzmani, aile hekimi, fizyoterapist ve
hemgireleri saymaktadir. Buna gore saglik caliganlarinin duygusal zekd seviyelerinin yiiksek olmasi 6nemli
gorilmektedir. Bu nedenle bu ¢alisma, insan kaynaginimn biiyiik 6neme sahip oldugu saglik sektoriinde duygusal
zeka ve motivasyon iligkisini incelemek amaciyla gergeklestirilmistir

Duygusal Zeka&

Duygusal zeka kavrami, zekd ve duygu kavramlarinin bilesiminden olusan bir kavramdir. Zek@, insanin diisinme
yeteneginin biitiiniidiir. Yeni durumlara ve uyaranlara uyabilme yetenegidir (Baltag ve Baltas, 2002:48). Psikoloji
sozligiine gore Soyut diisiinme, kavrama, problem ¢6zme, bildiklerini yeni durumlara uygulama, akil yiiriitme,
bellek, ge¢mis deneyimlerden kazanilan bilgileri kullanma vb. de dahil olmak iizere zihinsel yetilerin toplamindan
olusan zeka (Budak, 2000: 848), basit bilgiyi elde edip, onu yeni durumlarda kullanma yetenegi olarak da
tanimlanmaktadir (Lam ve Kirby, 2002:134). Duygusal zekanin diger bileseni duygudur. Daniel Goleman (2005:45)
duyguyu, bireyin 6grenme potansiyelini harekete gegirerek Ogrenmesini saglayan, soru sormasini saglayarak
bilinmeyeni aramaya iten, kapasitesini gelistiren ve dgrenileni pratige gegirerek tavir almasim saglayan ozellikler
olarak tanimlamaktadir.

Duygusal zek4, sosyal zekd modelinden hareket edilerek ortaya atilmis bir kavramdir. Tk kez 1920°de Thorndike
tarafindan ortaya konulan sosyal zek& modelinde zek4, erkekleri, kadinlari, ¢ocuklar1 anlayabilme ve yonetebilme
becerisi - insan iligkilerinde bilgece davranma seklinde tanimlanmustir (Goleman, 2005:62). Duygusal zeka, kisinin
kendisi ve bagkalarmin hislerini ve duygularin1 denetleme, bunlari birbirinden ayirma ve bu bilgileri, diisiince ve
davranislarinda rehber olarak kullanabilme yetenegidir (Cumming, 2005:3). Baska bir tanima gore duygusal zeka,
kendi duygularimiz1 (stres, olumlu imaj saglama vb) ve bagkalarimin duygularini (gosterdikleri duygusal tepkiler
yolu ile ¢evredekilerin istek ve ihtiyaglarini, giiglii ve zayif yanlarini gérme) tanima, anlama ve bunlar1 kullanabilme
yetenegidir (Baltag, 2006: 7).

Duygusal zekd, duygular1 dogru anlatip ifade edebilme, duygular biligsel siireglere entegre edebilme, duygular
anlayabilme ve duygularin gesitli durumlar tizerindeki etkilerini anlayabilme gibi duyusal yetenekleri icermektedir
(Law vd., 2004: 484). Duygusal yeterliklerini gerektigi gibi kullanmasini bilen, bir baska ifadeyle duygusal zekasi
yiksek insanlar, 6zel ve mesleki yasamlarimi kendileri igin kolaylagtirmaktadirlar. Cunki kendisinin ve
¢evresindekilerin hislerinin farkinda olmak, giinliik yasamda karsilagilan sorunlarm iistesinden daha rahat gelebilme
potansiyelini artirmaktadir (Konrad ve Hendl, 2001: 15).

Dulewicz ve Higgs’e (1999:245) gore duygusal zekd, kendi duygularinin farkinda olma, degisen durum ve baskilar
karsisinda miicadeleyi birakmama, kisa ve uzun vadeli amaglara tutkuyla baglanma, diger insanlarin beklentilerinin
ve ihtiyaglarinin farkinda olma, vicdanlilik ve diiriistliik gibi yeteneklerden olugmaktadir. Goleman’a (2000:393)
gore ise, bir kisinin kendi duygularmin farkinda olma, duygularini yonetebilme, kendine giiven duyma, kendini
harekete gegirebilme, bagkalarinin duygularinin farkinda olma, bagkalarinin duygularini yonetebilme ve onlari
harekete gecirebilme yeteneklerinin toplamidir. Dolayisiyla, duygusal giigleri gerektigi gibi kullanmasini bilen, yani
duygusal zekas: yiiksek insanlar, 6zel ve mesleki hayatlarini kendilerine kolaylastirmuglardir. Cevresindekilerin ve
kendi hislerinin farkinda olmak, gilincel yasamda karsilasilan sorunlarin iistesinden gelebilme potansiyelini
artirmaktadir (Konrad ve Hendl, 2001:14).

Duygusal zekanin kavramasal teorisi yetenek ve karigitk model olmak iizere iki bakis acisiyla incelenmektedir.
Yetenek modeli, duygusal zekay: zihni yeteneklerin yani zekanin merkezi gibi gérmektedir. Yetenek modeli kendi
icinde, duygulari algilama, duygulara uyum gosterme, duygulart anlama ve duygular1 yonetme olmak itizere dort
boliime ayrilmaktadir. Bunun tersi olarak karigik model, zihni yeteneklerle iyimserlik, kendini gelistirme gibi kisisel
karakteristik 6zelliklerini birlikte incelemektedir. Karisik model yetenek modelinin igerdiklerine ek olarak idrak,
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motivasyon ve sosyal iligkileri kapsamaktadir (Van Rooy vd., 2005:689; Stys ve Brown, 2004: 10; Lyons ve
Schneider, 2005: 12; Mayer vd., 2004: 402).

Bu ¢alismada, Davies ve arkadaslar1 (1998) tarafindan gelistirilen ve 1-kendi duygularini degerlendirme ve ifade
etme (kisinin kendi derin duygularini anlama ve duygularin1 dogal bir sekilde ifade etme yetenegi); 2- baskalarinin
duygularini tanima ve degerlendirme (kisinin kendi ¢evresindeki insanlarin duygularini algilama ve anlamast); 3-
kendi duygularini yonetmek (bir kisinin, psikolojik sikintilarda daha hizli iyilesme saglamaya yonelik olarak kendi
duygularin1 diizenleme yetenegi) ve 4- duygularin performansa yardimci olmak igin kullanilmasi (kisinin
duygularin1 yapici aktivitelere ve kisisel performansa yonlendirmek amaciyla kendi duygularini kullanabilme
yetenegi) boyutlarindan olugan duygusal zekd modeli kullanilmistir (Law vd., 2004:484).

Motivasyon

Insan davraniglarimin giicii ve yoniiyle iliskili psikolojik bir kavram olan motivasyon (Lundy ve Cowling,
1996:298), kisilerin belirli bir konuda hareket etmelerini saglayan, onlar1 ikna eden, isteklendiren ve etkileyen
islemlerin tamamidir. Motive etme ya da olmanin herhangi bir amagla mutlak iliskisi vardir. Bu bakimdan istem dist
ve biling dis1 eylemlerin motive edilmesi s6z konusu degildir (Barli, 2010:195). Motivasyon kisilerin belirli bir
amaci ger¢eklestirmek i¢in kendi arzu ve istekleri ile davranmalaridir (Geng, 2004: 234).

Motivasyonda 6nemli olan, kisinin kendisini bagarili hissetmesini saglayabilmektir, bu basarinin bir 6l¢iiye dayali
olup olmamasi ¢ok donemli degildir (Giimiig, 1999: 209). Kisileri yonetirken onlarin sayginliklarina 6zen gostermek,
kisilerin kendilerini degerli hissetmelerini saglayarak, islerinde daha basaril1 ve istekli olmalarina katkida bulunur.

Bu ¢aligmada kullanilan dlgek, motivasyon teorilerinden self determinasyon teorisine dayali olarak hazirlanmigtir.
Self determinasyon teorisi i¢sel ve digsal olmak tizere iki kapsayict motivasyon tipi ileri sirmektedir (Gagné vd.,
2011: 629). Belirli bir is, ilgi ¢ekici, heyecan verici, gelistirici oldugu igin yapiliyorsa, yani o igin bizzat kendisini
yapmak odiillendirme ise bu i¢sel motivasyonu; ama ayni is para, terfi, sohret gibi distan gelen bir 6diil elde etmek
igin yapiliyorsa digsal motivasyonu ifade etmektedir (Solmus, 2004:152). Sonug olarak motivasyon, ister icten
isterse distan olsun, insanlarda heves ve devam etme duygusu uyandiran ve yine insanlar1 harekete gegiren giicler
olarak tanimlanabilir (Daft, 2000: 23).

Duygusal Zeka ve Motivasyon Iliskisi

Duygusal zekd kuramlarmin fikir birligi sagladigi temel nokta; kisinin kendisinin ve baskalarmin duygularii
tanima, anlama, diizenleme, kontrol etme ve amaca uygun, etkili olarak kullanabilme becerisidir. Duygular ruhsal,
fiziksel ve davranigsal 6geleri olan karmasik hislerdir. Duygularimizi ve hislerimizi ruhsal bakimdan, tatli veya
tatsiz olarak; fiziksel bakimdan, farkindalik veya gerginlik olarak ve davranigsal bakimdan ise bir eyleme gecme
dirtust olarak yasariz (Clark, 2000: 26). En basit tanimi ile duygusal zekdnin duygularin akiler kullanimi
(Weisinger, 1998:12) oldugu diistiniildiigli zaman duygusal zekd ve motivasyon arasindaki iligki kolayca
kavranabilir. Cunkl duygusal zeka, bir kiginin zor sartlar altinda bile motivasyonunu kaybetmeme ve tepkilerini
kontrol edebilme, duygularini yonetebilme ve bagkalarinin duygularini anlayabilme yeteneklerinin toplamidir
(Johnson, 1999:2).

Duygusal zeka kuramina gore, duygusal zekasi yiiksek olan insanlar, is hayatinda gerek kendilerinin, gerekse diger
insanlarin duygularini ¢ok daha iyi anlayarak yonetebileceklerinden, hem kendileriyle hem de baskalariyla barisik
olacaklar ve insan iligkilerinde yiiksek bir basar1 saglayacaklardir (Goleman, 2000: 9). Bu nedenle duygusal zekanin
yalniz personel se¢iminde degil, personelin motive edilmesinde ve muhafazasinda ¢ok 6nemli rol iistlenecegi artik
herkes tarafindan kabul edilmektedir (Bourey, 2001: 8).
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Yapilan aragtirmalar, duygusal zekas: yiiksek kisilerin, meslek hayatinda, insan iliskilerinde daha basarili olduklari,
daha iyi liderlik yaptiklar1 ve kendilerini ve bagkalarini motive etme konusunda daha yetenekli olduklarini orta
koymaktadir (Cooper, 1997: 2). Kendisinin ve bagkalarinin duygularini taniyan ve ydnetebilen, baskalarinin
duygularina duyarh olan kisiler arasinda giivene dayali iligkiler gelismektedir. Bu tiir iliskilerde kisiler fikirlerini
acik bir sekilde ifade edebilir, hem kendilerini hem de is arkadaslarini istenilen sonuglara dogru harekete gegirebilir,
olumsuz sartlarda bile olumlu diisinme becerisini muhafaza ederek motivasyonlarini yiikseltebilir ve ¢atigmalart
¢coziimle sonuglandirabilirler.

YONTEM
Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu c¢alisma, saglik calisanlarmin duygusal zekd ve motivasyonlar arasindaki iligkiyi belirlemek, g¢alisanlarin
duygusal zekasinin motivasyonu agiklamada etkisini ortaya koymak ve ¢alisanlarin kigisel dzelliklerinin duygusal
zeka ve motivasyonlari {izerinde anlamli farklilik olusturup olusturmadigini gostermek amactyla yapilmustir.

Duygusal zekay: is tatmini, liderlik, tikkenmislik ve sosyal beceri gibi farkli yonlerden ele alan pek ¢ok c¢alisma
bulunmasina ragmen, duygusal zekd ve motivasyon arasindaki iliskiyi inceleyen simirh sayida caligmaya
rastlanmigtir. Caligma bu alana katki saglamak amaciyla gerceklestirilmigtir. Ayrica arastirma Sakarya il
merkezinde faaliyette bulunan (¢ hastanede gorevli saglik galisanlari {izerinde gergeklestirildigi icin bu hastanelerin
calisanlari ile sinirhidir. Tiim saglik ¢aliganlarina genellenemez.

Arastirmada, duygusal zek&nin motivasyona etkisi, duygusal zekd ve motivasyon arasindaki iligki; kisisel
Ozelliklerin bu faktorlere gore bir farklilik olusturup olugturmadigimi test etmek amaciyla Sekil 1°deki kavramsal

model gelistirilmistir.
- = = Fark
— Etki

Hy » 7 T~y €—> llisk
P 4 Sp
DUYGUSAL ZEKA MOTIVASYON
Kendi Duygularini Degerlendirme I¢sel Motivasyon
<— H —> -
Duygularin Diizenlenmesi Ozdeslesme
Hy —»
Bagkalarinin Duygularini Degerlendirme Ice Yansitma
Duygularin Kullanilmast Digsal Kontrol/Diizenleme

Sekil. 1: Arastirmanin Modeli
Sekil 1°de verilen kavramsal modele dayali olarak asagidaki hipotezler gelistirilmistir:
H;: Duygusal zek& ve motivasyon arasinda istatistiksel agidan anlamli iligki vardir.
H,: Duygusal zek&nin motivasyon iizerinde istatistiksel olarak anlamli etkisi vardir.

Hj: Calisanlarin kigisel 6zellikleri ile duygusal zeka arasinda istatistiksel agidan anlaml fark vardir.
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H,: Calisanlarin kisisel dzellikleri ile motivasyon arasinda istatistiksel acidan anlamli fark vardir.

Aragtirma, Sakarya ilinde faaliyette bulunan Sakarya Egitim ve Arastirma Hastanesi, Yenikent Devlet Hastanesi ve
Ozel Adatip Hastanesi’nde 05-30 Nisan 2011 tarihleri arasinda gergeklestirilmistir. Arastirmanin yapildig1 dnemde
hastanelerde toplam 1498 saglik calisani gorev yapmaktadir. Caligmada basit rastgele 6rnekleme yonteminden
yararlanilmistir. Bu amagla n= (N x p x p x Z%)/ [(N-1) x ?*]+(p x q x Z?)* formiilden yaralanilarak érneklem
biiylikligi tespit edilmistir. Formiilden %95 giiven araliginda evreni temsil edecek 6rneklem biiyiikliigiiniin 306
kisi olmasi gerektigi bulunmus ve saglik ¢alisanlarina 600 anket dagitilmistir. Calisma sonucunda 516 anketin geri
doniisli saglanabilmis, ancak cesitli noksanliklar nedeniyle 492 anketin 6rneklem icin yeterli olduguna karar
verilmistir (Bal, 2001: 113-114; Guredin, 1987: 368-370).

Alan aragtirmasina dayanan ¢aligmada veri toplama araci olarak ii¢ boliimden olusan bir anket formu kullanilmigtir.
Toplam 34 sorudan olusan anketin birinci bolimii Davies ve arkadaslarmin (19) gelistirdigi ve Law ve
arkadaglarinin (2004) kisa formunu kullandig: dort boyut ve 16 ifadeden olusan duygusal zeka 6lgegi; ikinci bolumi
Gagne ve arkadaslar1 (2010) tarafindan Ingilizce ve Fransizca yapilarmimn gecerlilik ve giivenilirlik analizleri
yapilan, dért boyut ve 12 ifadeden olusan Iste Motivasyon Olgegi (The Motivation at Work Scale-MAWS) ve
anketin son bolimiind ise katilimcilarin kisisel 6zellikleri olusturmaktadir. Katilimeilardan 7°1i likert 6lgege gore
hazirlanmig ifadelerden “1=Kesinlikle Katilmiyorum-7=Kesinlikle Katiliyorum” araliinda en uygun olan
se¢meleri istenmistir.

Calismadan elde edilen verilerin gecerlilik ve guvenilirlik analizlerini yapmak i¢in faktor analizi ve Cronbach Alpha
katsayisindan yararlanilmistir. Verilerin analizinde tanimlayici istatistiksel yontemler, bagimsiz orneklerde t testi,
tek yonli varyans analizi, ¢ift yonli pearson korelasyon analizi ve regresyon analizi kullamlmustir. Sonuglar
%095’lik giiven araliginda, p<0,05 anlamlilik diizeyinde degerlendirilmistir.

BULGULAR
Gegerlilik ve Guvenilirlik Analizi

Duygusal zeka oOlceginin Cronbah Alpha degeri 0,916; motivasyon olgeginin Cronbah Alpha degeri 0,904
bulunmugtur. Olgeklerin gegerlilik analizlerini yapmak amaci ile kesfedici faktor analizi kullamlmistir. Faktor
analizinde verilerin uygunlugu Kaiser-Meyer Olkin (KMO) katsayisi ve Barlett Sphericidity Testi (BST) ile
incelenmistir. Caligmada duygusal zeka olgeginin KMO katsayist 0,912; motivasyon 06l¢eginin KMO katsayisi
0,904 bulunmustur. Her iki 6l¢egin BST sonucu anlamlidir. Calismada faktdr sayilarmin belirlenmesinde agiklanan
varyans dikkate alinmustir. Calismada zeka 6lgeginin agiklanan toplam varyanst %67,750 ve motivasyon dl¢eginin
aciklanan toplam varyansi %77,655 bulunmustur. Faktor analizi sonuglarini degerlendirmede diger bir temel dlgiit,
Olgekte yer alan ve degiskenlerle faktor arasindaki korelasyonlar olarak yorumlanabilen faktor yukleridir. Caligmada
faktor yiiklerinin kesme noktasi 0,5 alinmigtir. Boyutlar itibari ile 6lgeklerin faktor yiikleri, agiklanan varyanslari ve
Cronbach Alpha degerleri Tablo 1’de goriilmektedir.

! Formiilde; N = Evren, n = Orneklem sayisi, p = Evren iginde ilgilendigimiz 6zelligin goriilme siklig1 (0,50
alinmistir), q = Evren i¢inde ilgilendigimiz 6zelligin gériilmeme siklig1 (1-p), Z = Gliven diizeyine gore standart
deger (normal dagilim tablolarindan bulunur %95 igin 1,96), t= Gz yumulabilir yanilg: (0,05 alinmistir)
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Tablo. 1: Olgeklerin Boyutlarimin Faktor Yiikii, Aciklanan Varyans ve Cronbach Alpha Degerleri

Motivasyon Olcegi
Faktdrler Fa.l.(t(.j.r AgiklanaV | Cronbach
Yukl | aryans Alpha

i¢csel Motivasyon (IM) 51,050 0,884
5. Bu is kariyer planlarimi karsilamaktadir. 0,816
4. Bu ig amaglarima ulagmami saglamaktadir. 0,790
6. Bu is kisisel degerlerime uygundur. 0,709
Ozdeslesmis Diizenleme (OD) 12,023 0,919
2. Yaptigim isi eglenceli buluyorum. 0,833
1. Bu isi ¢cok seviyorum. 0,820
3. Bu isin her dakikasi bana zevk veriyor. 0,772
Ice Yansitilmis Diizenleme (IYD) 8,772 0,788
8. Isim benim hayatimdir ve basarisiz olmak istemiyorum 0,855
7. Isimde en iyisi ve kazanan olmak zorundayim. 0,816
9. Bu is bana sayginlik saglamaktadir. 0,578
Digsal Duzenleme/Kontrol (DD/K) 5,810 0,689
12. Bu isi maas i¢in yapmaktayim 0,881
10. Bu is bana belirli bir yagam standard: saglamaktadir. 0,635
11. Cok para kazanmami saglamaktadir. 0,631
Kendi Duygularimi Degerlendirme (KDD) 45,238 0,867
2. Kendi duygularimi anlamada iyi bir anlayiga sahibim. 0,820
3. Gergekten ne hissettigimi anlarim 0,787
1. Iyi bir algiya sahip olmam konusunda gogunlukla kesin

A 0,737
hislerim vardr.
4. Mutlu olup olmadigimi her zaman bilirim. 0,714

Tablo 1’in Devamm

Duygusal Zeka Olgegi
Faktorler Fa_ll<t(.5_r Agiklanan | Cronbach
Ykl | Varyans Alpha
Duygularin Diizenlenmesi (DD) 10,164 0,814
15. Cok kizgin oldugum zaman hizla sakinlesebilirim. 0,826

13. Zorluklarla rasyonel bir sekilde bas edebildigim igin

sinirlerimi kontrol edebiliyorum. 0.777

16. Kendi duygularimin kontroliinii iyi yaparim. 0,724

14. Kendi duygularimin kontroliinde oldukca 0675
yetenekliyimdir. '

Baskalarinin Duygularim Degerlendirme (BDD) 6,648 0,796

6. Bagkalarinin duygularini anlamada iyi bir 0787
gozlemciyimdir. '

8. Cevremdeki insanlarin duygularini anlamada iyi bir

anlayisa sahibim. 0,745

7. Ben bagkalarinin hisleri ve duygularina karst hassasimdir. | 0,652
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5. Ben her zaman arkadaglarimin davranislarindan
0,625

duygularini anlarim.
Duygularin Kullanilmasi (DK) 5,701 0,831
11. Ben kendi kendini motive eden bir kisiyim. 0,754
12. Ben her zaman en iyiyi yapmaya gayret ettigim

- o 0,677
konusunda kendimi cesaretlendiririm.
10. Her zaman kendime yetenekli bir kisi oldugumu 0660
soylerim. '
9. Ben her zaman kendime hedefler koyar ve daha sonra 0.607
onlari en iyi bir sekilde gerceklestirmek i¢in ¢aba harcarim. | ™’

Tablo 2’de arastirmaya katilan saglik ¢alisanlarinin kisisel 6zelliklerine iligkin tanimlayici bilgiler yer almaktadir.
%55,5°1 kadinlardan olusan katilimcilarin %53,9’u evlidir. Yas ortalamasi 31,09+8,355 olan katilimcilarin biiyiik
bolimi (%49,6) 25-34 yas grubundadir. Genellikle <4 yil (%58,5) gorev yapan katilimcilar ¢ogunlukla lise (%34,8)
ve onlisans (%30,5) diizeyinde egitim alan bireylerden olugmaktadir.

Tablo. 2: Saglik Calisanlarinin Kigisel Ozelliklerine Gére Dagilimi (n=492)

Say1 % Say1 | %
Cinsiyet Kadin 273 55,5 Medeni Bek_ér 197 | 40,0
!Erkek 219 445 durum Evli 265 | 53,9
Ikogretim 27 55 Dul/Bosanmig 30 6,1
Egitim Eise' 171 34,8 24 ve alt1 104 | 21,1
durumu O_nllsans 150 | 305 Yas 25-34 244 | 496
Lisans 89 18,1 35-44 95 | 19,3
Lisansisti 55 10,2 45 ve Uzeri 49 | 10,0
Hekim 57 11,6 <4 288 | 58,5
Hemsire 179 36,4 5-9 106 | 21,5
Unvan | Saglk 53 | ap3 |Cahsma ) 10-14 36 | 73
teknisyeni yili
Diger 203 | 108 >15 62 | 12,6
¢alisanlar

Tablo 3’de Olgekler ve dlgedi olusturan boyutlar arasindaki iliski verilmistir. Tablo incelendiginde de goriildigii
gibi Duygusal Zeka ve iste motivasyon olceklerinin alt boyutlarinda yiiksek seviyede iliski s6z konusudur.
Duygusal zekd ile motivasyon arasinda da (r=307) yiiksek diizeyde iliski bulunmaktadir. Benzer sekilde her iki
Olgegin alt boyutlar: karsilastirildiginda da tiim boyutlar arasinda istatistiksel agidan anlamli ve pozitif yonlii bir
iliski bulundugu goriilmektedir. Bu sonuglar motivasyon ve duygusal zekénin istatistiksel agidan anlaml bir iliski
icerisinde bulundugunu goéstermektedir (p<0,05). Bu sonuclara gore H; (Duygusal zek& ve motivasyon arasinda
istatistiksel agidan anlamli iligki vardir.) hipotezi kabul edilmistir.

Tablo. 3: Duygusal Zeka ve Motivasyon Arasindaki Iliski

1 2 3 4 5 6 7 8 9
KDD-1 1
DD-2 615" 1
BDD-3 5847 | 6217 1
DK-4 4477 | 4787 | 5897 1
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EE3 EZ3 EZa £z

DZ-5 8127 | 8217 | ,854 778 1
IM-6 2367 | ,2637 | ,200™ | 231" | 284 1
OD-7 1537 | 1627 | ;1527 | 2117 | 2087 | ,7297 1

iYD-8 3197 | 3327 | 3137 | 207 | 357 | 5917 | 6027 1
DD/K-9 094" | 110" | ,1437 | 006" | ,136" | ,3607 | 4747 [ 3617 | 1
M-10 2497 | 2707 | 2497 | 2357 | 307" | ,8507 | ,8917 | ,7947 | 6617
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed),

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Tablo 4’de goriildiigii gibi, motivasyon dl¢eginin ortalama degerleri bagimsiz degisken; duygusal zekd dlgeginin
boyutlarinin ortalama degerleri ise bagimli degisken olarak kullanilmigtir. Stepwise regresyon analizi sonucuna
gore, 0,05 anlamlilik diizeyinde “bagkalarinin duygularini degerlendirme ve duygularin diizenlenmesi” motivasyon
tizerinde istatistiksel agidan anlamli bir etkiye sahiptir (F=22,425; p=0,000). Buna kargilik “duygularin kullanilmas1
ve duygularin diizenlenmesi” boyutlarinin motivasyon {iizerinde istatistiksel agidan anlamli bir etkisinin olmadig:
bulunmustur (p>0,05). “Baskalarinin duygularini degerlendirme ve duygularin diizenlenmesi”- motivasyon
modelinin iliski katsayis: 0,290°dir ve bu iki boyut motivasyonun %8,4’nii agiklamaktadir (R?=0,084). Bu iki
degisken birlikte ¢alistigi zaman modelin Beta katsayis1 “baskalarmin duygularin1 degerlendirme” igin 0,134 ve
“duygularin diizenlenmesi” i¢in 0,187 bulunmustur.

Bu sonuglardan hareketle H, (Duygusal zekanin motivasyon ilizerinde istatistiksel olarak anlamli etkisi vardir.)
Hipotezi bagkalarinin duygularmi degerlendirme ve duygularin diizenlenmesi boyutlar1 bakimindan kabul
edilmesine karsilik; duygularin kullanilmasi ve duygularin diizenlenmesi boyutlar1 bakimindan reddedilmistir.

Tablo. 4: Duygusal Zekénin Motivasyona Etkisini Gosteren Regresyon Analizi Sonuglart
Standardize edilmemis |Standardize edilmis

Degisken katsayilar katsay1lar t p
B Std. Hata B
Sabit 2,926 0,246 11,908 | 0,000
Baskalarinin duygularnt | g 147 | g 49 0,134 2,446 | 0,015
degerlendirme
Duygularin diizenlenmesi| 0,182 0,053 0,187 3,415 0,001
R 0,290 F 22,425
R® 0,084 p 0,000

Saglik ¢alisanlarinin kigisel 6zelliklerinin duygusal zekd diizeylerinde bir farklilik olusturup olusturmadigini test
etmek amaciyla gerceklestirilen analiz sonuglarina gore galisanlarin cinsiyet, yas, medeni durum, unvan ve ¢alisma
stireleri bakimindan istatistiksel agidan anlamli bir fark bulunmamaktadir (p>0,05). Buna karsilik saglhk
calisanlarinin yalnizca egitim diizeyleri duygusal zekalarinin ortaya ¢ikmasinda farklilik olusturmaktadir (p<0,05).
Ayrintis1 Tablo 5°de goriildiigi gibi, baskalarimin duygularint degerlendirme, duygularin kullanilmasi ve duygularin
diizenlenmesi boyutlarinin tamaminda ilkogretim mezunlarinin ortalamalar1 daha diisiik olmasina karsilik,
lisansiistii egitim alanlarin duygusal zeka diizeyleri en yiiksek seviyelerde bulunmaktadir.

Tablo. 5: Katilicilarin Egitim Durumlarina Gére Duygusal Zekdlarindaki Farkliliklarin Dagilimi

Egitim n Ort. S.S. F p Post. Hoc
Durumu
Baskalarinin ilkogretim’ 27 477 | 1,28 1-2 p=0,008
duygularini Lise’ 171 5,42 1,18 | 2,570 | 0,037 | 1-3p=0,018
degerlendirme Onlisans® 150 536 | 1,10 1-5 p=0,007
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Lisans* 89 516 | 1,28
Lisansiistii® 55 552 | 1,23
11, = = 1
Ilkogretlm 27 4,82 1,42 1-5 p=0,003
Duveul Lise 171 | 530 | 1,27 55 00045
uyguiarin Onlisans’ 150 | 519 | 1,21 | 2,792 | 0,026 | $2P=
kullanilmast ——7 3-5p=0,012
Lisans 89 515 | 1,35 4-5p=0,011
Lisansiistii® 55 569 | 1,02 '
Tkdgretim® 27 | 456 [ 122
Duvedl Lise’ 171 | 512 | 1,27 1-2 p=0,047
q U“Zyegrh‘e?]rr‘:]‘esi Onlisans® 150 | 4,86 | 1,38 | 2,416 | 0,048 | 3-5p=0,047
Lisans® 89 482 | 144 4-5 p=0,045
Lisanstisti ° 55 528 | 1,33
flkogretim’ 27 | 481 | 111 _
Lise? 171 | 533 | 0,99 ig p:g‘gég
Duygusal Zeka  |Onlisans® 150 | 522 | 1,03 | 3,234 |0,012 P="
— 3-5p=0,030
Lisans 89 512 | 1,13 4-5p=0,011
Lisanstisti® 55 557 | 0,98 '

Bu sonugtan hareketle egitimin duygusal zekdnin gelisiminde bir faktor oldugu sdylenebilir. Bu sonuglara gore, Hs
(Calisanlarin kisisel 6zellikleri ile duygusal zeka arasinda istatistiksel agidan anlamli fark bulunmaktadir.) hipotezi
yalnizca saglik calisanlarmin  egitim durumlart bakimindan kabul edilmis; diger 6zellikleri bakimindan
reddedilmistir.

Tablo 6’da goriildiigi gibi, ¢alisma yili saglik ¢alisanlarinin motivasyonlarinda farkliliga neden olmaktadir. <4 yil

kideme sahip saglik calisanlarinin motivasyonlar: daha yiiksek bulunmasma karsilik, ilerleyen yillarda saglik
¢alisanlarinin motivasyonlar1 azalmaktadir.

Tablo. 6: Katilimcilarin Calisma Yillarina Gore Motivasyon Diizeylerindeki Farkliliklarin Dagilim

Caligma yilt n Ort. S.S. F p Post Hoc
<4yl 288 | 4,77 | 151
. 1-2 p=0,007
Icsel 5-9 yil? 106 | 431 | 1,38 P
Motivasyon  |10-14 yil® 36 | 420 | 151 | 4109 | 0007 ii B;g'ggg
>15 yil* 62 | 431 ] 152 ’
<4yl 288 | 4,59 | 1,62
5 5-9 yil° 106 | 3,99 | 158 1-2 p=0,001
Ozdeslesme 1574 313 36 | 421 | 130 | &°67 | 90001 4 440,000
>15 yil* 62 | 382 | 152
<4yl 288 | 527 | 1,34
. 5-9 yil° 106 | 4,99 | 1,40 1-3p=0,013
Iee Yansitma 107740 36 | 468 | 150 | 179 | 9006 | 1 4p-0008
>15 yil* 62 | 477 | 1,25
<4yt 288 | 470 | 1,18
) 5-9 yil° 106 | 4,29 | 1,09 1-2 p=0,001
Motivasyon 17574 yi° 36 | 438 | 118 | 983 | 0002 4 40-0000
>15 yil* 62 | 428 | 1,05
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Saglik calisanlarmin kisisel 6zelliklerinin motivasyon diizeylerinde bir farklilik olusturup olusturmadigini test
etmek amaciyla gerceklestirilen analiz sonuglarina gore calisanlarin cinsiyet, yas ve medeni durumu bakimindan
istatistiksel agidan anlamlt bir fark bulunmamaktadir (p>0,05). Buna karsilik egitim durumu, calisma siiresi ve
unvanlart bakimindan istatistiksel agidan anlamli fark bulunmaktadir (p<0,05).

Ayrintist Tablo 7’de gorildigii gibi, saglik ¢alisanlarinin egitim durumlarindan kaynaklanan motivasyon
farkliliklar1 genellikle lisans iistii egitim alan kisilerden kaynaklanmaktadir. Lisans iistii diizeyde egitim alanlarin
motivasyon seviyeleri daha yiiksek olmasina kargilik, genellikle ilkdgretim mezunlarinin motivasyon diizeyleri daha
diisiik bulunmustur.

Tablo. 7: Katilimcilarin Egitim Durumlarina Gére Motivasyonlarindaki Farkliliklarin Dagilimi

5 lﬁllt;:nnu n Ort. | S.S. F p Post Hoc
[lkogretim’ 27 | 3,98 | 1,66 1-2 p=0,034
fosel Lise” 171 | 4,62 | 1,50 1-5 p=0,000
hslotivas on Onlisans® 150 | 4,44 | 1,42 6,435 0,000 2-5p=0,001
4 Lisans’ 89 | 4,35 | 1,45 3-5 p=0,000
Lisanststu® 55 | 541 | 1,43 4-5 p=0,000
Tablo. 7°’nin Devam
DELﬁ’lljll’?:U n Ort. | S.S. F p Post Hoc
ilkogretim" 27 | 3,93 | 1,40 _
Lise’ 171] 433 | 154 Lo P00
Ozdeslesme  |Onlisans® 150 | 4,16 | 1,60 | 11,928 | 0,000 P=",
— 3-5 p=0,000
Lisans 89 | 3,98 | 1,56 4-5 p=0,000
Lisanstisti® 55 | 5,64 | 1,43 '
[lkogretim’ 27 | 456 | 1,63 1-2 p=0,011
Lise’ 171 | 5,26 | 1,26 1-5 p=0,001
Ige Yansitma |Onlisans® 150 | 4,97 | 1,27 | 4,870 0,001 | 2-4p=0,026
Lisans’ 89 | 4,87 | 1,48 3-5 p=0,002
Lisansiistii® 55 | 563 | 1,41 4-5 p=0,001
Tlkogretim’ 27 | 423|118
Lise’ 171 | 4,25 | 1,33 2-3p=0,024
Dissal Kontrol |Onlisans® 150 | 3,93 | 1,23 2,610 0,035 3-5p=0,004
Lisans’ 89 | 4,06 | 1,30 4-5 p=0,044
Lisanstisti® 55 | 4,50 | 1,08
ilkogretim" 27 | 417 | 1,25 _
Lise’ 171] 462 [ 112 S P00
Motivasyon  |Onlisans® 150 | 4,37 | 1,12 | 8,834 0,000 ! P=y,
— -5 p=0,000
Lisans 89 | 432 | 114 4-5p=0,000
Lisansiistii® 55 | 5,29 | 1,02 '

Tablo 8’de saglik calisanlarinin unvanlari esas alinarak yapilan analiz sonuglari goriilmektedir. Tablo
incelendiginde de goriilecegi gibi, farklilik hekimlerden kaynaklanmaktadir. Hekimlerin motivasyonlar1 daha
yiiksek bulunmasina karsilik diger calisanlar bagligi altinda toplanan yonetim, ev idaresi, giivenlik, halkla iliskiler
gibi hizmetleri yiiriiten saglik ¢aliganlarinin motivasyon seviyeleri daha diigiik bulunmustur.
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Tablo. 8: Katilimcilarin Unvanlarma Gore Motivasyonlarindaki Farkliliklarin Dagilimi

Unvan n | Ort. | S.S. F p Post Hoc
Hekim® 57 | 542 | 1,42
. . : : 1-2 p=0,000
fesel Hemsire? 179 | 4,46 | 1,51 e
Motivasyon  [Saglik teknisyeni® 53 | 477 | 1,49 8,205 1 0,000 i_i E;g'ggg
Diger ¢aliganlar® 203 | 4,37 | 1,44 '
Tablo. 8’in Devamm
Unvan n | Ort. | S.S. F p Post Hoc
Hekim’ 57 | 563 | 1,41
Ondeslesme  [Hemsire’ 1791 4,16 1 153 | 16 482 | 0,000 ig pf8'888
zaeyies Saglik teknisyeni® | 53 | 4,57 | 1,66 | ’ 1 S;o'ooo
Diger ¢aliganlar® 203 | 4,07 | 1,55 '
Hekim’ 57 | 5,67 | 1,40
. Hemgire? 179 | 5,03 | 1,38 1-2 p=0,002
Ioe Yansitma 151\ oknisyen® | 53 | 5,30 | 1,22 | 1698 | 00031 3 3p-0001
Diger ¢alisanlar® 203 ] 4,96 | 1,34
Hekim® 57 | 531 ] 1,01
. Hemsire? 179 | 444 | 1,14 1-2p=0,000
Motivasyon g =1k teknisyeni® | 53 | 4.68 | 1.16 | ~206 | 0,000 izi E;g'ggg
Diger ¢alisanlar® 203| 437 | 113 '

Bu sonuclara gére H, (Calisanlarin kisisel ozellikleri ile motivasyon arasinda istatistiksel agidan anlamli fark
bulunmaktadir.) saglik ¢alisanlarinin cinsiyet, yas ve medeni durumlari bakimindan reddedilmesine karsilik; egitim
durumu, ¢aligma siiresi ve unvanlar1 bakimindan kabul edilmistir.

TARTISMA VE SONUC

Bu caligma ile kisisel 6zelliklerin duygusal zek@ tizerinde bir farklilik olusturup olusturmadigini, duygusal zeka-
motivasyon iligkisini ve duygusal zeknin motivasyon iizerinde bir etkisinin olup olmadigi arastirilmustir.
Calismanin sonuglarma gore, duygusal zekd ve motivasyonun kendi alt boyutlar: arasinda yiiksek diizeyde ve
pozitif yonli bir iliski vardir. Ayrica duysal zekd ile motivasyon arasinda da yiiksek diizeyde bir iliski
bulunmaktadir (r=0,307). Ancak bu durum duygusal zek&nin motivasyonu tam olarak etkiledigi anlamina
gelmemektedir. Clnkd, gelistirilen regresyon analizi modeline gore, duygusal zekdnin dort boyutundan yalnizca
ikisinin (bagkalarinin duygularini degerlendirme ve duygularin diizenlenmesi) motivasyon iizerinde olumlu bir
etkisi bulunmaktadir. Buna karsilik, duygularin kullanilmas: ve duygularin diizenlenmesi boyutlar1 motivasyon
Uzerinde olumlu bir etki gostermemistir.

Duygusal zek& tizerine yapilan c¢alismalar incelendiginde Katilimcilarin kigisel 6zelliklerinin yogun bir sekilde
kullanildig1 goriilmektedir. Bu ¢aligmada da saglik ¢alisanlarinin kisisel 6zelliklerinin duygusal zeka seviyelerinde
bir farklilik olusturup olusturmadig: test edilmis ve elde edilen sonuglara gore saglik ¢aliganlarinin cinsiyet, yas,
medeni durum, unvan ve g¢aligma siireleri bakimindan duygusal zekd diizeylerinde istatistiksel agidan anlamli
farklilik bulunmamaktadir.
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Incelenen pek cok caligmada cinsiyetin duygusal zekd Uzerinde anlamli bir farklilik etkeni olup olmamasi
konusunda tam bir fikirliginin olmadigi goriilmektedir. Bu ¢aligmada oldugu gibi bazi ¢aligmalarda cinsiyetin
duygusal zekada farklilik meydana getirmedigi sonucuna ulagilmistir (Celik ve Deniz, 2008: 380; Acar, 2002: 60;
Canbulat, 2007:194; Acar, 2007: 133). Buna karsilik pek ¢ok ¢aligmada da kadinlarin duygusal zeké& diizeylerinin
erkeklerden daha yiiksek oldugu ileri strilmektedir (Gurbuz ve Yiksel, 2008:187; Erdogdu; 2008:69; Petrides ve
Furnham, 2000: 264).

Benzer durum yas degiskeni i¢in de s6z konusudur. Calismada yasin duygusal zeka seviyesinin belirlenmesinde
farklilik olugturmadigi bulunmustur. Bu sonucu destekleyen bagka c¢aligmalar da bulunmaktadir (Celik ve Deniz,
2008: 381; Aysel, 2006:126; Acar, 2007: 133). Buna karsilik, yas arttik¢a duygusal zekanin da artacagin ileri siiren
calismalar da bulunmaktadir (Bar-on vd. 2000: 111; Derksen vd. 2002: 42). Ayrica, konuyla ilgili yazinda da yer
aldigi sekliyle (Canbulat, 2007:194; Aysel 2006:127; Acar, 2007: 134) calisanlarin toplam g¢alisma siireleri
duygusal zeka diizeylerinde farklilik olusturmamaktadir.

Caligmada duygusal zekanin egitim seviyelerine gore farklilik gosterdigi ve egitim seviyesi yiiksek saglik
calisanlarinin  duygusal zekd diizeylerinin daha yiiksek oldugu bulunmugtur. Bu sonucu bagka galigmalarda
desteklemektedir (Giirbliz ve Yuksel, 2008:194; Aysel 2006:126 ). Bu sonuca gore, duygusal zekénin egitimle
geligtirilebilecegi ve egitim programlarinda bu durumun dikkate alinmasmin i ortaminda motivasyon ve
performans: yiiksek bireylerin yetismesine katki saglayacagi sdylenebilir.

Saglik calisanlarinin motivasyonlari cinsiyet, yas ve medeni durum bakimindan istatistiksel agidan anlamli bir
farklilik gostermemektedir. Baska bir ¢alisma yas ve medeni durum bakimindan bu sonuglari desteklemektedir
(Oztiirk, 2002:140). Buna karsilik egitim durumu, ¢alisma siiresi ve unvanlar1 bakimindan istatistiksel agidan
anlamh fark bulunmaktadir. Lisans {isti diizeyde egitim goren saglik caliganlarinin motivasyon diizeyi diger
calisanlardan daha yiliksek bulunmasina karsilik; egitim diizeylerine gore en diisiik motivasyon ilkogretim
mezunlarinda goriilmektedir. Oztiirk’iin (2002: 141) caligmasinda da egitim durumu motivasyon iizerinde farklilik
olusturan bir faktor olarak bulunmustur. Ayrica, unvanlardan elde edilen sonucglar da bu sonugla uyumludur.
Lisansiistli seviyede egitim alanlarin biiyiik bir boliimii hekim grubundan olugmaktadir. Hekim grubu unvanlar
itibariyle motivasyonu en yiiksek olan gruptur. Buna karsilik iglerinde ilkggretim mezunlarinin da bulundugu diger
calisanlar baglig1 altinda toplanan grubun motivasyon seviyesi daha diigiiktiir.

Literatiirde calisanlarin sosyo-demogarfik 6zelliklerinin duygusal zekalarini etkiledigine iliskin c¢aligmalar
bulunmakla birlikte, bunun tam tersini iddia eden ¢aligmalar da mevcuttur. Ancak iizerinde fikir birligi saglanan
konulardan biri duygusal zekanin sosyal zekanin bir pargasi olarak &grenilebilecegi ve gelistirilebilecegidir. Bu
nedenle, saglik calisanlarinin gerek orgiin egitim programlarinda, gerekse hizmet igi egitimlerinde duygular,
duygularin yonetilmesi ve duygusal zekd konularina yer verilebilir. Ayrica, duygusal zekd motivasyonu
etkilemektedir ve motivasyonun verimliligi artirmada onemli bir faktér oldugu genel kabul goren hususlardan
biridir. Sonug olarak, duygusal zekd, motivasyonu gelistirmede pozitif katkisi olan bir faktordiir ve Galisanlarin
duygusal zeka duizeyleri gelistirilerek motivasyonlari artirilabilir.
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OZET: Giiniimiizde basta bilgisayar ve internet olmak iizere bilgi ve iletisim teknolojileri modern toplumlarin
6nemli bir pargasi haline gelmis ve giinliik hayatin hemen her alanini etkisi altina almigtir. Bu gelismeler kagiilmaz
olarak isletmeleri oldugu gibi kamu kurumlarini da etkilemistir. Toplum i¢inde bilgi ve iletisim teknolojileri
kullaniminin yayginlasmasi ile birlikte vatandaslarin kamu kurumlarindan beklenti ve istekleri de bu dogrultuda
farklilasmigtir. Bilgi ¢aginda vatandaslar internet kullanarak kamu kurumlart ile her zaman etkilesimli bir iletisim
ve bilgi paylasimi beklentisi icerisindedir. Bu nedenle vatandaslara daha etkin ve verimli hizmet vermek i¢in e-
devlet ve e-belediye ¢aligmalari diinya genelinde hiz kazanmustir. Bu galigmada e-devlet ile e-belediye kavramlart
ele alinmakta ve biiyiik sehirlere gore finansal ve insan kaynaklar kisitli olan Bilecik Belediyesi’nin web sitesi ve
e-belediye uygulamalar incelenmektedir.

Anahtar Kelimeler: E- Devlet, E- Belediye, Bilecik

WEBSITE AND E-MUNICIPALITY PRACTICES IN SMALL CITY MUNICIPALITIES: THE CASE OF
BILECIK MUNICIPALITY

ABSTRACT: Today, information and communication technologies, particularly computers and the Internet, have
become an important part of modern societies and affected almost every area of daily life. These technologies have
also inevitably impacted on the public institutions. With the widespread use of information and communication
technologies in society, expectations and demands of citizens in public institutions have differentiated in this
direction. Citizens using the Internet are in expectation of interactive communication and information sharing with
public institutions. Therefore, e-government and e-municipality initiatives promising more effective and efficient
services to the citizens have gained momentum throughout the world. In this study, e-government and e-
municipality concepts are discussed and Bilecik municipality web site and e-municipality applications are
examined.

Key Words: e-government, e-municipality, Bilecik
GIRIS

Her gecen giin gelisen bilgi ve iletisim teknolojileri hayatimizin hemen her alaninda etkisini géstermektedir.
Internetin yayginlasmasi ile birlikte egitimden saghga, eglence hayatindan is hayatina, iletisimden yonetisime bir
elektronik doniisiim siireci baglamistir. Sayisal iletisim olanaklarinin artmasi, bilgi ve iletisim teknolojilerinde
meydana gelen 6nemli gelismeler ve kiiresel rekabet, isletmelerin is yapma yontemlerinde ve Orgiitlerin rekabet
etme bigimlerinde bir devrim gerceklestirmektedir (Ndou, 2004: 1). Bilgi ve iletisim teknolojilerinde meydana
gelen gelismeler sonucu toplumun degisim ve doniisiim siirecinden 6zel sektdr isletmeleri gibi kamu kurum ve
kuruluglart da etkilenmislerdir. Vatandaglar arasinda bilgi ve iletisim teknolojilerinin yayginlagmasi ve giinliik
hayatta bu teknolojilerin kullaniminin artmasi sonucu vatandaglarin devletten beklentileri ve devlete karsi tutumlart
degismis ve bu durum vatandaslara elektronik hizmet etmek i¢in devlet ilizerinde artan bir baski olusturmustur
(Marquardt ve Gokge, 2008: 3; Ho, 2002: 434; Cordella, 2007: 265; Durna ve Ozel, 2008: 6). E-devlet uygulamalart
ile devlet, bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanarak vatandaglarina daha etkin ve verimli hizmet verebilmekte,
calisanlarin iglerini hizlandirmakta ve kolaylastirmakta, maliyetleri diisiirebilmekte ve yoneticilere daha etkin ve
hizli karar verme olanaklar1 sunmaktadir. Gelisen bilgi ve iletisim teknolojileri ile saglanan kontrolii arttirilmus,
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daha seffaf ve daha ucuz sistemler, Ustlin ve daha etkin kaliteli karar verme stirecini sunmakta ve daha fonksiyonel
kamu biirokratik sisteminin tasarim ve {iretimine yardimei olmaktadir (Cordella, 2007: 271). 1990’11 yillardan sonra
kamu yOnetimi alaninda bir slogan haline gelen e-devlet, daha iyi bir yonetime ulagsmanin araci olarak ¢cagdas bilgi
ve iletisim teknolojilerinin 6zellikle de internetin kamu yonetiminde yaygin bir sekilde kullanilmasini 6ngérmekte
olup; vatandaslarin, is diinyasinin, kamu ¢alisanlarinin ve diger kamu kurumlarinin kamu bilgi ve hizmetlerine
internet aracilifiyla daha rahat ve hizli ulagsmalarint ve bu hizmetlerden yararlanmalarini amaglamaktadir
(Marquardt ve Gokee, 2008: 6).

Icinde bulundugumuz yiizyilda hayatimizda 6nemli degisikliklere neden olan cok sayida teknolojik gelisme ortaya
¢ikmugtir. Bununla birlikte 21. yiizyil sadece bilgi ve teknolojide degil, aym1 zamanda mevcut devlet yonetim
anlayislarinda da hizl bir degisim ve gelismenin yagandig1 bir ¢ag olarak kabul edilmektedir (Sahin, 2008: xviii).
Bilgi ve iletisim teknolojilerinde meydana gelen gelismelerin baslattigr dijital devrimin bir sonucu olarak ortaya
¢ikan bilgi toplumunu gelencksel devlet anlayisi ile yonetmenin imkansizlastigi; e-devlet anlayisinin, ¢agin
sartlarina uygun olarak devleti yeniden yapilandirmanin ve doniistiirmenin kilit kavramlarindan biri olarak glindeme
geldigi goriilmektedir (Sahin, 2008: xviii).

Gliniimiizde yerel yonetimlerin giinlik hayatimizin diizenli bir sekilde islemesindeki Onemi, hi¢ kuskusuz
tartisilmaz. Yerel yonetimler vatandaslarla en yakin iligki icerisinde olan ve yerel halkin istek ve ihtiyaglarini
karsilamak amaciyla olusturulan kamu ydnetiminin 6nemli ve vazgegilmez unsurlaridirlar (Sahin, 2007: 162).
Kirsal niifusun kentlere gégii ile birlikte {ilke niifusunun biiyiik bir kismu kentlerde yasamaya baslamis; kentsel
ihtiyaglar hizla artmig ve gesitlenmistir, bu nedenlerle de belediye hizmetlerinin 6nemi ve biit¢e igerisinden aldigi
pay artmistir (Sahin, 2007: 162). Genel kamu yonetimi i¢cinde yerel halkin hizmet taleplerini karsilamak ve ayni
zamanda demokrasi olgusunu yerele indirgemek noktasinda sahip oldugu cesitli avantajlarindan dolayi, yerel
yonetim kuruluslar1 ve 6zellikle belediyeler 6n planda bulunmaktadirlar (Yildirmm ve Oner, 2004: 53). Demokrasi
anlayigindaki gelismeler ve Tiirkiye'nin Avrupa Birligi ile biitiinlesme siirecinin hizlanmasi ile yerel ydnetimlerin
kamu yonetimindeki yeri ve 6nemi artmaktadir (Polat, 2006: 8).

Tarih igerisinde teknolojik gelismelerin toplumlar tizerindeki etkileri ¢ok derin olmustur. Teknoloji gelistikge tarim
ve sanayi toplumu yerini giiniimiizde bilgi toplumuna birakmustir (Cukurcayir ve Celebi, 2009). Bilgi toplumu; yeni
temel teknolojilerin gelisimiyle bilgi sektoriiniin, bilgi iiretiminin, bilgi sermayesinin ve nitelikli insan faktoriiniin
o6nem kazandig, egitimin siirekliliginin 6n plana ¢ikt1g, iletisim teknolojileri, bilgi otoyollari, elektronik ticaret gibi
yeni geligsmeler ile toplumu ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve siyasal agidan sanayi toplumunun Gtesine tastyan bir
gelisme asamasi olarak tanimlanabilir (Cukurcayir ve Celebi, 2009). Bilgi cagi toplumunun katilimeilik, seffaflik,
vatandas odaklilik, hesap verebilirlik gibi ilkelere sahip olan “ydnetisim” anlayisi, yerel yonetimlerde de etkisini
gostermektedir (Henden ve Henden, 2005: 48).

Ozel sektor isletmelerinde oldugu gibi kamu sektorii icin de bilgi ve iletisim teknolojilerinin ¢ok buyiik bir
potansiyeli bulunmaktadir. Bilgi teknolojileri, i¢ yonetsel etkinligin ve vatandaslara sunulan kamu hizmetlerinin
kalitesinin arttirilmast igin pek ¢ok olanak agmugtir (Moon, 2002: 424). Yapilan c¢alismalar bilgi ve iletisim
teknolojilerinin operasyonel verimlilik, maliyetlerde azalma, hizmet kalitesi, uygunluk, kolaylik, yenilik ve 6grenim
icin 6zel ve kamu sektorlerinde biiyiik bir potansiyel sagladigini vurgulamaktadir (Ndou, 2004: 1).

Internetin yayginlasmast ile birlikte kamu kurumlar1 ve belediyeler de kendi web sitelerini kurmaya baslamuslardir.
Web teknolojileri belediyelere; performans yonetimi, halkla iligkiler, katilimc1 yonetim, toplumsal sorumluluk ve e-
is/hizmet/ticaret alanlarinda yeni firsat ve olanaklar sunmaktadir (Henden, 2004: 1). Ulkemizde en kiigiik belde
belediyelerinden bityiik sehir belediyelerine kadar, cogu belediye kendi resmi web sitesini kurmustur. Giniimiizde,
tilkemizin hemen her belediyesinin kendisine ait bir web sayfasi mevcuttur, fakat e-belediyecilik kavraminin, sadece
web sitesini kurmak olmadig1 agiktir (Henden ve Henden, 2005: 61). Tirkiye’deki e-belediye uygulamalari arasinda
¢ok biiyliik ucurumlar gézlemlenmektedir; bazi belediyeler g¢esitli bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanarak hem
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kendi yonetsel etkinliklerini artirma hem de vatandaglara daha kaliteli hizmet sunma yolunda biiyiik adimlar
atmigken, bazi belediyelerde bu konunun stratejik 6nemi heniiz kavranamamustir (Polat, 2006: 9). Buyik belediyeler
sahip olduklar1 finansal ve insan kaynaklari ile giinimiiz bilgi teknolojilerini daha hizli takip etmekte ve e-
belediyecilik uygulamalarindan daha fazla yararlanmakta iken kiiglik belediyeler bu teknolojiler i¢in yeterli yatirimi
yapamamakta ve vatandaglara daha sinirli bir sekilde e-belediyecilik hizmeti verebilmektedir. Bu ¢aligmada biiyiik
sehirlere gore daha sinirli finansal ve insan kaynaklari ile vatandaslara hizmet sunmaya c¢alisan Bilecik
Belediyesi’nin web sitesi ve e-belediye uygulamalari incelenmektedir. Bu amagcla 6ncelikle e-devlet ve e-belediye
kavramlart hakkinda bilgi verildikten sonra, Bilecik Belediyesi web sitesi ve e-belediye uygulamasi
degerlendirilmektedir.

E-DEVLET VE E-BELEDIYE

Iginde bulundugumuz yiizyilda bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelismesi ile meydana gelen dijital devrim sadece
insanlarin giinliik hayatlarini degistirmekle kalmadi, ayrica devlet ile vatandaslar arasindaki etkilesim 6zelliklerini
de degistirdi (Akman ve digerleri, 2005: 239). Kamu hizmetlerinin gériilme bigimini degistiren bilgi ve iletisim
teknolojileri, iliskiler ve siiregler sistemi ayni zamanda yonetim-vatandas iliskilerini de degistirmistir (Cukurgayir
ve Celebi, 2009). Toplum igerisinde internet kullanimi ve internet tizerinden verilen hizmetlerin sayisi ve gesidi her
gecen giin artarken, vatandaglarin kamu bilgi ve hizmetlerinin internet tizerinden verilmesi yontndeki beklentileri
de gittikge yilkselmektedir (Durna ve Ozel, 2008: 6). Bu gelismeler sonucunda devletin sanal diinyadaki hizmet
kapist olarak kabul edilen e-devlet uygulamalar1 ortaya ¢ikmustir. Bilgi ve iletisim teknolojilerine bagh olarak
geligen bilgi toplumu ve 6zellikle internet araciligiyla olusturulan kiiresel iletisim ortami, kamu y&netimini etkin,
verimli, kaliteli kilacak ve katilime1 demokrasiyi isler bir yapiya doniistiirmeyi kolaylastiracak e-devlet modelini
ortaya ¢ikarmugtir (Y1ldirim ve Oner, 2004). Kamu hizmetlerinin internet tizerinden e-hizmet seklinde verilebilmesi
sayesinde kamusal hizmet sunumunda vatandaglarin tercih ve isteklerinin miimkiin oldugunca daha ¢ok dikkate
alinabilme olanagi elde edilebilmesinin yaninda, devletin hizmet saglarken interneti kullanmasi, vatandasin istek ve
sikdyetlerini sanal ortamda devlet yetkililerine iletebilmesi, toplumsal katki ve tepkisini internet sayesinde hizli bir
sekilde ortaya koyabilmesi demokrasinin gelisimine de katki saglayacaktir (Hazman, 2005: 66). E-devlet sadece bir
yonetim secenegi degil daha iyi bir yonetim isteyen iilkeler i¢in bir gerekliliktir (Gupta ve Debashish, 2003: 365).

Geleneksel devlet uygulamalarinda vatandas ile vatandagin talep ettigi bilginin saglandigi bilgi sisteminin arasinda
kamu kurumu bulunmaktayken, e-devlette ise bilgi sistemi kamu kurumu ile vatandas arasinda yerlestirilmistir
(Marquardt ve Gokege, 2008: 10). Geleneksel devlette bilgi talep eden vatandasin kamu kurumuna bizzat
bagvurmasi, biirokratik iglemlerin ortaya ¢ikmasina ve bunlarin hem vatandas hem de devlet i¢in zaman ve maliyet
dogurmasina yol agiyorken; e-devlette vatandasin bilgiye dolaysiz bir sekilde ulasmasi, kurumlar arasinda iletisim
ve bilgi paylagiminin dijital olmasi biirokratik iglemlerin azalmasina, iglemlerde hiz ve tasarrufa neden olmaktadir
(Marquardt ve Gokge, 2008: 10). Kamu hizmeti sunumunda burokratik geleneksel paradigma ile e-devlet
paradigmasinin Kargilagtirmasi Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Kamu Hizmeti Sunumunda Degisen Paradigmalar

Birokratik paradigma E-Devlet paradigmast
Oryantasyon Uretim maliyeti-verimlilik, Kullanict memnuniyeti ve kontrol,
esneklik,
Orgiltsel siirecler Fonkswonel ras.yonelll.k, bélimlere Yatay hiyerarsi, sebeke orgiit, bilgi
ayirma, dikey hiyerarsi, paylasimi,
Yonetim ilkesi Kural ve yetki ile yonetim, Efn.?k yonetim, ”?erkez' koordinasyon ile
boliimler arasi ekip ¢alismasi,
Liderlik tarzi Komuta ve kontrol, ;?il;}r;llasmma ve koordinasyon, yenilikgi
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I¢ iletigim Ustten asag1 dogru, hiyerarsik,

Merkezi koordinasyon ile ¢ok yonlii ag,
dogrudan iletisim,

Dy iletisim

Merkezi, bi¢imsel, sinirli kanallar,

Resmi ve gayri resmi dogrudan ve hizli geri
bildirim, birden fazla kanal,

Hizmet sunum sekli

Belgelere dayal1 ve kisiler arasi etkilesim,

Elektronik degis tokus, yiiz yiize olmayan
etkilesim,

Hizmet sunumu

ilkeleri Standartlagma, tarafsizlik, esitlik,

Kullanici 6zgiinlestirme, kisisellestirme,

Kaynak: Ho, (2002: 437)

Layne ve Lee (2001: 123-125)’e gbre e-devletin gelisimi dort asamadan olugmaktadir. Bunlar:
Kataloglama: Bu agsamada devlet, web siteleri ile internet iizerinde varlik gostermeye odaklanmustir. Devlet

hazirlamis oldugu web siteleri ile gesitli bilgiler verir.
cesitli form ve bilgileri bu web sitesinden sunabilir.

Bu asamada devlet kurumu statik web sitesi hazirlar ve

Islem: Bu asamada web sitesi ara yiizii ile vatandaslarin islem yapabilmesi saglanur.
Dikey entegrasyon: Yerel yonetim ile merkezi yonetimin, devletin farkli islevleri ve hizmetleri igin entegre

olmasini ifade etmektedir.

Yatay entegrasyon: Devletin farkli islev ve hizmetleri arasindaki entegrasyon olarak tanimlanabilir.

Kamu yonetiminde web teknolojilerinin kullanimi igsel ve digsal olarak iki ana kisimda ele alinabilir; igsel olarak ag
ve diger bilgi teknolojileri ¢ok biiylik miktarlarda veri ve bilginin toplanmasi, saklanmasi organize edilmesi ve
yonetimi i¢in etkin ve verimli yonetim araglar1 sunmaktadir; digsal olarak da ag teknolojileri devletin vatandaslar,
diger devlet kurumlar ve igletmeler ile iligkilerini kolaylastirmaktadir (Moon, 2002: 425). E-devletin firsatlar1 ve
uygulanmasinda karsilasilabilecek zorluklar Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. E-Devletin Firsatlari ve Zorluklar:

E-Devlet Firsatlart

E-Devlet Zorluklar

1. Maliyetlerde azalma ve verimlilik artisi,

2. Kaliteli hizmet sunumu,

3. Seffaflik, yolsuzlukla miicadele, hesap verebilirlik,
4. Yo6netim kapasitesinin artirilmast,

5. Ag ve ortaklik olusturma,

6. Karar verme kalitesini arttirma,

7. Toplumun diger kesimlerinde bilgi ve iletisim
teknolojilerinin kullanimini tesvik etme,

1. Bilgi ve iletisim teknolojileri altyapis1 (e-hazir olus,
bilgisayar okuryazarligi, telekomiinikasyon
ekipmanlart),

2. Politik sorunlar (mevzuat),

3. Beseri sermayenin gelistirilmesi ve yasam boyu
6grenme, (beceriler, yetenekler, egitim, 6grenme),

4. Degisim yonetimi (kiiltiir, degisime direng),

5. Ortaklik ve isbirligi (kamu / 6zel sektor ortakligi,
ortaklik ve ag olusturma),

6. Strateji (vizyon, misyon),

7. Liderlik rolii (motive etmek, dahil olmak, ilgilenmek,
niifuz, destek),

Kaynak: Ndou,

(2004 8, 12)

Ndou (2004: 3)’e gore e-devlet farkl: kisiler igin farkli seyleri ifade etmektedir; bazi aragtirmacilar e-devleti basit
dijital devlet bilgileri veya vatandaslarla dijital islemler yapmanin bir yolu olarak tanimlamaktadir, bazilar igin ise
e-devlet sadece siyaset ve devlet konulart hakkinda bilgiler sunulmus bir web sitesinin olusturulmasindan ibarettir.
E-devletin bu sekilde dar kaliplarda kavramlagtirilmasi ve tamimlanmasi e-devletten elde edilebilecek firsatlari
kisitlamakta olup, pek ¢ok e-devlet girisiminin basarisizlikla sonuglanmasinin nedenlerinden birisi de e-devlet
kavram, siiregleri ve islevlerinin az anlasilmasi ve dar tanimlara sikistirilmasidir (Ndou, 2004: 3).
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E-devlet dar bir sekilde devlet hizmetlerinin iretim ve sunumunun bilgi teknolojileri kullanilarak gergeklestirilmesi
olarak tanimlanabilir (Moon, 2002: 425). Fakat e-devlet sadece devletin bilgisayarlasmasi, web sitesi hazirlayip bazi
bilgileri vatandaslarla paylagmasi degil, devletin ¢ok ¢esitli alanlarda verdigi hizmetlerde yiiksek seviyede gelisme
saglayabilmek i¢in teknolojiden faydalanmak ve bu yolla siyasetin dogasini ve devlet ile vatandas arasindaki
iligkileri gelistirmektir (Dada, 2006: 1). E-devlet, kamusal bilgilerin elektronik ortamda yayinlanmas: seklinde yalin
bir asamadan, devlet ile ilgili taraflar arasindaki her tiirli aktarimin etkilesimli olarak internet {izerinden
yapilabildigi agamaya dogru bir gecisi ifade etmektedir (Sahin, 2007: 165). E-devleti sadece devlette teknolojik
olanaklarin kullanimi olarak gormek yanlistir, e-devleti teknolojik olanaklarin kullanimmim yaninda insan
kaynaklarinin, is siireglerinin ve hizmet anlayisinin degismesini de igeren bir zihniyet degisimi olarak gérmek
gerekir (Polat, 2006: 7).

E-devlet internette faaliyet gosteren sanal bir devlet olmayip, gergcek hayattaki devletin, teknoloji olanaklarini
kullanarak ¢agin gereklerine uygun olarak yeniden yapilandirilmasi halidir (Yildirir ve Karakurt, 2004). Bilgi ve
iletisim teknolojileri, devletin elektroniklesmesinde, gergek anlamda birer arag niteliginde degerlendirilmelidir
(Henden ve Henden, 2005: 53). E-devlet ne bir proje ne de bir sanal devlet olup, sadece kamu y&netiminde teknoloji
kullanimindan ibaret degildir; e-devlet kapsamli bir zihniyet degisimini ifade etmektedir (Marquardt ve Gokge,
2008: 1). E-devlet anlayigina hadkim olan temel amag seffaf, katilimei, hesap verebilir, vatandas odakli, etkin ve
etkili yonetim yapisinin olusturulmasidir (Sahin, 2007: 167).

E-devlet genel olarak dort ana tarafi kapsamaktadir: vatandaslar, isletmeler, diger kamu kurumlari veya devletler ve
caliganlar (Ndou, 2004: 5). Devlet ile bu taraflar arasindaki elektronik iglemler ve etkilesimler e-devlet iliskiler
agin1 ve e-devletin dort temel blogunu olusturmaktadir (Ndou, 2004: 5):

1) Devlet vatandas etkilesimi (Government to Citizens - G2C),

2) Devlet isletme etkilesimi (Government to Business - G2B),

3) Devlet devlet etkilesimi (Government to Government - G2G),

4) Devlet ¢alisan etkilesimi (Government to Employees - G2E).

E-devletin teknik gelismisligi ve kullanicilarla etkilesim derecesini yansitan asamalari asagidaki gibi siralanabilir
(Moon, 2002: 426):

1) Basit bilgi yayma (tek yonli iletisim),

2) Iki yonlii iletisim (istek ve karsilik verme),

3) Hizmet ve mali islemler,

4) Entegrasyon (yatay ve dikey entegrasyon),

5) Siyasal katilim.

Fakat her e-devlet uygulamasi bu siray1 takip etmek zorunda degildir (Moon, 2002: 427). E-devlet performansi
acisindan {ilkeler arasinda o6nemli farkliliklar bulunmaktadir (Gupta ve Debashish, 2003: 367). Birlesmis
Milletler’in hazirlamis oldugu 2010 E-Devlet Arastirmasi e-devlet gelisim endeksine gére Kore Cumhuriyeti
(Gliney Kore) birinci, Amerika Birlesik Devletleri ikinci, Kanada tigiincii sirada yer alirken Tiirkiye 69. Sirada yer
almaktadir (Birlesmis Milletler, E-Government Survey, 2010: 114).

Yerel yonetimler, vatandasa en yakin kamu yonetim birimleri olup yerel halkin istek ve ihtiyaglarini yerine getirme
amaciyla olusturulmus kurumlardir (Henden ve Henden, 2005: 48, 49). Gliniimiizde bilgi ve iletisim teknolojilerinin
geligsmesi ve kullaniminin her gegen giin yayginlagsmasi, egitim seviyesinin artmasi vb. nedenlerle vatandaglarin
devletten ve yerel yonetimden olan hizmet beklentileri artmis ve degismistir. Hizli bir sekilde gelisen teknolojinin
degistirdigi diinya gercekleri dikkate alindiginda yerel halka hizmet etmenin ve seffaflasmanin temelini teskil eden
yeni bir yerel ydnetim anlayisinin olusmasi gerekmektedir (Yildirim ve Oner, 2004: 54), bu nedenle belediyeler
yonetim anlayigindaki degisim ve gelisim ile birlikte, e-hizmet uygulamasina gegmeye baslamislardir (Hazman,
2005: 66). iginde bulundugumuz bilgi ¢aginin gerektirdigi kent yasamuni kolaylastiran planli ve programli
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faaliyetlerin yuritilmesinde yerel yonetimlere blyik gérev ve sorumluluklar diismektedir (Henden, 2004: 6). Bu
baglamda belediyelerden beklenenlerden birisi de kurumsal yapilarini bilgi ve iletisim teknolojilerine uygun
bigimde donatmak ve hizmet sunumunda bu teknolojileri yaygin bicimde kullanmaktir (Yildirim ve Oner, 2004:
54). Ulke geneline yayilmis, vatandasa en yakin kamu hizmeti goren ozerklik Ozelligine sahip olan yerel
yonetimlerin giderek artan dnemi, hem yerel yonetim siireglerinin hem de bunlarin vatandaslarla, diger kuruluslarla
ve merkezi yonetim ile iliskilerinin internete taginmasinin énemini de artirmaktadir (Giiler, 2001).

Vatandasa en yakin kamu hizmeti sunan belediyelerin internetteki hizmet kapilar1 e-belediye olarak kabul edilebilir.
E-belediye kavramu literatiirde gesitli sekillerde tamimlanmgtir. E-belediye kente iligkin tiim verilerin bilgi ve
iletisim teknolojileri ile destekli ¢aligmalarla yonetilerek kent ve toplum yararina yonelik olarak bilgilerin tiretilmesi
ve halkin hizmetine sunulmasidir (Bensghir ve Akay, 2006: 33). E-belediye kavramu, kente iliskin verilerin giincel
teknolojiye dayali bilgi ve iletisim teknolojileri ile yonetilerek, bu verilerden kent ve toplum yararma gesitli bilgiler
tretilmesi ve etkin bir bigimde vatandasin hizmetine sunulmasidir (Henden, 2004: 1). E-belediye, belediye yénetimi
ile yerel yonetim hizmet ve faaliyetlerinde bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimi, vatandas ve isletmelere
internet {izerinden etkin bir bi¢imde hizmet sunumu, kurum igi birimlerin bilgisayar aglari ile entegrasyonu ve ilgili
dis birimlerle ag tizerinden iletisimin saglanmasidir (Erdal, 2002). Geleneksel yerel yonetim anlayist ile e-
belediyecilik anlayis1 arasindaki karsilastirma Tablo 3’de sunulmustur. Internet, merkezi yonetim ile yerel
yonetimler arasinda dogru ve giincel veri-bilgi hatti kurulmasii miimk{n hale getirerek, devlet drgltlenmesi ve
isleyisinin daha etkin ve verimli olmasina olanak tamimaktadir (Giiler, 2001). E-belediyecilik uygulamalar ile
belediye-diger kamu kurumlari, belediye-vatandas ve vatandas-vatandas arasindaki iletisim ve bilgi akigsinda ciddi
bir artis olusabilmekte ve yerel yonetimlerin elektronik ortama gegisi ile kurumlar arasindaki etkilesim 6n plana
¢ikmaktadir (Henden ve Henden, 2005: 52).

Tablo 3. Geleneksel Yerel Yonetim Anlayisi ile E-Belediyecilik Anlayisi Karsilastirmasi

E-Belediyecilik Uygulamalarim da iceren Yeni
Geleneksel Yerel Yonetim Anlayisi Yonetim Anlayisi
Paylasilmayan idari karar almalar, Alinan kararlarin elektronik ortamda paylasimi,
Uzun biirokratik is akisi, Hizl ve seri elektronik siireg,
Halka iliskin kararlarin, konuya dair fazla bilgi Yerel halk dilek ve 6nerilerinin anket, sikayet, beyaz
toplanmasina gerek goriilmeden, yoneticiler tarafindan masa vb. yontemlerle toplanarak degerlendirilmesi ve
verilmesi, hizmet sunumu,
Y &netim-vatandays iliskisi, Hizmet sunan-miisteri iliskisi,
Yetkili birimlere bagvurmada siire¢ zorlugu, Erisilebilirligin ve siirekli gelismenin ilke edinilmesi
Diger kamu kurumlarla olan iliskilerde uzun biirokratik s
siirecler, Kurumlar arasi entegrasyon ve etkinlik,
Burokratik denetleme, Bireysel katilimcilik ve performans 6l¢iimi,

Kaynak: Henden ve Henden (2005: 56)

E-belediyecilik, sadece bir belediye web sitesi olusturmak degil, yonetimsel, toplumsal ve bilgilendirme amach tiim
stireclerin, zaman ve mekan kisitlamasi olmadan, vatandaslar, diger kamu ve 6zel kurumlari ve galisanlar i¢in hizli
ve etkin bir bicimde elektronik ortamda gerceklesebilmesi demektir (Henden ve Henden, 2005: 64). E-belediye,
biitiinsel bir doniisiim hareketi olup, bu doniisiim hareketinin merkezinde belediyenin blinyesindeki tum bélim ve
daire bagkanliklarinin bilgi teknolojileri ile biitinlestirilmeleri yer almaktadir (Erdal, 2002). E-belediye, klasik
yonetim bi¢iminin mekéana hapsedilmis hizmet tarzinin, mekan disina ¢ikarak 7 giin 24 saat istenilen bilgiye en kisa
ve de hizhi bir sekilde ulagmayr saglayan bir arag olup belediyenin aldigi tiim kararlarda, planlamalarda,
kontrollerde, bu faaliyetlerin halkla paylasilmasinda ve kamu kuruluslar tarafindan denetlenmesinde internet
teknolojilerinin kullanilmasidir (Goruh, 2009). E-belediye uygulamalarinin belediyelerde sadece bilgi ve iletisim
teknolojilerinin kullanimina indirgenmesi yanlis bir yaklasim olur. E-belediye uygulamalar1 kisisellestirilebilir,
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vatandas odakli olmali ve vatandaslarin beklentilerine karsilik verebilmelidir. E-belediye, temel olarak bilgi ve
iletisim teknolojilerinin kullanilmast yoluyla daha seffaf, daha etkin ve verimli, vatandasa daha yakin ve onun
katilimina daha agik bir yapilanmayi ifade etmekte olup, e-belediye kavrami hizmetlerin bir web sitesi araciligiyla
elektronik ortama tasinmasindan 6te arka planda gergeklesmesi gereken degisimi de ifade etmektedir (Polat, 2006:
10). Belediye bilgi sistemleriyle internete tasinacak olan unsur belediye hizmetleri degil, belediyenin yonetim
felsefesi ve islem suregleri olup, e-belediye uygulamalarinin sonuglari, asil olarak yonetim siireglerinin
iyilestirilmesi, hizlandirilmas:1 ve maliyetlerin disiiriilmesidir (Coruh, 2009). E-belediyecilik sadece teknoloji
kullanilan, mekanik bir sistem degil, seffaf ve denetleyici bir yapidir (Henden ve Henden, 2005: 56).

E-devlet icin gecerli olan tiim tanimlamalar, ilkeler ve beklentiler genelde e-belediye i¢in de gegerlidir (Sahin, 2007:
166). Devletin farkli kamu kurum ve kuruluglar tarafindan sunulan bilgi ve hizmetlere tek bir portal Uzerinden
erisimi amacina ulasabilmek i¢in merkezi yonetim ile yerel yonetimler arasinda isbirligi ve koordinasyon sarttir
(Sahin, 2007: 166). Blrokratik paradigmadan e-yonetim paradigmasina yonelen kentler, web sitelerini genelde
“bilgi odakli” ya da “kullanici odakli” portal seklinde tasarlamaktadirlar; “bilgi odakli” yaklasim, kent biitcesi,
demografik bilgiler, yerel aktivitelerin takvimi, dnemli turistik cazibe merkezleri, rehber, basin biiltenleri ve is
olanaklar1 gibi konularda ¢ok miktarda bilgiyi iceren tek durakta hizmet sunumu konseptini uygulamaktadir, bu
yaklagimda, bilgi sunumunda agiklik ve kapsamlilik vurgulamaktadir; “kullanict odakli” portal tasarimi ise farkli
kullanic1 gruplarinin gereksinimlerine gére web tizerindeki bilgi ve hizmetleri siniflandirmaktadir (Ho, 2002: 437).

Yerel yonetimlerde e-belediye uygulamalarina gegis siireci bes asamadan olugmakta olup, bu asamalar asagidaki
gibi siralanabilir (Sahin, 2007: 167):

1) Bilgisayarlasma,

2) Otomasyon,

3) Internet kullanim,

4)  Web sitesi hazirlama,

5) Yonetimi internete tagima.

E-devletin vatandasa en yakin, 6nemli ve tamamlayici pargasi olan e-belediye uygulamalar1 (Sahin, 2007: 167) ile
hedeflenenler; var olan siireglerin daha ileri bir degisime ugramasi, yerel halk ile etkilesime gegme, orgltlerde
yeniden diizenleme ve degisimin saglanmasi, yerel hizmetleri daha iyi, daha az maliyetli ve daha ulasilabilir hale
getirmek, yerel demokrasinin baglamasin1 ve gelismesini saglamak seklinde 6zetlenebilir (Yildirrm ve Oner, 2004:
53). E-belediye uygulamalarinin belediye ve vatandas agisindan islevleri Tablo 4’de sunulmustur.

Tablo 4. E-Belediyenin Belediye ve Vatandas Acisindan islevleri

E-belediyenin belediye acisindan islevleri E-belediyenin vatandas acisindan islevleri
Hizmetlerin saglanmasinda etkinlik ve verimlilik, Daha kaliteli hizmet,

Vergi adaletinin saglanmast, Vatandas odakli hizmet,

Performans 6l¢timi, 7 glin 24 saat hizmet,

Modernlesme ve reform araci, Hizmetlerin tasariminda katilim imkani,
Bilgiye dayal karar verme mekanizmalarinin gelisimi, Daha saydam ve hesap verebilir yonetim,

Kaynak: Polat, (2006: 10, 11)

Belediye hizmetlerinin bilgi ve iletisim teknolojileri yardimiyla saglanmasinda e-belediye ilkeleri asagidaki gibi
siralanabilir (Polat, 2006: 15-16):
- Hizmetlere farkl erisim se¢enekleri sunmak,
Kullanicilara kendi isini yapma olanag: saglamak,
Tek-durakli hizmet anlayis1 (one-stop shop),
Hizmetlerin tasariminda kullanici katilima,
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Vatandag odaklilik,
Belediye hizmetlerinin diger kamu hizmetleri ile birlestirilmesi ve yeni hizmetler gelistirilmesi.

Demokratik toplumlarda halkin yerel yonetimlere demokratik katilimimni saglamak, tum yerel yonetimlerin en
o6nemli gorevleri arasinda bulunmaktadir (Coruh, 2008). Yerel yonetimlerde demokratik katilimin saglanmasi ise
ancak siyasal yonetimin mesruiyetini halka dayandirmak ve buna da halki inandirmaktan gegmektedir, bu ise ancak
seffaf, hesap veren bir yerel yonetisimle gerceklesebilir (Coruh, 2008). E-belediyecilik ayni zamanda
demokratiklesmeyi arttiran yerel yonetimlerin daha ¢ogulcu olmasinin bir yoludur (Henden ve Henden, 2005: 56).
Demokratik yonetigimin saglanmasinda e-belediye ilkeleri ise agsagidaki gibi siralanabilir (Polat, 2006: 25-27):

Kamu bilgilerine erigim ve saydamlik,

Cevrimigi katilim ve danigsma,

Oy kullanma ve yerel temsil,

Sosyal diglanmay1 6nleme ve sivil toplumu gelistirme.

Internet ve web teknolojilerinin belediyenin hizmet sundugu insanlara saglamis oldugu olanaklar asagidaki gibi
Ozetlenebilir (Bensghir, 2001, 125):

Bilgi ve belgeye kolay ulasma,

Yerel yoneticiler, yetkililer ve diger vatandaslarla iletisim ve etkilesime girme,

Cevrimigi hizmet alabilme,

Belediye hizmetlerinden kaynaklanan borglarin 6demesini ¢evrimigi olarak yapabilme.

Tiirkiye’de yerel yonetimlerin bilgi toplumuna katki saglamasina ydnelik en 6nemli ¢alisma “yerelnet” projesi
olarak kabul edilebilir (Yildirm ve Oner, 2004: 55). Tirkiye’nin yerel yonetimler portali “yerelnet”
(www.yerelnet.org.tr) 2000 yili sonunda kullanima agilmis olup, agdaki her tiirlii bilgi sifresiz ve Ucretsiz olarak
sunulmaktadir (Yildirim ve Oner, 2004: 55).

E-Devlet ve E-Belediyeden Beklenen Faydalar

E-devlet uygulamalari ile elde edilmesi beklenen faydalar su sekilde siralanabilir: devletin hizli ve etkin bir sekilde
isleyisinin saglanmasi, devletin seffaflagmasi, her diizeyde vatandasin yonetime katiliminin saglanmasi, kurumlar
arasi bilgi aligverisinin saglanarak is ve veri tekrarnin dnlenmesi, vatandas memnuniyetinin saglanmasi, ekonomik
gelisimin desteklenmesi, biirokratik bazi aligkanliklarin azaltilmasi, vatandag talebinin 6n plana ¢ikmasi, vatandas
ile devlet arasindaki iliskilerin geliserek, giiven ortaninin giiclenmesi ve etkin birey (Yildirim ve Oner, 2004: 50).

Fakat e-devlet yatirimlarinin tamami basar1 ile sonuglanmamaktadir. Heeks (2003: 2)’e gore gelismekte olan
ulkelerde e-devlet yatirimlarinin %35°i tamamen basarisiz (girisim hi¢ uygulanamamis veya uygulandiktan ¢ok kisa
siire sonra terk edilmis), %50’si kismi basarisiz (girisimin temel amaglari elde edilmemis ve/veya 6nemli 6lgiide
istenmeyen sonuglar elde edilmis) ve sadece %15’1 bagarilidir (girisimin temel amaglari elde edilmis ve 6nemli
Ol¢lide istenmeyen sonug elde edilmemis).

E-devlet basarisizliginin potansiyel maliyetleri alt1 kategoride ele alinabilir (Heeks, 2003: 2):
1) Dogrudan Finansal Maliyetler: Ekipman, danigmanlar, yeni tesisler, egitim programlari vb. i¢in harcanan
para.
2) Dolayli Finansal Maliyetler: Tlgili kamu calisanlarmin gabasi ve harcanan zamanin parasal degeri.
3) Firsat Maliyetleri: E-devlet basarisizlig1 ile harcanan paranin kullanilabilecegi diger hizmetler.
4) Politik Maliyetler: Basarisizlikla ilgili kisilerin, orgiitlerin ve tilkelerin imaj kaybu.
5) Yararlanici Maliyetler: Basarili bir e-devlet projesinin getirebilecegi faydalarin kaybi.
6) Gelecek Maliyetleri: Bir e-devlet basarisizligi gelecekteki e-devlet projeleri i¢in engelleri artirir.
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E-belediye uygulamalarindan beklenen faydalar ise asagidaki gibi 6zetlenebilir (Sahin, 2007: 168; Henden ve

Henden, 2005: 54, 55, 59; Hazman, 2005: 66-67; Coruh, 2009):
Belediye hizmetlerinin yerel halkin gereksinimlerine gére diizenlenmesi ve sunulmasi,
Belediye-vatandas iligkilerinin giiclenmesi,
Bilgilerin daha etkin bir sekilde toplanabilmesi ve islenebilmesi,
Vatandaga verilen hizmetin kalitesinin artmast,
Belediye hizmetlerinin maliyetlerin diigiirtilmesi,
Vatandasin internet iizerinden yapabilecegi isleri kendisinin yapmasi sonucunda yerel yonetimde
caliganlarin is yiikiinlin azalmasi, hem vatandasin hem de calisanlarin yapilacak islemler bazinda zaman
tasarrufu saglayabilmesi,
Is yogunlugunun belli bir miktar azalmas1 ve is siireclerinin daha diizenli hale gelebilmesi sonucu calisan
memnuniyetini saglayabilmesi,
Hizmette zaman ve mekan sinirlamasinin ortadan kaldirilmasi, internete aktarilabilen belediye
hizmetlerine 7 giin 24 saat ulagilabilmesi,
Belediye hizmet ve eylemleri ile belediye yonetiminin kararlarinin denetlenebilmesi,
Belediye faaliyetlerinin ve giindemlerinin kolaylikla izlenebilmesi,
Internet ortaminda farkli semt ve mahallelerde yasayan yerel halka esit mesafede olma ve esit diizeyde
hizmet gétirebilme olanagi,
Vatandaglarin belediye faaliyetlerine ve demokratik siireclere daha aktif bir bigimde katilabilmesi,
demokratiklesme siirecinin yerele yayilmasi,
Imar, parsel, ihale vb. faaliyetlerde riisvet ve yolsuzluklarin dniine gegilebilme olanagi, halkin yerel
yonetimlere olan giiveninin arttirilmas,
Daha fazla belediye hizmetinin internete aktarilmastyla biirokratik islemlerin azaltilmasi,
Yonetim ve karar alma siiresinin seffaflagmasi, hesap verebilir ve daha seffaf bir belediye yonetiminin
saglanabilmesi,
Halkin beklenti, talep ve sikayetlerini daha rahat bir sekilde iletebilmesi,
Vatandaglarin talep ve sikayetlerine kisa siirede yanit verilebilmesi,
Vatandasla yerel yonetim arasindaki zaman ve mekan engellerinin ortadan kalkmasi ve etkilesimin
artmasi,
Merkezi yonetimle yerel yonetimler arasinda etkili bir ag yapisinin olusturulabilmesi ve bilgilerin
karsilikli olarak paylasilabilmesi,
Kentte yasayan vatandaslar arasinda paydas ruhun ortaya ¢ikmasi, kentlilik bilinci dolayistyla yerel halkta
katilimei bir anlayisin yerlesmeye baglamasi.

Eskiden geleneksel yontemde yazili belge, faks ve posta yontemlerini kullanarak sunulan kamu ve belediye
hizmetlerini elektronik ortamda saglamak yonetsel verimlik, seffaflik ve Onemli oranda parasal tasarruf
saglamaktadir ve e-belediye uygulamalariyla vatandaslar, belediye ile daha fazla etkilesim saglayarak talep ettikleri
hizmetleri kisisellestirebilmekte, yonetimin ¢aligmalari hakkinda daha ayrintili bilgi edinebilmekte, belediyelerin
tedarik yontemlerini izleyebilmekte, mevzuat ve yasalar hakkinda bilgi edinebilmekte ve secimle gelen yoneticilerin
davraniglarini izleyerek onlara dogrudan geri bildirim saglayabilmektedirler (Coruh, 2009).

Bagarili bir e-belediye uygulamasi sonucunda; belediye hizmetlerinin seffaflagtirilmasi, zamandan tasarruf, vatandas
ile belediye arasindaki giiven ortammin saglanmasi, yerel hizmetlerle ilgili dogru bilgiye ulagsma, hizmet
memnuniyetinin artmasi, hizmetlerin hizli ve etkin sunulmasi, hayat Kalitesinin artirilmasi, maliyetlerin
diisliriilmesi, karar almada kolaylik ve tek portaldan tiim kamu hizmetlerine rahat erisime katki saglayacagi
yoniinde pozitif bir beklenti s6z konusudur (Sahin, 2007: 186).
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E-belediyelesme siirecinin 6zellikle belediye hizmetlerinin daha kaliteli, etkin ve vatandas/miisteri odakli
saglanmasi ile demokratik yonetisime gegis acilarindan biiyiik faydalar getirecegi beklenmesine ragmen teknolojik
gelismenin tek basina degisim getirecegi beklenmemelidir (Polat, 2006: 45). E-belediye uygulamalarinda
teknolojinin nasil sekillenecegi, icinde uygulandig: siyasal ve orgiitsel yapimin kurallarima ve degerlerine de bagl
bulunmaktadir (Polat, 2006: 45).

E-Devlet ve E-Belediye Uygulamalarinin Basarisini Etkileyen Faktorler

E-devlet uygulamalarinda teknolojinin destekleyici ama 6nemli bir rolii olmasina karsin (Gupta ve Debashish, 2003:
365), e-devlet uygulamalarinin basarisinin anahtar1 kullanilan teknoloji degil, politikalar ve teknolojiyi kullanan
insanlardir (Gupta ve Debashish, 2003: 365; Akman ve digerleri, 2005: 240). Bu nedenle, kullanicilarin bilgi ve
iletisim teknolojileri yeteneklerinin belli bir seviyede olmasinin yaninda, sistem tasarlanirken vatandaslarin e-devlet
ve e-belediye hizmetlerinden ne bekledikleri de belirlenmelidir. E-devlete gegis, yonetimde reform strateji ve
politikalarinin bir pargasi olmali, e-devlet ¢aligmalari, basit sekilde tedbirli bir otomasyona degil stratejik yenilige
yogunlagmalidir; e-devlet amaglarinin neler olacagi, bu amaglar1 gergeklestirmek igin bdlimlerin nasil degisecegi,
hangi politikalarin takip edilecegi ya da uygulanacagi ve bunlarin nasil isleme konacagina yonelik e-devlet stratejisi
bilingli bir planla ortaya konmalidir (Sahin, 2007: 165). E-devlet stratejileri ve bunlar1 uygulayacak olan insanlarin
esnek bir yapida olmasi da e-devlet ¢alismalarinin basarisi i¢in 6nemli bir unsurdur (Sahin, 2007: 165). Karar
vericilerin teknoloji ve degisime karsi tutumlari, teknoloji entegrasyonu projelerinin basarisinin 6nemli bir
pargasidir (Kamal, Weerakkody ve Irani, 2010: 1). E-girisimlerin basaris1 biiyiik 6lgiide insan yetenek ve
becerilerine baglidir (Ndou, 2004: 17). E-belediye uygulamalarinin basarisint belediyenin saglamis oldugu
cevrimici hizmetler ve bunlarin kalitesi etkilemekle birlikte vatandaslarin bilgi ve iletisim teknolojileri erigim,
kullanim diizeyleri ve bu yondeki beklentileri de etkilemektedir. Yerel yonetimlerin internet kullanimi ancak
vatandaglarmn ilgi, kullanim ve katilmini saglayabildigi 6l¢iide anlamli olacagindan, vatandaslar1 sanal bilgi ve
hizmetleri kullanma konusunda istekli hale getirmek i¢in yerel yonetim web sayfalarinda ulusal ve yerel diizeyde
anlaml, ige yarar ve arti defer yaratan igerik saglanmalidir (Henden, 2004: 10). E-devlet ve e-belediye
uygulamalar1 ile elde edilmeye calisilan faydalarin gerceklestirilebilmesi kamu hizmetlerinde basitlestirme,
standartlastirma, erisim, iletisim, hiz, gizlilik, giiven, etkinlik, kaynak temini, ag yapilar1 vb. bir dizi faktor ve
faaliyetlerin olusturulmasiyla miimkiin olabilmektedir (Erdal, 2002).

E-yonetim, idari ve politik aktorlere, bunlarin disinda ancak bunlarla igbirligi i¢inde bulunan vatandaslarla ve 6zel
sektorle baglantili oldugundan, miimkiin oldugunca ¢ok aktoriin e-yOnetim uygulama stratejisine yonelik onaymi
kazanmak igin, biitiin giicleri harekete gecirmek ve gerekli Onlemleri alabilmek amaciyla yerel yonetim
bagkanlarinin bu yonde agik desteginin bulunmasi zorunlu olup, belediye baskanlarinin veya yerel meclislerin, e-
yonetim konusunu “temel bir mesele” olarak kabul etmeleri gerekmektedir (Durna ve Ozel, 2008: 28).

E-devletin kurumsal ve toplumsal yasama uyarlanmasi igin teknolojik altyapi, mali altyapi/kaynak sorununun
¢oziilmesi ve egitim programlarinin diizenlenmesinin yaninda, hukuki ve kurumsal altyapinin da eszamanli olarak
gelistirilmesi gerekmektedir (Yildirrm ve Oner, 2004: 51).

Yerel yonetimlerin sahip olduklar1 kaynaklar da e-belediye uygulamalarimin benimsenmesini ve basarisini
etkilemektedir. E-belediye uygulamalar ile ilgili olarak yapilan ¢aligmalar, yurtdisinda veya Tiirkiye’de belli bir
orgiitsel bilyiikliige sahip, yeterli mali kaynagi, uzman personeli olan ve yeterli teknik alt yapiya sahip belediyelerin
e-devlet uygulamalarinda belli bir mesafe kat ettiklerini ortaya koymaktadir (Sahin, 2007: 184). Moon (2002),
Amerika Birlesik Devletleri'nde 1471 sehir belediyesi iizerinde yaptig1 ¢alisma sonucu belediyenin biiytikligiinin
e-devlet uygulamasi ve gelistirilmesini etkileyen 6nemli faktorlerden biri oldugunu, biiyiik belediyelerin daha
proaktif ve stratejik davranmasinin daha olasi oldugunu tespit etmistir (Moon, 2002: 431).
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Gichoya (2005)’e gore bilgi ve iletisim teknolojileri ile ilgili projelerin devlet igerisinde bagarili olmasi i¢in vizyon,
strateji ve devlet destegi 6nemli iken, finansal kaynak eksikligi ve zayif altyapi ise bu konuda basarisizliga neden
olan énemli faktorlerdir (Gichoya, 2005: 183).

E-devlet galigmalari demokrasinin gelismesine yardimer olmaktadir, fakat e-devlet ile dngoriilen e-demokrasinin
tam anlamiyla gerceklesmesi i¢in; Oncelikle, bilgi ve iletisim teknolojilerinin tiim topluma esit ve adaletli bir
bi¢imde yayilmasi, ayn1 zamanda bu teknolojinin kullanimina iliskin egitsel altyapinin da tiim bireylere esit bigimde
saglanmasi yani “dijital boliinme” ya da “dijital ugurum”’un olusturulmamasi ve varsa giderilmesi gerekmektedir
(Yildirim ve Oner, 2004).

Ndou (2004: 17) e-devlet girigimlerinin tasarim ve uygulama bagarisi igin bazi 6nemli ipuglarini asagidaki gibi
stralamigtir:
E-hazir olma degerlendirmesi yapmak: Bilgi ve iletisim teknolojileri, telekomiinikasyon aglart altyapi,
yasa ve mevzuatlar, insan kaynaklar1 ve becerilerinin mevcut seviyesinin degerlendirilmesini
kapsamaktadir.
Kamu ve 6zel kuruluglarda bu konuda bilinci arttirmak,
Bagslangicta basarilamayacak ¢ok biiyiik bir proje yerine basarilabilecek kiigiik bir proje ile baglamak,
daha sonra bunu genisletmek, ¢evik ve hizli olmak,
Stirecin etkinlik ve verimliliginin arttirilmasi i¢in devlet daireleri ve kurumlar1 arasinda igbirligi ve
koordinasyonu tegvik etmek,
Insan kaynaklarina yatirim yapmak,
E-devlet uygulamalarini gelistirirken farkli alternatifleri, yollar1 ve ¢dziimleri degerlendirme siirecinde
yerel gergeklere duyarlilik gdstermek,
Degisim icin engellerin ve zorluklarin {istesinden gelmek amaciyla net bir vizyon ve strateji ile biitiinciil
ve kapsamli bir yaklagim benimsemek,
Bilgi ve degisimi yonetmek i¢in hazirlik yapmak.

E-Devlet ve E-Belediye Uygulamalarinin Oniindeki Engeller

Mousavi, Pimenidis ve Jahankahni (2007)’ye gore gelismekte olan Ulkelerde e-belediye uygulamalarinda
karsilasilabilecek baslica sorunlar; dijital ugurum, guvenlik, gizlilik ve gliven olarak kabul edilebilir.

Ho (2002) Amerika Birlesik Devletleri’nde en biiyiik 55 sehrin resmi sehir yonetimi web sitesini analiz etmis ve
web sitesi sorumlular tizerinde bir anket ¢aligmasi yapmugtir. Caligma sonucunda yetersiz personel, finansman
eksikligi ve farkl irklara sahip vatandaglar arasinda bulunan dijital ugurum probleminin e-devlet doniisiimiini
engelleyen énemli faktorler oldugu saptanmigtir (Ho, 2002: 440).

E-yonetim hizmetlerine yerel yonetimlerin katilmasinin oniindeki en ciddi engellerden birisi de finansal
yetersizliktir (Yildirim ve Oner, 2004). Giiler (2001) sosyo-ekonomik bakimdan gelismis bolgelerde yer alan
belediyelerin, bilgisayar altyapisi bakimindan daha gelismis durumda olduklarini ve biiyiik niifusa sahip yerlesim
yeri belediyelerinin, niifusu daha diigiik kiigiik belediyelere oranla bilgisayarlasma agisindan istlin durumda
oldugunu saptamistir. Coruh (2009)’un Turkiye’de toplam 973 belediye (Biiyiiksehir, biiyiiksehir ilge, il ve ilce
belediyesi olmak iizere) iizerinde yapmis oldugu arastirma sonucunda e-belediye uygulamalarinin belediyenin
hizmet verdigi yerlesim yeri niifusuna bagli olarak degistigi saptanmstir. Bu ¢aligma sonuglarina gére 500 bin ve
tizeri niifusa sahip sehir belediyelerinin %97’si e-belediye hizmeti verirken, 20-50 bin arasi yerlesim yeri
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belediyelerinin %12’si, 10-20 bin arasi yerlesim yeri belediyelerinin %1’i ve 1-10 bin arasi yerlesim yeri
belediyelerinin %2’si e-belediye hizmeti vermektedir (Coruh, 2009).

Belediyelerde e-doniisiim siirecinin basarisi sadece hizmeti veren belediyeye degil hizmet alan vatandaslarin da
bilgi teknolojileri bilgi ve yetenegine sahip olmalarinin yaninda bu konudaki biling diizeylerinin de yeterli olmasina
baglidir (Sahin, 2007: 186). E-doniisiimde basarinin saglanabilmesi i¢in belediye calisanlarina ve vatandaglara
yonelik bilin¢lendirme ¢alismalarina agirlik verilmelidir (Sahin, 2007: 186). E-belediye uygulamalarindan istenen
sonuglarin alinabilmesi i¢in hem yerel yonetim galisanlarinin hem de vatandaslarin e-doniisiimii algilayacak ve
uygulayabilecek niteliklere sahip olmasi gerekmektedir (Sahin, 2007: 186).

E-devlet ve e-belediye uygulamalarmin basarisinda temel faktorlerden birisi insan olmasina ragmen guniimiizde
bilgisayar velveya internete erisimi olmayan bir¢ok kisi bulunmaktadir (Akman ve digerleri, 2005: 240). 2000
yilindan sonra Tiirkiye’de internet kullanici sayisi ¢ok biiyiik oranda artmasina ragmen, 2010 istatistiklerine gore
Turkiye’deki niifusun yaklasik %45°i internet kullanmakta olup (Internet World Stats, 2011), yash insanlarn
genglere gore internet kullanim oranmin ¢ok diisiik oldugu gozlenmektedir. Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK),
2010 yili Hanehalk: Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi sonuglarina gore arastirmaya katilan 16-24 yas
grubu icerisindeki genclerin %65,2’si bilgisayar ve %62,9’u internet kullanirken (son U¢ ay i¢inde), 65-74 yas grubu
icerisindeki kisilerin %2,7’si bilgisayar ve interneti kullanmakta oldugu (son ii¢ ay iginde) saptanmustir (TUIK,
2010). Ayrica, TUIK 2010 yili Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi sonuglarina gére bilgisayar ve
internet kullaniminin erkekler arasinda daha yaygin oldugu saptanmustir. Arastirmaya katilan erkeklerin %53,4’U
bilgisayar, %51,8’1 internet kullanirken (son U¢ ay icinde), kadmnlarin %33,2’sinin bilgisayar, %31,7’sinin de
internet kullandig1 (son Ug¢ ay i¢inde) saptanmustir. Erkekler ile kadinlar arasindaki bilgisayar ve internet kullanimi
arasindaki farkin aragtirma kapsamindaki biitiin yas gruplar igin gecerli oldugu goriilmiistiir (TUIK, 2010).

Durna ve Ozel (2008), arastirma sonuglaria gére web sitesine sahip belediyelerde web sitesi iizerinden hizmet
verirken kargilagilan sorunlarin basinda yetismis personel sayisinin yetersiz olmast gelmektedir. Diger bir sorun
olarak da yazilim ve donanim maliyetlerinin yiiksek olmasi, saptanmistir (Durna ve Ozel, 2008: 28).

Moon (2002) teknik, personel, finansal kapasitelerin yetersizliginin ve yasal sorunlarin ¢ogu belediyede e-devlet
uygulamalarinin gelistirilmesinde 6nemli bir engel oldugunu saptamistir (Moon, 2002: 424).

Weerakkody ve Choudrie (2005) c¢aligmalarin sonuglarina gore farkindalik ve giiven eksikligi ve internet
erisiminin olmamast gibi sorunlar vatandaslarin e-devlet hizmetlerini kullanmalarini engellerken, finansal ve politik
kisitlar da devletin bu kavrami tamamen hayata gegirmesini engellemektedir (Weerakkody ve Choudrie, 2005: 26).
Bu sorunlar, e-hizmetlerin etkin ve verimli bir sekilde sunulmasi igin farkli devlet kurumlari arasinda siireglerin ve
teknolojilerin entegre edilmesi gerekliligi gibi teknik karmagikliklarla daha da artmaktadir (Weerakkody ve
Choudrie, 2005: 26).

BILECIiK BELEDIYESi ORNEGI
Bilecik Belediyesi Web Sitesi

Tiirkiye Istatistik Kurumu, Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi verilerine gére Bilecik ili Merkez ilge niifusu 2010
yilinda 62.320 olarak saptanmustir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin her gegen giin toplum igerisinde yayginlastig
gliniimiizde diger belediyeler ve kamu kurumlarinda oldugu gibi Bilecik Belediyesi de islevlerini yerine getirirken
bu teknolojilerden faydalanmaya g¢aba gostermekte olup, web sitesini giincel tutmaya galigmakta ve ¢aga ayak
uydurma ve vatandaglara daha etkin hizmet verme amaciyla e-belediye uygulamalarini baglatmis bulunmaktadir.
Calisma kapsaminda 30 Mart 2011 tarihinde yayinda olan Bilecik Belediyesi resmi web sitesi degerlendirilmistir.
Belediye web sitesi (http://www.bilecik.bel.tr/), Tiirkge yayin yapmaktadir, ingilizce veya baska bir dille yayin
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bulunmamaktadir. Web sitesi genel olarak iyi tasarlanmistir ve giincellenmektedir. Ana sayfanin st tarafinda
belediye logosu, belediye bagkaninin resmi ve Bilecik’ten dort fotografin birlestirilmesi ile olugturulan bir gorsel
bulunmaktadir. Bu gérselin altinda ana sayfa, bagkandan, hizmetler, projeler, iletisim, Bilecik, akmasa ve ilanlar
butonlar1 siralanmistir. Sayfanin ortasinda belediye ile ilgili glincel haberler fotografli olarak verilmektedir. Diger
bélimler ve linkler diizenli bir seklide ana sayfanin sag ve alt tarafinda sunulmaktadir. Ana sayfada bulunan e-anket
uygulamasi ile zaman zaman bazi konularda halkin goriisiine bagvurulmaktadir. Fakat ¢aligmanin yapildig: tarihte
belediye web sitesinde bir e-anket ¢alismasi yapilmadigi tespit edilmistir. Ana sayfada site i¢i arama ozelligi
bulunmaktadir. Ayrica vefat edenlerin isimleri ve belediye baskaninin taziyesine de ana sayfanin alt sag kdsesinde
yer verilmektedir. Site igerisinde herhangi bir sayfadan ana sayfaya bir tikla geri donmek miimkiindiir. Bazi
sayfalarin tamamlanmadigi, yapim asamasinda oldugu tespit edilmistir. Bilecik Belediyesi resmi web sitesi ana
sayfasinda yer alan boliimler Tablo 5’de sunulmustur.

Tablo 5. Bilecik Belediyesi Resmi Web Sitesi Ana Sayfasinda Yer Alan Bélimler

Baskandan Bilecik Belediyesi (Belediye Baskani, Belediye
Hizmetler Meclisi, Meclis Gundemleri, Birimler, Eski
Projeler Bagkanlar, Belediye Spor, Bilecik Mehteran)
iletisim
Bilecik Interaktif Uygulamalar (E-Belediye kullanma
Akmasa kilavuzu, E-Belediye, E-Cap, E-Harita)
Ilanlar
Belediye ile ilgili haberler flimiz (i1 Protokolii, tarih, cografi konum, yerel
Anket mimari, egitim ve 6gretim, Seyh Edebali, Atatiirk
Site i¢i Arama Bilecik’te, ulasim, 6nemli telefonlar)
Bagkana mesaj
Haber Bilteni Tlgelerimiz (Boziiyiik, Gélpazari, S6giit, Osmaneli,
3 Boyutlu kent rehberi Pazaryeri, Yenipazar, Inhisar)
Faaliyet raporlar
Tiyatro festivalleri Onemli Linkler (Bilecik valiligi, Bilecik Jandarma,
Bilgi Edinme Emniyet Midirliigi, Saglik Midirlagii, Devlet
Bilecik’ten resimler Hastanesi, G.S.I. Miidiirligii, Tarim Il Miidiirligii)
Ziyaret¢i defteri

Kaybettiklerimiz

Baskandan: Bu sayfada belediye bagkaninin sahsi mesaji bulunmaktadir. Bu sayfadan verilen linki kullanarak
baskana mesaj atmak miimkiindiir.

Hizmetler: Belediye hizmetlerinin sunulmasi amaciyla hazirlanmistir, fakat sayfa tasarim agamasindadir.

Projeler: Bu sayfada dort ana baslikta belediye projeleri sunulmustur. Bunlar: vizyon projeler, fiziki projeler,
klttrel projeler ve sosyal projelerdir. Projeler ile ilgili sadece resimler ve fotograflar sunulmus, herhangi bir
aciklayict metine yer verilmemistir.

Iletisim: Bu sayfada belediyenin telefon ve faks numaralari, adresi ve belediye birimlerinin e-posta adresi
verilmistir. Istenirse bu sayfada bulunan bir form aracilig1 ile istenen birime e-posta génderilebilmektedir.

Bilecik: Cok kisa bir sekilde Bilecik ve ilgeleri ile ilgili genel ve tarihi bilgiler verilmis ve ilgeleri gosteren Bilecik
ili haritas1 sunulmustur.

Akmasa: Vatandaglarin sorunlarina hizli ve ¢abuk yanit alabilmeleri amaci ile kurulmustur. Akmasanin telefon ve
faks numarasi ve e-posta adresi verilmistir. Istenirse istek ve sikdyetler gevrimigi de yapilabilmektedir.

Ilan: Belediye ile ilgili ihale ilanlar1 ve personel alim ilanlari bu sayfada verilmektedir.

Ana sayfanin sag tarafinda Bilecik Belediyesi bolimiinde Belediye Baskani, Belediye Meclisi, Meclis Glindemleri,
Birimler, Eski Bagkanlar, Belediye Spor, Bilecik Mehteran sayfalarina link verilmistir.
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Belediye Baskani: Belediye baskaninin bir fotografi ile 6zgegmisi sunulmustur.

Belediye Meclisi: Belediye meclisi Uyelerinin ad-soyad ve fotograflari bagli olduklar partilere gore verilmistir.
Meclis lyelerinin e-posta ve diger iletisim adreslerinin verilmedigi tespit edilmistir.

Meclis Gundemleri: Meclis gundemleri ve kararlar: bulunmaktadir.

Birimler: Belediye birimlerinin sorumlularmnin ad-soyad ve fotograflari sunulmustur. Bu sayfada birim
sorumlularmin e-posta ve iletisim adresleri ile gorev ve sorumluluk alanlarinin belirtilmedigi saptanmugtir. Her
birim i¢in ayr bir sayfa olusturulmamusgtir.

Eski Bagkanlar: Eski belediye baskanlari, fotograflari ve gorev yaptiklart yillar verilmistir.

Belediye Spor ve Bilecik Mehteran sayfalar1 yapim agamasindadir.

Ana sayfanin ortasinda belediye ile ilgili giincel haberler fotografli bir sekilde verilmektedir. Gegmis haberlere de
verilen link kullanarak ulagsmak miimkiindiir. Haberlerin altinda bulunan boliimde bagkana mesaj, basin biilteni, ¢
boyutlu kent rehberi, faaliyet raporlari, tiyatro festivalleri, bilgi edinme, Bilecik’ten resimler ve ziyaretci defteri
butonlar1 bulunmaktadir. Baskana mesaj ile belediye baskanina gevrimici e-posta gonderilebilmektedir. Ug boyutlu
kent rehberi internet ortaminda Google Earth programi kullanilarak Bilecik’te (¢ boyutlu ¢evrimici gezme olanagi
sunan bir uygulamadir. Bu uygulama igin Bilecik kent rehber haritasini bilgisayara indirip kurmak gerekmektedir.
Faaliyet raporlart linkine tiklandiginda 2005-2009 yillar1 arasindaki belediye faaliyet raporlari pdf formatinda
sunulmustur, fakat 2009 y1li faaliyet raporuna ulagilamamaktadir. Tiyatro festivalleri linki ile Bilecik Belediyesi’nin
geemis yillarda organize etmis oldugu tiyatro festivallerinin gorsellerine ulagsmak miimkiindiir. Bilgi edinme
boélimi, ¢evrimigi doldurulan bir form kullanmamaktadir. Bunun yerine talep formunun indirilip doldurulduktan
sonra ilgili e-posta adresine gonderilmesi gerekmektedir. Bilecik’ten resimler sayfasinda sadece 11 adet Bilecik
fotografi sunulmaktadir. Ziyaretci defterinde ise site ziyaretgileri istedigi mesaji yazabilmektedir.

Ana sayfamin alt tarafinda ilimiz, ilelerimiz ve 6nemli linkler béliimleri bulmaktadir. “Ilimiz” béliimiinde il
protokolii, tarih, cografi konum, yerel mimari, egitim ve 6gretim, Seyh Edebali, Atatiirk Bilecik’te, ulasim ve
6nemli telefonlar verilmistir. Bunlar kullanilarak web sitesi igerisinde ilgili sayfalara ulagilmaktadir.

“Ilgelerimiz” béliminde Bilecik ili ilgeleri siralanmustir. Ilgili linke tiklandiginda ilge ile ilgili bilgilere
ulagilmaktadir. flgelerin sayfalarinda ilgenin bulundugu yer Google Earth uygulamasi kullanilarak gosterilmistir.

“Onemli Linkler” bélimiinde Bilecik valiligi, Jandarma Komutanligi, Emniyet Miidiirliigii, Saghk Miidiirligii,
Devlet Hastanesi, Genglik Hizmetleri ve Spor il Miidiirliigii ve Tarim il Miidiirliigii web sitelerine link verilmistir.

Belediyenin web sitesi incelendiginde bazi sayfalarin yapim asamasinda oldugu, sitenin tamamlanmadigi ve Turkce
disinda bir dilde yaymn yapmadig: tespit edilmistir. Site haritasi bulunmamaktadir. E-anket ve mesaj gonderme
disinda web sitesinin vatandaglarla etkilesimli oldugunu belirtmek zordur. Belediye web sitesi genel olarak tek
tarafl1 bilgi vermek amagh olarak kullamlmaktadir. Thaleler ve personel alim ilanlarinin belediye web sitesinden
verildigi, fakat belediye web sitesinde yerel basina yer verilmedigi, her belediye birimi igin ayri bir sayfa
olusturulmadigi, belediye birimlerinin ve ¢alisanlarin iletisim bilgilerini gdsteren bir rehberin hazirlanmadigi,
glincel hava durumu bilgilerinin olmadigi, sehir i¢i ulagim hatlar1 ve ticretlerinin verilmedigi, ndbetci eczaneler ve
vatandasa yonelik verilen kurslarla ilgili bilgi verilmedigi saptanmistir. Belediye web sitesinde vatandaglarin
belediye hizmetlerinden yararlanma konusunda yeterince bilgi ve form (6rnegin: su aboneliginin nasil yapilacagi,
insaat ruhsatinin nasil alinabilecegi, cenaze islemleri vb.) bulunmamaktadir. Ayrica belediye web sitesinde turistler
i¢in sehrin yeterince tanitilmadigi, otel bilgilerinin verilmedigi ve zengin web olanaklarinin (360 derece panoramik
fotograf, video, canli yaym vb.) kullanilmadig1 saptanmstir.
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Bilecik Belediyesi E-Belediye Uygulamasi

Bilecik Belediyesi web sitesi ana sayfasinin sag tarafinda interaktif uygulamalar bolimiinde e-belediye
uygulamalarina yer verilmistir. Bu bolimde e-belediye kullanma kilavuzu, e-belediye, e-¢ap ve e-harita sayfalarina
link verilmektedir.

Bilecik Belediyesi e-belediye hizmetinden yararlanabilmek i¢in vatandaglarin sicil birlestirme biirosundan sicil no
ve e-belediye kullanim gifresi almasi gerekmektedir. Sunulan e-belediye hizmetleri siirli olup asagidaki
uygulamalari kapsamaktadir:
- Borg sorgulama,

Gegmis donem tahakkuk ve 6demeleri goriintiileyebilme,

Hizmet masasina aninda baglanarak istek iletebilme,

Evrak takibi gergeklestirebilme,

Arsa birim fiyatlarini 6grenebilme,

Bina metre kare birim fiyatlarini 6grenebilme,

Asinma paylarini ve ¢evre temizlik vergilerini gorebilme,

Kisisel bilgileri giincelleyebilme.

E-cap uygulamasi ile verilen ada/parsel bilgileriyle imar durumu sorgulanabilmektedir. E-harita uygulamas: ile de
Bilecik kent rehber haritasina ulasmak ve kullanmak miimkiindiir.

Bilecik Belediyesi e-belediyecilik siirecini tamamlamis degildir. Bilecik Belediyesi e-belediye uygulamasi oldukga
sinirh olmakla birlikte, e-belediye kapsaminda herhangi bir hizmet ile ilgili bor¢ tahsilatinin web sitesi izerinden
yapilmadigi tespit edilmistir.

SONUC

Basta internet olmak iizere bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelismesi ve kullanimlarinin yayginlagmasi, 6zel sektor
isletmelerini oldugu gibi devlet kurumlar1 ve belediyeleri de etkilemektedir. Turkiye’deki yerel ydnetimlerin, e-
belediye uygulamalarina gecis silireci agamalarindan birincisi olan bilgisayarlagma asamasini genel olarak
tamamladig1 sdylenebilir (Kaypak, 2008: 269). Fakat, belediye web sitelerinin ¢ogunlugu e-hizmet sunmaktan ¢ok
bilgi odakli (Durna ve Ozel, 2008: 28; Kaypak, 2008: 269) olup, e-belediye uygulamalar: biiyiiksehir belediyeleri
harig, diger belediyelerde yaygin degildir.

Yerel yonetimlerde e-belediye uygulamalarindan beklenen sonuglarin alinabilmesi igin e-belediyeciligin sadece
belediye web sayfasi olusturulmasi olarak algilanmasmin 6tesine gecilmeli, belediyeler e-doniisim konusunda
teknolojik altyap1 i¢in gerekli biitgeyi ayirmaya tesvik edilmeli, yeterli biitce ayirma olanagi olmayan belediyelere
devlet tarafindan mali ve teknik destek verilmeli, belediyeler yeni bilgi ve iletisim teknolojileri konusunda
bilgilendirilmeli, yerel ve ulusal seviyede gergeklestirilebilecek egitim programlar sayesinde, hem halkin elektronik
hayata gecis hiz1 arttirilmali, hem de yerel yonetimlerdeki katilimcr anlayis pekistirilmelidir (Kaypak, 2008: 270;
Henden, 2004: 10). Basarili bir e-belediye uygulamasi i¢in halkin beklenti ve isteklerinin de dikkate alinmasi
gerektigi unutulmamalidir. Glinki belediyelerin temel amaci halka hizmet etmektir.

Teknolojik yeniliklerin bireysel ve kurumsal olarak benimsenmesi belli bir zaman almaktadir. Belediyelerin mevcut
kaynaklar1 ve altyap1 olanaklar1 gibi fiziki sartlar, e-belediye uygulamalarinin belediyeler ve vatandaglar tarafindan
benimsenmesini etkilemekle birlikte, yerlesmis is yapma aligkanliklar1 gibi kiiltiirel faktorler de bu teknolojilerin
kullanimmin yayginlasmasmi etkilemektedir. Milli Egitim Bakanligi Internete Erisim Projesi gibi toplumda
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bilgisayar ve internetin kullaniminin yayginlagsmasini arttiracak projeler, e-belediye ve diger internet tabanli
hizmetlerin vatandaslar tarafindan daha fazla talep edilmesini ve kullanilmasini olumlu yonde etkileyecektir.

Bilecik Belediyesi web sitesi de diger belediyelerin web sitelerinin genel zelliklerini géstermektedir. Genel olarak
belediyenin web sitesi degerlendirildiginde, web olanaklarini yeterince kullanmadigi ve vatandaslara yeterli
¢evrimigi hizmet veremedigi gorilmektedir. Bilecik Belediyesi web sitesi genel olarak tek tarafli bilgi vermek
amacgl olarak kullanilmakta olup, vatandaglarla etkilesimli uygulamalar1 olduk¢a kisitlidir ve web sitesinin bazi
sayfalar1 halen yapim asamasindadir. Her bir belediye birimi igin web sitesi igerisinde ayri1 bir sayfa
olusturulmamugtir. Belediye web sitesinde vatandaglarin belediye hizmetlerinden yararlanmasi konusunda yeterince
bilgi ve form da bulunmamaktadir.

Bilecik Belediyesi e-belediye uygulamasi olduk¢a sinirli konuda vatandaslara hizmet vermektedir. E-belediye
kapsaminda internet ortaminda vatandaglara yeterli hizmet verilmemektedir. Ayrica, web sitesi Uzerinden belediye
hizmetleri ile ilgili olarak herhangi bir borg tahsilatinin yapilmadigi saptanmustir.

Bilecik Belediyesi’nin giiniimiiz bilgi ve iletisim teknolojilerinin sagladig1 faydalardan yararlanarak vatandagslara
daha etkin ve verimli hizmet sunabilmesi i¢in web sitesinde tespit edilen eksiklikleri gidererek, vatandasa daha iyi
hizmet verebilecek ve vatandaglarin ilgi, kullanim ve katilimimi saglayabilecek bir sekilde web sitesini
giincellemesine ve sundugu e-belediye uygulamalarini da vatandaslar i¢in anlamli, deger yaratan uygulamalar i¢eren
bir sekilde arttirmasina gereksinim bulunmaktadir.
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OZET: Bu ¢alismada meslek yiiksekokulunda 6grenim gdren onlisans dgrencilerinin elestirel diisiinme beceri
diizeylerinin bireysel degiskenlere gére farklilagip farklilasmadigi incelenmistir. Caligmanin evrenini 2011-2012
akademik yili giiz dosneminde Dumlupinar Universitesi Emet Meslek Yiiksekokulu’nda 6grenim goren égrenciler
olusturmaktadir. Bu evrenden tabakali 6rneklem yoluyla tesadiifen secilen 183 Ogrenci ilizerinde aragtirma
tamamlanmistir. Calismada veri toplama araci olarak Ozdemir (2005) tarafindan gelistirilen “Elestirel Diisiinme
Tutum Olgegi” ve “Kisisel Bilgi Formu” kullanilmustir. Verilerin toplanmasindan sonra yapilan t testi ve tek yonlii
varyans (ANOVA) analizlerine gore; dnlisans dgrencilerinin elestirel diisiinme becerileri ile yas, cinsiyet, mezun
olunan lise tiirii, aile gelir diizeyi, yasamin ¢cogunlugunun gectigi yer, anne ve baba egitim diizeyi, sinif seviyesi ve
ogretim sekilleri arasinda anlamli bir farklilik bulunamazken, dnlisans dgrencilerinin kisisel gelisime olan ilgileri ve
okumakta olduklart program tiirii arasinda anlamli bir fark bulunmustur. Sonuglar literatiir 1s1ginda tartigilmistir.

Anahtar Kelimeler: Elestirel diigiince, elestirel diigiinme becerisi, onlisans 6grencileri

THE ANALYSIS OF CRITICIAL THINKING SKILLS LEVELS OF VOCATIONAL SCHOOL
STUDENTS FROM THE POINT OF INDIVIDUAL VARIABLES

ABSTRACT: In this study, whether levels of criticial thinking skills of associate-degree students who are studying
at Vocational School vary according to individual differences is studied. The population of the study includes the
students who study in Emet VVocational School in Dumlupinar University during the fall term of the academic year
2011-2012. Over 183 students who were selected randomly through stratified sampling from this population, the
study has been accomplished. “Criticial Thinking Attitude Scale” which is developed by Ozdemir (2005) and
“Personal Information Form” are used as a means of data collection in the study. According to the analysis of
results of “t-test” and “one-way ANOVA”, while no significant difference between criticial thinking skills of
associate-degree students and age, gender, kind of high school which students graduated, families’ level of income,
the place where they lived most, the parents’ education level, grade level and teaching styles was detected, a
significant difference was detected between interests of associate students for personal development and the kind of
department that they are studying at. The results are discussed in light of the literature.

Key Words: Criticial thinking, criticial thinking skills, associate-degree students

Giris

Giinitimiizde bireylerden, bilgi tiketmekten cok bilgi tiretmeleri beklenmektedir. Cagdas diinyanin kabul ettigi birey,
kendisine aktarilan bilgileri aynen kabul eden, yonlendirilmeyi ve bigimlendirilmeyi bekleyen degil, bilgiyi
yorumlayarak anlamin yaratilmasi siirecine etkin olarak katilanlardir (Yildirim ve Simsek, 1999: 9). Descartes’in
“Diisliniiyorum, dyleyse varim” ifadesinden hareketle var olmanin ve hatta varligindan haberdar olmanin en temel
kosullarindan biri olarak kabul edebilecegimiz “diisiinme” eyleminin, kapsam ve igerik olarak ¢esitlendirilmesi
¢agdas diinyada ihtiya¢ duyulan insanin kabul edilebilirligini artirict bir etken olarak karsimiza ¢ikabilir. Presseisen

(1985)’e gore diislinme becerileri temel islemler, problem ¢6zme, karar verme, elestirel diisiinme ve yaratici
diisiinme seklinde agamali bir seyir izler.
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Akca ve Tagct (2009)’ya gore diisiinme becerilerinin dgretilmesi, bilginin elestirel diisiinme yoluyla da bireylere
aktarilabilecegi gerceginden hareketle, direkt bilginin kazandirilmasi 6lgiisiinde deger tagimaktadir. Bu dogrultuda
Kepenekgi (2000), 21. yiizyili, esnek, kendi kendine 6grenen, olaylara daha genis acilardan bakabilen, elestirel
diisiinebilen, yaratici bicimde problem ¢ozebilen ve karsilastigi problemleri alt edebilen vatandaslara ihtiyag
duyulan bir donem olarak tanimlamaktadir.

Cagimizin internet mucizesiyle tanismasi bilgiye kolay ulasmay: saglamanin yani sira bireyleri nitelikli ve bilimsel
temeli olmayan enformasyona da maruz birakabilmektedir. Bu durum 21. yiizyill insamini bilgi caginda
spekiilasyonlarla hareket eden yiginlar haline doniistiirebilir. Bu yonde olusacak bir dezenformasyonu engellemenin
etkin bir yontemi elestirel diisinme becerisinin gelistirilmesi ile saglanabilir. Ciiceloglu (2009)’na gore elestirel
diistinme; kendimize ait diisiince siirecinin bilincinde olarak bagka bireylerin diisiince siireclerini de dikkate almayz,
ogrendiklerimizi yasantimiza aktarmayi, kendimizi ve ¢evremizde vuku bulan olaylar1 anlamlandirabilmeyi ilke
edinen etkin, organize ve biligsel bir siireci tanimlar. Baska bir tanimla elestirel diisiinme; bireyin herhangi bir nesne
durum ya da olaya kargi alisilmigin disinda olumlu ve olumsuz taraflari g6z Oniine alarak, ¢ok yonlii bigimde
zihinsel siireglerini igletmesi durumu olarak da ifade edilebilir.

Elestirel diisiinmeyi olabildigince genis bir diizlemde tanimlamaya calisan Ozdemir (2005)’e gore, elestirel
diistinme; bireyin karsilastigi bir bilgi ya da iddianin dogrulugunu, gercekligini ve giivenirligini ispatlama, bir
konuya iligkin karar almada farkli 6lgiitlerden yararlanma, okudugu, izledigi ya da duydugu bir seye iliskin kanit
elde etmeye calisma, digerlerinin iddia ve diislincelerini kabul etmeden once, onlardan bu savlarini ¢esitli
dayanaklara gore ispatlamalarini isteme, agiklik, diiriistliik, tutarlilik, dogruluk gibi bilissel ya da entelektiiel
becerilerdir.

Ennis (1996)’e gore elestirel diisiinme dncelikle ve 6zellikle becerilere dayali bir kavram olarak karsimiza ¢ikar. Bu
beceriler gozlem yapma, ¢ikarim yapma, genelleme, akil yiiriitme ve muhakeme degerlendirilmesi olarak
siralanabilir. Literatiir dikkate alindiginda elestirel diisiinme becerileri ile ilgili degisik saptamalar yapildig:
goriilmektedir. Ornegin Kokdemir (2003)’e gére elestirel diisiinme siireci asagidaki becerileri icermektedir ve bu
beceriler, elestirel diisiinme egitiminin de temellerini olusturmada 6nemli bir paya sahiptir. Bu beceriler:

e  Kanitlanmig gergekler ve 6ne siiriilen iddialar arasindaki farkliligi yakalayabilme,

e  Elde edilen bilgilere ait kaynaklarin giivenirliklerini test edebilme,

e Tliskisiz bilgileri kanitlardan ayiklayabilme,

e Onyarg ve bilissel hatalarin farkinda olabilme,

e  Tutarsiz yargilarin farkina varabilme,

e Etkili soru sorabilme,

e Sozlii ve yazili dili etkili kullanabilme,

e  Bireyin kendi diisiincelerinin farkina vardigi iist bilis (metacognition) ve benzerleridir.

Elestirel diistinme becerisi, bireyin bilgiyi sorgulayarak kabul etmesini, alternatif bakis acilar1 gelistirerek etkili
kararlar almasini saglamaktadir. Bu bakimdan okul oOncesi egitimden, yiiksek Ogretime kadar egitimin her
asamasinda bireylerin bilgiye elestirel yaklasabilmesi icin elestirel diiglinme becerisini kazanmis olmalari
gerekmektedir (Akca ve Tasci, 2009). Ferret (1997 ; akt. Aybek, 2006)’e gore elestirel diisiinen bir &grenci
asagidaki ozelliklere sahiptir:

e  Sirekli sorular sorar,

e Ifadeleri siirekli degerlendirir,
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e  Merakhdir,

e  Sorunlara yonelik yeni ¢éziimler bulmaya calisir,

e  Diisiinceleri analiz ederken ¢esitli 6lgiitler kullanir,

e  Cesitli goriis ve sayiltilar inceler ve onlar olgularla karsilastirir,
e  Bagkalarimi dikkatlice dinler ve geribildirim verir,

e  Elestirel diisiinmenin yasam boyu siiren bir siire¢ oldugunu bilir,
e  Tiim verileri toplayip inceledikten sonra yargilara ulasir,

e  Gorlslerini desteklemek igin siirekli kanit arar,

o llgisiz ve dogru olmayan bilgileri kabul etmez.

Akbiyik (2002)’a gore, ¢agdas egitim anlayisinda, kendisine sunulan hazir bilgileri sorgulamadan kabullenen
bireyler yetistirmek yerine, neyi, ni¢in ve nasil 6grenmesi gerektigini bilen, 6grendigi bilgileri amacina uygun
sekilde kullanan, bilgileri istendik yonde gelistiren ve yeni bilgi tiretme yeterliligine sahip bireylerin yetistirilmesi
amaglanir. Buradan ¢ikarilabilecek sonug, giiniimiiz egitim sisteminin en 6nemli rollerinden birinin topluma
elestirel diisiinme becerisine sahip bireyler kazandirmak oldugudur.

Bilgi caginin bir geregi olarak elestirel diisinme becerisiyle donanmis bireyler iilkenin, bilimsel bilgi ve teknolojiyi
kullanarak kalkinmasinda s6z sahibi olabilirler. Modern diinyanin hiziyla yarisabilecek nitelikli is giiciine sahip
bireyler mesleki ve teknik egitim yoluyla yetistirilebilir.

Teknoloji ve bilimin hizla gelistigi ve bilgi patlamasimin yasandif1 giiniimiizde gerek kalkinmay1 saglamak, gerekse
Avrupa Birligine uyum saglamak, nitelikli insan giicii ile diger {iretim kaynaklarmin yerinde ve zamaninda
kullanilmasryla miimkiindiir. Kalkinma ile egitim arasinda yakin bir iligki vardir. Ulusal kalkinmanin en biiyiik
hedeflerinden biri gelismis iilkelerdeki mesleki ve teknik egitim oranini yakalamaktir (Kemahlioglu ve Oz, 2003).

Mesleki ve teknik egitime temel olusturabilecek kurumlardan birisi olan meslek yiiksekokullar1 ve bu okullarda
verilen egitim, iilkemiz sanayi ve ekonomisinde dikkate deger bir noktada bulunmaktadir. Niifusunun biiyiik
¢ogunlugunu genglerin olusturdugu tilkemizin, bilimsel temelli ve nitelikli olmak sartiyla, mesleki ve teknik egitim
yoluyla rekabet giiclinii artirmasi ve bu siiregte basarili olarak diinyanin gelismis {lkeleri arasinda yer almasi
beklenmektedir. Bu baglamda bilgi ve teknolojiyi anlayan, agiklayan, kontrol eden, yorumlayan, uygulayabilen,
yiiksek nitelikli is giiciine ve bu yeterliliklere ulagsmadaki Onkosullardan birisi sayilabilecek elestirel diigiinme
becerisine sahip bireylere ihtiya¢ vardir. Bu diisiinceden hareketle bu arastirmada meslek yiiksekokulunda gesitli
programlara devam eden §grencilerin elestirel diigiinme becerileri ile yas, cinsiyet, mezun olunan lise tiirii, aile gelir
diizeyleri, yasamlarinin biiyiik ¢ogunlugunun gegtigi yerlesim tiirii, kisisel gelisim alanina yonelik ilgileri, anne
baba egitim diizeyleri, egitim aldiklar1 program tiirli, smf seviyeleri ve ogretim sekilleri arasinda anlamli bir
farklilik olup olmadigini belirlemek amaglanmaktadir.

Yontem

Bu caligma, tarama (survey) modelinde yapilmistir. Kaptan (1995), tarama modelini; olaylarin, objelerin,
varliklarin, kurumlarin, gruplarin ve ¢esitli alanlarin ne oldugunu betimlemeye, agiklamaya ¢alisan bir model olarak
tanimlamaktadir.

Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evreni 2011 — 2012 akademik yilinda Dumlupmar Universitesi Emet Meslek Yiiksekokulu
biinyesindeki ¢ocuk gelisimi, dis ticaret, isletme yonetimi, kimya teknolojileri, muhasebe ve vergi uygulamalar1 ve
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turizm otel isletmeciligi programlarinda 6grenim goren Ogrencilerden olusmaktadir. Bu programlardan ¢ocuk
gelisimi ve dis ticaret programlarinimn ikinci 6gretimi mevcuttur. Arastirmanin 6rneklemi bu 6grencilerden tabakali
orneklem yoluyla tesadiifi olarak segilen 183 6grenci olarak belirlenmistir.

Veri Toplama Aract ve Uygulanmasi

Caligmada verileri toplamak amaciyla Ozdemir (2005) tarafindan gelistirilen 30 maddelik “Elestirel Diisiinme
Tutum Olgegi”, arastirmacinin kendisinden izin almarak kullanilmistir. Olgekten alinabilecek en diisiik puan 30, en
yiiksek alinabilecek puan 90°dir. Verilerin toplanmasinda yararlanilan dlgekte araliklar, 6lgegi hazirlayan tarafindan
1.00-1.49 “tam katiliyorum” 1.50-2.49 “orta diizeyde katiliyorum” ve 2.50-3.00 “hi¢ katilmiyorum” seklinde tespit
edilmistir. Buradan hareketle bireyin aldigi puan ortalamasi 1’e yaklastik¢a elestirel diisiinme becerisi diismekte,
3’e yaklastik¢a elestirel diisiinme becerisi yiikselmektedir. Ogrencilere 30 maddelik “Elestirel Diisiinme Tutum
Olgegi” ile birlikte Kisisel Bilgi Formu uygulanmistir. Uygulama 2011-2012 egitim 6gretim yili giiz doneminde ve
tek oturumda yapilmustir.

Verilerin Analizi

Verilerin istatistiksel analizi bagimsiz degiskenlerin, bagimli degisken iizerindeki etkilerini ortaya koyacak bir
bigimde ele alinmugtir. Elestirel diisiinme Tutum Olgegi’nden elde edilen verilerin puanlanmasi, 8lgegin kendi puan
cetveli ile aragtirmaci tarafindan elle yapilmistir. Bu sonuglar ve Kisisel Bilgi Formu'na yazilan bilgiler énce
istatistiksel analizlere olanak saglayacak sekilde kodlanmusg, sonra SPSS (Statistical Package For Social Science)
16.0 paket programu kullanilarak bilgisayarda degerlendirilmigtir. Veriler bagimsiz gruplar icin kullanilan t
(Independent Samples t Test) testi ve tek yonli varyans (One-Way ANOVA) analizi ile degerlendirilmistir. Tim
istatistiksel analizler i¢in anlamlilik diizeyi 0,05 olarak alinmustir.

Bulgular

Bu bolimde ogrencilerin yas, cinsiyet, mezun olunan lise tiirli, aile gelir diizeyleri, yasamlarinin biiyiik
¢ogunlugunun gectigi yerlesim tiirii, kisisel gelisim alanina yonelik ilgileri, anne baba egitim diizeyleri, egitim
aldiklar1 program tiirli, simif seviyeleri ve 6gretim sekillerine iliskin bilgiler ve elestirel diisiinme diizeylerinin bu
degiskenlere gore farklilagip farklilasma- digina iliskin bulgulara yer verilmistir.

1. Kisisel Degiskenlere iligkin Bulgular
Tablo 1’de goriildiigi gibi 6grencilerin % 42,1°1 17-19 yas, %46,4’1 20-22 yas, %7,1°1 23-25 yas ve %4,4°1 26 yas
ve iizeridir. Ogrencilerin %67,2’si kiz, % 32,8’i erkektir. Ogrencilerin %42,1°i genel, %50,3’ii meslek, %6,6’s1

Anadolu, %0,5’i siiper ve %0,5’i diger lise mezunudur. Ogrencilerin ailelerinin %26,2’si 0-750, %49,7’si 751-1500,
%17,5’1 1501-2250, %3,8’i 2251-3000 ve %2,7°si 3000 ve Uzeri gelire sahiptir.

146



MESLEK YUKSEKOKULU OGRENCILERININ ELESTIREL DUSUNME BECERILERININ BIREYSEL
DEGISKENLER ACISINDAN INCELENMESI

Ceyhun ERSAN, Taner GUNEY

Tablo 1. Kisisel Degiskenlere iliskin Bulgular

Degiskenler Fr. % | Degiskenler Fr. %
L Kadin 123 | 67.2 17-19 Arasi 77 | 421
Cinsiyet ' i
Erkek 60 | 32,8 Ya 20-22 Arasi 85 | 464
Genel Lise 77 | 421 $ 23-25 Arasi 13 7.1
) Meslek Lisesi 92 | 50,3 26+ 8 4,4
Lise Turd | Anadolu Lisesi 12 | 66 0-750 TL 48 | 26,2
Suiper Lise 1 105 | Aile 751-1500 TL 91 | 49,7
Diger 1 | 05 | Gelir 1501-2250 TL 32 [ 175
Koy 20 | 10,9 | Duzeyi 2251-3000 TL 7 | 38
Yasamin | Kasaba 10 55 3000+ 5 2,7
Gegtigi flce Merkezi 90 | 49,2 | Kisisel Tgisiz 2 1,1
Yer fl Merkezi 31 | 16,9 | Gelisime [ OrtaDuzeyde 86 | 47
Biiyiiksehir 32 | 17,5 | OlanIlgi | Cok Ilgili 95 | 51,9
Okuma-Yazma Okuma-Yazma
Yok 15 8,2 Yok 4 2,2
Tlkokul 113 | 61,7 | Baba flkokul 85 | 464
Ame [ Ortaokul 32 | 175 | Egitm | Ortaokul 26 | 25,1
ni seyi | LiSe 21 | 115 | Duzeyi | Lise 34 | 186
Onlisans 1 0,5 Onlisans 9 49
Lisans 1 0,5 Lisans 4 2,2
Lisansusti 0 0,0 Lisansisti 1 0,5
Cocuk Geligimi 55 | 30,1 | Smif Birinci Smif 90 | 49,2
) Dis Ticaret 65 | 333 | SV [Tijnci st 93 | 50,8
Ogrenim | fgletme 21 | 11,5 | Ogretim | Normal Ogretim | 122 | 67,7
Sorulen Kimya 13 | 7,1 | Sekli Tkinci Ogretim 61 | 333
ro
9FEM | Muhasebe 13| 71 | 183 | 100
oplam
Turizm 20 | 10,9
Toplam | 183 | 100

Tablo 1’de goriildiigii gibi 6grencilerin %10,9’u koyde, %5,5’1 kasabada, % 49,2’si ilge merkezinde % 16,9°u il
merkezinde ve %17,5i biiyiiksehir merkezinde yasamlarinin cogunu gegirdiklerini belirtmistir. Ogrencilerin %1,1’i
kigisel gelisim alanina ilgi duymamakta, %47’si orta diizeyde ilgi duymakta ve % 51,9’u oldukea ilgi duymaktadir.
Tablo 1°de goriildiigii gibi 6grenci annelerinin %8,2’si okuma yazma bilmemekte, %61,7’si ilkokul, % 17,5’
ortaokul, % 11,51 lise, % 0,5°1 onlisans, % 0,5’1 lisans mezunudur. Annelerden lisansiistii seviyede egitim almis
birey yoktur. Ogrenci babalarinin %2,2’si okuma yazma bilmemekte, %46,4’ii ilkokul, % 25,1°i ortaokul, % 18,6’s1
lise, % 4,9’u onlisans, % 2,2’si lisans ve % 0,51 lisansiistii seviyede egitim almigtir. Tablo 1°de goriildiigi gibi
ogrencilerin % 30,1°i ¢ocuk gelisimi, %33,3’1 dis ticaret, % 11,5’1 isletme % 7,1°1 kimya, % 7,1’1 muhasebe ve %
10,9’u turizm programinda egitim almaktadir. Ogrencilerin % 49,2’si birinci sinif % 50,8’i ikinci sinifta 6grenim
gormektedir. Tablo 1’de goriildiigl gibi 6grencilerin % 67,7’si normal 6gretim, % 33,3’# ikinci 6gretim olarak
6grenim gormektedir.
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2. Elegstirel diigiinme Diizeyinin degiskenler iizerine etkisine yinelik bulgular

Tablo 2 incelendiginde madde 20 “Birisini dinlerken genelde, onun ne demek istedigini anlamak istemem.” , madde
17 “Bir problemi ¢ozme siirecinde, engelle karsilastigimda genelde hemen vazgegerim” ve madde 29 “Bir konu
hakkinda ¢oziim iiretmek benim isim degildir” en ylksek ortalamalara sahip maddelerdir. Buradan hareketle
ogrencilerin, birisini dinlerken onun demek istediklerini anlamaya calistig1, bir sorunu ¢6zme sirasinda engelle
karsilastiklarinda vazgegmedigi ve bir konu hakkinda ¢oziim iiretmek i¢in ugras verdigi yoniinde anlam
¢ikarilabilir.

Yine tablo 2 incelendiginde madde 3 “Anne-babamin séyledigi seylere siiphe duymadan inanirim” , madde 25 “Her
zaman, benim icin faydali olan sey on plandady” ve madde 2 “Ogretim elemaninin soylediklerine, anlattiklarina
stiphe duymadan inanirim” maddeleri en diisiik ortalamalara sahip maddelerdir. Bu verilerden 6grencilerin anne
baba ve 6gretim elemanlarinin sdyledigi seyleri elestirmeye gerek duymadan kabul ettikleri anlasilabilir. Ayrica
ogrencilerin kendileri igin faydali olduguna inandiklari seyleri elestiriye tabi tutmaksizin kabul ettikleri anlasilabilir.

Tablo 2. Ogrencilerin elestirel diisiinme becerilerine iliskin bulgular

Madde Olgek Maddeleri N [ X | ss
1 Bir arkadagimin bana sdyledigi bir seye siiphe duymadan inanirim. 183 | 2,19 | 0,53
2 Qgretlm elemaninin soylediklerine, anlattiklarina stiphe duymadan 183 | 152 | 055

inanirim.
3 Anne-babamin soyledigi seylere siiphe duymadan inanirim. 183 | 1,34 | 0,54
4 Bir seyi dogru kabul etmem i¢in ona kalben inanmam yeterlidir. 183 | 1,58 | 0,71
5 Dogru kabul ettigim bir seyi herkese benimsetmeye ¢aligirim. 183 | 1,98 | 0,75
6 Kabul ettigim bir seyi ispatlamak zorunda degilimdir. 183 | 1,67 | 0,67
7 Soru soruldugunda, hi¢ diisiinmeden hemen yanit veririm. 183 | 2,19 | 0,61
8 Bir sey hakkinda se¢im yaparken ve karar verirken, aklima ilk geleni 183 | 2,05 | 0,73
yaparim.
Bir problemle karsilastigimda genelde ondan uzak durur veya onu
° gérmezden gelirim. 183 | 245 1 0,64
10 Bir problemle karsilagtigimda genelde panikler ve bilingsizce 183 | 251 | 0,63
davranirim.
11 Okudugum bir sey benim i¢in dogrudur. 183 | 2,19 | 0,64
12 Bir problemi ¢6zmek igin tek bir yoldan hareket ederim. 183 | 2,61 | 0,61
13 Ogrqtmemme veya anne-babama fazla soru sormamay: tercih 183 | 2.28 | 0,66
ederim.
14 Aklima takilan konular i¢in kendime fazla soru sormam. 183 | 2,50 | 0,65
15 Bagkalarinin ne diistiindiikleri benim i¢in ¢ok 6nemli degildir. 183 | 2,05 | 0,70
16 Bir sey hakkinda kimseye danismadan, sadece kendim karar veririm. | 183 | 2,42 | 0,64
Bir problemi ¢6zme surrecinde, engelle karsilastigimda genelde
17 hemen vazgecerim. 183 | 2,68 | 0,53
18 Benim i¢in sadece bir tek dogru ve yanlis vardir. 183 | 2,25 | 0,79
19 Televizyonda gordiiklerim ya da duyduklarim benim i¢in dogrudur. | 183 | 2,64 | 0,51
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20 Birisini dinlerken genelde, onun ne demek istedigini anlamak 183 | 2,83 | 0.48
istemem.

21 Bir konu hakkinda birileriyle tartismaktan genelde kaginirim. 183 | 2,36 | 0,87

29 gﬁ;&rt;ire;s[l]altrél(;lelrr:;e?ﬁretmenlmln ve ailemin beni elestirmesine 183 | 2.28 | 0,69

23 ]jliry Zfl}lfi .karar verirken mutlaka birilerinin yardimina ihtiyag 183 | 1,94 | 067

24 Bir seye karar verirken duygularimla hareket ederim. 183 | 2,08 | 0,62

25 Her zaman, benim i¢in faydali olan sey 6n plandadir. 183 | 1,42 | 0,58

Tablo 2’in Devam
Madde | Olgek Maddeleri N Y ss

26 Yaptigim hatalar iizerine genellikle kafa yormam. 183 | 2,61 | 0,61
27 Sevdigim birinin 1srar1 lizerine kendi fikirlerimden vazgecebilirim. | 183 | 2,27 | 0,66
28 Tartigtigim birisine kars1 diislincelerimi agikga ifade edemem. 183 | 2,43 | 0,63
29 Bir konu hakkinda ¢oziim tiretmek benim igim degildir. 183 | 2,66 | 0,54
30 Kitap okumaktan hi¢ hoslanmam ve kitabt hemen birakirim. 183 | 2,47 | 0,69
Toplam 183 | 2,21 | 0,63
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3. Elegtirel Diisiinme Becerilerinin Cinsiyet, Sinif ve Ogretim Sekillerine Gore F. arkliigina Iligkin Bulgular
Tablo 3. Ogrencilerin Elestirel Diisiinme Becerilerinin Cinsiyet, Simif ve Ogretim Sekillerine Gore
Farkhihgina Iliskin Bulgular

Degiskenler N Y SS t p
o Kadin 123 | 2,22 | 0,62
Cinsiyet Erkek 50 218 | 0.63 0,56 | 0,45
Birinci Smif 90 | 219 | 0,64
Simif ;
ikinci Simf 93 [ 2,23 | 062 | 016 | 0,68
rati Normal Ogretim 2,21 | 0,66
Ogrgtlm . g g 122 081 | 036
Sekli ikinci Ogretim 61 | 2,20 | 058

Tablo 3 incelendiginde &grencilerin cinsiyetlerine goére elestirel diisiinme diizey ortalamalarmin, %5 anlamlilik
diizeyinde, istatistiksel olarak farklilagmadigi anlagilmaktadir. Buna gore Ogrencilerin elestirel diisiinme diizeyi
cinsiyetlerine gore degismemektedir. Tablo 3 incelendiginde dgrencilerin 6grenim gordiikleri siif seviyesine gore
elestirel diisiinme diizey ortalamalarinin, %5 anlamlilik diizeyinde, istatistiksel olarak farklilagmadigi
goriilmektedir. Buna gore Ogrencilerin elestirel diisiinme diizeyi dgrenim goriilen sinifa gore degismemektedir.
Tablo 3 incelendiginde 6grencilerin 6gretim sekillerine gore elestirel diisiinme diizey ortalamalarinin, %5 anlamlilik
diizeyinde, istatistiksel olarak farklilagmadigi goriilmektedir. Buna gore Ogrencilerin elestirel diisinme diizeyi
ogretim sekline gore degismemektedir.
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4. Elestirel Diisiitnme B_ecerilerinin Yas, Lise Tiirii, Aile Gelir Diizeyi, Anne Baba Egitim Sev_iyesi, Kisisel
Gelisim Alanina Olan Ilgi Ve Ogrenim Goriilen Program Degiskenlerine Gore Farkliigina Iliskin Bulgular

Tablo 4. Ogrencilerin Elestirel Diisiinme Becerilerinin Yas, Lise Tiirii, Aile Gelir Diizeyi, Anne Baba Egitim
Seviyesi, Kisisel Gelisim Alanina Olan Ilgi Ve Ogrenim Goriilen Program Degiskenlerine Gore Farklihigina

iliskin Bulgular

Degiskenler N Y SS E p

17-19 Arasi 77 2,21 | 0,64

20-22 Arasi 85 2,20 | 0,65
Yas 23-25 Arasi 13 | 2,25 | 0,43 | 0,78 | 0,50

26+ 8 2,30 | 0,56

Toplam 183 | 2,21 | 0,63

Genel Lise 77 | 2,21 | 0,64

Meslek Lisesi 92 | 2,20 | 0,61

Lise Tirii Anadolq Lisesi 12 | 2,24 | 0,77
Super Lise 1 2,16 | 0,0 | 0,15 | 0,96

Diger 1 2,10 0,0

Toplam 183 | 2,21 | 0,63

0-750 TL 48 | 2,22 | 0,67

e [ELEOTL ot Tois Lo
D(f]ile:;i 2251-3000 TL 7 230 [ 049 | %47 | 075

3000+ 5 2,20 | 0,73

Toplam 183 | 2,21 | 0,63

Koy 20 | 2,20 | 0,61

Yasamin Kasaba 10 | 2,20 | 0,46

s Ilge Merkezi 90 2,22 | 0,64
Gﬁf;g‘ il Merkezi 31 | 219 | 068 | 009 | 0%

Biiyiiksehir 32 | 2,21 | 0,63

Toplam 183 | 2,21 | 0,63

Kisisel Hgisiz 2 2,00 | 0,42

> Orta Duzeyde 86 | 2,17 | 0,54
gf;flfgi’ Cok Ilgili 95 | 2.25 | 0,68 | 4 | 001

Toplam 183 | 2,21 | 0,63

Ok-Yaz Yok 15 2,25 | 0,53

Tlkokul 113 | 2,18 | 0,67

Anne Ortaokul 32 | 2,25 | 0,59
Egitim |-t 21 1226 1052 | o6 | 43

Dizeyi O'nllsans 1 2,26 | 0,0

Lisans 1 2,16 | 0,0

Lisansisti 0 0 0,0

Toplam 183 | 2,21 | 0,63
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Tablo 4’iin Devamm

Ok-Yaz Yok 4 2,19 | 0,54

Ilkokul 85 | 2,20 | 0,62

Baba Ortaokul 46 | 2,21 | 0,63

Egitim Lise 34 | 2,24 | 0,66
Duzeyi Onlisans 9 | 220 0,77 0,23 | 0,9

Lisans 4 2,16 | 0,67

Lisansustii 1 2,13 | 0,0

Toplam 183 | 2,21 | 0,63

Cocuk Gelisimi 55 | 2,26 | 0,54

Dis Ticaret 65 2,24 | 0,64

ogrenim Isletme 21 2,16 | 0,67
Gorilen Kimya 13 | 2,13 | 0,46 | 2,83 | 0,01

Program Muhasebe 13 | 2,13 | 0,64

Turizm 20 | 2,11 | 0,74

Toplam 183 | 2,20 | 0,63

Tablo 4 incelendiginde; Ogrencilerin yaslarma gore elestirel diisinme diizey ortalamalarinin, %35 anlamlilik
diizeyinde, istatistiksel olarak farklilasmadig1 goriilmektedir. Buna gore 6grencilerin elestirel diisiinme diizeyi yasa
gore degismemektedir. Ogrencilerin mezun olunan lise tiiriine gore elestirel diisiinme diizey ortalamalarinin, %S5
anlamlilik diizeyinde, istatistiksel olarak farklilagmadig: goriilmektedir. Buna gore dgrencilerin elestirel diisiinme
diizeyi lise tiiriine gore degismemektedir. Ogrencilerin aile gelir diizeyine gore elestirel diisiinme diizey
ortalamalarinin, %5 anlamlilik diizeyinde, istatistiksel olarak farklilasmadig1 gériilmektedir. Buna gore dgrencilerin
elestirel diisiinme diizeyi aile gelir diizeyine gore degismemektedir. Ogrencilerin yasamlarinin gectigi yere gore
elestirel diisinme diizey ortalamalarinin, %5 anlamlilik diizeyinde, istatistiksel olarak farklilasmadig:
goriilmektedir. Buna gore Ogrencilerin elestirel diisinme diizeyi yasamin gegtigi yere gore degismemektedir.
Ogrencilerin kisisel gelisim alanina olan ilgilerine gore elestirel diisiinme diizey ortalamalarinm 0,05 anlamlilik
diizeyinde farklilastigi goriilmektedir. Farkliligin hangi alt degiskenler arasinda oldugunu belirlemek i¢in Scheffe
testi yapilmis ve “orta diizey ilgili” dgrenciler ile “ilgili” 6grenciler arasinda oldugu tespit edilmistir. Ogrencilerin
anne egitim diizeyine gore elestirel diisiinme diizey ortalamalarnin, %5 anlamlilik diizeyinde, istatistiksel olarak
farklilagsmadig1 goriilmektedir. Buna gore Ogrencilerin elestirel diislinme diizeyi anne egitim diizeyine gore
degismemektedir. Ogrencilerin baba egitim diizeyine gére elestirel diisiinme diizey ortalamalarmin, %5 anlamlilik
diizeyinde, istatistiksel olarak farklilasmadigi goriilmektedir. Buna gore 6grencilerin elestirel diislinme diizeyi baba
egitim diizeyine gore degismemektedir. Ogrencilerin 6grenim goriilen programa gore elestirel diisiinme diizey
ortalamalarinin 0,05 anlamlilik diizeyinde farklilastigi goriilmektedir. Farkliligin hangi alt degiskenler arasinda
oldugunu belirlemek icin Scheffe testi yapilmis ve ¢ocuk gelisimi programi ile kimya, muhasebe ve turizm
programlar1 arasinda ¢ocuk gelisimi programi lehine anlamli fark bulunmus, ayrica dis ticaret programi ile turizm
programi arasinda dis ticaret programu lehine anlamli sonug tespit edilmistir.

Sonuglar ve Tartisma
Bu aragtirma sonunda elde edilen sonuglar maddeler halinde verilmis ve literatiir esliginde tartigilmusgtir.

1. Meslek yiiksekokulu 6grencilerinin yaslart elestirel diisiinme diizeyleri {izerinde 6nemli bir etkiye sahip degildir.
Akar (2007), ilkdgretim 6grencilerinde elestirel diisiinme becerilerini inceledigi ¢alismada ve Sen (2009), Tiirkge
Ogretmeni adaylarmimn elestirel diisiinme tutumlarini cesitli degiskenler acisindan degerlendirdigi caligmasinda
elestirel diisiinme becerisine sahip olma durumlarinin yas degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli diizeyde
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farklilik gostermedigini bildirmistir. Bu sonuglarin aksine Kayagil ve Erdogan (2011), ilkdgretim yedinci sinif
ogrencilerinin elestirel diisiinme becerilerinin, gesitli degiskenler iizerindeki etkisini inceledigi ¢aligmada, yas
degiskeninin elestirel diisiinme diizeyi {izerinde etkili oldugunu ve yas arttikca elestirel diisiinme diizeyinin arttigini
belirtmektedir. Bu sonuglardan hareketle yas faktoriine bagl olarak elestirel diisiinmeye yonelik farkindalik yaratma
stirecinin olabildigince erken yaslarda baslamas: gerektigi sonucuna varilabilir. Yas degiskeni dikkate alindiginda
Ogrencilerin ilk ve orta Ogretim seviyesinde iken elestirel diisiinme becerilerinin gelistirilmesine yonelik
uygulamalarin hazirlanmasi ve sunulmasi saglanabilir.

2. Meslek yiiksekokulu 6grencilerinin cinsiyetleri elestirel diisiinme diizeyleri iizerinde 6nemli bir etkiye sahip
degildir. Certel vd. (2011), 6gretmen adaylarinin bazi degiskenler ile elestirel diisiinme egilimleri arasindaki iliskiyi
inceledigi, Kayagil ve Erdogan (2011), ilkdgretim yedinci sinif 6grencilerinin elestirel diisiinme becerilerinin bazi
degiskenler iizerindeki etkisini inceledigi, Tiimkaya (2011), fen bilimleri 6grencilerinin ¢esitli degiskenler agisindan
elestirel diisiinme egilimleri ve 6grenme stillerini inceledigi, Yenice (2011), gesitli degiskenler agisindan okul
oncesi Ogretmenlerinin elestirel diisinme diizeyini inceledigi, Akar (2007), ilkdgretim o&grencilerinde bazi
degiskenler agisindan elestirel diisiinme becerilerini inceledigi, Ylcel ve Kogak (2010), 6gretmen adaylarinin bazi
degiskenler agisindan elestirel diisinme diizeylerini inceledigi ve Sen (2009)’in yaptigi ¢aligmada, cinsiyetin
elestirel diigiinme becerileri tizerinde etkili olmadig1 sonucuna ulagilmistir. Literatiirde bu sonuclar1 desteklemeyen
caligmalara da rastlanmaktadir. Ornegin, Besoluk ve Onder (2010), 6gretmen adaylarmin 6grenme yaklasimlari,
o0grenme stilleri ve elestirel diisiinme egilimlerini inceledigi caligmada, cinsiyet degiskeninin elestirel diisiinme
diizeyi lizerinde kizlar lehine anlamli oldugunu, Giile¢ (2010), okuldncesi egitimi 0gretmen adaylari ve sif
cinsiyet degiskeni ile elestirel disiinme diizeyleri arasinda anlamli fark oldugunu ve Cetinkaya (2011), Tirkce
ogretmen adaylarmin elestirel diisiinmeye iligskin goriislerinin belirlenmesine yonelik yaptigi calismada cinsiyet
degiskeninin elestirel diisiinme diizeyi tizerinde kizlar lehine anlamli oldugunu belirtmistir. Literatiirde cinsiyet
degiskenine bagli olarak ortaya ¢ikan farkli bulgularm, ¢alismalarda belirlenen 6rneklem gurubuyla ilgili oldugu
diigtiniilebilir.

3. Meslek yiiksekokulu 6grencilerinin mezun olduklar lise tiirii, elestirel diisiinme diizeyleri tizerinde 6nemli bir
etkiye sahip degildir. Sen (2009) ve Cetinkaya (2011), mezun olunan lise tiiriiniin elestirel diisiinme diizeyi
tizerinde anlamli diizeyde farklilik géstermedigini bildirmistir. Yucel ve Kogak (2010) ise dgretmen adaylarnin
mezun olunan lise tiirii degigkeni ile elestirel diisiinme beceri diizeyleri arasinda anlamli diizeyde iliski oldugunu
bulmustur.

4. Meslek yiiksekokulu &grencilerinin ailelerinin gelir diizeyi, elestirel diisinme diizeyleri iizerinde &nemli bir
etkiye sahip degildir. Kayagil ve Erdogan (2011), ve Sen (2009), gelir diizeyi degiskeninin, elestirel diislinme
becerileri tizerine etkili olmadigini bulmustur.

5. Meslek yiiksekokulu 6grencilerinin yasamlarinin gectigi yerlesim tiirii, elestirel disiinme diizeyleri tGzerinde
onemli bir etkiye sahip degildir. Aile gelir diizeyi ve iginde yasanilan yerlesim biriminin bilyiikligii, genellikle
bireyin yasaminda 6nemli bir yere sahiptir. Aile gelir diizeyi ve yasanan yer, bireyin beslenme, barinma, egitim ve
diger ihtiyaglarmin ne derecede ve hangi diizeyde karsilanacagina iliskin 6nemli bir role sahiptir. Bu duruma
ragmen aile gelir diizeyi ya da yasamin ¢cogunlugunun gegctigi yerlesim yerinin bilyiikliigii elestirel diisiinme diizeyi
iizerinde anlamli bir fark yaratmiyorsa, elestirel diisiinme diizeyinin yiikseltilmesinde bagka degiskenlerin daha
etken oldugu sonucuna varilabilir. Bu caligmadaki “kisisel gelisim alanina olan ilgi” degiskeni buna bir 6rnek
olabilir.

6. Meslek yiiksekokulu 6grencilerinin kigisel gelisime yonelik ilgi diizeyleri, elestirel diisiinme diizeyleri iizerinde
onemli bir etkiye sahiptir. Bu c¢alismada &grencilere “kisisel gelisim alanina olan ilgi diizeyinizi isaretleyiniz”
olarak verilen duruma, “oldukgea ilgiliyim”, “orta diizeyde ilgiliyim” ve “ilgim yok™ cevaplarindan uygun bulduklari
almmistir. Bu duruma gore kisisel gelisim alanina olan ilgi ile elestirel diisiinme diizeyi arasinda % 5 anlamlilik

diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmustur. Buradan hareketle elestirel diisiinmenin artirilmast igin
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ogrencilerin kigisel gelisim alaniyla olabildigince ilgilenmelerini saglayacak egitim programlarina ihtiya¢ oldugu
sOylenebilir. Egitim programlari i¢inde ders olarak tanimlanmasa bile kisisel gelisim ile ilgili konferans, seminer vb.
caligmalar da bu alana iliskin ilgiyi artirabilir.

7. Meslek yiiksekokulu 6grencilerinin annelerinin egitim seviyesi, elestirel diisiinme diizeyleri tizerinde énemli bir
etkiye sahip degildir. Kayagil ve Erdogan (2011) ve Sen (2009), anne egitim diizeyinin elestirel diislinme
becerileri lizerine etkili olmadigini bulmuslardir. Giileg (2010), anne egitim seviyesi ile elestirel diisiinme diizeyleri
arasinda anlamli fark bulmustur.

8. Meslek yiiksekokulu 6grencilerinin babalarinin egitim seviyesi, elestirel diiginme diizeyleri iizerinde 6nemli bir
etkiye sahip degildir. Kayagil ve Erdogan (2011) ve Sen (2009), baba egitim diizeyinin elestirel diigiinme
becerileri lizerine etkili olmadigim bulmuslardir. Giileg (2010), baba egitim seviyesi ile elestirel diisiinme diizeyleri
arasinda anlamli fark bulmustur.

9. Meslek yiiksekokulu 6grencilerinin okumakta olduklar1 program ile elestirel diisiinme diizeyleri arasinda % 5
anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir fark vardir. Yiicel ve Kogak (2010) ve Gile¢ (2010), brans
(anabilim dali) degiskeninin elestirel diisiinme becerileri ilizerine anlamli diizeyde etkili oldugunu belirtmistir.
Buradan hareketle egitim alinan program ya da bransa ait ders igeriklerinin elestirel diisinme {izerinde etkili oldugu
diigtiniilebilir.

10. Meslek yiiksekokulu 6grencilerinin sinif seviyesi, elestirel diigiinme diizeyleri tizerinde 6énemli bir etkiye sahip
degildir. Senturan ve Alpar (2008), hemsirelik 6grencilerinde elestirel diistinme iizerine yaptigi ¢alismada simif
diizeyleri ile elestirel diigiinme diizeyi arasinda anlamh bir fark bulamamustir. Timkaya (2011), benzer sonuca
ulagmustir. Bu bulgularin aksine Glile¢ (2010) ve Cetinkaya (2011), sinif seviyesi ile elestirel diisiinme diizeyi
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik elde etmistir. Cetinkaya (2011), 1. siuf 6grencilerinin, 4. smnif
ogrencilerine gore elestirel diisiinmeye iliskin daha olumlu gériis bildirdigini tespit etmistir.

11. Meslek yiiksekokulu 6grencilerinin 6gretim sekli, elestirel diisiinme diizeyleri iizerinde énemli bir etkiye sahip
degildir. Sen (2009), elestirel diisiinme becerisine sahip olma durumlarinin 6gretim durumu degiskenine goére
istatistiksel olarak anlamli diizeyde farklilik gostermedigini bildirmistir. Aksine Giileg¢ (2010), 6grenim sekli ile
elestirel diiglinme diizeyleri arasinda anlamli fark bulmustur.

GOmleksiz ve Kan (2009)’a gore sorgulamayi bilen bireyler yetistirmek, 6grencilerin egitim siirecinde edindikleri
konular arasinda baglanti kurmalar1 ve dgrenmeleri istenen konulart oldugu gibi 6grenmek ve kabul etmek yerine,
olaylar arasindaki neden-sonug iliskisini aramalart ile miimkiindiir. “Kiiresellesmenin tektiirlestirici etkisiyle”
(Ozdemir, 2010: 38) miicadele edebilecek &zgiin, 6zgiir ve yaratict bireylere ulasmak yine elestirel diisiinme
becerilerinin gelistirilmesiyle miimkiin olabilir. Bu nedenle meslek yiiksekokulu 6grencilerinin elestirel diisiinme
becerilerinin gelistirilmesi i¢in miifredatlarinin yukarida tartigilan durumlar 1s18inda zenginlestirilmesi yararli
olabilir. Ayrica diger meslek yiiksekokullarinda da benzer ve farkli degiskenler dikkate alinarak ogrencilerin
elestirel diisiinme diizeyi lizerindeki etkileri arastirilabilir. Bulgularin literatiirde yapilacak ¢alismalara farkli bir
bakis agis1 saglayabilecegi diisiiniilmektedir.
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OZET: Arastirmanin amaci dil bilgisi 6gretiminde sifat, zarf, zamir ve isim 6rnekleminde sézciik tiirlerini dikkate
alarak Jigsaw tekniginin akademik basari tizerindeki etkisini belirlemektir. Aragtirma kapsaminda bu amagla Agr
ilinde bulunan bir ilkogretim okulunda “kontrol gruplu 6n test-son test modeline” uygun deneysel bir ¢alisma
yapilmigtir. Arastirmada veri toplama araci olarak, ‘‘S6zciik Tiirlerinin Ogretiminde Jigsaw Tekniginin Etkililigini
Belirleme Olgegi’” kullanilmustir. Calismada elde edilen verilerin anlamliligini belirlemek amaciyla SPSS istatistik
programu aracihigryla Mann-Whitney U ve Wilcoxon Isaretli Sira Farki testleri uygulanmistir. Arastirma sonucunda
deney ve kontrol gruplarindaki 6grencilerin son test basari puanlari arasinda fark olmadigi yani hem Jigsaw
tekniginin hem de dgretmen merkezli 6gretimin uygulandigi grubun basarilarinin benzer oldugu belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Jigsaw teknigi, Tiirkce dersi, dil bilgisi 6gretimi

THE EFFECTS OF JIGSAW TECHNIQUE IN THE TEACHING OF WORD TYPES

ABSTRACT: The aim of the research is to define the effects of Jigsaw technique on academic success, considering
names, adjectives, adverbs and pronouns samples the word types in the teaching of grammer. With the scope of this
research, an experimental study suitable to “the model of pre-last testing with checking group” was done in a
primary school in Agri. In this research as a gathering information tool “ The Scale of Identifying the Effectivenes
of Jigsaw Technique in Teaching of Word Types” was used. Aiming at identifying the meaningfulness of data of
gathered information from the study, with the help of the SPSS statistics programme, the tests of Mann-Whitney U
and Wilcoxon Signed Order Differece were applied. As a result of the research, it is idendified that there is no
differece between the students of experiment and checking groups; so, it is identified that success of the groups
which were applied both Jigsaw technique and teacher centered teaching, are similar.

Key Words: Jigsaw technique, Turkish lesson, teaching of grammer

GIRIS

2005 yilinda yapilan program degisikligiyle Tiirk¢e dgretiminde yapilandirmacilik esas alinmig ve 6grenci merkezli
bir egitim anlayis1 hakim olmustur (Kapulu vd.; 6-7). Bu dogrultuda 6grencilerin kendi kendilerine veya 6gretmen
rehberliginde 6grenmelerine imkan taniyan yontem ve tekniklere ihtiyag dogmustur. Dolayisiyla Tiirkce egitiminde
hem yapilandirmaci anlayiga uygun, hem de bes temel dil becerisini kazandirmada etkili yontemlere yer vermek

yerinde olacaktir. Bu dogrultuda Tiirkge Ogretiminde kullanilacak yontemlerden birinin de isbirlikli 6gretim
yontemi olabilecegi diistiniilmektedir.

Isbirligine dayal 6grenme, 6grencilerin ortak 6grenme hedefleri dogrultusunda kiigiik gruplar halinde birbirlerinin
ogrenmesine yardim edecekleri ¢aligmalar (Ekinci, 2010: 94; Un Acikgoz, 2005:172) ve grencilerin kiigiik gruplar
halinde birlikte galistigi, birlikte ¢aligtiklar1 takdirde odiillendirildigi bir 6gretim yontemi (Baykara, 2000:201)
olarak tamimlanmaktadir. Isbirligine dayali 6grenmede dgrenciler birbirlerinin rakibi degil, yardimcisidir. Ortak bir
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hedef dogrultusunda birlikte ¢alisan 6grencilerin amact birbirlerinden daha iyi olmak degil, birbirleriyle daha iyi
yapmak ve ortak bir hedefi gergeklestirmektir (Bacanli, 2001: 199).

Isbirlikli yontemlerden biri olan Jigsaw I, birbirine bagimliligin yaratildigi karmagik bir strateji olarak adlandirilir.
Birlestirme teknigi olarak da bilinen bu teknik, asil gruplardaki iiyeleri ¢aligmanin sonunda yeni ve uzman gruplar
haline getirerek, ¢aligmadaki tiim 6grencilerin konu alanma iliskin gérevlerini yerine getirip getirmedigini kontrol
etme imkam dogurur. Ozellikle sosyal calisma basliklari icin bu teknik ¢ok uygun ve tercih edilir niteliktedir
(Doymus vd., 2005: 68). Jigsaw | teknigi, Aronson vd. (1978) tarafindan gelistirilmistir. Bu teknikle her dgrenci
kendi uzmanlik konusunu grup arkadaslarma ogretmeye calisir. Ogrencilerin grupta iinitenin tiim béliimlerini
birbirlerine 6gretmesinden sonra her 6grencinin bireysel olarak degerlendirildigi izleme testi uygulanir (Senemoglu,
1998).

Jigsaw I tekniginde ilk olarak 2-6 kisi arasinda degisen gruplar olusturulur ve bu gruplar asil grup olarak
adlandirilir. Tlm gruplar ayni1 konuyu 6grenmektedir. Asil grupta yer alan 6grenciler kendilerine verilen iinitenin alt
konularini aragtirir ve kendileri ayn1 konuyu arastiran 6grencilerle bir araya gelerek yeni bir grup olusturur. Bu
gruplar ise uzmanlik grubu olarak adlandirilir. Bu gruplarda 6grenciler birbirleriyle arastirma sonuglarini paylagir ve
iizerinde ¢alistiklar1 konuyu arkadaslarina nasil anlatacaklar1 konusunda fikir aligverisinde bulunur. Ardindan asil
gruplarma donen ogrenciler birbirleriyle ¢alismalarmi paylagir. Ogrencilerin asil gruplarmda iinitenin tiim
boliimlerini birbirlerine dgretmelerinden sonra, 6grencilere tiim {initeyi kapsayan bir test uygulanir. Uygulanan
testten elde edilen puanlar bireysel olarak degerlendirilir. Jigsaw I tekniginde bir konu hakkinda uzman olan
ogrenciler arkadaslarmm 6grenmelerinde énemli rol oynar. Fakat ek zaman almasi ve birinci sinif 6grencileri igin
uygun olmamasi Jigsaw I tekniginin olumsuz yonlerindendir (Doymus vd., 2005: 68).

Aronson vd. (1978) tarafindan gelistirilen Jigsaw I teknigi, daha sonra yapilan ¢aligmalarda yeniden diizenlenmis ve
bazi yenilikler getirilmistir. Jigsaw I teknigi modelleri ve 6zelliklerine Tablo 1’de yer verilmistir:

Tablo 1: Jigsaw Modelleri ve Ozellikleri

J. Modelleri Ort. Cikis1 Gelistiren Temel Ozelligi  Degerlendirme

Jigsaw | 1978 Aronsonvd.  Asil ve uzmanlk Bireysel
Gruplari
Jigsaw 11 1980 Slavin Konu se¢iminde  Bireysel-Grup
Serbestlik-6dul
Jigsaw 11 1994 Stahl Gozden gegirme Bireysel
Jigsaw IV 2002 Holliday Uzman gruba Bireysel

Olgme- tekrar

Tiirk dil bilgisi 6gretiminin, belli basgli kurallarin siralanmasi ve ezberlenmesiyle gerceklestirilmesi zordur (Sagir,
2002, 7). Dolayisiyla birgok konu alaninda yapilan aragtirmalarla etkililigi kanitlannmus olan Jigsaw I tekniginin,
Tiirkge dersinde ozellikle dil bilgisi konularinin 6gretiminde karsilagilan sorunlar1 ¢ozmeye katki saglayabilecek
tekniklerden biri olabilecegi diistiniilmektedir.

Jigsaw I tekniginin ilkdgretim yedinci sinifta dgrenim goéren dgrencilerin Tiirkge dersindeki dil bilgisi basarilarina
etkisini belirlemek amaciyla yapilan bu ¢aligmada ‘‘Kelime tiirlerinin 6gretiminde Jigsaw tekniginin anlamli etkisi
var midir?’’ sorusuna yanit aranmistir.
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YONTEM
Arastirmanin Modeli

Bu ¢alismada sozcilk tirleri 6rnekleminde Jigsaw 1 tekniginin Tiirk dil bilgisi ile ilgili akademik bagar1 Uzerindeki
etkisi incelenmistir. Bu anlamda “kontrol gruplu o6n test-son test modeline” uygun deneysel bir g¢alisma
gerceklestirilmigtir. On test-son test kontrol gruplu desen deney ve kontrol gruplarna yansiz olarak atanan
deneklerin deneysel manipiilasyondan 6nce ve sonra 6l¢iildiigii desen olarak tanimlanmaktadir (Kerlinger, 1973’ten
aktaran Blyikoztiirk, 2001: 22). On test-son test kontrol gruplu desen deneysel islemin bagimli degisken iizerindeki
etkisinin test edilmesiyle ilgili olarak arastirmaciya yiiksek istatiksel giic saglayan, elde edilen bulgularin neden-
sonug baglaminda yorumlanmasina olanak veren giiclii bir aragtirma desenidir (Buyukdéztiirk, 2001: 27).

Arastirmanin 6rneklemi Agri’da bir ilkogretim okulunda yedinci sinifa devam eden iki ayrt siiftaki 55 (22 dgrenci
deney grubu-23 6grenci kontrol grubu) dgrenciden olugmaktadir. Deney ve kontrol gruplari; 6gretmen goriislerinin,
ogrencilerin gesitli sinavlardan (okuldaki yazili sinavlar ve seviye belirleme sinavi) aldiklari puanlarin ve 0n test
sonuclarinin dikkate alinmasiyla belirlenmistir. Deney ve kontrol gruplarinin belirlenmesinde yansiz atama ydntemi
kullanilmistir. Deney grubunun 10°u kiz, 12’si erkek iken kontrol grubundaki 6grencilerin 1171 kiz, 12’si erkektir.
Calismanin yapildig1 okul sosyoekonomik agidan orta diizeydedir.

Calismada sozciik tiirlerinden hareketle Jigsaw I teknigi ile 6gretmen merkezli 6gretimin ilkdgretim yedinci sinif
ogrencilerinin Tirk dil bilgisi akademik basarisina etkisini belirlemek amaciyla asagidaki islemler yapilmistir
(Tablo 2).

Tablo 2: Gruplara Uygulanan islemler

On Test Grup Uygulanan Teknik Son Test
JBT Deney Jigsaw JBT
JBT Kontrol Ogretmen Merkezli Ogretim JBT

Veri Toplama Araci ve Verilerin Coziimlenmesi

Bu c¢aligmada dort segenekli ¢oktan segmeli sorularin bir araya getirilmesiyle olusturulan akademik basari testi
kullanilmistir. 50 sorudan olusan bu test, arastirmaya baglanmadan once, iki Tiirk¢e Egitimi uzmani tarafindan
kapsam gegerliligi yoniinden incelenmis, ardindan 10 sorunun testten c¢ikarilmasima karar verilmistir. Olcegin i¢
yap1 gecerligine iliskin Cronbach Alfa degeri 0,78 olarak bulunmustur. Alfa degerlerinin 6lgegin geneli ve her bir
faktor icin 70 ve tizerinde olmasinin 6lgegin giivenilirliginin dogrulanmasi i¢in yeterli oldugu soylenebilir (Hair,
Anderson, Tahtam ve Black 1995’ten aktaran Wast ve Onder 2002). Olcegin test tekrar test giivenirligi korelasyon
degeri ise 0,98°dir. Dolayisiyla 6lgegin gegerli ve giivenilir oldugu sdylenebilir.

Veri toplama araglar ile elde edilen bilgilerin ¢6ziimlenmesi SPSS 15 istatistik programi kullanilarak bilgisayar
ortaminda ger¢eklestirilmisgtir.
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Islem

Aragtirma, 2010-2011 egitim-6gretim yilinda sozciik tirleri konusu (isim, sifat, zarf ve zamir tiirleri ile
siirlandirilarak) ele alinarak uygulanmigtir. Uygulamaya baslamadan once deney ve kontrol gruplarina ‘‘Sozciik
Tiirleri Ogretiminde Jigsaw I Tekniginin Etkililigini Belirleme Basar1 Testi>> 6n test olarak uygulanmis ve bu testin
sonuglar dogrultusunda gruplar arasinda anlamli bir farkhiligin olmadigi belirlenmistir (Tablo 3). On test
uygulamasini izleyen haftadan baslayarak deney grubuna iiger saatlik dersler seklinde Jigsaw 1 teknigi
uygulanirken, kontrol grubunda ise geleneksel 6gretmen merkezli 6gretim uygulanmistir. Yapilandirmaci 6grenme
yaklagimi dogrultusunda dgretmence hazirlanan veya ders kitaplarinda yer alan etkinlikler deney grubunda Jigsaw I
teknigine gore olusturulan gruplarca, kontrol grubunda ise dgretmenin yonlendirmesiyle tiim smifca yapilmustir.
Geleneksel 6gretmen merkezli 6gretimin uygulandigi grupta konular 6gretmen tarafindan anlatilirken, Jigsaw 1
tekniginin uygulandigi grupta dgretmen sadece rehberlik roliinii yerine getirmis ve gruplar arasinda dolagarak
ogrencilerin zorluk ¢ektikleri hususlari agiklamistir. Uygulamaya baslamadan 6nce uygulamay: yapacak 6gretmen
bu teknik hakkinda bilgilendirilmistir. Ayrica aragtirmaci ¢aligmanin bazi agsamalarini siniflara giderek gézlemlemis
ve gerekli uyarilart yapmustir.

Deney grubunda yapilan iglemler asagida agiklanmistir:

Oncelikle okul idaresi ve smif 6gretmeni ile isbirligi yapilarak 6grencilerin altinc1 smiftaki basarilari ile ailelerinin
sosyoekonomik durumlari belirlenmistir. Elde edilen bilgiler dogrultusunda 6grencilerin cinsiyetleri de dikkate
almarak ayrisik gruplar olusturulmus ve her bir grup bir harfle kodlanmistir. Sonug olarak bes grup olusturulmus
(Sekil 1) ve bu gruplar bir harf ile (A, B, C, D, E gruplar1) kodlanmustir. Ayrica grup igindeki iiyeler de konu
basliklarina gére kodlanmistir (Ornek: Al, A2, A3, A4). Deney grubu 22 kisi oldugu icin 3 grup 4, 2 grup 5 kisiden
olusturulmustur. 5 kisilik gruplarda ayn1 konu iki kisiye verilmistir.

Sekil 1: Asil Gruplarin Dagihim

Asil Grup A Asdl GrupB Asil GrupC Asil GrupD Asil Grup E

Al A2 A3 B1 B2 B3 cic2cC3 D1 D2 D3 E1E2E3
A4 A5 B4 B5 C4 D4 E4

Ardindan gruplara verilen ayni konular grup liderleri tarafindan dort hafta boyunca ilgili haftanin ilk dersinde
paylastirilmistir. Bu paylasim dogrultusunda alt konular hafta hafta asagidaki gibi siralanmistir:

I. Hafta:

Al, B1, C1, D1, E1, A5: Ozel-cins isim

A2, B2, C2, D2, E2, B5: Teklik, ¢okluk ve topluluk isimleri
A3, B3, C3, D3, E3: Somut ve soyut isim

A4, B4, C4, D4, E4: Ozel isimlerin yazilis1
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Il. Hafta:

Al, Bl, C1, D1, E1, A5: Niteleme sifatlart
A2, B2, C2, D2, E2, B5: Say sifatlart

A3, B3, C3, D3, E3: Belgisiz sifatlar

A4, B4, C4, D4, E4: Soru sifatlar

1. Hafta:

Al, B1, C1, D1, E1, A5: Durum zarflar1
A2, B2, C2, D2, E2, B5: Zaman zarflar
A3, B3, C3, D3, E3: Yer-Yon zarflar

A4, B4, C4, D4, E4: Miktar ve soru zarflari

IV. Hafta:

Al, B1, C1, D1, E1, A5: Sahis zamirleri
A2,B2,C2,D2, E2, B5: isaret zamirleri
A3, B3, C3, D3, E3: Belirsizlik zamirleri
A4, B4, C4, D4, E4: Soru zamirleri

Calismada, yukarida da goriildiigii gibi, Jigsaw I tekniginin Olgiitleri dikkate alinarak ayni kodlu kisilere ayni konu
baslig1 gelecek sekilde konu dagitimi yapilmasi saglanmis, ayni koda sahip 6grencilerin bir araya getirilmesi ile uzman
gruplart olugturulmus (Sekil 2) ve 6n test yapilarak siire¢ baglatilmistir. Bu gruplardaki dgrencilere kendi konularina
caligmalar1 gerektigi, daha sonra asil gruplarina donecekleri ifade edilmistir. Deney grubunda her hafta ilk derste konu
dagilimindan sonra konulara nasil hazirlanilacagi gruplarca tartisilarak belirlenmis, ikinci derste 6gretmenin hazirladig
materyallerden de faydalamlarak uzman gruplarda cahigilmustir. ilgili haftamin iigiincii dersinde ise grup Uyeleri
caligtiklar1 konunun uzmant olarak asil gruplarina donmiistiir. Bu siire¢ dort hafta boyunca ayni1 sekilde devam etmistir.
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Sekil 2: Uzmanhik Gruplarinin Konulara Dagilinm

l. Konu 1. Konu 111. Konu 1V. Konu

Al,B1,C1,D1,E1, A5 A2 B2,C2,D2,E2, B5 A3 B3 C3 D3 E3 A4, B4,C4, D4 E4

Kontrol grubunda yapilan islemler asagida agiklanmistir:

Kontrol grubunda dersler geleneksel gretmen merkezli 6gretim yontemi ile deney grubundaki dersleri de isleyen
ogretmen tarafindan islenmistir. Bu grupta dersler o haftaki konu dikkate alinarak diiz anlatim yontemiyle dort hafta
12 saat siirecek bigimde anlatilmistir. Teorik derslerin bitiminde 6gretmen sinifta deney grubundaki 6grencilere de
sunmus oldugu etkinlikleri yaptirmus, geri doniitler almis, anlagilmayan noktalart tekrar anlatmustir.

Uygulamayi takip eden ilk haftada ise Olgme araglari hem deney hem de kontrol gruplarmma son test olarak
uygulanmustir.

BULGULAR VE YORUMLAR

Jigsaw Teknigi Uygulanan Deney Grubu ile Geleneksel Ogretmen Merkezli égret{min Uygulandig1 Kontrol
Grubundaki Ogrencilerin Sozcuk Tirleri Konusuna Ait On ve Son Test Basariart ile 1lgili Bulgular

Jigsaw teknigi uygulanan deney grubu ile geleneksel 6gretmen merkezli 6gretimin uygulandigi kontrol grubundaki
6grencilerin kelime tirleri basari durumlari arasinda deney dncesinde ve sonrasinda anlamli bir fark olup olmadigini
anlamak amaciyla Mann-Whitney U testi uygulanmstir (Tablo 3).

Tablo 3: Deney ve Kontrol Grubundaki Ogrencilerin Deney Oncesinde ve Sonrasinda Sozcuk Turleri
Konusuna Ait Basarilar ile Tlgili Bulgular

Gruplar N Aritmetik ortalama Standart sapma

P
Kontrol 23 14,57 4,94
On Test 233,000 ,649
Deney 22 15,50 3,85
Son Test Kontrol 23 19,65 4,14
201,500 ,240
Deney 22 18,09 4,19

162



SOZCUK TURLERI OGRETIMINDE JiGSAW TEKNIiGININ ETKiSi
Akif ARSLAN

Tablo incelendiginde, deney ve kontrol grubundaki 6grencilerin s6zclk tirleri ile ilgili 6n test basarilar1 arasindaki
farkla ilgili U degeri 233,000 olup p>0,05 6nem diizeyinde anlamsiz bulunmustur. Bu bulgu kontrol ve deney
grubundaki 6grencilerin s6zclk tirleri ile ilgili basarilari arasinda deney 6ncesinde fark olmadigini géstermektedir.
Ayrica kontrol grubundaki 6grencilerin 0n test basari puanlar aritmetik ortalamasinin 14.57, deney grubundaki
ogrencilerin 0On test basar puanlar aritmetik ortalamasmin 15.50 oldugu tablodaki verilerden gérulmektedir. Sonug
olarak deney ve kontrol grubundaki dgrencilerin sozcik turleri ile ilgili 6n test basarilari arasinda fark olmadig: yani
iki grubun deney oncesindeki basarilarinin benzer oldugu séylenebilir (Grafik 1).

Tablo incelenmeye devam edildiginde, deney ve kontrol grubundaki 6grencilerin sozciik tiirleri ile ilgili son test
basarilar1 arasindaki farkla ilgili U degeri 201,500 olup p>0,05 6nem diizeyinde anlamsiz bulunmustur. Bu bulgu
kontrol ve deney grubundaki 6grencilerin sdzcik turleri ile ilgili son test basarilar1 arasinda fark olmadigini
gostermektedir. Ayrica kontrol grubundaki 6grencilerin son test basar1 puanlari aritmetik ortalamasi 19,65 iken,
deney grubundaki dgrencilerin son test basart puanlari aritmetik ortalamasi 18,09°dur. Sonug¢ olarak deney ve
kontrol grubundaki 6grencilerin sdzciik turleri ile ilgili son test basari puanlari arasinda fark olmadigi yani iki
grubun deney sonrasindaki basarilarinin benzer oldugu sdylenebilir (Grafik 1). Jigsaw tekniginin 6grenci basarisini
olumlu yénde etkilediginin yapilan pek ¢ok calisma ile belirlenmis (Sahin, 2010a ve 2010b; Ozer, 1999: Yaman,
1999) olmasina ragmen bu c¢aligmada Jigsaw tekniginin daha olumlu sonuglar vermemesi, 6grencilerin geleneksel
o0grenme yaklagiminin yillardir uygulanmasi sonucunda kazandiklar1 baz1 aligkanliklardan kurtulamamalarindan ve
bu 6grenme yaklagimini tam olarak kavrayamamalarindan kaynaklanabilir.

Grafik 1: Deney Grubu ile Kontrol Grubundaki Ogrencilerin Deney Oncesinde ve Sonrasinda S6zciik
Tiirleri ile Ilgili Basar1 Durumlari
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10 OKontrol
EDeney
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Jjgsaw Teknigi Uygulanan Deney Grubu ile Gelencksel Ogretim Yontemi Uygulanan Kontrol Grubundaki
Ogrencilerin SOzcUK Turleri Basarilar ile Iigili Bulgular

Jigsaw teknigi uygulanan grup ile geleneksel 6gretmen merkezli 6gretimin uygulandigi grup arasinda, grup igi
veriler dikkate alindiginda, szcik tiirleri basarilari agisindan anlamli bir fark olup olmadigini anlamak amaciyla
eslestirilmis gruplar i¢in Wilcoxon Isaretli Sira Farki testi uygulanmustir (Tablo 4).

Tablo 4: Jigsaw Teknigi Uygulanan Deney Grubu ile Geleneksel Ogretmen Merkezli Ogretimin Uygulandig
Kontrol Grubundaki Ogrencilerin Deney Oncesinde ve Sonrasinda Sézcik Turleri Konusuna Ait Basarilar
ile Ilgili Bulgular
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N Aritmetik ortalama Standart sapma z p
OnTest 23 14,57 4,94
Kontrol Grubu 3,571 ,000
Son Test 23 19,65 4,14
OnTest 22 15,50 3,85
Deney Grubu 2,510 ,012
Son Test 22 18,09 4,19

Tablo 4 incelendiginde, kontrol grubundaki 6grencilerin sézcuk tirleri ile ilgili 6n ve son test basarilar1 arasindaki
farkla ilgili z degeri 3,571 olup p<0,05 6nem diizeyinde anlamli bulunmustur. Bu bulgu geleneksel 6gretmen
merkezli 6gretimin uygulandig1 kontrol grubundaki 6grencilerin sézclk tirleri ile ilgili 6n ve son test basarilart
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugunu gostermektedir. Ayrica kontrol grubundaki égrencilerin 0n
test basari puanlar aritmetik ortalamasinin 14.57, son test basari puanlar aritmetik ortalamasinin ise 19.65 oldugu
tablodaki verilerden anlasilmaktadir. Bu bulgu, geleneksel 6gretmen merkezli yaklagimin dgrencilerin sdzclk turleri
ile ilgili akademik basarilarini1 arttirmada etkili oldugu seklinde yorumlanabilir (Grafik 2). Bu bulgu geleneksel
ogretmen merkezli yaklasim kullanilarak 6grencilerin dil bilgisi dersi akademik basarisinin arttirilabilecegi seklinde
yorumlanabilir.

Tablo incelenmeye devam edildiginde, deney grubundaki Ggrencilerin sdzciik turleri ile ilgili 6n ve son test
basarilar1 arasindaki farkla ilgili z degeri 2,510 olup p<0,05 6nem diizeyinde anlamli bulunmustur. Bu bulgu Jigsaw
tekniginin uygulandigi deney grubundaki 6grencilerin sdzcuk turleri ile ilgili 6n ve son test basarilar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugunu gostermektedir. Ayrica deney grubundaki dgrencilerin On test basari
puanlar aritmetik ortalamasinin 15,50, son test basar1 puanlari aritmetik ortalamasinin ise 18,09 oldugu
gorulmektedir. Bu bulgu, Jigsaw tekniginin 6grencilerin sdzclk tirleri ile ilgili akademik basarilarini arttirmada
etkili oldugu seklinde yorumlanabilir (Grafik 2).

Sonug olarak, grup ici veriler dikkate alindiginda, hem Jigsaw tekniginin hem de geleneksel 6gretmen merkezli
dgretimin sozciik 6gretiminde etkili oldugu seklinde yorumlanabilir. Isbirlikli 6grenmenin &grenci basarisini olumlu
yonde etkiledigini pek ¢ok caligma (Slish, 2005; Sonmez, 2005) gosterdigi halde bu c¢aligmada Jigsaw tekniginin
geleneksel yaklasima gore daha olumlu sonuglar vermemesi dgrencilerin sosyal becerilerinin zayif olmasindan
kaynaklanabilir.

164



SOZCUK TURLERI OGRETIMINDE JiGSAW TEKNIiGININ ETKiSi
Akif ARSLAN

Grafik 2: Deney ve Kontrol Grubu Ogrencilerinin Deney Oncesinde ve Sonrasinda Sozciik Tiirleri ile ilgili
Basar1 Durumlan
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Aragtirmanin amaci Jigsaw tekniginin ilkogretim ikinci kademede 6grenim goren Ggrencilerin Tiirkge dersindeki
akademik basarilarina etkisini belirlemektir. Jigsaw tekniginin 6grenci basarisint olumlu yonde etkiledigini yapilan
pek ¢ok caligma gostermektedir (S6nmez, 2005; Corek, 2006; Artut ve Tarim, 2007; Avsar ve Alkisg, 2007; Doymus
ve Simsek, 2007; Ayna, 2009; Karagop vd., 2009). Pala (1995) tarafindan gergeklestirilen bir ¢alismada sozciik
bilgisi testinde isbirlikli yontemle ders goren deney grubundaki 6grencilerin daha basarili olduklari tespit edilmistir.
Pala (1995) tarafindan gergeklestirilen bu ¢aligmada 6grencilerin bu yontemden hoslandiklart ve bu yonteme karst
olumlu tutum gelistirdikleri ortaya ¢ikmistir. Tonbul (2001) tarafindan Ingilizce dersinde gergeklestirilen diger bir
calismada igbirlikli yontemin hatirda tutmada etkili oldugu ve 6grencilerin diger derslerde de bu yontemle ders
gormek istedikleri belirlenmistir. Ozer (1999) ve Yaman (1999) da yaptiklar1 caligmalarda isbirlikli yontemlerin
Tirkce dersinde etkili oldugunu tespit etmiglerdir. Sahin (2010a, 2010b) yaptig1 arastirmalarda Jigsaw II ve III
tekniklerinin yazili anlatimla ilgili olan akademik basariy1r ve derse karsi tutumlari olumlu anlamda etkiledigini
belirlemistir. Bu aragtirma sonucunda ise grup i¢i veriler dikkate alindiginda, hem Jigsaw tekniginin uygulandigi
grubun hem de geleneksel 6gretmen merkezli yaklagimin uygulandigi grubun basarist anlaml bir bigimde artsa bile,
gruplar arasindaki verilere iliskin degerlendirmelere bakildiginda, deney ve kontrol gruplarindaki 6grencilerin son
test basar1 puanlar1 arasinda fark olmadigi yani hem Jigsaw tekniginin hem de geleneksel 6gretmen merkezli
6gretimin uygulandig1 grubun deney sonrasindaki bagarilarinin benzer oldugu belirlenmistir. Sonug olarak Jigsaw
tekniginin uygulanmasi kelime tiirleri 6gretiminde anlamli bir farklilik olusturmamustir. Jigsaw I tekniginin
etkililiginin bir¢ok caligmayla ortaya konulmasina ragmen bu caligmada Jigsaw I tekniginin geleneksel 6grenmeye
gore daha etkili ¢itkmamasi 6grencilerin igbirligine hazir olmamalari, basar1 diizeyi diisiik 6grencilerin ¢ok fazla
olmasi ve gruba katkida bulunamamalari, 6gretim siirecinde kiiglik sinavlarla ara degerlendirmelerin yapilmamasi,
ogrencilerin simifta yillardir siiregelen 6gretmen merkezli simif aligkanliklarindan kKurtulamamalari, gruptaki bazi
ogrencilerin diger 6grencilere gore daha baskin olmasi gibi sebeplerden kaynaklanabilir. Bitiin bu sebeplerden
dolay1, 6grenciler isbirlikli 6grenme yontemleri hakkinda tam olarak egitilmeden isbirlikli 6grenme teknikleri
uygulanmamalidir. Ogrenciler isbirlikli 6grenme konusunda egitilmedikge gelencksel ders ¢alisma yontemlerinden
isbirlikli 6grenmeye tam olarak gecilemez (Panitz 2006°dan aktaran Karakoyun, 2010: 24). Dolayisiyla Jigsaw I
tekniginin dil bilgisi Ogretiminde yasanan sorunlart tek basina ve Ogrencilere g¢esitli sosyal beceriler
kazandirilmadan ¢dzemeyecegi sonucuna ulagilabilir. Bununla birlikte geleneksel d6grenme yaklasgiminin sinifta
devamli uygulanmasindan dogacak sikintilar dikkate alindiginda isbirlikli 6grenmenin bir alternatif yontem olarak
Tiirkge derslerinde uygulanmasi gerektigi diistiniilmektedir.
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Jigsaw tekniginin Tiirkge dersindeki etkililigini belirleyebilmek i¢in gerek dil bilgisinin degisik konulariyla alakali
olarak gerekse konusma, yazma, okuma ve dinleme becerileri ile ilgili olarak gesitli calismalar yapilabilir. Ayrica
sadece isbirlikli 6grenme tekniklerinden Jigsaw degil, diger tiim isbirlikli 6grenme teknikleri ile ilgili aragtirmalarin
yapilmasi daha giivenilir sonuglara ulagilmasini saglayacaktir.
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OZET: Bu calismada, Amerika Birlesik Devletlerinde (ABD) okullarda goriilen zorbalik davranislari
incelenmektedir. Okullarda 6grencilerin fiziksel ve sozlii zorbaliga maruz kalmalari sebebi ile magdur olmalart,
ABD’de ¢0ziim aranan ©6nemli sorunlar arasinda yer almaktadir. Bu c¢alismada, 2005 yilinda ABD’de
gerceklestirilen ve yedi farkli zorbalik tiirii belirleyen Su¢ Magdurlart Ulusal Surveyinin (National Crime
Victimization Survey) verileri kullanilmakta ve analiz edilmektedir. Calisma kapsaminda ilk olarak, demografik
degiskenlerin ve okulla iligkili degiskenlerin farkli tiirdeki zorbalik davramiglar ile iliskisi incelenmektedir.
Ardindan, tim bagimsiz degiskenlerin (demografik, okulla ilgili, algisal ve giivenlik/disiplin) zorbalik
davraniglarinin magduru olunmasindaki etkisi analiz edilmektedir. Caligmanin 6rneklemini 12-18 yaglari arasindaki
7.112 ortaokul ve lise 6grencisi olusturmaktadir. Analizlerde esas olarak Ki-kare ve lojistik regresyon metotlari
kullanilmaktadir. Arastirma sonucunda, zorbalitk davranist magduru olunmasinda cesitli faktdrlerin (6rnegin;
cinsiyet, ekonomik durum, yas, bazi algilar, baz1 giivenlik degiskenleri gibi) etkili oldugu goriilmiistiir. Bazi
degiskenler ise (6rnegin; cinsiyet) fiziksel ve sozlii zorbalik magduriyeti agisindan degisiklik gosterebilmektedir.

Anahtar Sozcukler: Magduriyet, zorbalik, s6zlii zorbalik, fiziksel zorbalik, okul, 6grenci

BULLYING AND VICTIMIZATION IN THE SCHOOLS: THE CASE OF UNITED STATES OF
AMERICA

ABSTRACT: In this study, bullying behaviors experienced at the schools in the United States of America (USA) is
examined. Victimization of students in the schools due to physical and verbal bullying is among the important
problems that wait for solution in the USA. This study uses and analyzes the data of National Crime Victimization
Survey that was carried out in 2005 in the USA and lists seven types of bullying. This study, firstly, examines the
relationships between different type of bullying behaviors, and demographic and school related variables. Then,
possible effects of all independent variables (demographic, school related, perceptional, and discipline/security) on
being victims of bullying behaviors are analyzed. The sample of this study is 7.112 that include students between
the ages of 12 and 18 from secondary and high schools. Chi-square and logistic regression methods are used for
statistical analyses. Findings of the study reveal that different factors (i.e. sex, economic condition, age, some
perceptions, some security related issues) are effective in terms of being victims of bullying behaviors. Findings of
the study also indicate that some factors (i.e. sex) vary in terms of being victims of physical and verbal bullying.

Key words: Victimization, bullying, verbal bullying, physical bullying, school, student

GIRIS

Okullarda zorbalik genel olarak, bir 6grencinin ya da bir grup 6grencinin sectikleri bir kurbani ya da kurbanlar1
stirekli olarak sozlii ya da fiziksel olarak taciz etmeleri olarak tanimlanabilir (Espelage & Swearer, 2003; Olweus,

1993). Zorbaligin 3 farkli bileseni bulunmaktadir; zarar verici davramglarin kasith olarak gerceklestirilmesi, bu
davraniglarin siirekli olmasi ve orantisiz olarak kullanilan bir giiciin varhi (Olweus, 1993; Nansel vd., 2001).
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Zorbaligin temel nedenlerinden birisi, hedef olarak segilen ¢ocugun kendisini kotii hissetmesini saglamaktir. Cogu
zaman bu durum, hedefteki ¢ocuklar igin hem psikolojik, hem de fiziksel olarak zarar verici olabilmektedir.

2005 yilinda Amerika Birlesik Devletlerinde (ABD) gergeklestirilen Su¢ Magdurlart Ulusal Surveyi 7 (yedi) farkli
zorbalik tiirii belirlemistir. Belirlenen zorbalik tiirleri sunlardir (USDJ/BJS, 2006): (1) Birisiyle alay etme/dalga
gecme, isim takma ya da asagilama, (2) Birileri hakkinda olumsuz sdylenti ¢ikarma, (3) Zarar verme ile tehdit etme,
esyasini alma/isteme gibi), (6) Gergeklestirilen faaliyetlerden bilingli olarak diglama, (7) Bilingli olarak bagkasinin
malina zarar verme.

Bu calismada genel olarak, ABD’de okullarda goriilen zorbalik davraniglart ve bunun neden oldugu magduriyet
olgusu ele alinmaktadir. Bu baglamda, 6grencilerin magdur olmasina sebebiyet veren zorbalik davranislarinin
incelenmesi, ogrencilerle ilgili demografik degiskenlerin ve okulla iliskili degiskenlerin zorbalik davranislar ile
iligkisinin analiz edilmesi ve zorbalik davraniglarinin magduru olunmasinda etkili olan cesitli faktorlerin
(demografik, okulla ilgili, algisal ve giivelik/disiplinle ilgili) istatistiksel analizler yoluyla ortaya konulmas: bu
caligmanin ana amagclari arasinda yer almaktadir.

OKULLARDA ZORBALIK DAVRANISLARI

Okullarda goriilen zorbalik davraniglari, ¢cdzlim bekleyen ve etkili stratejiler iiretilmesini gerekli kilan yaygin bir
sorundur. ABD’de yapilan aragtirmalarin bulgularina gore, degisik okullarda %8.4’ten (Nansel vd., 2001) baslayan
ve %20’lere (Limber & Small, 2000) varan oranlardaki ¢ocuklar, bir hafta icerisinde degisik zamanlarda, zorbalik
igeren davraniglarin magduru olduklarini ifade etmislerdir. Daha da 6nemlisi, ¢ocuklarin %44.6’s1, bir 6nceki yil en
az bir defa zorbalik magduru olduklarini belirtmiglerdir (Haynie vd., 2001). Okullardaki zorbaliga konu
davraniglarin, magdur sahislar igin, kendini giivensiz hissetme, huzursuzluk ve gerginlik, aglayarak tepki verme gibi
bazi1 zararl etkileri bulunmaktadir. Magdurlarin bu sekildeki reaksiyonlar1 ve davranislari, zorbalig1 gergeklestiren
sahislara giicliiliik hissi verebilmekte ve bu giiclii olma hissi magdurlara kars1 daha da artan siddette zorbaca
davraniglarla neticelenebilmektedir (Olweus, 1993).

Okullardaki zorbalik davraniglari ile ilgili olarak literatiirde dikkate deger miktarda ¢aligma bulunmaktadir. Fakat bu
calismalardan ¢ok azi, farkli tiirdeki zorbalik davraniglarinin, farkli degiskenlerle iligkisini analiz etmektedir
(Carlyle & Steinman, 2007; Seals & Young, 2003). Okullardaki zorbalik olgusunun demografik degiskenlerle
iligkisini analiz edenler, cinsiyet ve yas gibi ¢ok sinirli sayida degiskeni kullanmiglardir. Okul ile ilgili degiskenler
ise genellikle 6grencilerin okuldaki sinif diizeyi (9. smif, 10. sinif gibi) ile sinirli olmustur. Bu ¢alismalarin 8nemli
bir kism1; Avustralya (Rigby, 2005; Rigby & Slee, 1994), Israil (Landau, Bjorkqvist & Lagerspetz vd., 2002) ve
Almanya (Schafer, Werner & Crick, 2002) gibi iilkelerde gergeklestirilmis olup, ABD’de halen konuyla ilgili
olarak cevap arayan bir¢ok soru bulunmaktadir. flave olarak, onceki galismalarin cogu az sayida drneklem gruplari
kullanilarak gergeklestirilmistir. Ornegin, Avustralya okullarindaki gocuklarin zorbalik davranislarmin nedenlerini
inceleyen Rigby’nin (2005) ¢aligmasi sadece 200 kisilik 6rneklem grubunu kapsamaktadir.

Okullardaki zorbalik davraniglariyla ilgili arastirmalarin bulgulari ile ilgili literatiir, demografik degiskenlerle ilgili
olarak tutarsiz sonuglar icermektedir. Bu ¢alismalarin bir kismi, 6grencinin devam ettigi sinif diizeyi yukseldikge,
diger bir deyimle 6grencinin yasi yiikseldikge zorbalik davraniglarinin azaldigi bulgusuna ulasmisken (Seals &
Young, 2003; Rigby & Slee, 1994), baz1 calismalarm sonuglar1 bu bulguyu desteklememektedir. Ornegin, Haynie,
Nansel, Etitel ve digerlerinin (2001) ¢aligmasinin sonucuna gore, yasla birlikte zorbalik davraniglar: da artmaktadir.
Bazi caligmalar, zorbaligin erkeklerle ilgili bir davranis oldugunu, yani zorbaligin sadece erkekler arasinda meydana
geldigini bulmugken (Rigby, 2005; Schafer, Werner, & Crick, 2002), diger bazi ¢aligmalar, cinsiyet konusunda
herhangi bir farklilik tespit edememistir (Underwood, Galen & Paquette, 2001). Konuyla ilgili olarak Zahn vd.
(2008), okullardaki zorbalik davraniglarmin ve motive eden unsurlarin kiz ve erkekler igin farklilagtigini
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belirtmektedir. Oregin, erkekler; diger erkeklere ve kizlara kars1 dogrudan zorbalik davranis1 sergileyebilmekte,
saldirganca tavirlar i¢erisinde bulunabilmekte ve zorbaligin dogrudan magduru olabilmektedir. Buna karsin kizlar
ise, daha cok dolayl zorbalik davranisi gerceklestirmekte veya dolayl zorbaligin magduru olmaktadir. Ornegin
kizlar, birbirleri hakkinda sdylenti ¢ikarabildikleri gibi siddet iceren davramiglar da sergileyebilmektedir. Diger
yandan 0zellikle siyahlar (Afrikali Amerikalilar) arasinda zorbalik davranislar ile ilgili bulgular olduk¢a yaygin
olmasi nedeniyle “irk” olduk¢a 6nemli bir degisken olarak belirmektedir (Carlyle & Steinman, 2007).

Bahsedilen bu degiskenlerle birlikte, lzerinde daha fazla durulmasi ve daha detayl incelenmesi gereken degiskenler
de bulunmaktadir. Ornegin, ¢ocuklarin sosyo-ekonomik durumunun, zorbalik davranislarinin magduru olmalarinda
etkili olup olmadigi, yani zengin aile ¢ocuklarmin mi yoksa fakir aile gocuklarinin mi daha ¢ok magdur olduklart
daha detayli arastirilmas: gereken konulardandir. Ayrica, bircok ¢aligmada degisken olarak kullanilan 6grencinin
devam ettigi siif diizeyi ile birlikte, cocugun devam ettigi okulun niteliginin (ailenin tercih ederek gonderdigi 6zel
okul mu yoksa devletin belirledigi bir okul mu oldugu), ¢ocugun, okul kurallari, 6gretmenleri, arkadaglar1 ve diger
cocuklarla ilgili algilamalarmin ve okuldaki disiplin ve guvenlik durumu ile ilgili degiskenlerin de zorbalik
davranislari ile iliskisinin daha detayli arastirilmasi gerekmektedir.

ARASTIRMANIN METODU

Bu boliimde; verilerin kaynagi, 6rneklem grubunun niteligi, bagimli ve bagimsiz degiskenler, verilerin kodlanmasi
ve analizi ile ilgili bilgiler verilmektedir.

Veri ve Orneklem

Bu ¢alismada, 2005 yilinda ABD’de gerceklestirilen Su¢ Magdurlar1 Ulusal Surveyinin verileri kullanilmigtir. Genis
bir soru dizinini iceren s6z konusu Surveyde, diger yas gruplari ile birlikte 12-18 yaslar arasindaki 6grencilerle de
oncelikle Su¢ Magdurlar1 Ulusal Surveyinin ana sorulari sorularak miilakat yapilmis ve hemen ardindan dgrencilere
$6z konusu Surveyin bir pargast olan ve Okul Su¢ Eki (School Crime Supplement) olarak adlandirilan Surveyin
sorulari yoneltilmigtir. Okul Sug Ekini yanitlayan 12-18 yas kategorisindeki dgrenciler ortaokul ve lisede okuyan
ogrencileri icermektedir. Toplanan veriler, Temmuz 2004 ve Haziran 2005 arasindaki zaman periyodunu
kapsamaktadir. Su¢ Magdurlar1 Ulusal Surveyini yanitlayan ve ayni zamanda Okul Sug¢ Ekini yanitlayabilecek
nitelikte olan 11.525 adaydan 7.112’si (%61.7) Okul Suc¢ Eki ile ilgili miilakata katilmistir. Bu nedenle bu
aragtirmanin orneklemi 7.112 kisiden olugsmaktadir (USDJ/BJS, 2006). Ancak bu ¢alismaya konu olan degiskenlerle
ilgili sorulara en ¢ok 6.317 6grenci yanit vermistir. Bazi degiskenlerde bu say1 yanit vermeyenler sebebi ile daha da
diisiik olabilmektedir.

Verilerin Kodlanmast

Su¢ Magdurlar1 Ulusal Surveyi Okul Su¢ Eki asagida yazili olan 7 (yedi) farkli zorbalik tiiriini belirlemistir
(USDJ/BJS, 2006):

1- Birisiyle alay etme/dalga gegme, isim takma ya da asagilama,

2- Birileri hakkinda olumsuz sdylenti/dedikodu ¢ikarma,

3- Zarar verme ile tehdit etme,

4- Ttme, diirtme, ¢elme takma ya da tiikiirme,

5- Birisini istemedigi bir seyi yapmaya zorlama (zorla para isteme gibi),
6- Gergeklestirilen faaliyetlerden bilingli olarak diglama,

7- Bilingli olarak baskasinin malina zarar verme.
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Sekil 1°de goriilecegi iizere, en ¢ok rapor edilen zorbalik davranisi, sozlii zorbalik davraniglarindan; %19.3’lik
oranla “Birisiyle alay etme/dalga ge¢me, isim takma ya da asagilama” ve “%15°lik oranla “Birileri hakkinda
olumsuz sdylenti/dedikodu ¢ikarma”dir. Bunu %9.3’liik oranla fiziksel zorbalik davramislarindan “itme, diirtme,
¢elme takma ya da tiikiirme” takip etmektedir. Diger sozlii zorbalik davranislarindan ‘“Zarar verme ile tehdit
etmeyi” rapor edenlerin orant %5, “Gergeklestirilen faaliyetlerden bilingli olarak dislamanin” orani ise %4.7 dir.
Fiziksel zorbalik davramislarindan “Birisini istemedigi bir seyi yapmaya zorlama” ve “Bilingli olarak baskasinin
malina zarar verme” davranislarinin rapor edilme orani ise her ikisi igin de %3.3’tiir.
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Sekil 1. Zorbalik Davraniglarive Yiizdeleri (%) (N=6.317)

Bu ¢alisma kapsaminda, yukarida yazili zorbalik davraniglarindan yaralanilarak iki ayri kategori olusturulmus ve 4,
5 ve 7. siradakiler “fiziksel zorbalik”, 1, 2, 3 ve 6. siradakiler ise “sozlii zorbalik” davraniglari olarak kodlanmustir.
Istatistiksel analizlerde bu kategoriler bagimli degisken olarak kullanilmustir. Ornegin, 4, 5 ve 7. siradaki zorbalik
davraniglardan herhangi birinin magduru olunmasi durumunda bu “fiziksel zorbalik” olarak kodlanmigtir. Yedi
zorbalik davranisindan herhangi birinin magduru olunmasi durumu ise “herhangi bir zorbaltk magduriyeti” olarak
kodlanmustir.

Bu baglamda bu ¢alismada, her biri iki kategorili olan 3 (Ug) bagimli degisken bulunmaktadir: (1) Herhangi bir
zorbaligin magduru olunmast durumu, (2) Herhangi bir fiziksel zorbaligin magduru olumasi durumu, (3) Herhangi
bir sozlii zorbaligin magduru olumasi durumu. Her ¢ durumda da zorbaliga maruz kalmama=0, maruz kalma=1
olarak kodlanmig ve sifir (0) referans kategori olarak kullanilmustir.

Bununla birlikte ¢alismada dort ana bagimsiz degisken kullanilmistir. Bunlar; (1) demografik degiskenler, (2) okul
ile ilintili degiskenler, (3) algilar, (4) giivenlik/disiplin degiskenleridir.
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(1) Demografik degiskenler: Yas, cinsiyet, ik ve ekonomik durum degiskenleri demografik degiskenler olarak
secilmistir.

Yas: Sayisal olarak kodlanmigtir.
Cinsiyet: Kiz=0 ve Erkek=1 olarak kodlanmustir. Kizlar referans kategoridir.

Irk: Ug ana kategori altinda; sadece beyazlar=0, sadece siyahlar=1 ve diger tiim irklar=2 olarak kodlanmustir.
Sadece beyazlar referenas kategoriyi olusturmaktadir.

Ekonomik durum: Ailenin ekonomik durumu ile ilgili olarak yillik gelir esas alinmig ve 3 ayri kategori
olugturulmustur: Diisiik gelir (24.999$ ve asagis1)=0, Orta diizey gelir (25.000$-49.999%$)=1 ve Yiiksek gelir
(50.000$ ve daha Ustii)=2. Diisiik gelir referans kategoriyi olugturmaktadir.

(2) Okul ile ilintili degiskenler: ‘Okuldaki simif diizeyi’ ve ‘okul tercihi’ degiskenleri okul ile ilintili bagimsiz
degiskenler olarak kullanilmugtir. Her iki degisken de, iki kategorili (dummy) olarak kodlanmis ve O (sifir) referans
kategoriyi olusturmustur.

Okuldaki siif diizeyi: Bu degisken, sahislarin miilakat yapildiginda okudugu smif diizeyini yansitmaktadir.
Ortaokul ve asagisi=0 ve Lise ve listii=1 olarak kodlanmustir.

Okul tercihi: Genelde sahislarin oturdugu bolgeye bagli olarak “devletin belirledigi okul=0" ve genelde Gzel
okullardan olugan “ailenin segtigi okul=1" olmak {izere iki kategoriden olusmaktadir.

(3) Alguar: Ogrencilerin; okul kurallari, 6gretmenler, okuldaki yetiskinler ve okuldaki arkadaslar ile ilgili
algilamalarmm da zorbahk davranislarmin olusumuna etkisi olabilecegi degerlendirmektedir. Ornegin,
O0gretmenlerin dgrenciler konusunda daha duyarli oldugu ve disiplin kurallarmin etkili bir sekilde uygulandigi
okullarda zorbalik davranislarinin daha az goriilmesi olasidir. Algi ana kategorisinin altinda yer alan degiskenler
dortlii likert tipi dercelendirme kullanilarak (1=Tamamen katiliyorum, 2=Katiliyorum, 3=Katilmiyorum, 4=Hi¢
katilmiyorum) 6l¢iilmiis ve sorulara verilen yanitlarin toplamui alinarak sayisal degiskene donistiiriilmiistiir. YUksek
sayisal deger negatif alginin yiiksek oldugunu ifade etmektedir.

Okul kurallar ile ilgili algilar degiskeni igin; “-Okul kurallar1 objektiftir” ve “-Okul kurallarinin ¢ignenmesi
durumunda ayn1 cezalar uygulanmaktadir” sorulari,

Ogretmenler ile ilgili algilar degiskeni igin; “-Ogretmenler dgrencilere saygili bir sekilde davranmaktadir” ve “-
Ogretmenler 6grencileri 6nemsemektedir” sorulari,

Yetiskinler ile ilgili algilar degiskeni icin; “-Okuldaki yetiskinler beni 6nemsemektedir” ve “-Okulda, sorunlarim
oldugunda bana yardimci olan yetiskinler bulunmaktadir” sorulari,

Arkadaglarla ilgili algilar degiskeni i¢in; “-Okulda konusacak arkadagim bulunmaktadir” ve “-Okulda, sorunlarim
oldugunda yardim edecek arkadagim bulunmaktadir” sorulart kullanilmisgtir.

(4) Guvenlik/disiplin: Okuldaki gtivenlik/disiplin ile ilgili uygulamalarin da zorbalik davraniglarinin olusumuyla
dogrudan ilgili oldugu diisiiniilmektedir. Giivenligin etkili bir sekilde saglandigi, degisik su¢ gruplarina ve sug
davraniglarina  karst  Onlemlerin  alindigt  okullarda zorbalik davramislarimin  daha az  gdzlemlenecegi
degerlendirilmektedir. Bu baglamda, giivenlik/disiplin ana kategorisi 3 ayri bagimsiz degisken kullanilarak
Ol¢lilmiistiir. Bunlar; giivenligin diizeyi, okulda c¢ocuklar arasi kavga ve okulda cgetelerin (gang) varligi
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degiskenleridir. Her ii¢c degisken de, iki kategorili (dummy) olarak kodlanmis ve O (sifir) referans kategori olarak
kullanilmustir.

Giivenligin diizeyi: Okulda guvenlik gorevlisi, koridorlarda gorevli personel ya da yetiskinler, giivenlik kameralar
ve giivenlik talimatnamesinin olmasi durumu 1 (bir), olmamasi durumu 0 (sifir) olarak kodlanmustir.

Kavgaya karisma: Miilakatin yapilmasindan onceki alt1 aylik dénemde, okulda, bir veya daha fazla sayida kavgaya
karisildi ise 1 (bir), karisilmadi ise O (sifir) olarak kodlanmigtir.

Cetelerin variigi: Bu degisken ile “Okulda bildiginiz ¢etelesmeler var midir?” sorusuna yanit aranmustir. Cetelerin
varligi durumu 1 (bir), yoklugu durumu ise 0 (sifir) olarak kodlanmustir.

Verilerin Analizi

Literatiirdeki yetersizlikler ve tutarsizliklar da dikkate alinarak, bu ¢aligsma ile zorbalik davranislarinin; cinsiyet, yas,
1k, sosyo-ekonomik durum gibi farkli demografik degiskenler ve okuldaki sinif diizeyi, okul tiirii ve okul tercihi
gibi okulla ilintili degiskenlerle iliskisi analiz edilmeye ¢alisilmigtir. Bu analizlerde Ki-kare yontemi kullanilmistir.

Bunun yaninda, demografik degiskenler ve okulla ilgili faktorler ile birlikte, algisal faktdrler ve glivenlik/disiplin ile
ilgili degiskenlerin zorbalik davraniglarinin magduru olunmasinda etkisi olup olmadiginin ortaya konulmasi da
hedeflenen amaglar arasindadir. Zorbalik davraniglarin biitiin olarak ele alan diger aragtirmalardan farkli olarak bu
calismada, fiziksel ve sozlii zorbalik davraniglart ayri ayri olarak analiz edilmistir. Bu analizlerde ise lojistik
regresyondan yararlanilmigtir.

Nitel (kategorik) bagimli degisken/ler kullanildiginda, bagimsiz degisken ya da degiskenlerle arasindaki iligki,
lojistik regresyon yontemiyle aranabilmektedir. Lojistik regresyon ydnteminde bagimsiz degiskenler ise nitel
(kategorik) ve/veya sayisal olabilmektedir. Bu ¢alismada iki kategorili (binomial) bagimli degiskenler (herhangi bir
zorbalik, fiziksel zorbalik ve s6zlii zorbalik magduru olunup olunmadigi) ve nitel ve sayisal bagimsiz degiskenler
kullanildigindan analizlerde lojistik regresyon tercih edilmis ve zorbalik magduru olma olasiliklar1 saptanmaya
calisilmustir (Garson, n.a.; Hox, 2002; Peng, Lee, & Ingersoll, 2002).

Bu baglamda, yapilan analizler vasitasiyla asagida yazili olan 2 temel arastirma sorusuna yanit aranmustir:

(1) Zorbalik davraniglarinin magduru olma durumu ile demografik degiskenlerin ve okulla ilintili degiskenlerin
istatistiksel olarak anlamli bir iligkisi var midir?

(2) Demografik degiskenler, okulla ilintili degiskenler, algisal faktorler ve giivenlik/disiplin ile ilgili degiskenlerden
dolay1 s0zlU zorbalik, fiziksel zorbalik ve herhangi bir zorbalik davraniginin magduru olunmasi olasiligi nedir?

BULGULAR

Tablo 1’de, demografik 6zellikler ve okulla ilintili degiskenlerin, okullarda zorbalik magduriyetiyle iliskisini test
eden analizlerin sonuglar1 yer almaktadir.

Cinsiyet, ekonomik durum, simmif diizeyi ve okul tipi degiskenlerinin istatistiksel olarak anlamli oldugu
gorilmektedir. Cinsiyet ile ilgili soruya yanit veren 6rneklem grubunda, %49.8’lik oranla kizlar ve %50.2’lik oranla
erkekler esit bir dagilim gostermektedir. Herhangi bir zorbalik davranigindan dolay1 (sozlii ya da fiziksel) magdur
olan kizlarin oran1 (%29.9), erkeklere gore (%27.1) daha fazladir (Tablo 1).
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Magduriyet, rk agisindan degerlendirildiginde, her {i¢ kategoride de toplam saymnin yaklagik tgte birinin
magduriyet rapor ettigi goriilmektedir. Arastirmaya katilanlarin yaklasik %79’unu beyazlar olusturmaktadir. Bu
orant siyahlar (%13.4) ve diger tiim irklar (%7.9) takip etmektedir. Aslinda bu bulgu iilkenin irklara gore genel
niifus dagilimini da yansitmaktadir.

Orneklemin yaklasik %80’ini orta (%26.9) ve yiiksek diizey (%54.6) gelire sahiptir. Ekonomik durumu diisiik
olanlar igerisinde zorbaliga maruz kalan 6grencilerin orani (%33.2), ekonomik durumu orta diizey (%27.9) ve
yiiksek diizeyde (%28.7) olanlara gore daha fazladir.

Yaklagik ticte birlik oranla ortaokul diizeyindeki dgrenciler, lise diizeyindeki dgrencilere gore (yaklasik dortte bir)
daha ¢ok zorbalik davraniglarinin magduru olmaktadir.

Ormneklemin %92’si devlet okullarinda okurken, 6zel okullara gidenlerin orami sadece %8’dir. Devlet okullarinda
okuyan 6grencilerden zorbalik magduru olanlarin oran1 %29’dur. Ozel okullarda ise bu oran %22.4’diir. Ozel
okullardaki disiplinin ve Ogrenciler lizerindeki denetimlerin daha fazla olmasmin bu oranlara etki ettigi
diisiiniilmektedir (Tablo 1). Ogrencilerin %82.7’si devletin belirledigi okullarda okurken, %17.3’ii ailenin sectigi
okullarda okumaktadir. Ailenin segtigi okullarin bir kismini 6zel okullar olustururken, bir kismin1 da devlet okullari
olusturmaktadir. Her iki secenekte de dgrencilerin yaklasik {igte biri zorbalia maruz kaldigii bildirmistir (Tablo
1).

Tablo 1. Demografik Ozellikler, Okulla ilintili Degiskenler ve Okullarda Zorbalik Magduriyeti
Zorbalik magduru Zorbalik magduru degil Toplam
X2 (df)
% n % n % N

Cinsiyet (N=6,317) 6.1(1)*
Kiz 29.9 940 70.1 2,205 49.8 3,145
Erkek 27.1 859 72.9 2,313 50.2 3,172
Irk (N=6,317)) 2.76(2)
Sadece beyazlar 28.7 1,427 713 3,548 78.7 4,975
Sadece siyahlar 29.1 246 70.9 598 134 844
Diger tiim irklar 25.3 126 74.7 372 7.9 498
Ekonomik durum 8.7(2)*
(N=5,176)
Diisiik (24,999 ve asag) 33.2 319 66.8 643 18.6 962
Orta (25,000-49,999) 27.9 388 72.1 1,002 26.9 1,390
Yiiksek (50,000 ve Usti) 28.7 810 713 2,014 54.6 2,824
Swnif diizeyi(N=6,235) 64.3(1)**
Ortaokul ve asag1 33.6 887 66.4 1,753 42.3 2,640
Lise ve Ustl 243 875 75.7 2,720 57.7 3,595
Okul tipi (N=6,309)) 9.9(1)**
Ozel 22.4 113 77.6 391 8.0 504
Devlet 29.0 1,685 71.0 4,120 92.0 5,805
Okul tercihi (N=5, 873) 1(2)
Devletin belirledigi 29.1 1,393 70.9 3,387 82.7 4,780
Ailenin sectigi 28.5 286 715 77 17.3 1,003
*p<.05 **p<.01 ***p<.001
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Tablo 2, 3 ve 4’te lojistik regresyon analizi sonuglar1 yer almaktadir. Tablolarin her biri 4 farkli model igermektedir.
Model 1’de oncelikle bagimsiz degisken olarak demografik degiskenler analize dahil edilmistir. Model 2,
demografik degiskenlerle birlikte okulla ilintili bagimsiz degiskenleri; Model 3, bu degiskenlerle birlikte algilarla
ilgili degiskenleri igermektedir. Model 4 ise, giivenlik/disiplin ile ilgili degiskenlerin de dahil oldugu tiim
degiskenleri igermektedir.

Tablo 2’de, yukarida 7 kategoriye ayrilan okullardaki zorbalik davranislarindan herhangi birinin magduru olma (ve
olmama) durumu bagimh degisken olarak kullanilmistir. Model 1 incelendiginde, ‘sadece siyahlar’ degiskeni harig
diger tiim degiskenlerin istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmektedir. Bu baglamda erkeklerin kizlara gore,
diger tiim wrklarin (siyahlar harig) beyazlara gore, ekonomik durumu orta ve yiiksek diizey olanlarin diisiik diizeyde
olanlara gore, yasi biiylik olanlarin kiigiiklere gore zorbalik davraniglarina maruz kalma olasihigi daha diisiiktir.
Diger bir deyisle kizlar, diger irklara gore beyazlar, ekonomik durumu diisiik diizeyde olanlar ve kiiciik yastakiler
daha ¢ok zorbalik magduru olmaktadir.

Okulla ilintili degiskenler Tablo 2’deki her u¢ modelde de (Model 2, 3 ve 4) istatistiksel olarak anlamli degildir.
Model 3’¢ “algilar” degiskeni dahil edildiginde okul kurallari ile ilgili negatif algis1 yiiksek olanlarin daha fazla,
yetigkinlerle ilgili negatif algis1 yliksek olanlarin ise daha az zorbalik magduru olma olasiligimin bulundugu
goriillmektedir. Ogretmenlerle ve arkadaslarla ilgili algilar degiskenleri ise istatistiksel olarak anlaml1 degildir.

Tablo 2, Model 3’te demografik degiskenlerden 3’ii (cinsiyet, orta diizey ekonomik durum ve yas) istatistiksel
olarak anlamlidir. Giivenlik/disiplinle ilgili degiskenleri iceren Model 4, degiskenlerin anlamlilik diizeyleri agsindan
Model 3 ile benzerlik gostermektedir. Ancak, Model 4’te ekonomik durumla ilgili degiskenlerden istatistiksel
olarak anlamli olan bulunmamaktadir. Yine son modelde, kavgaya karigan dgrencilerin karismayanlara gére 5.9 kat
ve g¢etelerin bulundugu okullardaki dgrencilerin ise ¢ete bulunmayan okullardaki 6grencilere gore 1.6 kat daha fazla
zorbalik magduru olma olasiligi bulunmaktadir.

Tablo 3’de, herhangi bir sozlii zorbalik davranisi magduru olma (ve olmama) durumu bagimli degisken olarak
kullanilmigtir. Tablo 3’te yer alan Model 1, 2 ve 3, degiskenlerin istatistiksel olarak anlamli olup olmamasi
acisindan Tablo 2’deki ayn1 modellerle benzerlik gostermektedir ve ayni agiklamalar bu modeller i¢in de gegerlidir.
Tek fark, Tablo 3’te Model 2°de yer alan ‘diger tiim irklar’ degiskeninin Tablo 2’den farkli olarak istatistiksel
olarak anlamli olmasidir. Diger bir deyisle, beyazlarla karsilastirildiginda diger tiim 1rklarin zorbaliga maruz kalma
olasilig1 daha disiiktiir.
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S6zlii zorbalik davranigindan dolayr magduriyetin bagimli degisken olarak kullanildig: Tablo 3’te yer alan Model 4
ile Tablo 2’deki Model 4 de benzerlik gdstermektedir. Ancak, Tablo 3 Model 4’te ‘sadece siyahlar’ degiskeni
istatistiksel olarak anlamlidir; siyahlarin beyazlara oranla daha az sozlii zorbalik magduru olma olasiligt
bulunmaktadir. Model 4; kizlarin, kiigiik yastakilerin, okul kurallari ile ilgili negatif algis1 yiiksek olanlarin, kavgaya
karisan 6grencilerin ve getelerin bulundugu okullardaki 6grencilerin daha fazla, yetigkinlerle ilgili negatif algisi
yiiksek olanlarin ise daha az s6zll zorbalik magduru olma olasiliginin bulundugunu ortaya koymaktadir. Olasilik
oranlarinda en dikkat ¢eken degisken, kavgaya karisma degiskenidir. Kavgaya karisanlarin karigmayanlara gore
s6zIli zorbaliga maruz kalma olasiligt 4.9 kat daha fazladir. Okulda cetelerin varligi durumunda sozlii zorbaliga
maruz kalma olasilig1 ise ¢ete olmayan okullara gore 1.6 kat daha fazladir.

Tablo 4’de, herhangi bir fiziksel zorbalik davranisi magduru olma (ve olmama) durumu bagimli degisken olarak
kullanilmustir. Tablo 2 ve 3 ile karsilastirildiginda Tablo 4’te baz1 degiskenlerin anlamlilik diizeyleri ve olasiliklarin
yonii agisindan farklihiklar sergiledigi gozlemlenmektedir. Ornegin, Tablo 2 ve 3’ten farkli olarak, Tablo 4’te yer
alan her 4 modelde de, erkeklerin fiziksel zorbaliga maruz kalma olasilig1 kizlara gére daha fazladir. Erkeklerin
aralarindaki anlagmazliklar: ve sorunlar fiziksel gii¢ kullanarak ¢d6zme egiliminin bu verilere yansidigint séylemek
olanaklidir.

Okulla ilgili degiskenlerden smif diizeyi degiskenine bakildiginda, Tablo 4, Model 2 ve 3’te, bu degiskenin
istatistiksel olarak anlamli oldugu ve lise diizeyindeki dgrencilerin ortaokul diizeyindeki 6grencilere gore fiziksel
zorbalik magduru olma olasiliginin daha diisiik oldugu goriilmektedir. Yine Model 4’te, istatistiksel olarak anlamli
olmasa da, ekonomik durumu yiiksek diizeyde olanlarin, diisiik diizeyde olanlara gore daha fazla fiziksel zorbaliga
maruz kaldiklar1 izlenmektedir. Ayni olgu, Tablo 3 Model 4’te de (sozlii zorbalik) gegerlidir. Algilar ve
guivenlik/disiplin ile ilgili bulgular Tablo 3’teki bulgular ile benzerlik géstermektedir. Ancak ilging bir bulgu olarak,
kavgaya karisan dgrencilerin karigmayanlara gore 7.3 kat gibi yiiksek bir oranla daha fazla fiziksel zorbaliga maruz
kalma olasiliginin bulunmasi gosterilebilir.
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Yukarida detaylar1 verilen arastirma bulgularina gére, zorbalik davranist magduru olunmasinda cinsiyet, ekonomik
durum, yas, bazi algilar, baz1 giivenlik degiskenleri gibi ¢esitli faktorlerin etkisi bulunmaktadir. Bununla birlikte,
bazi degiskenlerin fiziksel ve sozlii zorbaliga maruz kalimmasi aggisindan farkli etkisi bulunmaktadir. Ornegin,
erkeklerin fiziksel zorbaliga maruz kalma olasilig: kizlara gére daha yiiksek bulunmustur. Kizlar ise sozlii zorbaliga
daha ¢ok maruz kalmaktadir.

Okullardaki zorbalik davraniglari, hakkinda onleyici politikalar gelistirilmesi gereken Onemli sorunlardandir.
Magduriyete neden olan zorbalik davraniglarinin olusumunda etkisi olan potansiyel risk faktdrlerinin belirlenmesi
ve bunlara yonelik 6nleyici tedbirlerin alinmasi gerekmektedir.

Okullardaki zorbalik davranislarmin 6nlenmesine yonelik olarak cesitli g¢esitli programlar uygulanmis olup,
yapilacak calismalarda bu programlarin sonuglarindan da yararlanilabilecegi degerlendirilmektedir. Ornegin, Frey
vd. (2005) tarafindan uygulanan “Saygi icin Adimlar Programi” (Steps to Respect Program), sosyo-duygusal
davraniglart Ogreterek, sosyal sorumlulukla ilgili davraniglart destekleyerek ve Onemini vurgulayarak ve bu
konularla ilgili olarak personelin biling diizeyini artirarak, 3-6. siniflardaki zorbalik davranigi problemlerini
azaltmay1 amacglamaktadir. Program sonucunda, Ogrenciler arasinda saldirgan davraniglarda azalma oldugu
goriillmiistiir. Programin; kiz ¢ocuklara gore erkek gocuklar ve yasi kiigiik ¢ocuklara gore yast biiyiikk ¢ocuklar
iizerinde daha etkili oldugu izlenmistir.

Olweus Zorbalik Onleme Programi (Olweus Bullying Prevention Program) ilk, orta ve liselerde bulunan ¢ocuklar
tizerinde uygulanmig diger bir onleyici programdir. Program kapsaminda uygulanan stratejiler, tiim gocuklari, tiim
okulu, tiim smiflar1, zorbalik davranisi gergeklestirenleri ve magdurlarini kapsamaktadir. Arastirma sonuglarina
gore, programin sonunda, okulda goriilen zorbalik davranislarinda azalma goriilmiis ve siniflardaki genel sosyal
iklimde iyilesme g6zlemlenmistir (Bluprints Model Program, 2006, aktaran; Merlo & Sozer, 2010).

Okullardaki zorbalik davranislarini inceleyen ve dort farkli degiskenle iligkisini analiz eden bu c¢alismanin;
literatiirdeki 6nemli bir boslugu dolduracagi, bu alana ilgi duyanlara kaynaklik edecegi ve arastirma bulgularinin,

okullardaki birgok ¢ocugu dogrudan ve dolayli olarak etkileyen zorbalik davraniglarina karsi etkili politikalar ve
stratejiler Uiretilmesine katki saglayacagi diisiiniilmektedir.
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OZET: Bu caligmanin amaci, uygulama kapsamma alinmis olan sektdrdeki mobbing uygulamalan ile drgiitsel
vatandaslik davranisi gosterme egilimi arasinda nasil bir iliskinin var oldugunun tespit edilmesidir. Arastirma
sonucunda mobbinge ugrama diizeyi ile orgiitsel vatandaslik davranigi arasinda ters yonlii anlamli bir iligkinin var
oldugu ortaya c¢ikmaktadir. Bagka deyisle, ¢alisanlarin mobbing uygulamalarina maruz kalma sikligi arttikga,
orgiitsel vatandaglik davranisi gosterme egilimlerinde azalma oldugu sonucuna ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Mobbing, Psikolojik Siddet, Psikolojik Taciz, Orgiitsel Vatandaslik Davranisi, insan
Kaynaklari1 Yonetimi

A PRACTICE AIMED AT EXAMINING THE RELATIONSHIP BETWEEN MOBBING AND
ORGANIZATIONAL CIiTiZENSHiP BEHAVIOUR IN WORKPLACE

ABSTRACT: The aim of this project is, mobbing applications which are in scope of chosen sector and to
determination of relationship between tendencies of showing organizational citizenship behaviour.According to
result of the research, there is reverse and meaningful relation between the level of expose to mobbing and
organizational citizenship behaviour. In other words tendency of showing organizational citizenship behaviour
decreasing when employees are exposed to mobbing

Key Words: Mobbing, Psychological Violence, Harrassment, Organizational Citizenship Behaviour, Human
Resource Management

GIRiS

Kiiresellesme egiliminin hizli bir sekilde arttigi giiniimiiz diinyasinda, 6rgiitlerin kalic1 olabilmesi i¢in gevredeki
degisimlere ayak uydurmalari gerekmektedir. Basarili isletmelerin ortak 6zellikleri, hem isletme igerisinde geligimi
tesvik etmeleri hem de kendilerine has degerler sistemine sahip olmalaridir. Ancak hem bu gelisime hem de sahip
olduklar1 degerlerin benimsenmesine engel olan ancak ¢ogu isletme ve yonetici tarafindan fark edilemeyen ya da
6nemsenmeyen mobbing olgusu giin gegtikce, isletmelerin karsilastiklar1 ya da karsilagabilecekleri en onemli
sorunlardan biri haline gelmektedir.

* Bu ¢alisma Yrd.Dog.Dr. Kemal POYRAZ danismanliginda S.Enes Aksoy tarafindan hazirlanan Yiiksek Lisans
tezinin bir kismudir.
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Mobbing, igyerinde ¢aliganin asti, iistii veya arkadaglari tarafindan ¢alisan1 is yagsamindan dislamak amaciyla gesitli
yollarla kasith olarak igsinden, kurumundan sogutma ¢abasidir. Mobbing; is tatminsizligi, performans azalmasi, isten
¢ikma vb. isletmelerin kargilagmak istemedigi birgok olumsuzluga neden olmaktadir.

Giiniimiiz kosullarinda orgiitlerin en dnemli sermayesi, sahip oldugu insan kaynaklaridir. Bu kaynagin, bilgi ve
beceri yoniinden nitelikli olmasi, kendilerinden beklenen rolleri yerine getirmeleri agisindan gerekli olmakla birlikte
orgiit i¢in yeterli olmayacaktir. Calisanlarin kendilerinden beklenen bigimsel rol davranislarinin yani sira fazladan
rol davranislart gostermeleri ve bunu higbir beklenti icinde olmadan ve goniillii olarak yapmalari Orgiitsel
vatandaslik davranisi olarak nitelendirilmektedir. Orgiitsel vatandaslik davranisi gosterme egilimine sahip calisanlar
aslinda isletmelerin en 6nemli kaynaklar1 ve rakipleri karsisinda rekabet avantaji gosterebilmeleri agisindan en
onemli silahlaridir. Dolayisiyla orgiitsel vatandaglik davranigi gosterme egilimi yiiksek galiganlarin 6rgiit tarafindan
kaybedilmemesi énemli bir noktadir. Orgiitsel vatandaslik davranisi gésterme egilimine sahip ¢aliganlarin, mobbing
uygulayan kisilerin potansiyel hedefi haline gelmesi, orgiitiin bu ¢alisanlar1 korumasi ve mobbinge karsi dnlemler
almasi agisindan ¢ok 6nemli hale gelmistir.

MOBBING KAVRAMI

Mobbing; baglangigta isyerinde varolan rekabetten kaynaklanan psikolojik baskilarla ortaya ¢iktigi disiiniilen,
ancak varligi ve boyutunun O6nemi daha Once fark edilmeyen ve ozellikle istifa ederek is yerlerinden ayrilan
¢aliganlar arasinda sik goriilen davraniglar (Tinaz, 2006:7); bir ya da daha fazla kisi tarafinda sistematik bir bigimde
genelde hedeflenen bir kisiye yoneltilen diismanca ve etik olmayan iletisim (Leymann, 1996, 196); calisanlara
ustleri, astlar1 veya esit diizeyde olanlar tarafindan sistematik bigimde uygulanan her tiirlii kotii muamele, tehdit,
siddet ve asagilama (Tutar, 2004: 11) seklinde tanimlanmaktadir.

Mobbing calisanin istiinde stres yaratan bir faktordiir. Isyerindeki baski ve saldirilar calisanin sadece is hayatini
degil sosyal ve aile yasantisini da derinden etkilemektedir. Mobbing kronik bir durumu anlatmaktadir. Ciinkii
mobbing kurbanlar1 mobbinge belli periyotlarla ve uzun siire maruz kalmaktadirlar (Jocabshagen, 2004: 874-875).

Isyerlerinde yasanan mobbing iizerinde, konuya temel olabilecek calismalar yapan Leymann (1996:170)
caligmalarimin sonunda belirledigi 5 farkli grup ve bu gruplari olusturan 45 farkli davranistan birinin veya daha
fazlasinin yilin en az yarisi boyunca, haftada en az bir kez goriilmesini mobbing olarak tanimlamistir. Bu gruplari,
magdurun iletisim kurma, sosyal iliskileri, itibar ve sayginligi, mesleki durumu ve fiziksel sagligini hedef alan
davranislar seklinde siniflandirmistir.

Mobbingin ortaya ¢ikma nedenlerini 3 farkli baglik altinda incelemek mimkindlr. Bunlar magdurun kisilik
ozellikleri, mobbing uygulayanin kisilik 6zellikleri ve drgutsel nedenlerdir. Mobbing magdurlar1 genellikle zeki,
yetenekli, yaratici, basarili, diiriist, giivenilir ve isine bagl kisilerdir ve bu kisilerin mesleki kariyerlerinde ilerleme
potansiyeline sahiptir. Politik davranmayan bu kisilerin, 6rgiitlerine bagliliklart son derece gelismistir. Bu kisiler,
isleriyle 6zdeslesmislerdir ve cevrelerinde iskolik olarak goriiliirler. Islerine olan bu baghliklari ve islerine
kendilerini adamalari, bu kisilerin mobbingin hedefi olmalarinda 6nemli nedenlerdir (Hirigoyen, 2000: 49).

Mobbing uygulayanlarin psikolojik durumlari {izerine yapilmis deneysel bir aragtirma yoktur. Ancak bireylerin
neden mobbinge bagvurduklar iizerine yapilan arastirmalarda, ¢ogu kez mobbingcilerin psikolojik durumlar ve
eylemleri temel alinmakta ve genellikle bu kisilerin kendi eksikliklerini gidermek amaciyla mobbinge bagvurduklari
goriilmektedir (Tinaz,2006: 57).

Mobbing, her orgitte ve her tirlii kurulusta olabilir. Dolayisiyla bir ayrim yapmak olanaksizdir. Davenport,

Schwartz ve Elliott (2003)’e gore mobbing kar amaci giitmeyen isletmelerde, saglik ve hizmet sektorlerinde gok
daha fazla goriilmektedir. Orgiitlerde mobbinge neden olan baslica unsurlar; kétii ydnetim, yogun is ortamu,
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monotonluk, yoneticilerin inanmamasi, ahlakdig1 davraniglar, duygusal zekadan yoksun yonetici ve ig arkadaglari
seklinde siralamak miimkiindiir ((Davenport vd, 2003: 47).

ORGUTSEL VATANDASLIK DAVRANISI KAVRAMI

Orgiitsel vatandaslik davranisi kavramu ise, ilk kez 1983 yilinda Organ ve arkadaslar tarafindan kullanilmis ve bu
kavram isletmelerde bigimsel rol geregince sergilenen davraniglar disinda rol dist davranislar da gdzlemlenmektedir.
Bu yol dis1 davraniglar arasinda olumlu davraniglar olabilecegi gibi, olumsuz davraniglari da igerebilmektedir
(Demirci, 2008: 5).

Orgiitsel vatandaslik davramst; calisani lider ya da 6rgiitle psikolojik olarak ortaya cikmus anlagmasina dayamir ve
calisan yapmig oldugu fazladan rol davraniglarinin lider ya da yonetici tarafindan fark edilerek odiillendirilmesini
bekler (Chompookum; Derr 2004: 406). Orgiitsel vatandaslik davranisi; bigimsel 6diil sistemi tarafindan dogrudan
ya da agik olarak tanimlanmayan, zorlayici olmayan, goniilliillik esasmna dayali oldugu kabul edilen ve
organizasyonun fonksiyonlarimin etkin olarak bir arada ilerlemesini saglayan bireysel davranislar (Cinar, 2000, 3-4);
bir iggdrenin orgiitiin bigimsel yolla belirledigi zorunluluklarin Gtesine gegerek, istenenden daha fazlasini yapmasi
olarak tanimlanmustir. Bu tiir davraniglar, isle ilgili teknik ¢abalardan farkli olarak is ortamina sosyal ve psikolojik
acidan katkilar saglayan davraniglardir (Blakely vd. 2005: 259).

Yapilan arastirmalara gore Organ’mn 6zgecilik, sportmenlik, vicdanlilik, nezaket ve sivil erdem’den olusan bes
boyutu en fazla kabul géren boyutlardir (Demirci,2008;15).

Ozgecilik, calisanlarin ise yeni giren ya da daha az kalifiye olan veya is yiikleri fazla olan ¢aligma arkadaslarina
birikmis islerini yetistirmeleri konusunda goniillii olarak yardim etmeleri, en sik rastlanan davraniglardir (Podsakoff
vd, 2000: 516) ise devam etme ve zaman konusunda hassas davranma vicdanlilik davramgina verilebilecek en iyi
orneklerdendir (Yoon ve Suh, 2003: 602). Nezaket tabanli bilgilendirme, organizasyon igindeki igsbdliimiinden
kaynaklanan karsilikli, birbirine bagli olan bireyler arasindaki olumlu iletisimi ifade etmektedir. Nezaket, orgiitte is
yiikiimliilikleri nedeniyle siirekli iletisim ig¢inde olmalar1 gereken ve birbirlerinin iglerinden ve kararlarindan
etkilenen uyelerin sergiledikleri olumlu davraniglar ifade etmektedir (Demirci, 2008: 22). Sivil erdem davraniglari,
calisanlarin 6rgiitiin politik yasamina katilimimi saglayan yardimer faaliyetleri igerir. Orgiitiin gelisimine destek
olma, yardimda bulunma davranigi orgiitii etkileyen olaylara karsi ¢alisanlarin kendilerini sorumlu kilmalar1 ve
kararlarla, toplantilara istekli ve sorumlu bir sekilde katilmasidir (Schnake ve Dumler, 1993: 352). Centilmenlik
davranig bi¢imi, ise iligkin kaginilmaz sorunlar1 veya zorluklar sikayet etmeden kabul etme istekliligi olarak da
tanimlanabilir. Eger ¢alisanlar siirekli sikayet eder, isin olumlu yonlerinden ¢ok olumsuz yonlerine odaklanir, en
kiiciik sorunlart bile asir1 sekilde biiyiitiirlerse orgiitsel mutlulugun ve olumlu bir iklimin yakalanmasi miimkiin
olmayacaktir (Bing6l, 1998: 496).

Orgiitsel vatandaslik davranisina etki eden faktorler, orgiitsel faktorler, isin 6zellikleri, liderin 6zellikleri ve bireysel
faktorler olmak {izere 4 ana baslik altinda toplanmaktadir.

Bu faktorler kisaca agiklanacak olursa;

o Orgiitsel Faktorler; orgiite baglilik, drgiitsel adalet, ise karst tutum ve is tatmini, kidem ve hiyerarsik
diizen, oOrgiitiin Ozellikleri, orglitsel vizyon, kararlara katilim, kisi ve oOrgiit biitiinlesmesi alt bagsliklarinda
agiklanabilir.

e Isin Ozellikleri; bir isin diizenli geri bildirim ve otonomi saglayacak nitelikte olmasi ¢alisanlarin kendi
davranislarini takip etmelerini ve kisisel kontrol duygusu gelistirmelerini saglar. Anlamli gorev 6zellikleri, amir
tarafindan yakin takibin olmadig1 bir otonomi ortami ve geri bildirim gibi sorumluluk duygusunu harekete gegirici
is oOzellikleri i¢ kaynakli giidiilerin olusma olasihigini yiikselterek orgiitsel bagliligi artirict etki gdsterecektir
(Ay,2007;40).
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e Liderin Ozellikleri; liderin davramslarmin astlarm rol gereklerinin iistinde davranis gostermelerinde
biiytik etkisi vardir. Konuya iliskin olarak arastirmacilar, lider desteginin Orgiitsel vatandaslik davraniginin
vicdanlilik boyutuyla dogrudan, digerkamlik boyutuyla da is tatmini araciligi ile dolayli olarak iliskili
oldugunu saptamislardir. Ayni zamanda liderlik tarzi da konuyla yakin ilgilidir. Giivenilir, iletisim kurulabilir, tarafsiz
ve diiriist bir lider, calisanlarin ekstra rol davraniglar: gosterme egilimine etki edecektir.

e  Bireysel Faktorler; kisilik ozellikleri, ruhsal durum, bireysel ihtiyaclar alt basliklarinda incelenmektedir.
Insanlara kars1 tutum ve davramislar, cevresi hakkinda diisiinceleri, hayata kars1, sosyal uyaranlara kars1 duyarlihk
orgiitsel vatandaghk davranigini etkilemektedir. Ayni1 zamanda ruhsal durum 6nemli bir etken olarak gérilmelidir.
Bireylerin igsel giidiileriyle ortaya ¢ikan bir takim ihtiyaglar1 vardir. Sosyal kabul ihtiyaci, basarma gereksinimi de
orgiitsel vatandaslik davranisi tizerinde etkili olmaktadir (Kamer, 2001;17).

MOBBING VE ORGUTSEL VATANDASLIK DAVRANISI ARASINDAKI iLiSKi

Mobbing gibi olumsuz eylemlere maruz kalan g¢alisanlarin zamanla Orgiitsel vatandaslik davranisi gosterme
egilimleri azalmaktadir.

Orgiitlerde karsilagilan istenmeyen davramslar orgiitsel vatandashk davranigimi negatif yonde etkilemektedir.
Istenmeyen davranislarin baginda ise mobbing eylemleri gelmektedir. Raver (2004), Gadot (2006) ve Zellers ve
Tepper’in (2002) yapmus olduklari arastirmalarda, mobbing ile orgiitsel vatandaslik davranigi arasindaki iligki
incelenmis ve mobbing’in orgiitsel vatandaslik davranisini azalttigi ve bu iki kavram arasinda negatif yonli bir
etkilesim oldugu ortaya ¢ikmustir. Mobbing eylemlerinin dzellikle; dirust, guvenilir ve drgiitiine sadik ¢alisanlart
hedef almasi, bu tiir 6zellikler sergileyen kisilerin sergiledigi orgiitsel vatandaslik davraniglar1 nedeniyle mobbing
eylemine maruz kaldiklarin1 gostermektedir (Ozler ve Mercan, 2009: 95).

Asagidaki tabloda mobbing ve Orgiitsel vatandaslik arasindaki iliski gosterilmektedir (Raver, 2004: 19).
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Sekil 1: Mobbing ve Orgiitsel Vatandaslik Davranisi Arasindaki iligki
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Kaynak: OZLER, Derya Ergun ve MERCAN, Nuray, Yonetsel ve Orgiitsel Acidan Psikolojik Terdr, Detay
Yaymecilik, Ankara, 2009. Sf. 95

Sekil 1’de de goriildiigii lizere mobbing; eylemler, isin, magdurun ve zorbanin karakteristik 6zelliklerinden
etkilenmektedir. Siire¢ eger calisanlar tarafindan kisilerarasi haklarin algilanmasi seklinde ise ¢aliganlar orgiitsel
vatandaslik davranislarina orgiit igerisinde devam etmektedirler. Ancak 6rgiitte ¢alisanlar arasinda negatif etkilesim
s6z konusu ise iiretim kargit1 davraniglar yani mobbing eylemleri baglamaktadir. Bunun sonucunda ¢aliganlar ig-aile
catismasi yasamaya baslamakta ve yeni is arayislarma girmektedirler (Ozler ve Mercan, 2009: 96). Yani bir
isletmede oOrgiitsel vatandashigi yiiksek bireylerin genel olarak mobbinge maruz kalabilecegini sdylemek
mumkaindir.
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Yapilan bazi arastirmalar; dogruluk, diiriistliik, sadakat ve onurlu olma gibi baz1 kisilik 6zellikleri disinda mobbing
magdurlarinin kisilik 6zellikleriyle ilgili ayirt edici bir 6zelligin olmadigi, mobbing’in ¢alisan herkesin basina
gelebilecegini gostermektedir. Bunlar disinda mobbing magdurlarinin ¢alistiklar1 kuruma bagli, yaptiklari isleriyle
6zdeslesmis olduklar1 ve 6zgiir bir karaktere sahip olduklar1 goriilmektedir (Leymann ve Gustaffson, 1996: 251-
275). Mobbing magdurlarmimn genellikle dogru, calisgkan, digerleriyle isbirligi i¢inde olan, bagkasina kendini
begendirme c¢abas: icinde olmayan, kendine giiveni yiiksek, girisken ve digerlerine gore daha nitelikli, olusan
durumlar1 yargilayan ancak kimseyi suglayict olmayan, kisilerle ve olaylar yerine diisiincelerle ugragsmayi amag
edinmis, baskalarini diisiinen ve yardim etme istegi i¢inde olan, orgiitsel bagliligi dolayisiyla orgiitsel vatandasligi
yiiksek bireyler oldugu anlagilmaktadir (Shallcross, 2003: 5).

Mobbing, daha ¢ok monoton ya da yogun is ortamlarinda goriilmektedir. Bu gibi durumlarda mobbing uygulayan
kisi ya isin monotonlugundan dolayr can sikintisindan, ya da isin yogunlugundan kaynaklanan stresten dolay1
mobbinge basvurmaktadir. Bu tip is ortamlarinda, hem mobbinge ugrama diizeyi yiiksek oldugu igin hem de
¢alisan1 isin Ozelliklerinden dolayr mutlu etme diizeyi ¢ok diisiik oldugu i¢in Orgiitsel vatandaglik davranisi
gosterme egilimi yok denecek kadar azdir.

Liderlik, hem orgiitsel vatandaslik davranigi gosterme egiliminin olugmasinda hem de mobbingin ortaya ¢ikmasinda
¢ok Onemli bir faktordiir. Yoneticilerin calisanlarla diizenli olarak bilgi alis verisinde bulunmalari, karsilikli
etkilesime acik olmalari, insiyatif kullanmalar1 ¢alisanlarin onlara giiven duymalarini bdylece ekstra rol davraniglari
gostermelerini saglarken, duygusal zekddan yoksun, ¢alisanlariyla iletisimden kaginan ve sabit goriislii yoneticiler
mobbingin ortaya ¢ikmasma on ayak olmaktadir. Caliganlariyla iletisim halinde bulunan lider, mobbingi daha
catigma asamasindayken ¢oziimleyerek ortaya ¢ikmasini engellerken, calisanlarin Orgiitsel vatandaslik davranisi
gosterme egilimlerini arttirir. Bunun yaninda duygusal zekadan yoksun liderler ¢alisma ortaminda olumsuz bir hava
yaratarak hem Orgiitsel vatandaglik davranisinin olugmasina engel olur hemde mobbinge uygun bir ortam hazirlar.

Orgiitsel vatandaslik davramiglarinin ortaya cikmasinda drgiite baglilik, orgiitsel adalet, érgiitiin 6zellikleri, ise karsi
tutum ve is tatmini, kidem ve hiyerarsik diizen, orgiitsel vizyon, kararlara katilim gibi orgiitsel faktorler dnemlidir.
Orgiite bagliligin oldugu ortamlarda kisi orgiitsel vatandaslik davranisi gosterme egilimine sahiptir. Bunun yaninda,
orgiite baglilik ile mobbing arasinda ters yonlii anlamli bir iligski vardir. Yani ¢alisanin mobbinge ugrama diizeyi
arttikca Orgiite baglilig1 azalir (Demirci, 2008: 87). Orgiitsel adaletin saglanabildigi isletmelerde ¢alisanlar, kuruma
bagliliklar1 artarak Orgiitsel vatandaslik davranigi gosterme egilimine girerler. Ancak Orgiitsel adaletin
saglanamadigi ortamlar, mobbingin olusmasi icin uygun ortamlardir. Orgiitsel vizyona ortak olan ve kararlara
katilan caliganlar, kendilerini o kuruma ait hissederek orgiitsel vatandaslik davranisi gosterme egilimine girerler.
Bdyle bir ortamda calisanlarin mobbinge ugrama diizeyleri diisecektir. Ise kars1 tutumlarn olumlu sekilde olustugu
ve is tatmininin arttig1 durumlarda mobbingte gozle goriiliir bir azalma ve Orgiitsel vatandaslik davranigi gosterme
egiliminde dnemli derecede bir artig olacaktir.

Zapf’in yapmus oldugu calismada (1999) kendilerine mobbing uygulandigini belirten magdurlara gére mobbingin en
O6nemli nedenleri; orgut iklimi, ylksek stres ve orgiitsel sorunlardir. Bu nedenler ¢alisanlarda is tatminsizligine,
mutsuzluga ve caliganlarin Orgiite bagliliklarinin azalmasina bdylece oOrgiitsel vatandaslik davranigi gdsterme
egilimlerinin diismesine neden olacaktir.

Orgiitsel 6zelliklerin bdyle oldugu durumlarda mobbingin ortaya g¢ikmasi kagiilmazdir. Béyle bir ortamda orgiitsel
vatandaslik davraniginin ortaya c¢ikmasi beklenemez. Bdylece orgiitsel ozelliklerin yetersiz oldugu durumlarda
mobbingin ortaya ciktigint ve yine boyle bir ortamda Orgiitsel vatandaslik davranisinin olmayacagini sdylemek
yanlis olmayacaktir.

Tepper (2000) mobbing’in, liderlik tarzinin kétii ve yetersiz olmasi durumunda olustugunu, mobbing sonucunda
calisanlarin Orgiitsel bagliliklarinin, orgiite ait adalet ve dogruluk duygularmin azaldigini, kisinin inanglarr ve
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inandiklari geylerle ilgili olan ve kisinin diger kisilerle arasindaki karsilikli anlagma olarak ifade edilen psikolojik
sozlesmeyi biraktiklarini bdylece Orgiitsel vatandaslik davranislarindan uzaklagtiklarini ifade etmektedir (Salin,
2003: 2).

Mobbing magdurlarinin basar: yonelimli, drgiite ait olma duygular1 gelismis, hassas, diiriist, politik davranmayan
ozellikte olmalart yani oOrgiitsel vatandaslik davraniglarini yogun olarak sergilemeleri bir tesadiif degildir.
Mobbing’e maruz kalan calisanlar, zaman iginde maruz kaldiklart mobbing’in derecesine bagli olarak, orgiitsel
vatandaslik davraniglarint sergilemekten vazgegmektedirler. Magdurlarin orgiitsel vatandashik gibi ekstra rol
davranis1 gostermelerinin temel nedeni, komplekslerinden arinmis, kendini gergeklestirmis ve kendisiyle barigik
kisiler olmalarmdan kaynaklanmaktadir (Ozler ve Mercan, 2009: 96).

Isin 6zelliklerinden dolay1 en fazla egitim ve saglik sektorlerinde ve askeri orgiitlerde olmas: gereken orgiitsel
vatandaslhk davranisiyla, yapilan arastirmalar sonucu en fazla saglik ve egitim sektorlerinde ve askeri érgutlerde
goriilen mobbing arasinda bir iliski oldugunu séylemek miimkiindiir. Bu aragtirmalara gore orgiitsel vatandaghgin
yliksek olmasi gerektigi sektorlerde mobbing uygulamalarinin yogunlastigi gorilmektedir.

Tim bu agiklamalar 1s18inda orgiitsel vatandaglik davranigi ile mobbinge ugrama diizeyi arasinda bir iligkinin
oldugunu sdylemek yanlig olmayacaktir. Bu iligki her iki yonlii de olabilmektedir. Kisinin kisilik 6zelliklerinden,
liderlik 6zelliklerinden, orgiit ozelliklerinden ya da is 6zelliklerinden dolay: orgiitsel vatandaslik davranigi gosterme
egilimi yiikselirken ayn1 sekilde bu kisilerin mobbinge ugrama diizeyleri de orgiitsel vatandaslik davranislar yiiksek
oldugu i¢in artabilecegi gibi, oOrgiitsel vatandaglik davranigi gosterme egilimini arttirici ¢abalarda bulunarak
drgutteki mobbing duzeyini azaltmak da miimkiin olacaktir. Ayrica mobbinge maruz kalan orgiitsel vatandaglig
yiiksek bireylerin de vatandaslik diizeylerinin mobbinge ugrama siddetine gore azalma egilimi gosterdigini
sOylemek mumkiindir.

ARASTIRMAYA YONELIK YONTEM VE BULGULAR

Mobbing ile oOrgiitsel vatandaslik davranisi arasindaki iliskinin belirlenmesine yonelik olarak yapilan bu
aragtirmanin metodolojisi ve aragtirmada elde edilen bulgular asagida 6zetlenmistir.

Arastirmamin Amaci, Onemi, Simrliliklar:

Bu ¢alismanin amaci; mobbing uygulamalariyla, 6rgiitsel vatandaglik davranist gdsterme egilimi arasinda ki iligkiyi
O0lgmeye yoneliktir. Sonugta bu anket uygulamasiyla elde edilen bulgularla beraber, her sektordeki isletmenin
karsilasabilecegi bu sorun i¢in daha gercek¢i ve daha objektif ¢oziim Onerileri ortaya ¢ikarilmaya ¢alisilmistir.
Mobbingin orgiitsel vatandaslik davranisi lizerinde ne derece etkili oldugu konusunda, bu konuda aragtirma yapacak
kisilere ve yoneticilere mobbingi tanimlamalarina, bu konuda duyarlilik gostermelerine ve mobbingin olumsuz
sonuglariyla bas edebilme yolunda ¢6ziim Onerileri gelistirmelerine yardimei olacagi diigiiniilmektedir. Arastirmada,
caliganlarin is yogunlugu nedeniyle zaman smirliligi s6z konusu olmustur. Bazi kurumlarin sirket politikasi ve
gizlilik nedeniyle ¢alismaya katilmama durumu olmustur.

Arastirmanin Yontemi, Evren ve Orneklemi, Veri Toplama Araci

Arastirmada veri toplama araci olarak anket kullanilmigtir. Veri toplama araci olarak kullanilan anket formu toplam
i¢ boliimden ve 60 sorudan olusmustur. Birinci béliimde ¢alisanlarin demografik 6zelliklerini belirleyici sorular
sorulmustur. Bu bolimdeki sorular anketi yanitlayan ¢alisanin yas, cinsiyet, medeni durum, egitim seviyesi, sosyal
aktivitede bulunma sikligi, ¢aligma pozisyonu, haftalik ¢aligma siiresi ve deneyimini belirmeye y6nelik sorulardir.
Ikinci boliimde isletmelerde yildirma, psikolojik baski ve taciz olarak adlandirilan mobbing olgusunu arastirmaya
yonelik sorular bulunmaktadir. Ugiincii boliimde ise orgiitsel vatandashik diizeyini 6lgmeye yonelik sorular yer
almakta ve sorular orgiitsel vatandaslik davranisinin alt boyutlar1 arasinda paylastirilmaktadir.
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Mobbing 6l¢eginin olusturulmasinda Leymann’in gelistirmis oldugu “Mobbing Tipolojisi”nden yararlanilmis ve
baz1 degisiklikler yapilmistir. Mobbing Tipolojisinin orijinal kaynagi Almancadir ve 6lgek olusturulurken
yararlamlan kaynak Cem Onertoy’un Ingilizceden Tiirkgeye gevirdigi 2003 yilinda yayimlanan “Mobbing:
“isyerinde Duygusal Taciz” adli kitaptir. Referans verilen bu g¢aligmalarda giivenilirlik croncbach alpha degeri
%95,4 (o ) olarak tespit edilmis, gegerlilikleri ve giivenilirlikleri kamitlanmustir. Orgiitsel vatandaslik davranisi
Olgegi ise Mazlum Celik’in doktora tez calismasindan yararlanilarak olusturulmustur (Celik,2007;198). Bu
calismanin giivenilirlik croncbach alpha degeri %91,6 (o) olarak tespit edilmis, gecerlilik ve giivenilirligi
kanitlanmustir.

Anket sorular Kiitahya Il merkezinde bulunan 16 6zel bankanin toplam 233 calisandan 119 tanesine uygulanmustir.
Veriler SPSS 15.0 for Windows istatistik paket programi kullanilarak degerlendirilmistir. Yapilan analizler, anketi
cevaplayanlarin demografik 6zellikleri, frekans dagilimlari, giivenilirlik analizleri, degiskenler arasindaki iligkiyi
gosteren Ki-Kare analizleri ve degiskenler arasindaki iliskinin yoniinii ve siddetini gosteren spearman korelasyon
analizinden olusmaktadir.

Demografik Degiskenlere Yonelik Frekans Dagilimlart
Tablo 1: Yas Degiskeni Frekans Dagilimu

Yas Frekans Ylzde
18-25 yas grubu 12 10,1
26-30 yas grubu 60 50,4
31-35 yas grubu 26 21,8
36-40 yas grubu 17 14,3
41 ve (sti 4 3,4
Toplam 119 100,0

Tablo 3.2.°de goriildiigii gibi ankete katilanlarin %10,1°1 18-25 yas aras1, %50,4’1 26-30 yas arasi, %21,8’1 31-35
yag arasl, %14,3’li 36-40 yas aras1 ve %3,4’0 ise 41 yas ve istii gruplarmi kapsamaktadir. Katilimcilarin yalnizca 4
tanesinin 41 yas ve istii oldugu dikkat ¢ekmekle birlikte, arastirma 6zel bankalar igerisinde yapildigi ve 6zel
bankalarda gen¢ caliganlarin daha fazla tercih sebebi olmasi gz oniine alindiginda durumun nedeni ortaya
¢tkmaktadir.

Tablo 2: Cinsiyet Degiskeni Frekans Dagilimi

Cinsiyet Frekans Yulzde
Erkek 69 58
Bayan 50 42
Toplam 119 100,0
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Arastirmaya katilan 119 ¢alisanin 69°u yani %581 erkek, 50 ¢alisan yani %42’si bayan c¢alisandan olusmaktadir.
Erkek calisanlarin bayanlara gore biraz daha yogunluktadir.

Tablo 3: Calisma Pozisyonu Degiskeni Frekans Tablosu

Calisma Pozisyonu Frekans Yizde (%)
Ust Kademe Yénetici 1 0,5

Orta Kademe Yénetici 28 235
Personel 87 73,5

Diger 3 2,5
Toplam 119 100,0

Tablo 3.9’a gore arastirmaya katilan 119 galisanin %0,8’1 iist kademe yonetici, %23,75’1 orta kademe ydnetici,
%73,5’1 personel ve %2,5’lik bir kismini ise diger segenegini isaretleyen personelden olusmaktadir. Arastirmaya
daha ¢ok personellerin ilgi gosterdigi ve iist yonetimden sadece 1 kisinin ankete katildigi gériilmektedir.

Tablo 4: Bulunduklar1 Kurumda Calisma Siiresi Degiskeni Frekans Tablosu

Calisma Siiresi Frekans Ylzde
1 yildan az 11 9,2
1-5 y1l arast 64 53,8
5-10 y1l arast 30 25,2
10-15 y1l arast 12 10,1
15 yildan fazla 2 1,7
Toplam 119 100,0

Tablo 3.7°ye gore calisanlarin %9,2°si 11 kisi 1 yildan az, %53,8’le 64 kisi 1-5 yil arasi, %25,2 ile 30 kisi 5-10 y1l
arast, %10,1°1e 12 kisi 10-15 y1l arasi, %1,7 ile 2 kisi 15 yildan fazla ayn1 kurumda ¢aligmaktadir. Calisanlarin ¢ok
biiyiik kisminin 1-5 yil arasinda ayni kurumda galisiyor olmasi, bankalarm kisa zaman 6nce yeni yapilanmaya
girdigi yas frekans dagilimindan da anlasilacagi tizere (Tablo 1), gen¢ ¢alisan niifusa 6nem verildigini
gOstermektedir.

Arastirmanin Hipotezleri

Arastirmaya konu olan hipotezler asagida verilmistir.

H1: Mobbinge maruz kalma siklif1 ile orgiitsel vatandaslik davranisi gosterme egilimi arasinda anlamli bir iliski
vardir.

Mobbingin alt boyutlari ile 6rgiitsel vatandaslik davranist arasindaki iligkinin incelenmesine yonelik hipotezler.
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H,: Calisanlara karsi igyerinde magdurun iletisim kurma olanagini hedef alan davranislarin olmasi ile orgiitsel
vatandaslik davranis1 arasinda anlamli bir iligki vardir.

Hj3: Calisanlara kars1 igyerinde magdurun sosyal iliskilerini hedef alan davraniglarin olmasi ile orgiitsel vatandaglik
davranisi arasinda anlamli bir iligki vardir.

Hy4: Caliganlara karsi igyerinde magdurun mesleki durumunu hedef alan davranislarin olmasi ile orgiitsel
vatandaslik davranis1 arasinda anlamli bir iliski vardir.

Hs: Calisanlara karsi igyerinde magdurun itibarin1 ve saygmligini hedef alan davraniglarin olmasi ile orgiitsel
vatandaslik davranis1 arasinda anlamli bir iligki vardir.

Hg: Calisanlara kars: isyerinde magdurun fiziksel sagligini hedef alan davranislarin olmasi ile orgiitsel vatandaslik
davranisi arasinda anlamli bir iligki vardir.

Demografik degiskenler ile mobbing arasindaki iliskinin incelenmesine yonelik hipotezler.
H7: Yas ile sizin digerleri ile iletisime gegmeniz engelleniyor sorusu arasinda anlamli bir iligki vardir.
Hg: Cinsiyet ile kararlariniz olumsuz yonde elestiriliyor sorusu arasinda anlamli bir iligki vardir.

Hg: Egitim diizeyi ile ig arkadaslarinizdan ve ¢aligma grubunuzun aktivitelerinden sosyal olarak diglanirsiniz sorusu
arasinda anlamli bir iligki vardir.

Hio:Sosyal aktivitede bulunma sikligi ile yaptiginiz isle ilgili asagilanirsiniz ve toplum iginde giiliing duruma
diistiriiliirstiniiz sorusu arasinda anlamli bir iliski vardir.

Hi:: Ayni kurumda ¢aligma siiresi ile Baskalar1 ile diyalog kurma girisimleriniz sessiz kalinarak ya da diismanca
sozlerle cevap verilir sorusu arasinda anlaml bir iligki vardir.

Hi,: Haftalik ¢alisma saati ile Size devamli olarak yeni gorevler ve isler verilir. Yaptiginiz standart bir is yoktur
sorusu arasinda anlamli bir iligki vardir.

H13: Caligilan Pozisyon ile size hak ettiginiz isler verilmiyor veya anlamsiz igler veriliyor sorusu arasinda anlaml
bir iligki vardir.

Demografik degiskenler ile orgiitsel vatandaslik davranisi arasindaki iliskinin incelenmesine yonelik hipotezler.

Hi4: Yas ile sirketteki degisimleri izler ve digerlerinin degisimi kabul etmesinde aktif rol oynar sorusu arasinda
anlamli bir iligki vardir.

His: Calisanlarin egitim durumu ile sirket hakkinda yapilan elestirilerde sirketimizi savunur sorusu arasinda anlaml
bir iligki vardir.

His: Calisanlarin sosyal aktivitede bulunma siklifi ile is arkadaslari izne ayrildiklarinda onlarin yerini alacak
sekilde kendi is programlarini diizenler sorusu arasinda anlaml bir iligki vardir.

H17: Caligma siiresi ile herhangi bir sebeple isinin baginda olamayan arkadaslarinin gorevlerini goniillii olarak yapar
sorusu arasinda anlamli bir iligki vardir.
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Hg: Haftalik calisma saati ile Ise gelmemek konusunda gegerli sebepleri oldugu giinlerde bile devamsizlik yapmaz
sorusu arasinda anlamli bir iligki vardir.

Hio: Calisilan Pozisyon ile gorevi ile ilgili toplantilarda diizenli olarak yer alir ve tartismalara aktif olarak katilir
sorusu arasinda anlamli bir iligki vardir.

Ho: Cinsiyet ile sirketimizi digsarida gururla temsil eder sorusu arasinda anlaml bir iligki vardir.

Arastirma Hipotezlerine Iliskin Bulgular

Mobbing ile orgiitsel vatandaglik davranisi arasindaki iliskiye yonelik olusturulan hipotezlerin analizinde ki-kare
bagimsizlik analizinden yararlanilmstir.

Tablo 5: Mobbing ve Orgiitsel Vatandaslik Davranis1 Arasindaki iliskinin Ki Kare Analizi

N Ki-Kare Degeri Serbestlik Tliskinin Anlamlilik Derecesi
Derecesi
119 | 33,224 16 0,007

H1:Arastirma sonucuna gore, mobbing ile Orgiitsel vatandaslik davranigi arasinda ki iliskinin ki-kare degeri
33,224°tiir ve anlamlilik derecesi 0,007°dir. 0,007<0,05 oldugu i¢in H1 kabul edilir. Mobbinge ugrama diizeyi ile
orgiitsel vatandaslik davranigi gosterme egilimi arasinda anlamli bir iliski vardir. Yani H1 kabul edilir.

Simdi bu iliskinin yoniinii ve siddetini belirlemek amaciyla korelasyon analizi yapilacaktir. Bunun i¢in 29 sorudan

olusan mobbing 6l¢eginin ortalamasi ile 23 sorudan olusan Orgiitsel vatandaglik davranigi 6lgeginin ortalamasi
bulunarak karsilastirma yapilacaktir.

Tablo 6: Mobbing ile Orgiitsel Vatandaslik Davranis1 Arasindaki Iliskinin Korelasyon Analizi

OVvD
Mobbing Korelasyon degeri (r) -0,409™
Iliskinin Anlamlilik Derecesi 0,000
N 119

** Korelasyon 0,01 diizeyinde anlamlidir.

Mobbing ve orgiitsel vatandaslik davramisi arasinda ki iligkinin yoniinii belirlemek igin parametrik olmayan
testlerde kullanilan spearman korelasyon analizi kullanilmistir. Mobbing ile orgiitsel vatandaslik davranist
degiskenleri i¢in r= -0,409’dur. Burada negatif yonlii anlamli bir iliski vardir. Yani mobbing ile drgiitsel vatandaslik
davranisi arasinda ters yonlii anlamli bir iligki vardir. Buradan, calisanlarin mobbinge maruz kalma diizeyi arttikca
orgiitsel vatandaslik davranigi gosterme egilimlerinin diistiigii gézlemlenmektedir.
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Tablo 7: Mobbingin Alt Boyutlar {le Orgiitsel Vatandaslik Davranis1 Arasindaki Iliskinin Incelenmesine Yoénelik
Korelasyon Analizi

Korelasyon Anlamhilik
Alt Boyutlar . N
Degeri (r) Derecesi

Magdurun Iletisim Olanagin1 Hedef Alan Davranislar -0,403™ 0,000 119
Magdurun Sosyal {liskilerini Hedef Alan Davranislar -0,446™ 0,000 119
Magdurun Mesleki Durumunu Hedef Alan Davraniglar -0,227** 0,013 119
Magdurun Itibarin1 ve Sayginligini Hedef Alan Davraniglar -0,445™ 0,000 119
Magdurun Fiziksel Sagligint Hedef Alan Davraniglar 0,338 0,000 119

H2: Orgiitsel vatandashk davranisi ve magdurun iletisim olanagini hedef alan davramslar degiskenleri igin r= -
0,403 diir. Burada negatif yonlii orta diizeyde bir iliski vardir. Hipotezin kabul edilmesi 0,01 diizeyinde anlamlidir.
Orgiitsel vatandaslik davranisi ile magdurun iletisim olanagin hedef alan davramslar arasinda ters yonlii anlaml bir
iliski vardir. Yani magdurun iletisim olanagini hedef alan davranislar arttikca orgiitsel vatandaslik davranist
gosterme egilimi diisecektir.

H3: Orgiitsel vatandaslhik davranisi ve magdurun sosyal iliskilerini hedef alan davranislar degiskenleri icin r= -0,446
dir. Burada negatif yonlii orta diizeyde bir iligki vardir. Hipotezin kabul edilmesi 0,01 diizeyinde anlamlidir.
Orgiitsel vatandaslik davranis: ile magdurun sosyal iliskilerini hedef alan davranislar arasinda ters yonlii anlamli bir
iliski vardir. Yani magdurun sosyal iligkilerini hedef alan davraniglar arttikga oOrgiitsel vatandaslik davranist
gosterme egilimi diisecektir.

H4: Orgiitsel vatandaslik davranisi ve magdurun mesleki durumunu hedef alan davranislar degiskenleri igin r= -
0,227°dir. Burada negatif yonlii zayif diizeyde bir iliski vardir. Hipotezin kabul edilmesi 0,05 diizeyinde anlamlidir.
Orgiitsel vatandaslik davranisi ile magdurun mesleki durumunu hedef alan davranislar arasinda ters yonlii anlaml
bir iligki vardir. Yani magdurun mesleki durumunu hedef alan davranislar arttik¢a orgiitsel vatandaslik davranist
gosterme egilimi diisecektir.

H5: Orgiitsel vatandaslik davramisi ve magdurun itibarmi ve saygmligini hedef alan davranislar degiskenleri icin =
-0,445 dir. Burada negatif yonlii orta diizeyde bir iliski vardir. Hipotezin kabul edilmesi 0,01 diizeyinde anlamlidir.
Orgiitsel vatandashk davranis1 ile magdurun itibarmi ve saygmhigmi hedef alan davranislar arasinda ters yonlii
anlamli bir iliski vardir. Yani magdurun itibarin1 ve saygmligini hedef alan davranislar arttikga orgiitsel vatandaslik
davranigi gosterme egilimi diisecektir.

H6: Orgiitsel vatandaslik davranisi ve magdurun fiziksel saghigini hedef alan davranislar degiskenleri icin r= -0,338

dir. Burada negatif yonlii zayif diizeyde bir iligki vardir. Hipotezin kabul edilmesi 0,01 diizeyinde anlamlidur.
Orgiitsel vatandaslik davranigi ile magdurun fiziksel sagligin1 hedef alan davraniglar arasinda ters yonlii anlamli bir
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iliski vardir. Yani magdurun fiziksel saghigmi hedef alan davranislar arttikca Orgiitsel vatandaslik davranist
gosterme egilimi diisecektir.

H7: Calisanlarin yaglari ile mobbing uygulamalari arasindaki iligkinin incelenebilmesi i¢in anket formunun
demografik degiskenler boliimiinde yer alan yas sorusu ile mobbing sorusu analiz edilmis ve elde edilen Kruskal
Wallis testi p=0,049 degeri, 0,05 anlamlilik degerinden kiigiik oldugu i¢in H7 kabul edilmistir.

Ankette yer alan mobbing sorusu yas bazinda ayristirilarak ortalamalar alindig1 zaman mobbing uygulamalarinin en
fazla oldugu yas grubu 41 ve ustidiir. 41 ve istii yas grubunda yalniz 4 kisinin bulunmasi bize dogru bir bilgi
vermeyecektir. Yogunluga baktigimizda yas aralig1 yiikseldikce mobbinge ugrama diizeyi de artmaktadir.

Tablo 8: Demografik Degiskenler ile Mobbing Arasindaki Iliskinin Incelenmesine Yénelik Analizler

Demografik Degiskenler Uygulanan Analiz Anlamhlik Derecesi
Yas Kruskal Wallis 0,049
Cinsiyet Mann-Whitney U 0,006
Egitim Kruskal Wallis 0,344
Sosyal Aktivitede Bulunma Sikligi Kruskal Wallis 0,436
Ayni Kurumda Caligma Siiresi Kruskal Wallis 0,095
Haftalik Caligma Siiresi Kruskal Wallis 0,415
Caligma Pozisyonu Kruskal Wallis 0,002

H8: Calisanlarin cinsiyetleri ile mobbing uygulamalari arasindaki iligskinin incelenebilmesi i¢in anket formunun
demografik degiskenler bdliimiinde yer alan cinsiyet sorusu ile mobbing sorusu analiz edilmis ve elde edilen Mann-
Whitney U testi p=0,006 degeri, 0,05 anlamlilik degerinden kiigiik oldugu i¢in H8 kabul edilmistir.

Ankette yer alan mobbing sorusu cinsiyet bakimindan ayristirilarak ortalamalar alindiginda mobbing uygulamalar:
en fazla erkeklerde goriilmektedir.

H9: Calisanlarin egitim durumu ile mobbing uygulamalari arasindaki iliskinin incelenebilmesi i¢in anket formunun
demografik degiskenler bolimiinde yer alan egitim durumu sorusu ile mobbing sorusu analiz edilmis ve elde edilen
Kruskal Wallis testi p=0,344 degeri, 0,05 anlamlilik degerinden biiyiik oldugu icin H9 reddedilmistir.

H10: Calisanlarin sosyal aktivitede bulunma siklig1 ile mobbing uygulamalar1 arasindaki iligkinin incelenebilmesi
icin anket formunun demografik degiskenler boliimiinde yer alan sosyal aktivitede bulunma sikligi sorusu ile
mobbing sorusu analiz edilmis ve elde edilen Kruskal Wallis testi p=0,436 degeri, 0,05 anlamlilik degerinden biiyiik
oldugu i¢in H10 reddedilmistir.

195



DPUJSS NUMBER 32, VOL. I, APRIL 2012

H11: Calisanlarin ayn1 kurumda ¢alisma siiresi ile mobbing uygulamalar1 arasindaki iliskinin incelenebilmesi i¢in
anket formunun demografik degiskenler bolimiinde yer alan ayni kurumda g¢alisma siiresi sorusu ile mobbing
sorusu analiz edilmis ve elde edilen Kruskal Wallis testi p=0,095 degeri, 0,05 anlamlilik degerinden biiyiik oldugu
icin H11 reddedilmistir.

H12: Calisanlarin haftalik ¢aligma siiresi ile mobbing uygulamalari arasindaki iliskinin incelenebilmesi igin anket
formunun demografik degiskenler boliimiinde yer alan haftalik ¢aligma siiresi ile mobbing sorusu analiz edilmis ve
elde edilen Kruskal Wallis testi p=0,415 degeri, 0,05 anlamlilik degerinden biiyiik oldugu i¢in H10 reddedilmistir.
H13: Calisanlarin pozisyonu ile mobbing uygulamalari arasindaki iligkinin incelenebilmesi igin anket formunun
demografik degiskenler boliimiinde yer alan pozisyon sorusu ile mobbing sorusu analiz edilmis ve elde edilen
Kruskal Wallis testi p=0,002 degeri, 0,05 anlamlilik degerinden kiigiik oldugu i¢in H13 kabul edilmistir.

Ankette yer alan mobbing sorusu pozisyon bakimindan ayristirilarak ortalamalar alindiinda mobbing
uygulamalarmin yogunlugunun en fazla diger secenegini isaretleyen c¢alisanlarda goriilmektedir. Mobbing
uygulamalart hiyerarsik diizeyde yukardan asagi dogru gidildikge arttig1 goriilmektedir.

H14: Calisanlarin yaslart ile orgiitsel vatandaslik davranigi gosterme egilimi arasindaki iliskinin incelenebilmesi
icin anket formunun demografik degiskenler boliimiinde yer alan yas sorusu ile orgiitsel vatandaslik davranisi
sorusu analiz edilmis ve elde edilen Kruskal Wallis testi p=0,040 degeri, 0,05 anlamlilik degerinden kiiciik oldugu
i¢in H14 kabul edilmistir.

Ankette yer alan oOrgiitsel vatandaglik sorulari yas bakimindan ayristirilarak ortalamalar alindiginda orgiitsel
vatandasghik gosterme egiliminin yogunlugu en fazla 18-28 yas grubu arasindaki ¢alisanlarda goriilmektedir. Bu
ortalamalara gore yas ilerledik¢e Orgiitsel vatandaglik davranigi gosterme egiliminin azaldigi goriilmektedir.

H15: Calisanlarin egitim durumu ile oOrgiitsel vatandaglik davranigi gosterme egilimi arasindaki iligkinin
incelenebilmesi igin anket formunun demografik degiskenler boliimiinde yer alan egitim durumu sorusu ile orgitsel
vatandaslik davranigi sorusu analiz edilmis ve elde edilen Kruskal Wallis testi p=0,757 degeri, 0,05 anlamlilik
degerinden biiyiik oldugu i¢in H15 reddedilmistir.

Tablo 9:. Demografik Degiskenler ile Orgiitsel Vatandashk Davranis1 Arasindaki Iliskinin Incelenmesine Yonelik
Analizler

Demografik Degiskenler Uygulanan Analiz Anlamhilik Derecesi
Yas Kruskal Wallis 0,040
Cinsiyet Mann-Whitney U 0,009
Egitim Kruskal Wallis 0,757
Sosyal Aktivitede Bulunma Siklig1 Kruskal Wallis 0,828
Ayni Kurumda Caligma Siiresi Kruskal Wallis 0,015
Haftalik Caligma Siiresi Kruskal Wallis 0,475
Caligma Pozisyonu Kruskal Wallis 0,024
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H16: Calisanlarin sosyal aktivitede bulunma siklig1 ile orgiitsel vatandaglik davranisi gosterme egilimi arasindaki
iliskinin incelenebilmesi i¢in anket formunun demografik degiskenler boliimiinde yer alan sosyal aktivitede
bulunma siklig1 sorusu ile orgiitsel vatandaglik davranigi sorusu analiz edilmis ve elde edilen Kruskal Wallis testi
p=0,828 degeri, 0,05 anlamlilik degerinden biiyiik oldugu i¢in H16 reddedilmistir.

H17: Calisanlarin ayni kurumda caligma siiresi ile oOrgiitsel vatandaslik davranisi gosterme egilimi arasindaki
iligskinin incelenebilmesi i¢in anket formunun demografik degiskenler boliimiinde yer alan ayn: kurumda calisma
stiresi sorusu ile orgiitsel vatandaglik davranist sorusu analiz edilmis ve elde edilen Kruskal Wallis testi p=0,015
degeri, 0,05 anlamlilik degerinden kiiciik oldugu i¢in H17 kabul edilmistir.

Ankette yer alan orgiitsel vatandaslik sorular1 ¢aligma siiresi bakimindan ayristirilarak ortalamalar alindiginda en
fazla yogunlugu 1-5 y1l aras1 deneyim sahibi ¢alisanlarda goriilmektedir. Calisma siiresi arttikga mobbinge ugrama
diizeyi de artmaktadir.

H18: Calisanlarin haftalik caligma siiresi ile Orgiitsel vatandaslik davranisi gosterme egilimi arasindaki iligkinin
incelenebilmesi i¢in anket formunun demografik degiskenler boliimiinde yer alan haftalik ¢alisma siiresi sorusu ile
orgiitsel vatandaslik davranigi sorusu analiz edilmis ve elde edilen Kruskal Wallis testi p=0,475 degeri, 0,05
anlamlilik degerinden biiyiik oldugu i¢in H18 reddedilmistir.

H19: Calisanlarin pozisyonu ile orgiitsel vatandaslik davranigi gosterme egilimi arasindaki iligkinin incelenebilmesi
icin anket formunun demografik degiskenler boliimiinde yer alan pozisyon sorusu ile orgiitsel vatandaslik davranisi
sorusu analiz edilmis ve elde edilen Kruskal Wallis testi p=0,024 degeri, 0,05 anlamlilik degerinden kii¢iik oldugu
icin H19 kabul edilmistir.

Ankette yer alan orgiitsel vatandaslik sorusu ¢aligma pozisyonu bakimindan ayristirilarak ortalamalar alindiginda en
fazla yogunlugun iist kademe yoneticilerde oldugu goriilmektedir. Ancak yalniz 1 {ist kademe yonetici olmasi bize
¢ok aciklayici bir bilgi vermeyecektir. Sonra ki yogunluk personelde ve en az yogunluk orta kademe yoneticilerde
gorilmektedir.

H20: Calisanlarin cinsiyetleri ile Orgiitsel vatandaglhik davranisi gosterme egilimi arasindaki iliskinin
incelenebilmesi icin anket formunun demografik degiskenler boliimiinde yer alan cinsiyet sorusu ile oOrgiitsel
vatandaslik davranigi sorusu analiz edilmis ve elde edilen Mann-Whitney U testi p=0,009 degeri, 0,05 anlamlilik
degerinden kiigiik oldugu i¢in H20 kabul edilmistir.

Ankette yer alan 6rgutsel vatandaglik davranigi ile ilgili soru cinsiyet bakimindan ayristirilarak ortalamasi
alindiginda orgiitsel vatandaslik davranisi gosterme egilimi en fazla bayanlarda goriilmektedir.

SONUC VE ONERILER

Kiiresellesmeyle baslayan degisim riizgar1 beraberinde artan rekabet sartlarini da getirmis ve rekabet, orgiit
diizeyinden kurum i¢i rekabete kadar boliinerek isletme icin; verimliligin artmasina katkida bulunmasi agisindan
firsat, bireysel rekabet sonucu bircok kayip yasamasi agisindan tehdit haline gelmistir. Yasanilan kayiplarin en
Odnemli nedenlerinden biri de mobbingdir.

Giintimiizde hizla gelisip biiyiiyen teknoloji sayesinde, tim firmalar ¢ok hizli ve kolay bir sekilde benzer alt yapiya

sahip olabilmekte, benzer ciktilar sunabilmektedir. Dolayisiyla firmalarin rekabet avantaji elde edebilmesi igin en
o6nemli unsur, ¢ok kolay elde edilemeyen insan kaynaklari olmustur. Bu kaynagin orgiitle biitiinlesebilmesi ve
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kendini orgiite ait hissedebilmesi noktasinda ise orgiitsel vatandaslik davranisi s6z konusu olmaktadir. Calisanlarin
kendilerinden beklenen bigimsel rol davraniglarinin yani sira fazladan rol davranislari géstermeleri ve bunu hicbir
beklenti i¢inde olmadan ve gonillii olarak yapmalari 6rgiitsel vatandaglik davranigi olarak nitelendirilmektedir.

Cagdas bilim diinyas1 tarafindan yeni kesfedilen ancak ¢ok eski zamanlardan beri var olan mobbing
uygulamalarinin sonuglarina bakildiginda sadece bireysel degil, orgiitsel ve toplumsal sonuglari oldugu ve bu
sonuglarin birey, drgiit ve toplum igin énemli maliyetlere neden oldugu agiktir. Orgiitlerin en degerli kaynagi olan
insan kaynaklarina yonelik olan mobbing hareketlerinin, 6zellikle Orgiitsel vatandasligi yiiksek bireyleri hedef
almasi bu galismay1 6nemli kilmustir.

Bu caligma 6zel banka isletmelerinde kargilagilan mobbing uygulamalari ile orgiitsel vatandaslik davranist
iliskisinin belirlenmesine yo6nelik hazirlanmis, Kiitahya il merkezinde uygulanmstir. Caligmanin verisi anket
teknigine bagli elde edilmisgtir.

Frekans tablolarini inceledigimizde, ankete katilan ¢alisanlarin ¢ogunlugunu; 26-30 yas arasinda, evli, iiniversite
mezunu erkek calisanlar olusturmaktadir. Katilimeilarin agirlikli olarak yonetim kadrosunda bulunmayan personel
oldugu goriilmektedir. Isletmelerde ¢alisma siiresi haftalik 40-60 saat olarak goriilmekte ve ¢alisanlarin biiyiik bir
kismin 1-5 yillik deneyime sahip yeni ¢alisanlarin olusturdugu sonucuna ulagsmaktayiz. Ayrica ¢alisanlarin yogun is
temposundan dolay1 ¢ok fazla sosyal aktiviteye zaman ayiramadig anlasilmaktadir.

Calisanlarin maruz kaldigr mobbing uygulamalarinda, mobbingin alt boyutlar1 bakimindan aritmetik ortalamalarina
baktigimiz zaman, calisanlarin ¢ok sik olmasa da mobbinge maruz kaldigi ve en fazla; arkadan kotii konusma,
hakkinda dedikodu yapilma, giiliing duruma disiiriilme, 6zel hayatiyla alay edilme gibi davranislarin yer aldigi,
“magdurun itibarin1 ve sayginhigmi hedef alan davraniglar” alt boyutu kategorisinde yer alan davranislarla
karsilastig1 goriilmektedir.

Orgiitsel vatandaslik davramst alt boyutlarinin aritmetik ortalamalarmi inceledigimizde, calisanlarin genel olarak
orgiitsel vatandaglik davranigi gosterme egilimlerinin yiiksek oldugu ve en fazla 6nceden haberdar etme, hatirlama,
bilgi aktarma, danisma gibi hareketlerin yer aldig1 “nezaket” alt boyutu kategorisinde ki davramglari gdsterme
egilimine sahip oldugu goriilmektedir.

Demografik degiskenlerle mobbing arasinda ki iliskiyi inceledigimizde, yalniz yas, cinsiyet ve ¢alisma pozisyonu
degiskenleriyle anlamli iligki bulunmustur. Bu iliskilere gore, mobbinge en fazla 41 yas iistii caliganlar maruz
kalmaktadir. Degisim siirecine ayak uyduran isletmelerde, ¢alisanlarin ¢ogunlugunu genglerin olusturmasi, kurum
ici rekabet nedeniyle goreceli olarak daha yash calisanlarin mobbinge maruz kaldigini1 gosterir. Bunlarmn yani sira,
uygulamada mobbingin en fazla erkekler de goriiliiyor olmasi yapilan aragtirmalarin ¢oguyla farklilik
gostermektedir. Bunun nedeninin arastirilmasi 6nem arzetmektedir.

Demografik degiskenler ile 6rgiitsel vatandaslik davranisi arasinda ki iliskiyi inceledigimizde, orgiitsel vatandaslik
davranisi ile yas, cinsiyet, ¢aligma pozisyonu ve ayni kurumda ¢aligma siiresi arasinda anlamli iligkiler bulunmustur.
Orgiitsel vatandaslik davranisi gosterme egilimi en fazla geng calisanlarda goriilmekte ve yas ilerledikge Orgiitsel
vatandaslik gosterme egilimi azalma gostermektedir. Mobbinge ugrama diizeyinin yas ilerledik¢e artmasi, orgiitsel
vatandaglik davranigi gosterme egiliminin yas ilerledik¢e azalmasina neden olmustur. En fazla bayanlarda gériilen
orgiitsel vatandaslik davranisi gosterme egilimi, bayanlarin erkeklere gére daha az mobbinge maruz kalmasiyla
aciklanabilir. Bu da yas degiskeni gibi, mobbinge ugrama diizeyi arttikca Orgiitsel vatandaslik davranisinin
diistiigiinlin gostergesidir. Calisilan pozisyon kapsaminda orgiitsel vatandaslik davranigi gosterme egiliminin en
fazla tist yonetim kadrosunda bulunan galiganlarda goriilmesi, bulunulan pozisyon geregi beklenen bir durumdur.
En fazla 1-5 yil aras1 deneyime sahip ¢aliganlarda 6rgiitsel vatandaslik davranigi gésterme egilimi olmasi, bu grubu
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olusturan caliganlarin yogun olarak genglerden olusmasi, orgilitsel vatandaslik davraniginin yas degiskeni ile olan
iligkisini destekler niteliktedir.

Calismanin ana hipotezini olusturan mobbing ve orgiitsel vatandaglik davranisi arasindaki iliskinin incelenmesine
yonelik yapilan analiz sonucunda; isletmelerde mobbing uygulamalarina maruz kalma siklig: arttikga galisanlarin
orgiitsel vatandaglik davranigi gosterme egiliminde azalma oldugu sonucuna ulagilmaktadir. Elde ettigimiz bu sonug
literatiirii  destekler niteliktedir. Bu noktada orgiitsel vatandaslik davramiginin alt boyutlari agisindan
degerlendirilmeye karar verilmis ve yapilan analizler sonucunda orgiitsel vatandaslik davranisi gosterme egilimi ile
mobbing uygulamalari arasinda ana hipotezimizi destekler nitelikte sonuglara ulagilmustir.

Yapilan ¢aligma sonucunda mobbing uygulamalari ile 6rgiitsel vatandaslik davranigi arasinda ters yonlii anlamli bir
iliski oldugu dikkat ¢ekmektedir. Giiniimiiz degisen rekabet sartlarinda sirketlerin basarisinin temelinde etkin bir
insan kaynaklar ydnetimi gegmektedir. Orgiitsel vatandashg yiiksek bireylerin drgiitiin gereksinim duydugu bir
caligan tipi oldugu agiktir. Dolayisiyla psikolojik taciz olarak nitelendirilen mobbingin sirketteki uygulamalarinin
minimum diizeye getirilmesinin, orgiitsel vatandaslik davranisi gosterme egiliminin artmasma neden olmast
beklenmektedir.

Mobbingin o6rgiit lizerindeki olumsuz etkileri dikkate alindiginda isletmelerin mobbinge karsi dnlem almalar1 bir
gereklilik olarak on plana ¢ikmaktadir. Bu nedenle orgiitlerin mobbing ile etkin micadele edebilmesi icin &rgit
yoneticilerine agagidaki dneriler getirilmistir.

e Isyeri ve calisan psikolojisi konusunda uzman Kkisiler istihdam edilmeli ve firmalar yéneticilerini kriz
yonetimi, kaos yonetimi, is etigi gibi konularda egitmelidir.

e (alisanlar, mobbinge maruz kaldiklarinda bunu {istlerine iletebilmeleri konusunda cesaretlendirilerek
daha ileri boyutlara gegmeden sonlandirilmalidir.

e  Mobbingi 6nlemede sirketlerin insan kaynaklar1 departmanlarina énemli roller diigmektedir. Oncelikler
calisanlar arasi iletisimin saglikli bir sekilde ylirimesi ve daha yakin samimi bir ortam olusturulmasi igin is
saatlerinde ve is dis1 saatlerde calisanlarin kaynasip beraber vakit gecirecegi sosyal aktiviteler sikga
diizenlenmelidir.

e Isletmelerin mobbing uygulamalarindan 6nceden haberdar olabilecegi sistemler gelistirilerek, mobbing
uygulayanlara yonelik gerekirse isten atmaya varabilecek cezalandirma prosediirler getirilmelidir.

e Mobbingin hem olusma asamasinda hem de sonuglarinda yer alan gatisma konusunda, ¢atigsmanin
nedenleri arastirilmali, insan kaynaklar1 departmani c¢atigmanin daha yonetilebilmesi asamasinda ¢dziim yolu
aramalidir. Bunun i¢in ¢atismanin kaynagi bulunmali, daha sonra taraflar bir araya getirilerek duruma ¢ozum
oOnerileri getirilmeli ve ¢atismanin bulundugu her iki tarafinda memnun sekilde ayrilabilecegi bir ¢6ziim iiretilerek
catigma sonlandirilmalidir.

e Isgorenler, yoneticilerinin adil davrandiklarina inandiklarinda ve hem &rgiit ici hem de 6rgiit disinda orgiit
hakkinda olumlu diisiincelere tanik olduklarinda, orgiitsel vatandaslik davranisi gostermeye egilimli olabilirler.
Yoneticilerin sik sik boliimleri ziyaret etmesi ve ¢aliganlarla yakin diyaloglar kurmasi son derece uygun olabilir.

e  Takim ruhunun olusturulmasi i¢in gereken etkinlikler arttirilmali,

e  (alisanlar arasindaki isbirligi desteklenmeli, ¢alisanlarin toplantilara aktif katilimi saglanmali, ¢alisanlar
teklif ve onerilerde bulunmaya tesvik edilmeli, yenilik¢ilik desteklenmeli ve basarisiz sonuglansa da yeni fikirlerin
uygulanmasma imkan taninmali bdylece c¢alisanlarin kendini Orgiitiin  bir pargasi olarak hissetmeleri
gerceklestirilmelidir.
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ABSTRACT: Political fluctuations and unplannedness have strong influences on different aspects of language
planning policies of a country. For example, the foreign language policy of Turkey has turned to a scratch pad in the
last four decades. That is, each fluctuation changed the ministers of national education and each minister entirely
changed the foreign language policy from top to down. Nevertheless, state policies need to be stable and consistent.
It should not be dependent on individuals or political disturbance. That is, before putting an educational policy or a
reform movement into practice, it needs to be well prepared, in depth planned and successfully piloted which was
not the case with foreign language policies in the past. What even worse is, nowadays the history seems to repeat
itself and therefore this paper suggests re-evaluating what earlier in the history has happened before discovering
America once and again.

Keywords: Unplanned language planning, Basamakli Kur Sistemi, foreign language policy, foreign language
teaching.

BASAMAKLI KUR SiSTEMIi VE PLANSIZ DiL PLANLAMASI UZERINE: AMERIKA’YI YENIDEN Mi
KESFEDiYORUZ?

OZET: Politik calkantilar ve “plansizlik” bir {ilkenin yabanci dil politikasin1 her zaman olumsuz etkilemistir.
Ornegin, Tiirkiye'nin yabanci dil politikas1 son yarim asirdir yazboz tahtasina dénmiistiir. Zira her bir politik
calkant1 Milli Egitim Bakanini, her bir bakanda iilkenin yabanci dil politikasin1 bastan agagi degistirmistir. Fakat
iilke politikalar1 sabit ve tutarli olmak zorundadir. Bir baska deyisle, egitim politikalar1 veya bu tiir reform
hareketleri uygulamaya konmadan dnce iyi hazirlanmali, dogru planlanmali ve pilot uygulamalar1 basarili olmali.
Ne yazik ki, gegmisteki yabanci dil politikalart sikintili olmustur. Daha da kotiisii bu durum kendini tekrarlayacak
gibi goriinmektedir. Bu nedenle, bu makale Amerika’y1 yine ve yeniden kesfetmeden 6nce gegmiste olan bitenlerin
tekrar g6zden gegirilmesini Onermektedir.

Anahtar kelimeler: “Plansiz” dil planlamasi, Basamakli Kur Sistemi, yabanci dil politikasi, yabanci dil 6gretimi.
INTRODUCTION

The global developments in the area of Foreign Language Teaching (FLT) have always been maintained with deep
concern by the Ministry of National Education (Milli Egitim Bakanligi) of Turkey. As known, until 1970s, the
prominent FLT policy in Turkey, as well as in many countries in the world, was carried out by classical method
which emphasized only “knowing everything about language rather the language itself’; so called the Grammar
Translation Method. Although, the foreign language policy of Turkey in parallel to the integration process with the
European Union has a base since 1950s, the reorientation and rehabilitation of foreign language teaching in Turkish
educational system began in 1972. Under the guidance of the Turkish Education Board (Talim Terbiye Kurulu) the
modernization of foreign language teaching accelerated and the Ministry of National Education executed a decree
and published in July, 1973. This decree aimed to bring radical changes to the foreign language education system in
Turkey. The most prominent one, for example, was to teach the language itself, rather merely the form of the
language. It was also aimed to re-evaluate and redesign the teaching materials according to the new foreign
language curriculum. In academic year 1974-1975, finally, this new curriculum beside its new system, methods and
materials started with great expectations.
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This new program was desired to replace the previous one gradually and predicted to achieve and accomplish in
1977. However, although the new foreign language policy seemed to be well prepared, actually it was not pre-
planned and piloted. In a short time after the application, it was realized that there were not sufficient foreign
language teachers to put the program into practice. Moreover, the school-classes were crowded and the lack of
sufficient school buildings in most areas of Turkey was another crucial issue (Ozduman, 1989). Additionally,
political fluctuations are the other side of the medallion. That is, rise and falls in state policy, frequent minister
changes and military coups have always blocked the development of national educational system and also the
foreign language policy of Turkey.

Considering the 1980s, the conditions in Turkey were not different. Political fluctuation did not give way to these
above mentioned new ideas in foreign language policy, moreover, these ebb and flows in national policy terminated
this FL program in less than no time. However, this is the reality; that is the sensitive issue or as uttered in a Turkish
saying the “bleeding wound” of developing countries but language policy of a state needs to be stable and cannot be
affected by any kind of fluctuation. Since if we talk about a language policy, then we know simply that it is pre-
planned, evaluated on efficiency and rationality, and finally a cost-benefit analysis has been conducted. As it is in
any language planning process, however, unplanned language planning plays and seems also to play a crucial role
in the future. For example, after this bitter disappointment, in late 1980s the Turkish Ministry of National Education
made a new movement called the Basamakli Kur Sistemi (hereafter The Step Based System) which was another
flash in the pan. What even worse is, nowadays the history seems to repeat itself in Turkey. The Turkish Ministry of
National Education is in another struggle for a new foreign language reform. This paper, therefore, suggests re-
evaluating what earlier in the history has happened before discovering America once and again.

BACKGROUND
The Birth and Development of the Step Based System

Despite everything, rapid changes in the world primarily in the areas of technology, industry and business life and
the increasing desire for learning a foreign language, especially English as a lingua franca, forced the Turkish
Ministry of National Education also to set up new projects on foreign language education in late 1980s. In 1988, the
ex-minister of education Hasan Celal Guzel declared a new reform movement in education especially in foreign
language education called the Step Based System (Basamakli Kur Sistemi). After a preparation in a record time of
only six months the 12"" National Education Council (Milli Egitim Suras1) was hold with an enormous number of
participants in Ankara, Turkey. Within the six months, the Ministry of Education had established the foreign
language commission and selected the participants from the staff of different universities and from specialists of the
Minister of Education which came in touch with experts of the field in and outside Turkey. This commission,
finally, prepared a report the so called Step Based System and sent it to the 12" National Education Council in July,
1988. In the preparation phase of the report, the commission considered some crucial limitations in Turkish
educational system such as the lack of qualified language teachers, the foreign language teaching materials and the
lack of school buildings in some areas of Turkey and offered to use or direct the limited sources merely to self
motivated, willing and linguistically skilled language learners. The report of the commission is discussed at the 121"
National Education Council, accepted hastily and suggested to the ministry to put the new reform movement into
practice in academic year 1988-1989 starting with the six grades and extending year by year to the whole secondary
and high schooling in Turkey.

Basic Principles of the Step Based System
A new reform movement needs to be supported by clear principles in order to state its difference. The main

approach of this system advocated that it was not needed to teach every school child the same amount of foreign
language. That is, it was not needed for a learner to gain a foreign language in the same proficiency level compared
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with other learners, since the needs of learners may vary. For instance, some learners may wish to master merely the
basic communication skills; the so called survival skills would be enough for him/her, others would prefer only
academic reading and writing and so forth. In short, this model suggested learners to serve the needed amount of
foreign language by the help of its gradual system. That is, the Step Based System consisted of six steps and it is up
to the learner to follow them step by step or quit whenever s/he wants. Considering these factors, the foreign
language commission stated the main principles of the Step Based System as:

e The Step Based System was made up of six steps and should start with the sixth grades of the secondary
school and extends year by year to the whole six year educational period of the secondary and high
schooling.

e The Step Based System was obligatory at the 6 grade of the secondary school but the following steps
were optional. That is, the learners may follow the language program till the end phase or quit it after
completing the first grade; but has the chance to turn back whenever s/he wishes.

e Teachers should observe the learners through the year and provide the needed scaffolding to improve

language learning. Each step lasts one educational year and has weekly five course hours.
Number of students should be limited to 25.

Testing techniques should be redefined and re-evaluated.

Learners should pass a final exam at the end of each step.

A certificate is prepared at the end of each step.

Following these main principles, the commission stated the short-term targets of the Step Based System as:
e Goals/objectives and language teaching methodology for the 6™ grades learners need to be stated,
e  Foreign language education system needs to be re-examined,
e  Course-books need to be re-evaluated and re-designed according to the Step Based System,
e  Additional teaching materials need to be prepared,
e In-service training is planned to start.

And the long-term targets as:

Communicative based teaching materials, which covers all steps, need to be prepared,

New course-books and supplementary materials related to the new program need to be designed,

New testing and evaluating techniques related to the new program need to be developed,

For each step, specific final exams need to be developed since the certificates aimed international validity.
e YADEM, (Yabanci Dil Egitim Merkezi) the Foreign Language Education Centre needs to be established.

Contributions of the Step Based System to FLT in Turkey

Each new idea or reform movement should make a difference, contribute and develop the earlier one. The step
based system in Turkey, in this line of thinking, has some contributions among the lines of its failure story. For
example, it is not a new idea that the personal factors such as motivation, attitude etc. affect the learning a foreign
language. In the light of this belief, the Step Based System offered teaching foreign language(s) only to willing, self
motivated and linguistically skilled language learners and it is also not needed to teach every school child the same
amount of foreign language.

Another important outcome is that this system aimed to give an international valid certificate. This system consisted
of six steps and can be followed step by step or it is possible to quit the system but gives a certificate after each
completed step. In Turkey, nowadays, it is a widely adapted and spread state that every institution gives its own
certificate. Giving a certificate is also a part of the European Language Portfolio which aims to develop all
Europeans into multi-lingual and inter-culturally competent citizens, in other words this portfolio should show
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linguistic competence in different languages and guide the language learning process Council of Europe, 1997,
1998; Demirel, (2004, 2005).

The other contribution is based methodologically. That is, language teaching in the world directed its route to
communicative based approaches and so was the new system. Therefore, the Step Based System aimed to change
learners and teachers focus on form to communicative based approaches. That is, learners should be able to
understand basic spoken and written texts and also make themselves easily understood in written and spoken
language. An additional outcome is the limitation of the class size in foreign language classrooms to 25, since the
amount of students in language classes were over-crowded and therefore the teaching of a foreign language was
nearly impossible in such classrooms.

A final but crucial contribution to the field of FLT in Turkey is the establishment of YADEM at universities
(Yabanci Dil Egitim Merkezi — Foreign Language Education Centre) in 1988. In the light of the latest
developments, YADEM was given the responsibility to improve foreign language learning and teaching in formal
and informal educational institutions. So, if the objectives could be reached, learners would be able to use the
language as a real communication tool. Following this idea, all universities in Turkey have established this centre to
spread and improve the foreign language education.

All in all, although it was a flash in the pan — since the step based system ended dramatically in 1989 - there was an
effort to bring international valid standards to the system. That is, this system tried to bring unity in language
education and established a target to follow and complete.

DISCUSSION AND CONCLUSION

The ability to think globally and act locally to influence the language policy should be enhanced by examining
language policies and practices in well chosen pilot areas. In the late 1980s, the graded language learning model the
Step Based System and its limitations sounded really good and were also for some educators of that time. For
instance, Veysioglu (1989:10) stated his view in the Journal of National Education as: “...it is a fact that there are
some important problems in language education in Turkey... in spite of fundamental solutions, the problems were
passed-over slightly by minor changes such as regulating the course hours...but the Step Based System will bring
the expected changes and make language teachers feel relieved”. According to Veysioglu, the Step Based System
seems to bring fundamental changes to the matter of foreign language teaching. Similarly, Mr. Ihsan Sezal,
Undersecretary of Ministry of Education, had great expectations. In an interview published in the Journal of
National Education (Milli Egitim, 1989), he evaluates the early contributions of the Step Based System. He states
that there could be some problems but these can be solved gradually in the process level. That is, the program can
start and the problems encountered can be handled with ad hoc solutions.

The Step Based System sounded really good but it would be much better if it also sounded scientific. Since, the Step
Based System ended dramatically in 1989 before it had the chance to flourish. However, why did this happen? Why
was it needed to try to discover America once and again? First of all, the Step Based System and the former
movement were totally populist approaches of some policy makers and political periods. Hasan Celal Guzel,
Minister of education in 1988 was the main supporter of this project but after his limited period of office, the project
“caused to become an orphan.”

Second, the Step Based System was called as a Reform Movement but especially this kind of fundamental changes
needs to be pre-planned, pre-programmed and most importantly piloted. In an interview, Mr. Sezal, Undersecretary
of Ministry of Education, was asked why the project was not piloted. His answer was very interesting. He said
simply that Turkey had no time to waste for piloting!? And added that the step based system could be developed
when it was in progress and problems in application could be solved with ad hoc solutions. The surprising point is
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that such assumptions do have base and supporters in the literature. For example, Kaplan & Baldauf (1997) and
Eggington (2002) suggest that unplanned language planning might involve language modification affected by
accident, by shared set of laissez-fair attitudes toward a language situation and/or by an ad hoc solution to an
immediate problem. They advocate also that planned and unplanned language planning attempts can co-exist in a
symbiotic relationship, and thus a formal language plan is incomplete unless it considers existing unplanned
language plans within the social ecosystem. However, theoretical thoughts without a scientific base have no validity
and may end without the desired outcomes but time and money consuming as the case of the Step Based System.

In Turkey, the expectations from language education are generally determined by daily or term-based problems and
tried to be cured mostly by ad hoc solutions. It is also very clear that political aspects play important roles in foreign
language education. In this sense, the Step Based System or reform is a political and populist outcome. However, it
should not be forgotten that we have no time and money to waste with unplanned language policies. We simply
need longitudinal studies. That is, not only projects on language learning and teaching but also educational ones
need to be well prepared, in-depth planned and most importantly piloted very carefully if we wish to reach the
desired outcomes. That is, if we do not want discover America once and again, we need to think globally and act
locally.
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OZET: Giiniimiizde Kiiciik ve Orta Boy Isletmelerin (KOBI), bilgi teknolojilerinin hzli gelismesi sonucunda
ihracat ve ithalati artmis, yurt disindan kredi ve yatirimci bulmalari daha kolay hale gelmistir. Ayrica teknolojinin
hizli gelismesi sonucu sirket biiyiikliigiiniin ve biitiinlesmesinin bir avantaj degil, dezavantaj durumuna gelmesi;
yiiksek teknoloji kullanan KOBI’lerin rekabet giiclerinin artmasi ve diinya pazarlarina biiyiik isletmeler gibi kolayca
acilmasini saglamaktadir. Uluslararasi Finansal Raporlama Standardini (UFRS) hazirlayan Uluslararas1 Muhasebe
Standartlar1 Kurulu (UMSK), tiim bu gelismeleri g6z 6niinde bulundurarak, KOBI’ler i¢in daha basite indirgenmis
bir muhasebe seti olusturmak igin caligmalara baslamis ve bu dogrultuda, KOBI’ler i¢in UFRS’leri Temmuz
2009’da yaynlanmugtir. Tiirkiye’de KOBI’ler igin Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlarini uygulanabilirligi
algisinin tespitine yonelik Giineydogu Anadolu Bélgesinde bir arastirma yapilarak uygulamayi etkileyelicek
faktorler tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: KOBI, KOBI’ler i¢in Uluslararas1 Finansal Raporlama Standartlari, Uluslararas1 Muhasebe
Standartlar Kurulu

A STUDY TO DETERMINE THE PERCEPTION OF APPLICABILITY OF INTERNATIONAL
FINANCE REPORTING STANDART FOR SMALL AND MEDIUM BUSINESSES IN SOUTH EAST
ANATOLIA REGION

ABSTRACT: As a result of rapid improvements in the information technology, effectiveness of Small and Medium
Sized Enterprises’ (SMEs) has been increased in the recent years. Trade facilities have also enabled exporting and
importing to be widespread in the world. Moreover, investors have been reaching to foreign funds in much more
easier ways for their investments. As a matter of fact, as to the recent advancements in technolgy, it is no longer an
advantage to act in a larger company framework; thus, the SMEs, which use high technology, have been accessing
to world market such like large companies.It is difficult to use the International Reporting Standards (IFRS) for the
SMEs in their financial statements, as to those standards have been prepared for big companies. Difficulty for this
practice could emerge from the characteristics of either the IFRS or the SMEs themselves. It is essential to search
the factors of implementing the IFRS on the SMEs in Turkey. Generally, this study examines the IFRS for the
SMEs and seeks to find an approach on the implementation of the standards on the SMEs in the Southeast part of
Turkey.

Keywords: the SMEs, the IFRS for the SMEs, IFRS Board

*
16-17 Haziran 2011 Tarihinde 9. Uluslar aras: Tiirk Diinyas: Sosyal Bilimler Kongresinde Bildiri Olarak
Sunulmustur.
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Uluslararasi Muhasebe Standartlar Kurulu’nun KOBi Tanim

Uluslararast Muhasebe Standartlar1 Kurulu (UMSK) tarafindan KOBI’ler icin UFRS setinde yer alan KOBI tanima;
“kamuya hesap verme yiikiimliigii bulunmayan ve dis kullanicilar i¢in genel amagl finansal tablo yayimlayan
isletmeler” olarak tanimlanmigtir.

UMSK ayrica isletmelerin biiytikliiklerine gore; biiyiik isletmeler, orta boy isletmeler, kiiciik isletmeler ve mikro
isletmeler seklinde siniflandirma yapmaktadir (Enevoldson, 2007:5). UMSK’ya gore; halka agik ve kamuya hesap
verme sorumlugu olan isletmelerin tam set UFRS’yi, halka agik olmayan ve kamuya hesap verme sorumlugu
bulunmayan KOBI’lerin ise “KOBI’ler i¢in UFRS” setini uygulamalari1 o6nermektedir. Cok kiiciik (mikro)
isletmelerin ise vergi yasalarina gore veya ulusal genel kabul gérmiis muhasebe ilkelerine gore finansal tablolarini
dizenlenmesini benimsemektedir.

KOBI’ler i¢in UFRS Cahsmalar

Uluslararast Muhasebe Standartlari Kurulu kiiresel ekonominin 6nemli aktorleri arasinda yer alan Kiigiik ve Orta
Biiyiikliikteki Isletmeler (KOBI) icin bir standartlar seti olusturma ¢aligmasina baslamis ve 1 Temmuz 2009
tarihinde KOBDI’ler i¢in daha basite indirgenmis, KOBI’ler icin UFRS’yi yayinlayarak kamuoyunun bilgisine
sunmustur.

Turkiye’de Turkiye Muhasebe Standartlar Kurulu (TMSK) 01.11.2010 tarihinden KOBI’ler igin TFRS’yi resmi
gazete yaymlanmgtir. Tlrkiye’de, KOBI’ler i¢in TFRS uygulamasina 2012 yili bagindan itibaren gegilecektir.

KOBI’ler i¢in hazirlanan UFRS seti incelendiginde temelde ii¢ kistmdan olustugu gériilmektedir. Bunlar;
Birinci kisim, 35 boliim (standart) ve bir sozliikten olugsmaktadir.

Ikinci kistm, uygulama kilavuzu olup, bu kisimda finansal tablo 6rnekleri ve agiklanacak dipnot bilgileri yer
almaktadir.

Ugiincii kisim, standartlarin agiklamalarina iliskin kontrol listeleri yer almaktadir.

KOBI’ler igin UFRS setinde, her bir standart “boliim” olarak tanimlanmustir. Bu standart set, belirli bir isletmeyle
ilgili tiim konular1 kapsamak amaciyla gesitli boliimlere ayrilmugtir. Standart setinin genel amaci, KOBI’ler igin
kaliteli, anlasilabilir ve uygulanabilir bir kiiresel standart seti olusturmaktir.

KOBI’ler i¢in TFRS’nin uygulanmasma gecilmeden once, Tiirkiye’de KOBI’ler icin TFRS uygulanmasini
etkileyecek faktorleri tespit etmek ve bu faktdrlere bakista muhasebecilerin algisini tespit etmeye yonelik olarak
Giineydogu Anadolu Bolgesinde arastirma yapilmustir. Bu arastirmada, Giiney Dogu Anadolu Bolgesindeki illerde
faaliyet gosteren 348 isletmede anket ¢alismasi yapilmigtir.

Aragtirmada “KOBI’ler icin UFRS’nin uygulanabilirligini isletme ici ve isletme dis1 faktorler (isletme disi
paydaslar, fayda, maliyet, egitim ve biiyiikliik) etkiler”. Hipotezi arastirilmistir.
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KpBi MUHASEBE STANDARTLARININ UYGULANABILIRLiGI ALGISININ TESPIiTINE YONELIK
BiR ARASTIRMA

Model

Arastirmada, KOBI’ler i¢in UFRS’nin uygulanabilirligini etkileyen isletme ici ve isletme dis1 faktorler; isletme dist
paydaslar, fayda, maliyet, egitim ve biiyiikliik faktorlerinin etkileri ve iligkileri tespit edilmektedir. Bu baglamda
Giiney Dogu Anadolu Bolgesindeki illerde faaliyette bulunan KOBI’lerde arastirma yapilmistir. Arastirma
yapilirken sartlarin dnceden ayarlanmasi ve isletme yetkililerinin belirli cevaplart vermeleri yoniinde
etkilenmeleri s6z konusu olmamistir. Aragtirmada ¢oklu regrasyon analizi kullanilmistir.

Coklu Regrasyon Modeli Olarak;

y=Bo+ B1 X1 +.....+ B X, seklindedir.

y = KOBI’ler igin UFRS’nin uygulanabilirligi

Bo = Sabit

Bn= Parametrelere ait katsayilar

X, = Bagimsiz degiskenler (isletme dis1 paydaslar, fayda, maliyet, egitim ve biiyiikliik)

Guvenirlik Analizi

Calisma i¢in hazirlanan anketin giivenirligini 6l¢mek igin, 6n arastirmada 50 isletme iizerinde uygulama
yapilmistir. On arastirmada gelistirilen 25 degiskenli likert tipi anket verilerinin giivenilirligi Cronbach’s
Alpha yontemi ile olciilmiistiir. Iki soru anketin giivenilirligini diisiirdiigii icin degerlendirme dis1
brrakilmistir. Anket verilerinin Alpha katsayisi, 0,78 olarak saptanmaktadir. Bu deger 1.00’a yakin bir deger
oldugundan anketin giivenilir olduguna ve dolayisiyla arastirmada kullanilmasina karar verilmistir.

Ankete Katilan isletmelerin Ozellikleri
Tablo 1: Isletmelerin Faaliyet Yerleri

Frekans %
Gaziantep 219 62.9
. . . o Sanliurfa 94 27
Isletmelerin Faaliyette Bulundugu Iller -
Mardin 35 10.1
Toplam 348 100

Arastirma 348 isletmede yapilmis olup bu isletmelerin 219 tanesi Gaziantep’te, 94 tanesi Sanliurfa’da ve 35 tanesi
de Mardin’de faaliyette bulunmaktadir.

Hipotezlerin Test Edilmesi
Aragtirma hipotezlerinin test edilmesi i¢in regresyon analizi kullanilmustir. Coklu regrasyon analizinin amaci
regrasyon denkleminin parametrelerini saptamaktir.

Coklu Regresyon

KOBI’ler i¢in UFRS nin uygulanabilirligini etkileyen faktorlerin (isletme dis1 paydaslar, fayda, biiyiikliik, maliyet
ve egitim) etkisini ve iligkisini tespit edilmesine yonelik olusturulan modelin analizinde ¢oklu regresyon ve
korelasyon analizi kullanilmigtir. Yapilan analizin sonuglar1 agagida verilmistir.
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Tablo 2: Degiskenler Arast Koreldsyon Tablosu

Isletme dis1 R . .
paydaslar Fayda Buyuklik Maliyet Egitim Uyum
Isletme dis
1
paydaslar
Fayda ,214(**) 1
Buyuklik ,189(**) ,A410(*%) 1
Maliyet ,143(**) ,245(**) ,455(**) 1
Egitim ,384(**) ,266(**) ,409(**) ,293(**) 1
Uygulanabilirlik | ,161(**) ,268(**) ,312(**) ,226(**) ,152(**) 1

Katsayisi tanimlamasina gore iki degisken arasindaki iliskinin kuvveti ise su sekildedir: Korelasyon katsayisi
iligki derecesi; (%) 0, iliski yok, 01-10 ise ¢ok zayif, 11-20 ise nispeten ¢ok zayif, 21-30 ise zayif, 31-40 ise
nispeten zayif, 41-50 ise ¢ok az zayif, 51-60 ise ¢ok az gii¢li, 61-70 ise nispeten glcli, 71-80 ise giicli, 81-90
ise nispeten ¢ok gicli ve 91-100 ise cok gucludir (Nakip, 2003: 322).

Tablo 2; bagimhi degisken uygulanabilirlik ile bagimsiz degiskenler; isletme dis1 paydaslar, fayda, maliyet, egitim

ve biiyiikliik arasindaki iliskiyi gostermektedir. Bagimli degisken ile bagimsiz degiskenlerin arasindaki iligki ve
etkileri asagida agiklanmustir.

Tablo 3: Coklu regresyon

R2= 0,135 F=10,644 r=0,367 Anlamhlik diizeyi =0,000

Degiskenler B Katsayisi t Degeri Anlamhlik Degeri (p)
Sabit 1,086 3,188 0,002

isletme dis1 paydaslar 0,116 1,626 0,105

Fayda 0,180 2,703 0,007
Blyukliuk 0,249 3,254 0,001
Maliyet 0,120 1,641 0,102

Egitim -0,038 -0,562 0,574

Tablodaki F degeri, modelin anlamliligini gosteren bir degerdir ve tabloda goriildiigii tizere model bir biitiin olarak
anlamhidir (F= 10,644; p=0,000). Bagiml1 degiskendeki degisimin bagimsiz degiskenler tarafindan ne kadar
tanimlanabildigini gosteren bir 6l¢ii olan R? degeri ise 0,135 olarak bulunmustur. Bu sonuca gore KOBI
muhasebe standartlarinin uygulanabilirligini, modeldeki bagimsiz degiskenlerin timii % 13,5 oraninda
tammlayabilmektedirler. Bir bagka ifade ile KOBI muhasebe standartlarimin uygulanabilirligi % 13,5 oraninda bu
faktorlere bagli olarak sekillenebilecegi anlagilmaktadir.

Modeldeki bagimsiz degiskenlerden fayda ve biiyiikliik ile 0,01 seviyesinde KOBI muhasebe standartlarinin
uygulanabilirligi arasinda pozitif bir iliski bulunmustur. Diger bagimsiz degiskenler ile KOBI muhasebe
standartlariin uygulanabilirligi arasinda istatistiksel yonden anlamli bir iligki bulunmamaktadir.

Modelin ANOVA tablosundaki anlamlilik degeri s6z konusu degiskenler arasindaki iliskinin p< 0,01 diizeyinde
istatistiksel olarak anlamli oldugunu gostermektedir. Tablo 22’ye gore iliski formiile edilecek olursa;
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Tablo 3’de yer alan regresyon denklemi igin kullanilacak regresyon katsayilart ve bunlarin anlamlilik diizeylerine
gore; bagimli degisken olan uygulanabilirlik ile fayda ve biiyiikliliigii arasindaki iliski p<0,01 diizeyinde anlaml
bir iliskinin oldugu, uygulanabilirlik ile isletme dis1 paydaslar, maliyet ve egitim arasindaki iligskinin istatistiksel
olarak anlamli olmadig1 goriilmektedir.

Tabloda yer alan verilerden bagimli degisken uygulanabilirlik ile bagimsiz degiskenlerin arasindaki etki su sekilde
formiile edilebilir.

y= 1,086 + 0,116 Isletme dis1 paydaslar + 0,180 Fayda + 0,120 Maliyet — 0,038 Egitim  + 0,249
Blyuklik

Tablo 4: Bagimli Degisken Ile Bagimsiz Degiskenlerin Iliskisi

B=+0,116

B=+0,180
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KOBI’ler i¢in UFRS’nin uygulanmasinda isletme i¢i ve isletme dis1 faktorlerin iliskisi incelenmek amaciyla
gelistirilen modelin gosterildigi Tablo 4’de kesikli ¢izgiler iliskinin anlamli olmadigini digerlerin ise anlamli iligki
oldugunu gostermektedir.

SONUC VE ONERILER

KOBI’ler igin UFRS’nin uygulanmasina gegilmeden dnce igletmelerin uygulamadan beklentilerinin ne oldugu ve
uygulanabilirligini etkileyen faktorlerin neler olacagina yonelik Giiney Dogu Anadolu Bdlgesinde bir arastirma
yapilmustir. Arastirmada Gaziantep, Sanlurfa ve Mardin illerinde faaliyette bulunan 348 KOBI’yle anket
yapilmustir. Caligmada KOBI’lerin genel bilgileri ile KOBI’ler icin UFRS’ nin uygulanabilirligini etkileyen isletme
ici ve isletme dis1 faktorlerin neler olabilecegi arastirilmustir.

“KOBT’ler i¢in UFRS nin uygulanabilirligi isletme igi ve isletme dis1 faktorlerden etkilenir” hipotezinde bagimsiz
degiskenlerin, bagimli degiskene birlikte etkileri incelenmis ve bu amagla yapilan analiz sonucunda UFRS’nin
uygulanabilirligi ile fayda ve biiyiikliikk arasinda pozitif iliski bulunmus; isletme dis1 paydaslar, maliyet ve egitim
degiskenleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunamanustir. Arastirmaya katilan isletmeler KOBI’ler
icin UFRS’nin uygulanabilirliginde faktorler arasindaki iliskiyi bir biitiin olarak ele aldiginda kiigiik ve orta boy
isletmelerde uygulanabilecegi, mikro isletmelerde ise uygulamanin zor olacag tespit edilmistir. Mikro isletmelerin
hem ortaklik yapisindan hem de kalifiyeli elaman eksikliginden dolayn KOBI’ler icin UFRS setinden muaf
tutulmalidir. Ankete katilanlar, mikro isletmelerinde standardin uygulanmasi durumunda bir faydadan ¢ok ek bir
maliyet getirecegini belirtmektedirler.

Oneriler: Yapilan ¢alismadan elde edilen bulgulara gore su oneriler siralanabilir.

Isletmelerin diizenledikleri finansal tablolar ile vergi ve ticaret yasalari arasinda siki bir iligki vardir. Finansal
tablolarin uluslararast ve iilke iginde uyumu saglanmak iizere TTK ve vergi mevzuatinda uyumlastirma
yapilmalidir.

Basel II’nin getirdigi en 6nemli yeniliklerden biriside finansal tablolarda seffaflik ve ortak dildir. Finansal tablolarin
seffaflig1 ve ortak bir dil Uluslararast Muhasebe Standartlariyla saglanabilir. KOBI’lerin UFRS’ye gore finansal
tablolarim1 diizenlemeleri KOBI’lerin kredi maliyetlerini azaltacaktir. KOBI’ler, Basel II uygulamalarmin geregi
olarak, kredi maliyetlerini azaltmak i¢in finansal yapilarini daha giiglii gdstermek isteyeceklerinden dolay: kayit dist
ekonominin azalmasinda neden olacaktir. Bu baglamda Basel I[I’nin, Tiirkiye’de uygulanmaya baglanmasi hem
kayit dis1 ekonominin dnlenmesi hem de finansal tablolarin seffafligi i¢in 6nemli olacaktir.

KOBI’ler igin UFRS’nin uygulanmasima gecilmeden dnce muhasebecilerin egitilmesi gerekmektedir. Calismada,
“Egitim faktoriiniin, KOBI’ler icin UFRS’nin uygulanabilirligini etkiler” hipotezinin analiz edilmesi sonucunda
uygulanabilirlik ile egitim faktorii arasinda pozitif yonlii iliski oldugu tespit edilmistir. Ayrica igletme yoneticilerine
yonelik egitim seminerleri diizenlenerek KOBI’ler i¢in UFRS nin énemi anlatilmalidir.

KOBi’ler i¢in UFRS’nin uygulanmasinda isletmelerin biiytkliikleri dikkate alinarak orta ve kii¢iik boy isletmelerde
KOBI muhasebe standartlarini uygulanmasi gerekirken, fayda-maliyet dengesi agisindan mikro isletmelerin KOBI
muhasebe standartlarindan muaf tutulmalidir.

KOBI’ler i¢in UFRS seti hazirlanirken, Uluslararast Finansal Raporlama Standartlarinin temel esaslar1 dikkate
alimmakla birlikte, isletmelerin isletme dis1 paydassal ve kiiltiirel faktorleri goz 6niinde bulundurulmalidir.
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TMSK, KOBI’ler icin UFRS setini en kisa zamanda yayilayarak, Tekdiizen Hesap Planinda yapilmas1 gereken
degisiklikleri hazirlayayip yayinlamalidir.

KOBI’leri i¢in UFRS nin uygulanmasinda kurum ve kuruluslar arasindaki isbirligi 6nem tasimaktadir. TMSK,
Sanayi ve Ticaret Bakanligi, Maliye Bakanligi, KOSGEB, SPK, BDDK, Universiteler ve TURMOB arasinda bir
esglidiim saglanarak standart daha hizli 6gretilerek uygulamaya daha ¢abuk gecilebilir.

Universitelerde muhasebeyle ilgili béliimlerin ders miifredatina KOBI muhasebe standartlariyla ilgili dersler ilave
edilerek mezun olan 6grencilerin KOBI’ler igin UFRS’nin uygulanmasinda daha etkin rol almasi saglanabilir. .

KOBI’ler icin UFRS’nin uygulanabilirliyle ilgili yaptigimiz arastirmada degiskenlerin birlikte etkileri
incelendiginde biiyiikliik ve fayda bagimsiz degiskenleri arasinda anlamli bir iligki tespit edilmistir. Bu iki bagimsiz
degisken goz oniinde bulundurularak isletmelerin KOBI standartlarindan beklentilerinin tespit edilerek gerekli yasal
diizenlemeler yapilmalidir.

Sanayi ve Ticaret Bakanliginin yaymlamis oldugu Tebligde KOBI taniminda kullanilan; satis ve bilango tutarlari
oldukga yiiksek belirlenmistir. Bu tanima gére KOBI standartlarinin uygulanmasi durumunda standardin uygulama
alam kisith olacaktir. Sanayi ve Ticaret Bakanligi, KOBI tamiminda yer alan satis ve bilango tutarlarini yeniden
belirleyerek KOBI’ler icin UFRS’nin daha ¢ok isletmeyi kapsamas1 saglanabilir.

KOBI’ler icin UFRS setinin sik giincellenmesi standartlarmn uygulanmasindan beklenen faydalarm azalmasina
neden olacagi igin (¢ok Onemli degismeler) olmadik¢a, miimkiin oldugunca uzun araliklarla giincelleme
yapilmalidir.
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FAKTORLER: KUMLUCA ORNEGH'

Muhammet BARUTCU

Uzman, Antalya, Kumluca AML ve METEM.

Ahmet AGCA

Dog. Dr., Dumlupinar Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi

OZET: Bu caligma; kamu kuruluslarmin muhasebe boliimlerinde gorevli personelin is tatmin diizeylerine etki eden
faktorleri ortaya koymak ve elde edilen faktorler ile ¢aliganlarin is tatmin diizeyleri arasindaki iligkileri aragtirmak
amaciyla hazirlanmigtir. Bu dogrultuda bir anket formu hazirlanmig ve galisma bu anketten elde edilen veriler
iizerine insa edilmistir.Yapilan arastirmada elde edilen veriler 1s18inda; calisanlarin cinsiyetine, yas gruplarina,
medeni durumuna, egitim durumuna ve mesleki deneyimine gore toplam ig tatmini degismemektedir. Caliganlarin
unvana gore is tatmini, mali hizmetler uzman yardimcisinda daha yiiksek ¢ikmustir. Aragtirmaya gore, muhasebe
egitimi almamis personellerin ig tatminlerinin diisiik oldugu goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Muhasebe, Muhasebe Meslegi, Is Tatmini

THE FACTORS AFFECTING JOB SATISFACTION OF ACCOUNTANTS EMPLOYED BY PUBLIC
INSTITUTIONS: EXAMPLE OF KUMLUCA

ABSTRACT: This study was prepared for, to display the acting factors of the degree of job satisfaction to the staff
of the accountant department of the public institutions and to analyse the relation between the factors which are to
having from the researches and the degree of the job satisfaction of the workers. For this aim a questionnaire was
prepared and used in the study. According to results, the total work efficiency doesn’t change according to the
employee’s gender, age groups, marital status, educational level and professional experience. According to
employee’s profession, job satisfaction is higher in financal services assistant experts. According to the research the
staff who has no education are inefficient in their jobs.

Key Words: Accountancy, Accountancy Profession, Job Efficiency

GIRiS

Kamu kurumlarinin mali nitelikli iglemlere iliskin bilgilerini, ilgili kisi ve kurumlara raporlar halinde sunan
muhasebe, kurumlarin vazgegilmez bir o6gesidir. Kamu kurumlarinda muhasebe hizmeti, bu birimlerde
gorevlendirilen personel tarafindan gergeklestirilmektedir. Bu baglamda, muhasebe hizmetinin daha saglikli
yiiriitiilebilmesi igin, gorevlilerin tatmin diizeyi yliksek tutulmasi gerekmektedir.

Bu diisiinceden yola gikilarak, ¢alismada Kumluca kamu kuruluslarinda ¢alisan muhasebe gdrevlilerine Minnesota
Is Tatmin Olgegi anketi uygulanarak, is tatminine etki eden faktorler belirlenmek istenmistir.

Caligsmanin ilk boéliimiinde ‘‘literatiir taramas1’’, ikinci bolimiinde ‘aragtirma yontemi’’ yer almakta, takip eden
bélimde “*bulgular’’a yer verilmekte ve sonug ve degerlendirme ile nihayetlenmektedir.

' Bu calisma Dog. Dr. Ahmet AGCA nin danigmanhigimi yaptizi Muhammet BARUTCU tarafindan hazirlanan
“Kamu Kuruluslarinda Muhasebe Calisanlarmin Is Tatminine Etki Eden Faktorler: Kumluca Ornegi” baslikli
yiiksek lisans tez ¢alismasindan tiiretilmistir.
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LITERATUR TARAMASI

Muhasebe, bir 6rgitiin kaynaklarimin olusumunu bu kaynaklarin kullanilma bigimini, 6rgiitiin islemleri sonucunda
bu kaynaklarda meydana gelen artis ve azaliglart ve orgiitiin finansal agidan durumunu agiklayan bilgileri Ureten ve
bunlari ilgili kisi ve kuruluslara ileten bir ** bilgi sistemi’’dir ( Sevilengtil, 2001: 9).

Muhasebe sistemi, ekonomik olaylari ve bunlarin sonuglarini degerleyebilmek igin gelistirilmis, belirli kavram ve
kuramlar1 bulunan bir diisiince sistemidir. Bu diislince sisteminde, belirli bir donem ve bu dénemin sonundaki
durum ile ilgili ekonomik bilgiler degerlemeye hazir hale getirilir. Zamaninda ulasabilecek muhasebe bilgileri
iizerinde yapilan bilingli degerlendirmeler, yorumlar yardimu ile isletmeler basarili olarak yonetilebilirler (Erdamar,
1999: 3).

Muhasebe bilgileri tizerinde bilingli degerlendirmeler yapilmasi i¢in, muhasebe biriminde gorevlendirilecek
isgdrenin muhasebe bilgisine sahip olmasi gerekmektedir.

Muhasebecilik; mihendislik, mimarlik, hukuk, tip gibi bir meslek olarak kabul edilir. Bir ugrasiyr meslek yapan
onemli baz1 6zellikler s6z konusudur. Bu 6zellikleri asagidaki bi¢imde siralamak miimkiindiir.

i-Tim meslekler karmagik ve siirekli geligen bir bilgi yapisini igerirler.

ii-Tim mesleklerde uygulayicilar, uygulamada karsilastiklari ¢ogu problemlerin ¢6ziimiinde kendi mesleki
yargilarini kullanirlar.

iii-Tim mesleklerde, kisisel ¢ikarlara ragmen kamu yararina hizmet edecek mesleki bir sorumluluk vardir (Marsap,
1995:4).

Yapilan agiklamalara gore, yiiriitiilen ugrasinin meslek kabul edilebilmesi i¢in asagida belirtilen nitelikleri tagimast
gerekmektedir. Bunlar;

-Yasamu siirdiirmesi

-Yogun bir egitim olmast

-Bilgi birikimi olmast

-Kapasiteyi geligtirmesi

-Bir ige yaradig1 duygusunun yol actig1 doyuma ulagmast olarak siralanabilir.

Tiirkiye’de muhasebecilik, kamu kuruluslarinda ve 6zel kuruluslarda farkli pozisyonlarda gérev almaktadir.

Kamu kuruluglarinda ¢alisan muhasebe gérevlilerinin pozisyonlari, gorevleri ve bu pozisyona gelmek igin sartlart
5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanun’unda belirtilmistir. Bu kanunda belirtilen pozisyonlar: Bakanlar,
ust yoneticiler, muhasebe yetkilisi, harcama yetkilisi, ger¢eklestirme gorevlisi, mali hizmetler biriminde ¢alisanlar,
muhasebe yetkilisi mutemedi, i¢ denetci, Sayistay ¢alisanlar ve i¢ denetim koordinasyon kurulu tyeleri.
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Ozel kuruluslarda ¢alisan muhasebe gorevlilerinin pozisyonlari, gérevleri ve bu pozisyona gelmek icin sartlar1 3568
sayil1 Serbest Muhasebe Mali Miisavir ve Yeminli Mali Miisavir Kanun’unda belirtilmistir. Bu kanunda belirtilen
pozisyonlar: Serbest muhasebeci mali miisavir ve yeminli mali miisavir.

Is tatmini, isgorenlerin bedensel ve zihinsel sagliklar1 yaninda, bireysel, fizyolojik ve ruhsal duygularinin bir
belirtisidir. Is tatmini denince, isten elde edilen maddi cikarlar ile iscinin, “beraber calismasindan zevk aldig1 is
arkadaslar1 ve eser meydana getirmesinin sagladigi mutluluk™ akla gelmektedir (Simsek, 2003: 150).

Is tatminini etkileyen faktorler bireysel ve Grgitsel faktdrler olarak iki grupta incelenmektedir. Kisinin tatmin
diizeyini ve boyutunu etkileyen baslica bireysel unsurlar cinsiyet, yas, egitim diizeyi, olumlu-olumsuz his, kisilik
oOzellikleri, mesleki deneyim, unvan, medeni durum ve kiiltir olarak s@ylenebilir. Kisinin tatmin diizeyini ve
boyutunu etkileyen orgiitsel faktorler sirasiyla; fiziksel ozellikler, Ucret diizeyi, is arkadaslari, ast-tist iliskileri,
ilerleme imkanlari, kararlara katilma, is ve igin dzellikleri, kontrol, iletisim, giiven, drgiit bityiikligii, orgiitiin sosyal
goriinimil ve ¢aligma kosullari, kurum ve yonetim bigimi ve takdir edilme olarak siralanabilir.

Is tatmini ile ilgili pek ¢ok galisma yapilmis ve birgok teori gelistirilmistir. Her teori, kendi goriisiinii destekleyici
bulgular1 elde etmeye calismistir. Teorilerin bir kismu isgdrenlerin ihtiyaglar1 dikkate alinarak isgorenlerin
kendisinden kaynaklanan faktorlere 6nem verirken, bir kismi da isgorenin gevresinden kaynaklanan fakttrlere 6nem
vermislerdir. Bu nedenle is tatmini teorilerini igsel (kapsam) ve digsal (siire¢) olmak iizere iki ana grupta incelemek
miimkiindiir. Isgérenin kendisinden kaynaklanan faktorler kapsam teorilerini; isgérenin ¢evresinden kaynaklanan
faktorler ise siireg teorilerini olusturmaktadir.

Davranis1 ‘neyin’ motive ettigi lizerinde duran teorilere kapsam (igerik) teorileri; davranigin ‘nasil” motive edildigi
Uzerinde duran teorilere stireg teorileri denir (Tosi ve Mero, 2003: 72).

Bu giine kadar iilkemizde muhasebecilerin is tatmini ile ilgili sadece iki arastirma yapilmustir.

Marsap, Beyhan (1995), Minnesota Is Tatmin Olgegi kullanarak kisisel, mesleki ve cevresel faktorlerin,
muhasebecilerin is tatmini tizerindeki etkilerini aragtirmigtir. Bu ¢alismanin sonuglarina gore, en yiiksek diizeyde
tatmin saglayabilmek icin tatminsizlige neden olan faktorlerin ortadan kaldirilmasi, mesleki egitim ve 6gretime
6nem verilmesi, yapilan is karsiliginda alman ticret arasindaki dengenin ¢ok iyi bicimde kurulmasi gerektigi
sonucuna varilmistir.

Ozyiirek, Hamide (2009), ‘‘Muhasebe meslek mensuplarmin sorunlarini belirleme anketi’” kullanarak meslek
mensuplarinin  sorunlarint tespit etmek, bu sorunlari ortadan kaldiracak ¢6ziim Onerilerini arastirmigtir. Bu
¢aligmanin sonuglaria gore, meslek mensuplarinin meslekte olmaktan mutlu olduklari, meslegin gelecegine umutla
baktiklari ve meslegin standartlagmasinin gelecek igin olumlu sonuglar getirmesi beklendigi sonuglarina varilmstir.

YONTEM
Bu aragtirmanin evreni ve drneklemi Kumluca ilgesindeki kamu kuruluglaridir.

Calismada somut sonuglara ulagsmak icin veri analizi yontemi se¢ilmis, analizde kullanilacak verileri olugturmak
icin besli likert 6lgegi kullanilarak anket hazirlanmustir. Anket sorularini 6lmek Uizere ankette yer alan her bir
ifadenin kargisinda “hi¢ memnun degilim”,” memnun degilim”, “kararsizim”, “memnunum”, “¢ok memnunum”
seklinde bes katilma derecesi bulunmaktadir. Anketler toplam 142 kisiye uygulanmistir. Bu ¢aligmada istatistiksel

analizler SPSS.13 paket programuyla yapilmustir.

Verilerin degerlendirilmesinde tanimlayici istatistiksel metodlarin (ortalama, standart sapma) yani sira normal
dagilima uygunlugu tespit edilmis, ¢oklu gruplar arasi karsilastirmalarda tek yonlii varyans analizi, ikili gruplarin
karsilastirilmasinda bagimsiz t testi kullanilmigtir. Sonuglar, anlamlilik p<0,05 diizeyinde degerlendirilmistir. 20
soruluk anketin giivenirlilik katsayis1 (Cronbach’s Alpha) 0,936 olarak bulunmustur. Is Tatmin Olcegi, anlasilir
olmasi, is tatminini i¢ ve dig faktorler olarak siniflandirmasi ve degerlendirmesi kolay oldugu igin tercih edilmistir.
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Bu smiflandirmada i¢ faktorler Heizberg’in giidilleyici faktorlerini, dis faktorler ise hijyen faktorlerini temsil
etmektedir. 12 soru ile i¢ faktorler, 8 soru ile de dis faktorler olarak degerlendirilebilmektedir. ¢ faktorler: aktivite,
serbestlik, degisiklik, sosyal statii, ahlaki degerler, giivence, sosyal hizmet, otorite, yeteneklerini kullanma,
sorumluluk, basar1 ve yaraticilik. Dis faktorler: yonetim, teknik-ydnetim, sirket politikalar1 ve uygulamalari, iicret,
ilerleme, ¢alisma sartlari, caligma arkadaslar1 ve takdir edilme.

ARASTIRMA BULGULARI
Aragtirma 6rneklemine iliskin demografik veriler agagidaki tabloda 6zetlenmistir (Tablo 1):

Tablo 1: Ornekleme iliskin Demografik Bilgiler

Cinsiyet N % Mesleki Deneyim N %
Erkek 111 78,2 | 1 yildan az 11 77
Kadin 31 218 | 1-5yil 37 261
Yas Grubu 6-10 yil 51 359
18-25 2 1,4 11-20 yil 25 176
26-35 38 26,8 | 20 yil tizeri 18 12,7
36-55 91 64,1 | Lise Diizeyinde Okul Taru
56 Ustl 11 7,7 Diiz Lise 10 7,0
Medeni Durum Meslek Lisesi 4 2,8
Evli 115 81,0 | Yiksekokul Dlizeyde Okul

Turd
Bekar 27 19,0 | Astsubay Hazirlama Okulu 1 0,7
Egitim Durumu Polis MYO 3 2,1
Lise 14 9,9 Teknik Programlar MYO 3 2,1
Y uiksekokul 16 11,3 | Esit Agirlik Programlar MYO 5 3,5
Lisans 105 73,9 | Sozel Programlar MYO 4 2,8
Yiuksek L. 7 4,9 Lisans Dizeyinde Okul Turd
Calisanlarin Unvani Egitim 57 39,9
Harcama Yetk. 53 37,3 | Fen Edebiyat 2 1,4
Ger¢. Gor. 53 37,3 | Hukuk 2 1,4
Muh. Yetkilisi 5 35 Iktisat 7 4,9
Mali Hiz. Uzm. 1 0,7 Isletme 20 141
Mali Hiz. Uzm.Yrd. 1 0,7 Kamu Yonetimi 1 0,7
Mutemet 29 20,4 | Kara Harp Okulu 1 0,7
Mezun Olunan Maliye 4 2,8
Program
Muhasebe Alanmi 35 24,6 | Muihendislik 10 7,0
Muhasebe Alan1 Dis1 107 75,4 | Ziraat 1 0,7

Y. Lisans Duzeyinde Okul Tiri

Fen Bilimleri 5 35

Saglik Bilimleri 1 0,7

Sosyal Bilimler 1 0,7

Tablo 1’e gore, ankete katilanlarin; % 78’1 erkek, %81°1 evli, %91’i 36-55 yas grubu ve %73’0 lisans mezunudur.
Ankete katilanlarin %751 muhasebe alan1 disindan mezun oldugu goriilmektedir (Bknz. Tablo 1.).
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Calismada cinsiyet-is tatmini arasindaki iligkiyi ortaya ¢ikarmak icin ii¢ hipotez kurulmustur. Asagida bulunan iig
hipotezde, ‘‘Cinsiyet ile is tatmini arasinda bir iligki var mudir?”’ sorusuna yanit aranmustir. Bu amagla bagimsiz
grup t testi kullanilmistir.

A;: Cinsiyet ile toplam is tatmini
Ho: Kurumda calisan personellerin cinsiyet ile toplam is tatminleri arasinda farklilik yoktur.
H;: Kurumda galisan personellerin cinsiyet ile toplam is tatminleri arasinda farklilik vardir.
A,: Cinsiyet ile i¢ faktdr puanlart
Hyo: Kurumda calisan personellerin cinsiyet ile i¢ faktér puanlar arasinda farklilik yoktur.
H1: Kurumda calisan personellerin cinsiyet ile i¢ faktor puanlari arasinda farklilik vardir.
Ag;: Cinsiyet ile dis faktor puanlari
Ho: Kurumda calisan personellerin cinsiyet ile dig faktor puanlart arasinda farklilik yoktur.
H;: Kurumda galisan personellerin cinsiyet ile dis faktor puanlari arasinda farklilik vardir.
Tablo 2: Cinsiyet-is Tatmini Bagimsiz Grup t Testi
Cinsiyet-Is = p (2-
Tatmini N X sb. |t tailed) | SONU¢
Erkek | 111 2,859 0,875 HO
Al 5,585 0,46 Kabul
Kadm | 31 | 2974 | 0,725 abu
Erkek | 111 2,75 0,814 HO
A2 3,464 0,368
Kadin | 31 2,88 | 0,703 Kabul
Erkek | 111 2,719 0,923 HO
A3 4,232 0,773
Kadm | 31 | 2,776 | 0,754 Kabul

0,05 anlamlilik diizeyinde sig. (2-tailed) <0,05 ise gruplar arasindaki fark énemlidir (Kihg, 1. ve Ural A., 2006:
204). Yapilan analizler sonunda Tablo 2’de belirtilen A, A, ve A; ifadelerinde H, hipotezi kabul edilmistir. Yani
cinsiyet ile is tatmini arasinda iligki bulunamamustir.

Yas grubu-is tatmini arasindaki iliskiyi ortaya g¢ikarmak igin {i¢ hipotez kurulmustur. Asagida belirtilen {ii¢
hipotezde, ‘“Yas ile is tatmini arasinda bir iliski var mudir?”’ sorusuna yanit aranmustir. Bu amagla tek faktorlu
varyans analizi kullanilmustir.

Ay
Ho
Hi
As
Ho

: Yas grubu ile toplam is tatmini
: Kurumda caligan personellerin yas grubu ile toplam is tatminleri arasinda farklilik yoktur.
: Kurumda caligan personellerin yas grubu ile toplam ig tatminleri arasinda farklilik vardir.
: Yas grubu ile i¢ faktdr puanlari

: Kurumda ¢alisan personellerin yas grubu ile i¢ faktor puanlar arasinda farklilik yoktur.

221



DPUJSS NUMBER 32, VOL. I, APRIL 2012

H1: Kurumda calisan personellerin yas grubu ile i¢ faktor puanlari arasinda farklilik vardir.
Ag: Yas grubu ile dis faktor puanlart
Ho: Kurumda calisan personellerin yas grubu ile dig faktdr puanlar arasinda farklilik yoktur.

H;: Kurumda calisan personellerin yas grubu ile dis faktdr puanlar arasinda farklilik vardir.

Tablo 3: Yas Grubu-Is Tatmini Tek Faktorlii Varyans Analizi (ANOVA)

Yag Grubu-l N X S.D. F Sig. Sonug
Tatmini
18-25 2 2,25 0,272
Ad 26-35 38 | 2815 | 0,125 HO
: ' 0,665 | 0,575
36-55 91 | 2,928 0,07 Kabul
56 iistil 11 | 2,881 0,15
18-25 2 2,00 0,762
26-35 38 | 2,763 | 0,724 HO
AS 3655 | 91 | 2800 | 0353 | 833 | 0478 | yapul
56 st 11 | 2,734 | 0,740
18-25 2 | 2437 | 0319
26-35 38 | 2575 | 0,129 HO
A6 | 36-55 91 [ 2,792 | 007 | 0784 | 0505 | .,
56 listil 11 | 2,795 0,06

Yapilan analizler sonunda Tablo 3’te belirtilen A4, As ve Ag ifadelerinde Hg hipotezi kabul edilmistir. Yani yas
grubu ile is tatmini arasinda iliski bulunamamustir.

Medeni durum-is tatmini arasindaki iligkiyi ortaya ¢ikarmak i¢in {i¢ hipotez kurulmugtur. Asagidaki hipotezlerde,
““Medeni durum ile is tatmini arasinda bir iliski var midir?”’ sorusuna yanit aranmigtir. Bu amagla bagimsiz grup t
testi kullanilmugtir.

A;: Medeni durum ile toplam is tatmini

Hg: Kurumda galisan personellerin medeni durumu ile toplam is tatminleri arasinda farklilik yoktur.
H;: Kurumda galisan personellerin medeni durumu ile toplam ig tatminleri arasinda farklilik vardir.
Ag: Medeni durum ile i¢ faktor puanlari

Ho: Kurumda calisan personellerin medeni durumu ile i¢ faktdr puanlari arasinda farklilik yoktur.
H1: Kurumda calisan personellerin medeni durumu ile i¢ faktdr puanlari arasinda farklilik vardir.
Ag: Medeni durum ile dig faktor puanlart

Hg: Kurumda galisan personellerin medeni durumu ile dis faktdr puanlari arasinda farklilik yoktur.

H,: Kurumda galisan personellerin medeni durumu ile dis faktdr puanlari arasinda farklilik vardir.
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Tablo 4: Medeni Durum-is Tatmini Bagimsiz Grup t Testi

Cinsiyet-is < p (2-
Tatmini N X SDof ot ] ileq) | Sonue
Evli 115 2,93 | 0,739 HO
A7 0393 | 0144 |
Bekar 27 2,692 | 0,824 abu
Evli 115 | 2,818 | 0,713 HO
A8 0,286 | 0,198
Bekar 27 2,617 | 0,778 Kabul
Evli 115 | 2,785 | 0,765 HO
A9 0,554 | 0,081
Bekar 27 2,490 | 0,868 Kabul

Yapilan analizler sonunda Tablo 4’te belirtilen A;, Ag ve Aq ifadelerinde Hy hipotezi kabul edilmistir. Yani,
medeni durum ile is tatmini arasinda iligki bulunamamustir.

Egitim durumu-is tatmini arasindaki iligkiyi ortaya g¢ikarmak i¢in {i¢ hipotez kurulmustur. Asagida bulunan ii¢
hipotezde, ‘‘Egitim durumu ile is tatmini arasinda bir iliski var midir?”’ sorusuna yanit aranmistir. Bu amagla tek
faktorlii varyans analizi kullanilmistir.

Ajo: Egitim durumu ile toplam is tatmini

Hyo: Kurumda calisan personellerin egitim durumu ile toplam is tatminleri arasinda farklilik yoktur.
H;1: Kurumda galigsan personellerin egitim durumu ile toplam is tatminleri arasinda farklilik vardir.
Aj;: Egitim durumu ile i¢ faktdr puanlari

Ho: Kurumda calisan personellerin egitim durumu ile i¢ faktdr puanlari arasinda farklilik yoktur.
H: Kurumda galisan personellerin egitim durumu ile i¢ faktdr puanlari arasinda farklilik vardir.
Aq,: Egitim durumu ile dig faktor puanlar

Ho: Kurumda calisan personellerin egitim durumu ile dis faktdr puanlar arasinda farklilik yoktur.

H1: Kurumda calisan personellerin egitim durumu ile dis faktor puanlari arasinda farklilik vardir.
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Tablo 5: Egitim Durumu-is Tatmini Tek Faktérlii Varyans Analizi

Yas Grubu-is Tatmini | N X S.D. F Sig. | Sonug
Lise 14 | 2964 | 0,929
Y.okul 16 | 3278 | 0,753 HO
AL0 Fakillte 105 | 2805 | o073 | 1985 | 0119 1 anu
Y.Lisans 7 3,021 0,651
Lise 14 2,791 0,865
ALL Ylo.l.(UI 16 3,145 0,709 2,294 0.081 HO
Fakdilte 105 2,7 0,701 Kabul
Yiksek Lisans 7 3,107 0,671
Lise 14 2,437 0,319
Y .okul 16 | 2,575 0,129 HO
Al2 Fakillte 105 | 2792 | o007 | 2144 | 0097 |\ ohu
Yiksek Lisans 7 2,795 0,06

Yapilan analizler sonunda Tablo 5’te belirtilen Ay, Aq; ve Ay, ifadelerinde Hy hipotezi kabul edilmistir. Yani
egitim durumu ile is tatmini arasinda iligski bulunamamigtir.

Mesleki deneyim-is tatmini arasindaki iliskiyi ortaya ¢ikarmak i¢in ti¢ hipotez kurulmustur. Asagida belirtilen ti¢
hipotezde, ‘“Mesleki deneyim ile i tatmini arasinda bir iligki var mudir?”” sorusuna yanit aranmistir. Bu amagla tek
faktorlii varyans analizi kullanilmistir.

A13: Mesleki deneyim ile toplam is tatmini

Hyo: Kurumda calisan personellerin mesleki deneyimi ile toplam is tatminleri arasinda farklilik yoktur.
H: Kurumda galisan personellerin mesleki deneyimi ile toplam is tatminleri arasinda farklilik vardir.
Ay, Mesleki deneyim ile i¢ faktdr puanlari

Ho: Kurumda calisan personellerin mesleki deneyimi ile i¢ faktdr puanlari arasinda farklilik yoktur.
H;: Kurumda galisan personellerin mesleki deneyimi ile i¢ faktor puanlart arasinda farklilik vardir.
Ajs: Mesleki deneyim ile dis faktor puanlart

Hyo: Kurumda calisan personellerin mesleki deneyimi ile dig faktdr puanlari arasinda farklilik yoktur.
H;: Kurumda galisan personellerin mesleki deneyimi ile dis faktor puanlari arasinda farklilik vardir.

Yapilan analizler sonunda Tablo 6’da belirtilen A3, A, ve Ajs ifadelerinde Hy hipotezi kabul edilmistir. Yani
mesleki deneyim ile is tatmini arasinda iligki bulunamamustir (Bknz. Tablo.6).
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Tablo 6: Mesleki Deneyim-is Tatmini Tek Faktorlii Varyans Analizi

Mesleki Deneyim-is -

Tatmini N X S.D. F Sig. Sonug
1 yildan az 11 2,522 0,614
1-5 yil 37 2,89 0,76 HO
AlL3 6-10 yil 51 | 2,855 | 0,677 | 1473 | 0214 | | -p

11-20 y1l 25 2,864 | 0,868
20 yil {izeri 18 3,205 0,845

1 yildan az 11 2,431 | 0,662
1-5yil 37 2,783 | 0,743

Al4 [ 610 yil 51 | 2753 | oer2 | M | oz | 0
1120yl | 25 | 281 | 0,824
20 y1l tizeri 18 3,018 0,731
1 yildan az 11 2,386 | 0,563
1-5 yil 37 | 2,753 | 0,766
A15 | 610yl 51 | 2698 | 0697 | 1,616 | 0174 | O
Kabul

11-20 y1l 25 2,645 0,901
20 y1l tizeri 18 3,097 0,975

Unvan-is tatmini arasindaki iligkiyi ortaya ¢ikarmak i¢in ii¢ hipotez kurulmustur. Asagidaki ii¢ hipotezde, ‘‘Unvan
ile is tatmini arasinda bir ilisgki var midir?”” sorusuna yanit aranmustir. Bu amagla tek faktorli varyans analizi
kullanilmigtir.

Ags: Unvan ile toplam is tatmini

Hy: Kurumda calisan personellerin unvani ile toplam is tatminleri arasinda farklilik yoktur.
H1: Kurumda calisan personellerin unvani ile toplam is tatminleri arasinda farklilik vardir.
Aj7: Unvan ile i¢ faktdr puanlari

Ho: Kurumda galisan personellerin unvani ile i¢ faktor puanlar arasinda farklilik yoktur.
H;: Kurumda galisan personellerin unvani ile i¢ faktdr puanlari arasinda farklilik vardir.
Agg: Unvan ile dis faktdr puanlari

Hg: Kurumda galisan personellerin unvani ile dig faktor puanlari arasinda farklilik yoktur.

H;: Kurumda galisan personellerin unvani ile dig faktor puanlari arasinda farklilik vardir.
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Tablo 7: Unvan-Is Tatmini Tek Faktorlii Varyans Analizi (ANOVA)

Mesleki Deneyim-is Tatmini N X S.D. F Sig. Sonug
Harcama Yetkilisi 53 | 2,607 | 0,843
Gergeklestirme Gorevlisi 53 | 2,881 | 0,546
A16 Muhasebe Yetkilisi 5 3,84 0,417 4.967 | 0,000 H1
Mali Hizmetler Uzmani 1 3,6 - Kabul
Mali Hizmetler Uzman Yrd. | 1 3,85 -
Mutemet 29 3,17 0,742
Harcama Yetkilisi 53 2,52 0,776
Gergeklestirme Gorevlisi 53 | 2,764 0,563
AL7 Muhasebe Yetkilisi 5 3,616 0,351 4,646 0,001 H1
Mali Hizmetler Uzmani 1 3,416 - Kabul
Mali Hizmetler Uzman Yrd. | 1 3,583 -
Mutemet 29 | 3,089 | 0,743
Harcama Yetkilisi 53 2,45 0,915
Gergeklestirme Gorevlisi 53 | 2,768 | 0,582
A18 Muhasebe Yetkilisi 5 3,7 0,603 4209 | 0,001 H1
Mali Hizmetler Uzmani 1 3,5 - Kabul
Mali Hizmetler Uzman Yrd. | 1 3,75 -
Mutemet 29 | 2,939 | 0,702

Sig. (2-tailed) sonucu gruplarin ortalamalari arasinda anlamli bir fark oldugunu géstermektedir (%95 giiven aralig
icinde sig. degeri 0,05’ten kiigiik ¢ikmustir). Dolayisiyla sifir hipotezi red edilerek, alternatif hipotez kabul edilmis
olur. Yani unvan ile is tatmini arasinda iliski oldugu tespit edilmistir.

Bu durumda is tatmini konusunda unvani muhasebe yetkilisi, mali hizmetler uzmani ve mali hizmetler uzman
yardimcisi olanlarin unvani harcama yetkilisi, gergeklestirme gorevlisi ve mutemet olanlara gore farkli diisiindiikleri
yorumu yapilabilir.

Mezuniyet-is tatmini arasindaki iligkiyi ortaya ¢itkarmak i¢in {i¢ hipotez kurulmustur. Asagida bulunan lg hipotezde,
““Mezun olunan alan ile is tatmini arasinda bir iliski var midir?’” sorusuna yanit aranmistir. Bu amagla bagimsiz
grup t testi kullanilmistir.

A19: Mezun olunan alan ile toplam ig tatmini

Ho: 3568 Sayili Kanunda belirtilen bolimlerden mezun olan kurum ¢alisanlarinin toplam is tatminleri arasinda
farklilik yoktur.

Hi: 3568 Sayili Kanunda belirtilen boliimlerden mezun olan kurum ¢alisanlariin toplam is tatminleri arasinda
farklilik vardir.

Ay: Mezun olunan alan ile i¢ faktdr puanlari
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Ho: 3568 Sayili Kanunda belirtilen bolimlerden mezun olan kurumda ¢alisanlarinin i¢ faktdr puanlari arasinda
farklilik yoktur.

Hi: 3568 Sayili Kanunda belirtilen bolimlerden mezun olan kurumda ¢alisanlarinin i¢ faktdr puanlari arasinda
farklilik vardir.

A1 Mezun olunan alan ile dig faktdr puanlari

Hg: 3568 Sayili Kanunda belirtilen boliimlerden mezun olan kurum g¢alisanlarinin dis faktér puanlari arasinda
farklilik yoktur.

Hi: 3568 Sayili Kanunda belirtilen bolimlerden mezun olan kurum galisanlarinin dis faktor puanlart arasinda
farklilik vardir.

Tablo 8: Mezuniyet-is Tatmini Bagimsiz Grup t Testi

Cinsiyet-Is Tatmini N X |SD.| t tgi I(eZ(;) Sognu
3568°de belirtilen programlardan 35 3,78 | 0,47
AL9 mezun 7 2 15 0000 H1
3568’de belirtilen programlardan 2,58 25 ' Kabul
107 0,58
mezun olmayan 9
3568°de belirtilen programlardan 35 3,64 | 0,40
A20 mezun 2 4 4.4 0000 H1
3568’de belirtilen programlardan 107 2,44 | 0,57 | 88 ' Kabul
mezun olmayan 7 1
3568°de belirtilen programlardan 35 | 356 0,55
A21 _mezun 7 1,7 0.000 H1
3568°de belirtilen programlardan 107 245 | 0,65 | 31 ' Kabul
mezun olmayan 7 6

Sig. (2-tailed) sonucu gruplarm ortalamalari arasinda anlaml bir fark oldugunu gostermektedir (%95 giiven araligi
icinde sig. degeri 0,05’ten kiiciik ¢ikmustir). Dolayistyla sifir hipotezi red edilerek, alternatif hipotez kabul edilmis
olur. Yani mezun olunan alan ile is tatmini arasinda iliski oldugu tespit edilmistir.

Bu durumda is tatmini konusunda 3568 Sayili Kanunda belirtilen programlardan mezun olanlar ile mezun
olmayanlarimn farkl diisiindiikleri yorumu yapilabilir.

Sorulara iligkin Istatistikler
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Tablo 9: Sorulara iliskin Istatistikler

I¢ Faktorlere Ait Sorular X S.D. N

1.Aktivite: Beni her zaman mesgul etmesi bakimimdan 2,908 | 1,016 | 142
2.Serbestlik: Bagimsiz ¢aligma imkaninin olmast bakimindan 2,901 0,969 | 142
3.Degisiklik: Ara sira degisik seyler yapabilme imkant 2605 | 1110 | 142
bakimindan
4.Sosyql statii: Toplumda ‘‘saygin bir kisi’’ olma sansin1 bana 3331 1140 | 142
vermesi bakimindan
7.Ahlal§1 (.1.eg”erler: Vicdani bir sorumluluk tagima sansini bana 3,063 1,046 | 142
vermesi yonunden
8.Giivence: Bana garantili bir gelecek saglamasi yoniinden 3,197 | 1,143 | 142
9.'Sosyal hlzrfle.t.: Bagkalart igin bir seyler yapabildigimi 3.436 1126 | 142
hissetmem yo6niinden
10.Otorite: Kisileri yonlendirmek icin firsat vermesi yoniinden 3,119 | 1,157 | 142
1 1.Ye.tenekler1n1 kullanr'na.:. K"endl yeteneklerimle bir seyler 2.823 1256 | 142
yapabilme sans1 vermesi yoniinden
15.Sorqml_}11}_1k: Kendi fikir/kanaatlerimi rahat¢a kullanma imkani 2,500 1121 | 142
vermesi yoniinden
1?.]?3531‘1: Yaptigim is karsiliginda duydugum basari hissi 3126 | 1172 | 142
yonilinden
20.Yarat'10111k.: Meslegimi ya'parken kendi yontemlerimi 2.845 1289 | 142
kullanabilme imkan1 vermesi agisindan

Dis Faktorlere Ait Sorular X S.D. N
5.Yonetim: Yoneticinin emrindeki kisileri iyi yonetmesi 2873 | 1,116 142
bakimindan
6.Teknik-Yo6netim: Yoneticinin karar verme yetenegi 2816 | 1,089 | 142
bakimindan
12.Sirket politikalart ve uygulamanlar"l: Isimle ilgili alinan 2619 | 1159 | 142
kararlarin uygulamaya konmasi yoniinden
13.Ucret: Yaptigim is karsiliginda aldigim iicret yoniinden 2,077 | 1,117 | 142
14 Ilerleme: Terfi imkaninin olmasi yoniinden 2,366 1,101 142
16.Calisma sartlart: Calisma sartlar1 yoniinden 3,035 1,074 | 142
17.Calisma arkadaglari: Calisma arkadaslarinin birbirleriyle 3,331 1,183 | 142
anlagmalar1 yoniinden
18.Takdir edilme: Yaptigim is karsilig1 takdir edilmem yoniinden | 2,718 1,163 | 142

Yukaridaki tabloya gére, muhasebecilerin; is tatminine etki eden i¢ faktorlerde belirtilen ‘‘aktivite, serbestlik,
degisiklik, yeteneklerini kullanma, sorumluluk ve yaraticilik’’ sorularina verdikleri cevaplarin ortalamasi 3’iin
altinda ¢ikmustir. Bu sonuca gére mezun olunan alanin 6nemli oldugunu sdylemek mumkindir. Muhasebe alani
disindan mezun olanlar, muhasebe bilgisine sahip olmadiklari i¢in yukarida ifade edilen sorularin ortalamasinin

diismesine sebep oldugu seklinde yorumlanabilir.

3

Tablo 9’a gore, muhasebecilerin; i¢ faktorlerde belirtilen
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ifadelerde ortalamanin yiiksek olmasinin nedenleri olarak, kamu kuruluslarinda is giivencesinin daha yiiksek olmasi,
bir seyler bagarma ve o basarilarla anilma isteginin fazla olmasi, halkin kamu kuruluglarinda calisanlara deger
vermesi ve yillar ilerledikce otoritesinin artacagina inanmasini sdyleyebiliriz.

Yukaridaki tabloya gore, i¢ faktdrlerde belirtilen ‘‘sosyal hizmet’’ sorusu en yiiksek ortalamaya sahiptir. Buna gore
muhasebeciler, baskalari i¢in yararli olduklar diisiincesine sahip oldugu séylenebilir.

Tablo 9’a gore, i¢ faktdrlerde belirtilen ‘‘sorumluluk’ sorusu en diisiik ortalamaya sahiptir. Bu soruda
muhasebecilerin kendi fikir/kanaatlerini rahat¢a ifade edemedigi goriilmiistiir. Bunun nedeni olarak muhasebecinin,
muhasebe alani disindan mezun olmasint sdyleyebiliriz. Muhasebe alani digindan mezun olanin muhasebe bilgisi
olmadigi i¢in bu alanla ilgili bir yorum yapamayacagi agiktir.

Yukaridaki tabloya gore, muhasebecilerin; is tatminine etki eden dis faktorlerde belirtilen ‘‘yonetim, teknik-
yonetim, sirket politikalar1 ve uygulamalari, icret, ilerleme ve takdir edilme’’ sorularmma verdikleri cevaplarin
ortalamasi 3’{in altinda ¢ikmustir. Burada ydneticilerin iyi yonetmedigi, yoneticilerin karar vermede eksik oldugu,
muhasebecilerle ilgili kararlarin yerinde olmadigi, muhasebecilerin aldiklar: iicretin az oldugu, terfi imkanlarinin
yerinde olmadigi ve muhasebecilerin yeteri kadar takdir edilmedikleri sonuglarina varilabilir.

Tablo 9’a gore, muhasebecilerin; dis faktorlerde belirtilen ‘‘calisma sartlari ve ¢alisma arkadaslar1’ sorularina
verdikleri cevaplarin ortalamasi 3’{in iistiinde ¢ikmigtir. Burada muhasebecilerin, ¢aligma ortamlarinin iyi oldugu ve
caligma arkadaslarinin birbirleriyle iyi anlastiklart goriilmiistiir.

Yukaridaki tabloya gore, dis faktorlerde belirtilen ‘‘caligma arkadaslari’ sorusu en yiiksek ortalamaya sahiptir.
Ortalamanin yiiksek ¢ikmasi muhasebecilerin, arkadaslarla iligskilere daha fazla 6nem vermesi, uzun siire ayni isi,
ayni sorunlari, ayni ¢aligma ortamlarini paylasmasindan dogan yakinliga baglanabilir.

Tablo 9’a gore, dis faktorlerde belirtilen ‘‘iicret’” sorusu en diisiik ortalamaya sahiptir. Bu soruda muhasebecilerin
aldiklar1 Gicretten memnun olmadiklar1 gériilmiistiir. Bunun nedeni olarak muhasebecilerin, yaptiklari is karsiliginda
aldiklar1 maasin yetersiz oldugu diisiincesine sahip olduklar1 yorumu yapilabilir.

Tablo 10: Sorulara iliskin Genel Istatistikler

X Min. | Max. | Fark Max. / Varyans N
Min.
Sorularm genel {5 gac | 5077 | 3437 | 13 | 1654 117 20
ortalamasi 9
Sorulararastort. | o5 | 515 | ggg | 477 | 3245 010 20
Korelasyon

Tablo 10’a gore, sorularn genel ortalamasi 2,885 ve sorular arasindaki ortalama korelasyon 0,422 olarak
bulunmustur.

Analiz sonuglarma gore personellerin is tatmini konusunda kararsiz oldugu goriilmiistiir (ankette 2=memnun
degilim; 3=kararsizzim degerleri verilmistir, sorularin genel ortalamasi=2,885 cikmustir). Yani, muhasebecilerin
isinden memnun olmadiklar1 sonucuna varilmustir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Analiz sonuglarina gére kamu kuruluslarinda ¢alisan muhasebecilerin is tatmini; cinsiyete, yas grubuna, medeni
durumuna, egitim durumuna ve mesleki deneyime gore degismemektedir. I§ tatmini, personellerin unvani ve mezun
olduklart alana gore degismektedir.
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Unvana bagli yapilan analizlere gore; genel is tatmini, igsel faktorlere bagl is tatminleri ve digsal faktorlere bagli is
tatmin diizeyleri arasinda anlamli farkliliklar oldugu tespit edilmistir. Bu farklilik unvan1 mali hizmetler uzman
yardimcist olanlarin lehine gerceklesmistir. Bu durumda unvani mali hizmetler uzman yardimeist olanlar, diger
meslek gruplarma gore daha memnun olmaktadir. Mali hizmetler uzman yardimcisi olanlar; ‘‘aktivite”’,
“‘serbestlik’, “‘sosyal statl’’, ‘‘yonetim’’, ‘‘teknik-ydnetim’’, ‘‘glvence’’, ‘‘sosyal hizmet’’, “‘yeteneklerini
kullanma’, “‘sirket politikalari ve uygulamalar’’, ‘‘lcret’”, “‘sorumluluk’, ‘‘calisma sartlari’’, ‘‘calisma
arkadaglar1’’, “‘basar1’’ ve “‘yaraticilik’” yonunden diger meslek gruplarina gére daha memnun olmaktadir.

Mali hizmetler uzman yardimcisi kadrosuna atanabilmek igin, en az dort yillik lisans egitimi veren hukuk, siyasal
bilgiler, iktisat, isletme, iktisadi ve idari bilimler fakiiltelerinden veya bunlara denkligi yetkili makamlarca kabul
edilen yurt ici veya yurt digindaki 6gretim kurumlarindan mezun olmak gerekir. Bu programlardan mezun olan
kigiler alanlarinda kapsamli bir bilgiye sahiptir. Yukaridaki analiz sonuglarma gore mali hizmetler uzman

yardimcilarinin ““yeteneklerini kullanma’’, ““sorumluluk’ ve *‘yaraticilik’” yéniinden diger meslek gruplarina gére
daha memnun olmasi, mezun olduklari alan1 6ne ¢ikarmustir.

Calisanlarin mezun olduklari alana bagl yapilan analizlere gore; genel is tatmini, igsel faktdrlere bagl is tatminleri
ve digsal faktorlere bagl is tatmin diizeyleri arasinda anlamli farkliliklar oldugu tespit edilmistir. Bu durumda
hukuk, iktisat, maliye, isletme, muhasebe, bankacilik, kamu yonetimi ve siyasal bilimler dallarinda egitim veren
fakiilte ve yliksekokullardan mezun olanlar, is tatmin 6lg¢eginde belirtilen tiim sorularda diger programlardan mezun
olanlara gére daha memnun olmaktadir.

Analiz sonuglarina gore muhasebe programlarindan mezun olmayanlarin tatminsizligine neden olan faktorler:
aktivite, serbestlik, sosyal statil, giivence, sosyal hizmet, otorite, yeteneklerini kullanma, sorumluluk, yonetim,
teknik yonetim, sirket politikalari ve uygulamalari, iicret, ilerleme, calisma sartlar1 ve takdir edilme. Istatistik
sonuglara gére muhasebe programlarindan mezun olanlarin tatminsizligine neden olan faktorler: degisiklik, ahlaki
degerler, otorite, ilerleme ve takdir edilme. Sonug olarak ilerleme ve takdir edilme muhasebe programlarindan
mezun olanlarla mezun olmayanlarin ortak ig tatminsizligine neden olan faktorlerdir.

Yukaridaki sonuglara gore asagidaki oneriler sunulmustur.

Muhasebe meslegini yapan kisilerin mesleklerinde en yiiksek diizeyde tatmin saglayabilmeleri i¢in tatminsizlige
neden olan faktorlerin ortadan kaldirilmas: gerekmektedir.

Analiz sonuglarina gére mezun olunan alan i tatmini agisindan 6nem tagimaktadir. 3568 Sayili Meslek Yasasinda
belirtilen bolimlerden mezun olmayanlarin is tatmin diizeyleri yeterli olmadig1 goriilmiistiir. Dolayisiyla kamu
kurulusglarinda muhasebe pozisyonlarna 3568 Sayili Meslek Yasasinda belirtilen programlardan mezun olan
kisilerin getirilmesi saglanmalidir.

Muhasebecilerin is tatmin diizeylerinin arttirilmasi igin, yaptiklar is karsiligi aldiklar1 ticret arasindaki denge ¢ok
iyi kurulmalidir. Dogum giinleri, yilbasi, bayram vb. kutlamalar ve tiim caliganlarin bir araya geldigi diger
organizasyonlar diizenlenerek, ¢alisanlar arasinda arkadaslik iliskisinin ve sosyal yapinin gelismesi saglanmalidir.

Kamu kuruluslar1 yonetimince belirli araliklarla yapilacak toplantilara muhasebecilerin katilmasi saglanmalidir. Bu,
muhasebecilerin yonetimle ilgili kararlara katilabilmesine ve yOnetimce alinan kararlar1 dgrenebilmesine olanak
saglayacaktir. Yoneticilerin, muhasebecilerin kendilerini gelistirmeleri i¢in lisans, yiiksek lisans ve doktora
programlarina katilmalarna izin vermesi, muhasebecilerin ileride dogacak terfi olanaklarindan umutlu olmaya
itecek; bu da terfi olanaklarindan ve amirlerin yOnetim uygulamalarindan dogan tatminsizligin bir Ol¢iide
azalmasina neden olacaktir.

Adil bir terfi sisteminin getirilmesi saglanarak calisanlarin terfiden kaynaklanan tatminsizliginin azalmasi
saglanabilir. Maas haricinde, s6zlii olarak takdir etme, cekilis, ek {icret, ek tatil gibi ddiillerin olusturulmasi basarili
uygulamalarin siirekliligini ve basar1 diizeyinin artmasimi saglamaktadir. Bu da takdir edilmeden kaynaklanan
tatminsizligin azalmasini saglayabilir.
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Muhasebecilerin yetki ve sorumluluk sahibi olmamaktan duydugu tatminsizligi gidermek icin yeni yetki ve
sorumluluk alanlar1 gelistirilmelidir. Muhasebede bulunan islerin daha detaylarina ayrilarak uzmanlik alanlarinin
olusturulmas:  saglanmalidir. Muhasebecilerin  soysal hizmetlerden duyduklari tatminsizligin  ortadan
kaldirilabilmesi igin, ulasim, dinlenme tesisi, tiiketim kooperatifi gibi olanaklar1 saglama yolunda girisimlerde
bulunulmalidir.

Is tatmin 6lgiimleri sayesinde calisanlar yeteneklerine gore is dallarina yerlestirilerek iireticilikleri ve yaraticiliklar:
maksimum diizeye ¢ikartilabilir. Bu nedenle de kuruluglarda belirli araliklarla is tatmin 6l¢iimleri yapilmalhidir.

Bu calismanin daha genis bir muhasebeci grubuna uygulanmasi daha saglikli sonuglar alinmasma ve hipotezin
yeniden test edilmesine olanak saglayacaktir.
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OZET: ilkdgretim egitim sisteminin en 6nemli dénemidir. Bu dénemde 6grenci hem bir iist egitim kurumuna
akademik olarak hazirlanmakta hem de yasam boyu edinecegi egitim anlayisini olusturmaya baslamaktadir. Bitun
toplumlarda ilkogretimde 6zellikte ilk kademede gérev yapan 6gretmenlerin yaptiklar: egitim dgretim faaliyetleri;
cocugun zihni, fiziki, sosyal, kiltirel, duygusal ve sanatsal gelisimlerine direkt katki saglamaktadir. Bu baglamda,
smif 6gretmenin istlendigi rol olduk¢a 6nemlidir. Cilinkii 6gretmenin bilgi verme roliiniin disinda 6grenciyi, bir
bitdn olarak, ¢ok yonlii tutum, davranis, beceri ve aligkanliklarla etkilemesi gerekmektedir. Bu arastirmanin amaci,
smif 6gretmeni adaylariin hizmet 6ncesinde kendi fiziki, zihni, sosyal, kiiltiirel, duygusal, sanatsal vb. becerilerini
gelistirip gelistirmedigini dolayisiyla adaylarin serbest zamanlarini degerlendirme bigimlerini belirlemektir. Bu
amagla Dumlupinar Universitesi Egitim Fakiiltesi Smnif Ogretmenligi ABD’da 6grenim goren 100 6grenci arastirma
kapsamina alinmus ve dgrenci serbest zamanlarint degerlendirme anketi uygulanmustir. Arastirma sonuglarina gore;
adaylarin biiyiik bir ¢ogunlugunun serbest zamanlarint miizik dinleyerek, kisisel bakimla, amagsiz geziler ve
arkadas toplantilar1 ile degerlendirdigi, akademik faaliyetlerle, sanatsal ve zanaatsal faaliyetlerin ihmal edildigi
goriilmiistiir. Temel egitimin bel kemigi olan siif 6gretmeni adaylarinin serbest zamanlarinin degerli oldugu, en iyi
sekilde degerlendirilmesi gerektigi bilinci olusturulmali,

Anahtar Kelimeler: Serbest zamanlar, 6gretmen adaylari, (iniversite cevresi
DUMLUPINAR UNIVERSITY PRE-TEACHER’s EVALUATION FORMS OF FREE TIME

ABSTRACT : The most important period of primary education system. The first level of teachers working in
primary education in all societies, their education and training activities of property; the child's mental, physical,
social, cultural, emotional and artistic development of the direct contribution. In this context, the role of class
teacher is very important. Because the teacher his students has to develop in every aspect. The purpose of this
research, the classroom teacher candidates prior to service their own physical, mental, social, cultural, emotional,
artistic, and so on forms of assessment to determine their free time has developed skills of the candidates so.
According to the survey, the candidates of the majority of their free time listening to music, personal care, with
aimless excursions, meeting friends and evaluates the academic activities, artistic and artisanal activities were
neglected. The research proposed establish the necessary infrastructures and provide new opportunities to assess the
candidates at leisure time.

Keywords: Free time, teacher candidates, university environment

GIRIS

Giintimiizde 6gretmenlik mesleginin 6neminin ve fonksiyonunun daha da arttigi goriilmektedir. Bireylerin egitim
araciligiyla istenen diizeyde yetigsmesinde, etkili ve verimli bir vatandas olmasinda, kisisel anlamda mutlu ve
topluma Ornek bir insan olmasinda 6gretmenin 6nemli bir fonksiyonu vardir. Artik beyni bilgi ile doldurulmus,
sadece akademik gelisim ile yeterli kalan, okulu not, ders kitaplari, karne ve duvarlardan 6riilii bir mekan olarak
goren anlayis etkisini yitirmistir. Egitim; uzun vadede insan1 her yoniiyle yetistirmeyi hedefleyen, bilgi ile gérguyi
birlestiren, bireyde bilingli bir kisisel gelisim saglayan ve kisiye 6zgii sekillenebilen bir siiregtir. Ancak ne yazik ki,
egitimin ve bireylerin sinirlanmasi bir iilkenin en degerli 6gesi olan insana yapilan yatirimi sinirlamis ve kendi
kendine diisiinlip hareket edebilen, kendi kisisel gelisimini siirdiirebilen, diigiinebilen, yiiksek nitelikli, girisimci
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bireyleri ihmal etmistir. Halbuki 6gretmenlik ve egitim kendine 6zgii bir profesyonel ugras alanidir. Bu ugras
6grencinin sadece zihnini egitme anlaminin ¢ok istiine ¢ikmugtir. Ciinkii 6gretmenin bilgi verme roliiniin diginda
Ogrenciyi, bir butin olarak, ¢ok yonlii tutum, davranig, beceri ve aligkanliklarla etkilemesi gerekmektedir. Bu
stiregte yer alan ogretmenler ozellikle ilkdgretimin ilk 6gretmenleri olan sinif 6gretmenlerinin insan yetistirmeye
genis bir perspektiften bakmalari gerekmektedir. Dolayisiyla oncelikle kendi egitimlerini, geligsimlerini ve alt
yapilarini da buna gore hazirlamalidirlar (Karakiigiik, 1997, Aktas, 1997, Kilbas, 2001, Kir, 2007, Tezcan, 1993).

Ogretmenler, hizmet éncesinde aldiklar1 egitimlerle ve kazandiklari anlayis, aliskanhk, deneyimlerle kendilerini
hazirlarlar. Bu siiregte bagarili olmak adaylarin hem kendilerine hem de gevrelerine yeterli zamani ayirmalari ile
miimkiin olmaktadir. Ogretmen adaylar1, derslerle akademik bilgi ve becerileri edinmektedir. Ancak bu yeterli
degildir. Diger zaman diliminde yaptiklar1 da yine kendine yaptiklar: yatirim olacaktir. Ne yazik ki, adaylar ders
dis1 —serbest zamanlari- zamanlarini bilingsizce harcamaktadirlar. Ulkemizde serbest zaman egitimi konusunun
yeterince ciddiyetinin ve dneminin kavranamamasindan otiirii 6gretmen adaylari gelisimlerini ya yarida birakmakta
ya da otelemektedirler. Halbuki zamani etkili ve verimli kullanabilmekte egitimin ve egitilmisligin bir getirisidir.
Ozellikle toplumu egitme gorevini iistlenen 6gretmenin dncelikle kendisinin yasam boyu egitimi benimsemis olmasi
gerekmektedir. Ciinkii kisi bildigini ogretir. Bilgisi, gorgilisii, deneyimi sinirli bir 6gretmenin 6gretimi de sinirl
olacaktir.

Serbest zaman, bireyin ders alma ve ders ¢aligma saatleri diginda kalan bos zamanlarinda zevk ve doyum elde etmek
amaciyla kiiltiirel, sosyal, sportif, turistik, sanatsal, eglenme ve dinlenme aktivitelerinden birinden ya da bir kagina
istegine bagli olarak katilmasidir. Ayni zamanda adaylarin kendi kimligini bulma, ulusal ve evrensel degerleri
benimseme, sosyal ve kisisel olgunluga erisip topluma uyum saglama durumlaridir (Bale1 ve Ilhan, 2006, Giilbahge,
1996, Ozgiiven, 1992 Karahan vd, 2005, Demir ve Demir, 2007).

Serbest zaman etkinlikleri, zamanin bilingli bir sekilde yonetimiyle, bireyin goniillii olarak olugan ve onun fiziksel,
sosyal, diisiinsel, duygusal, sanatsal yonlerini yenilemeyi amaclayan, igerik bakimindan ¢ok zengin, rekreasyon
(yenilenme, yeniden yapilanma) kavramiyla da agiklanan sosyal faaliyetlerdir (Ugur, 2000, Tekin vd, 2008, Tel,
2007, Basaran ve Erenci, 2006, Pepe vd. 2006).

Serbest zamanlar yerinde ve etkili kullanildiginda kisinin kendisini bulmasini, iyi ifade etmesini, yaraticiligini
gelistirmesini, yeni deneyimler kazanma ve {iretkenligini arttirmasini saglar. Adaylar, serbest zamanlarini ne kadar
nitelikli yagiyorlarsa bu yolla edindikleri yagantilar o kadar kalict olmaktadir. Bu agidan {iniversiteler dersler diginda
ogrencilerin serbest zamanlarini ya yerleske i¢inde ya da sehir iginde yonlendirici bir rol {istlenmelidir.

Adaylarin hizmet 6ncesinde kendilerini derslerin disinda da egitmeleri onlarin meslek i¢i is verimliligini olumlu
etkileyecektir. Sinif 6gretmeni olup 6grencilerini her yonden etkileyip gelistirecek olan adaylarin hizmet 6ncesinde
ona sunulan imkanlar1 yerinde kullanmasi gerekmektedir. Sanatsal (edebiyat, sinama, tiyatro, mizik, resim,
fotograf, vb.), entelektiiel (kitap, konferanslar, radyo, tv vb.), sosyal toplantilar (aile, arkadas partileri, fikir kultpleri
vb), pratik (bahgecilik, el sanatlari, el isleri vb). fiziki (spor, yiiriiyiis, balik¢ilik v.) faaliyetleri yapmalar
beklenmektedir (Korucu vd, 2006, Balc1 2003, Ozdag vd, 2009, Aydogan ve Giindogdu, 2006, Yenigeri vd, 2002,
Terzioglu ve Yazici, 2003 ).

Bu aragtirmanin amact; Dumlupinar Universitesi Egitim Fakiiltesi Simf 6gretmeni adaylarmin serbest zaman
faaliyetlerini degerlendirme bigimlerini belirlemektir. Arastirma, anket maddeleri, dgrenci sayilart ve kullanilan
istatistiki tekniklerle sinirlidir.

YONTEM

2010-11 akademik yilinda Dumlupmar Universitesi Egitim Fakiiltesi Simif Ogretmenligi béliimiinde 6gretim géren
adaylarin serbest zamanlarin1 degerlendirme bigimlerini belirlemeye doniik olarak yapilan bu arastirma, tarama
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modelinde betimsel bir aragtirma olup var olan durum yansitilmaya ¢alisilmigtir. Toplanan veriler SPSS istatistik
paket programu ile degerlendirilmistir. Adaylarin serbest zamanlarma iligskin gériisleri frekans ve yiizde dagilim
tablolari ile gosterilmis ve bu verilere gére yorumlanmustir.

Arastirmanin &rneklemini; DPU egitim fakiiltesi sinif 6gretmenligi ABD dgrenim goren ve basit tesadiifi random
yoluyla segilmis 100 aday olusturmaktadir. Bu tiir drneklemede evrendeki her birimin drneklemede secilmede
birbirinden bagimsiz ve esit olma olasilig1 olup yansizlik kuralinin en iyi isletildigi bir 6rneklemedir (Balci, 2003).

Aragtirma anketinin olusturulmasinda, dncelikle 6gretmen adaylarina serbest zamanlarini nasil gegirdikleri ile ilgili
yart yapilandirtlmis bir goérisme formu verilmistir. Alinan doniitlere gore adaylarin serbest zamanlarimni
degerlendirme yollar1 gruplanmistir. Buna gore, resim yapma, fotograf ¢ekme, heykel yapma, 2 boyutlu diger
gorsellerle —grafik, grafiti, kubik, v.b- ilgili olanlari plastik sanatlar, diizenli siir okuma/dinleme/yazma, diizenli
hikaye/deneme/makale okuma/dinleme/yazma ile ilgili olanlar yazinsal sanatlara, sarki sdyleme, enstriiman ¢alma
ile ilgili olanlar sessel sanatlar, bale yapma, dans yapma ile ilgili olanlar kinestetik sanatlara, tiyatro/drama yapma,
sinema ve sahne sanatlar1 —gOriintl, ses, oyunculuk, makyaj, montaj vb.- ile ilgili olanlar eylemsel sanatlara,
dokuma igleri, ahsap isleri, eski sanatlar —ebru, minyatiir, tezhip, baski gesitleri vb.- ile ilgili olanlar zanaatlara, spor
faaliyetler, egitim igerikli tiyelikler, faaliyetler ve kurslar ile ilgili olanlar akademik faaliyetlere, internet, tv, radyo,
gazete ile ilgili olanlar medya, serbest okuma, sans oyunlari, geziler —amagsiz, kiiltiirel, aligveris i¢in- sinemaya
gitme, hobiler, arkadas toplantilari, alan dig1 iste ¢alisma, alanla ilgili iste ¢aligma, goniillii ¢aligma, miizik dinleme,
dersaneye gitme, kisisel bakim diizenli olmayan etkinlikler baslig:1 altinda gruplanmustir. Yukaridaki alanlardan
olusan anket sorularma verilen aday cevaplar kaydedilmistir. Arastirmaci, 37 soru ile adaylarin serbest
zamanlarindaki davranislarini tespit etmeye ¢aligmustir. Bu sorular kisinin o davranist yapip yapmadigi ile ilgili olup
kigisel tasarrufu 6lgmeye doniiktiir. Anket, hem agik hem de kapali uglu sorulardan olugmaktadir. Kapali uglu
sorular sorulduktan sonra diger (varsa belirtiniz) gibi agik uglu segenekler sunulmustur. Ayrica kapali uclu sorularda
uygulanan 5’1 likert olgegi ile adaylarn katilim dereceleri istatistiki olarak segilebilir ve yorumlanabilir hale
sokulmustur. Anketin giivenirlik katsayis1 (Cronbach Alpha) 0,89 olarak bulunmustur. Verilerin analizinde ise,
frekans ve varyans analizi kullanilmigtir.

BULGULAR
Bu boliimde Sinif 6gretmeni adaylarinin serbest zamanlarini degerlendirme bigimlerini sorgulayan sorulara verilen

cevaplar yiizde ve frekans tablolari ile yorumlanmugtir.
5: Her zaman 4: Cogu zaman 3: Bazen 2: Cok az 1: Hig

Faaliyetlere 5 4 3 2 1
katilim diizeyleri

Plastik sanatlar fr % fr % fr % fr % fr %

1. Resim yapma 13 | 13,0 | 20 | 20,0 | 29 | 29,0 15 15,0 23 23,0

2.Fotograf¢ekme | 26 | 26,0 | 33 | 33,0 | 15 | 150 8 8,0 18 18,0

3. Heykel yapma - - 2 2,0 5 5,0 12 | 120 | 81 | 810
4. 2boyutlu diger | 2 2,0 7 70 |17 | 170 | 19 | 190 | 55 | 550
gorsellerle
ugrasma
Yazinsal fr % fr % fr % fr % fr %
sanatlar

5. Duzenli siir | 17 | 17,0 | 17 | 17,0 | 31 | 31,0 21 21,0 14 14,0
okuma/dinlemel/y
azma

6.Dizenli hikaye, | 23 | 23,0 | 27 | 270 | 27 | 27,0 12 12,0 11 11,0
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deneme, makale,
roman
okuma/dinleme/y
azma

Sessel sanatlar fr % fr % fr % fr % fr %

7. Sarki soyleme 41 | 410 | 22 | 22,0 | 17 | 17,0 10 10,0 10 10,0

8. Enstriman | 10 | 10,0 | 8 8,0 | 19 | 19,0 11 11,0 52 52,0
calma

Kinestetik fr % fr % fr % fr % fr %
sanatlar

9. Bale yapma 4 4,0 2 2,0 4 4,0 7 7,0 83 | 83,0

10. Dans yapma 19 | 190 ] 10 | 10,0 | 20 | 20,0 | 22 | 22,0 | 29 | 29,0

Eylemsel fr % fr % fr % fr % fr %
sanatlar

11. Tiyatro 11| 110 |19 | 190 | 16 | 160 | 23 | 23,0 | 31 | 31,0
/Drama yapma

12. Sinema wve | 13 | 13,0 | 16 | 16,0 | 12 | 12,0 | 17 | 17,0 | 42 | 42,0
goOsterim
(gorintd, ses,
oyunculuk,
montaj...)

—
=3

Zanaatlar fr % % fr % fr % fr %

13. Dokuma igleri | 10 | 10,0 6,0 | 16 | 16,0 15 150 | 53 | 53,0

14. Ahsap isleri 4 4,0 80 | 15 | 150 16 16,0 | 57 57,0

[ep] o) Ke)]

15. Eski sanatlar | 7 7,0
(ebru, tezhip,
minyatiir, baski
cesitleri)

6,0 6 6,0 17 | 170 | 64 | 64,0

Sportif fr % fr % fr % fr % fr %
faaliyetler

16. Spor yapma | 38 | 38,0 | 18 | 18,0 | 22 | 22,0 10 10,0 12 12,0

Akademik fr % fr % fr % fr % fr %
faaliyetler

17. Egitim | 17 | 17,0 | 10 | 10,0 | 17 | 170 | 21 | 21,0 | 35 | 35,0
icerikli  tyelikler
(Dergi,
topluluklar,
gruplar, birimler)

18. Egitimle ilgili | 19 | 19,0 | 12 | 120 | 25 | 250 | 19 | 190 | 25 | 250
faaliyetler

(Organizasyonlar
yapma, yer alma)

19. Egitimle ilgili | 20 | 20,0 | 10 | 10,0 | 25 | 250 | 15 | 150 | 30 | 30,0
kurslar  (satrang,
yabanci dil,
drama, diksiyon )

Medya fr % fr % fr % fr % fr %
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20. Internet 55 | 55,0 | 16 | 16,0 | 15 | 15,0 8 8,0 6 6,0
21.Tv 51 | 51,0 | 25 | 250 | 17 | 17,0 6 6,0 1 1,0
22. Radyo 43 | 430 | 17 | 170 | 18 | 18,0 16 16,0 6 6,0
23. Gazete 35 | 350 | 26 | 26,0 | 23 | 23,0 11 11,0 5 5,0
Duzenli olmayan | fr % fr % fr % fr % fr %
etkinlikler

24, Serbest | 44 | 440 | 21 | 21,0 | 19 | 19,0 12 4

okuma

25. Sans oyunlart | 31 | 31,0 | 16 | 16,0 | 21 | 21,0 14 14,0 18 18,0
(tavla, kagit, okey
vh)

26.Geziler 34| 340 | 18 | 180 | 26 | 26,0 | 13 | 13,0 |9 9,0
(kultarel-
deneyimsel)

27.Geziler 49 | 49,0 | 20 | 20,0 | 18 | 18,0 7 7,0 6 6,0
(aligverig amagli)

28.Geziler 51 | 51,0 | 17 | 17,0 | 15 | 15,0 8 8,0 9 9,0
(amagsiz)

29.Sinemaya, 40 | 40,0 | 26 | 26,0 | 21 | 21,0 7 7,0 6 6,0
tiyatroya gitme

30.Hobiler 45 | 450 | 21 | 21,0 | 13 | 13,0 11 11,0 10 10,0
(biriktirme,
yapma)

31. Arkadag | 52 | 52,0 | 22 | 22,0 | 14 | 14,0 5 5,0 7 7,0
toplantilari
(ev/kafe)

32. Alani ile ilgili | 24 | 24,0 | 18 | 18,0 | 10 | 10,0 14 140 | 34 3,0
bir igte ¢aligma

33. Alani diginda | 32 | 32,0 | 10 | 10,0 | 12 | 120 | 15 | 150 | 31 | 31,0
bir iste caligma

34 Hayir 30 | 300 | 6 60 | 11 | 110 | 11 | 11,0 2 2,0
kurumlarinda
goniillii calisma

35.Miizik 77 | 770 | 7 7,0 | 12 | 12,0 1 1,0 3 3,0
dinleme

36.Dersaneye 251 250 | 6 6,0 8 8,0 9 9,0 52 52,0
gitme

37. Kisisel bakim | 71 | 71,0 | 14 | 140 | 8 8,9 3 3,0 4 4,0

Aragstirma bulgularia gore, sinif 6gretmeni adaylarmin plastik sanatlardan en ¢ok ugras alan1 %33,0 ile fotograf
¢ekmedir. Yazinsal sanatlardan en ¢ok ugras alan1 %27,0 ile diizenli siir okuma/dinleme/yazmadir. Adaylarin
%38,0°1 bir spor dali ile ugragmaktadir. Serbest zamanlarda medya alaninda adaylarin %55°i internet, %51°1 tv,
%43’1 radyo, %35°1 gazete okumakla ugragmaktadir. Diizenli olmayan etkinliklerde ise adaylarin %44°U serbest
okuma, %49’u aligveris amagh geziler, %340 kiiltiirel amacgh geziler, %511 amagsiz geziler, 40’1 tiyatro-sinemaya
gitme, %45°1 hobi ile ugrasma, %52’si arkadas toplantilarina katilma, %77’si miizik dinleme, %71°1 kisisel bakim
ile serbest zamanlarini degerlendirmektedir. Yine aragtirma bulgularina gére, Adaylarin %81’inin hi¢ heykel yapma
faaliyetine katilmadigi, %52’sinin hi¢ enstriiman ¢alma faaliyetine katilmadigi, %57’sinin hi¢ dokuma isleri ile
%64 tiniin eski sanatlar, %57’sinin ahsap isleri ile ilgili faaliyetlere katilmadig1 saptanmistir. Adaylarin serbest
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zamanlarinda akademik igerikli iiyelikler, egitimle ilgili faaliyetler, egitimle ilgili kurslara da istenen diizeyde
katilmadiklar1 goriilmektedir.

SONUC VE ONERILER

Smif 6gretmeni adaylarinin %77,0°1 serbest zamanlarini miizik dinleme ile, %71,1°1 kisisel bakimla gegirmektedir.
Bu oldukga biiyiik bir orandir. Adaylarin serbest zamanlarmi bu diizeyde miizik dinlemeye ve kisisel bakima
ayirmalart ya yakin ¢evrelerinde serbest zamanlarint degerlendirecek alternatiflerin olmamasindan ya da adaylarin
serbest zamanlarin1 nasil degerlendirecekleri hususunda bilgi sahibi olmamalarindan kaynaklanabilir. Yine
adaylari %55,0’1 serbest zamanlarini internet basinda gecirmekte, bunu %52,0’1a arkadas toplantilar1 izlemektedir.
Adaylarin %51,0’1 serbest zamanlarmin amagsiz gezilerle, %49,0’1 aligveris amagh gezilerle, %41,0’1 serbest
zamanlarinin degerlendirmede sessel sanatlardan sarki soyleyerek degerlendirmektedir. Adaylarin %81°1 ise hig
heykel yapma faaliyetine katilmamustir. Adaylarin sadece %17’si akademik faaliyetlerden egitim igerikli tiyelikleri
oldugu, sadece %19’unun egitimle ilgili faaliyetlere katildigi, %20’sinin ise egitimle ilgili kurslara gittigi
saptanmigtir. Adaylarin serbest zamanlarinda akademik faaliyetlere duyarsiz kalmalari mesleki gelisimleri agisindan
ciddi bir sorundur.

Tim bu sonuglara gore, adaylarin serbest zamanlarin1 daha ¢ok diizenli olmayan (rutini olmayan) faaliyetler ve
medya araglari ile gegirdikleri, serbest zamanlarinda akademik faaliyetlere, eylemsel sanatlara, zanaatlara, kinestetik
sanatlara ve plastik sanatlara neredeyse hi¢ yer vermedikleri saptanmustir. Bunun igin; makro dizeyde,
ogretmenlerden beklenen o&zellikler arasinda onlarin ¢ok yonlii kazanimlarinin da degerlendirmeye alinmast,
toplumca akademik basarilarin yaninda 6gretmenlerin ¢ok yonlii ve renkli bir kisilikte olmasinin beklenmesi,
adaylarin yararlanacagi alanlarin o bolgede islevsel hale getirilmesi, {iniversite biinyesinde adaylarin serbest
zamanlarinin organize edilmesi, fakiilteler bazinda adaylarin serbest zamanlarini degerlendirmeleri ile ilgili olarak
yonlendirmelerin ve bilincin olusturulmasi, adaylarin serbest zaman yonetimi hakkinda (rekreasyon) hakkinda bilgi
alip, zaman yoOnetimi hususunda egzersizler yapmasi Onerilir. Ayn1 zamanda adaylarin iiniversite biinyesindeki
stirekli egitim merkezleri ile yakindan iletisim i¢inde olup, kendilerini gelistirmek icin verilen egitimleri takip
etmeleri onerilir.
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OZET: Bu arastirmanin amaci, Tiirkge Ofretmeni adaylarinin yazma egitimi dersi yetizleme g¢alismalart
gergevesinde ortaya koyduklart metinleri art ve dngdnderim kullanimi agisindan incelemektir. Bu amagla, 2010-
2011 Ogretim yilinda Tirkge Ogretmenligi {liclincii sinif yazma egitimi dersinde Ogrencilere degisik zaman
dilimlerinde dort ayr1 konuda kompozisyon yazdirtlmistir. Daha sonra ortaya konulan metinlerden incelenmek iizere
se¢im yapilmistir. Erciyes Universitesi Egitim Fakiiltesi Tiirkce Ogretmenligi iiciincii smif 6grencileri arastirmanin
evrenini olusturmaktadir. Evrenden her bir konudan ayri olmak iizere random yontemiyle 12 §grenci arastirma
orneklemi olarak belirlenmistir. Belirlenen aday 6gretmenlerin metinleri secilerek incelenmek iizere ayrilmustir.
Incelenen metinlerde kullanilan gonderimler tiirlerine gére belirlenmistir. Arastirma sonucuna gdre Tiirkge
Ogretmen adaylarinin yetizleme c¢aligmalartyla ortaya koyduklari metinlerin adil kullanimi ile yapilan art
gonderimin yeterli sikliga sahip oldugu; diger artgdnderim tiirlerine yonelik génderimlerle 6n génderim bakimindan
normal seviyede bir kullanimin oldugu goriilmistiir. Arastirma sonucuna gore, aday Ogretmenlerin ortaya
koyduklar: iriinler ‘gonderimler’ cercevesinde disiiniildiigiinde metinsellik Olgiitleri arasinda 6nemli bir yeri olan
bagdasiklik 6zelligine sahip oldugu sdylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Tiirk¢e 6gretimi, yazma becerisi, bagdagiklik, dngénderim, artgénderim.

THE APPEARANCE OF THE USAGE OF THE ANAPHORA AND CATAPHORE OF TURKISH
TEACHER CANDIDATES IN THE WRITTEN TEXTS THAT THEY CREATED

ABSTRACT: The purpose of this study is to examine of the written texts in terms of the usage of the anaphora and
cataphore of the Turkish teacher candidates in the written texts that they created. For this purpose, was asked from
student teachers some writing compositions, at different periods and four separate topics in the lesson of writing
training in the 2010-2011 academic years. Then, was made the selection of texts for review. Later, the compositions
were examined. The population of study is the third-grade students in Erciyes University Faculty of Education
Department of Turkish Education. 12 student teachers were determined via purpose - random sampling method in
the population. The texts of candidate teachers in the sample were chosen by way of random method from the inside
total composition papers. The submissions (anaphora and cataphora) determined according to the types from the
texts. According to results of the investigation, The submissions (anaphora and cataphora) is capable of them
correspond with the framework In the products of student teachers and the compositions have partly relevant to the
criterions text.

Keywords: Turkish teaching, writing skill, cohesion, anaphora, cataphore.

GIRiS

Dil egitimi, dinleme (dinledigini anlama), konusma, okuma (okudugunu anlama) ve yazma becerilerinin bireye
kazandirilmasi siirecidir. Bu becerilerin her biri birbiriyle ilintilidir (Cakir, 2003: 32). Dil becerilerini gelistirme
calismalarinda dikkat edilecek en onemli nokta, becerileri gelistirmeye yonelik etkinliklerde becerilerin birbirini
tamamlayacak, birbirini biitiinleyecek sekilde diizenlenmesi ve gergeklestirilmesidir. Demirel ve Sahinel (2006: 19-

20), programda 6grenme alanlari olarak adlandirilan temel dil becerilerinin isglevsel biitinliigiinden bahsetmekte,
iletisim araci olarak kullanmay1 6gretirken dil becerilerinin birlikte 6gretilmesinin altini ¢izmektedirler.

Temel dil becerilerinden dinleme ve konusma becerileri aile ve sosyal ortamlarda kazanilmaya baglar. Yazma
becerisi ise okul ortamlarinda okuma becerisi ile ig i¢e gergeklestirilen etkinliklerle kazandinlmaya ¢alisilir. Yazma
becerisi duygu, diisiince, tasari, izlenim ve yasanilanlar1 yaziya dokebilme becerisidir. Ipsiroglu’na (2007: 23-24)
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gore diislinceleri, yasantilari, gozlemleri kurgusal bir biitlinliik icinde temellendirerek dile getirme, yazmanin
amaglart arasindadir. Gogiis (1978: 235), yazmanin konugma gibi bir anlatim yolu olduguna degindikten sonra
yazmanin konusmadan ayri beceriler gerektirdigini dile getirmistir. Kecik ve Subasi (2001: 63) da yazmayz,
konusma gibi verici bir dilsel etkinlik olarak nitelendirmislerdir. Yangin (2002: 116-117), yazi ile verilen mesajin
okuyucu tarafindan dogru ve eksiksiz anlasilmasi i¢gin, yazarin mesajin1 hangi sozciiklerle ifade edecegini, nasil
diizenleyecegini ve kurallara uygun bir sekilde yazmasini bilmesinin geregine isaret etmistir.

ARASTIRMANIN KURAMSAL DAYANAGI
Yetizleme Calismasi

Yazma edimi bir siirii bilgileri bir arada kullanmay1 zorunlu kilar. Bir metin diger tim anlatimlardan yalitilmus,
onlardan soyutlanmis bir sey olmayip, tek basina da yazilmaz. Bir metnin bagka metinlerle iliskisine gore degeri ve
anlami vardir. Bir metnin bagka metinlerle olan acgik ya da gizli iligkileri metinlerarasilik kavramu ile belirtilir.
Fransiz yazin kuramcisi Julia Kristeva'nin séyledigi gibi ‘her metin alintilardan olusan bir mozaiktir; her metnin, bir
baska metnin donistiiriilmesi ve bir bagka metnin kendi iginde eritilmesidir. Her metin, kendisinden 6nce yazilmig
metin ya da metinlerle az ya da ¢ok etkilesimi vardir’ (Glinay, 2007: 211-212). Simifta 6grencilerle incelenen bir
metinden hareketle yeni metin olusturma ¢aligmalar ‘yetizleme’ ad1 verilen 6nemli yazi ¢aligmalari arasindadir.

Giinay, yetizleme caligmast ile ilgili su bilgilere yer vermektedir: Ozellikle 6grencilerin sinifta ve siif sonras1 6dev
olarak yaptig1 metin inceleme yaklagimlarindan birisi de yetizlemedir (fr. dissertation). Bu inceleme ve aragtirma
bicimi, okunan bir metinden yola ¢ikilarak yapilir. Konu se¢imi, incelenen metinden olmak durumundadir.
Yetizleme, bir konuyu degerlendirmek i¢in olusturulmus bir metin tiiriidiir. Okunan bir metindeki izlekten yola
¢ikarak, baska bilimlerin (toplumbilim, tarih, dilbilim, s6zbilim, ruhbilim vb.) verilerinden de yararlanilarak
ogrenciden yazilmasi istenen kanitlayici, betimleyici ya da agiklayici nitelikteki metin tipini belirtir. Birkag
sOzciikle agiklanmis bir sorudan yola ¢ikarak yeni bir metin olusturulur. Yetizleme i¢in kullanilacak konu, tek bir
sOzclik olabilecegi gibi, bir soru ya da alint1 bigiminde olabilir. Caligmanin sinirlarini belirten buyurumlar, bazi
talimatlari igerebilir (2007: 213-214).

Ogrenciler, yazma 6devleri yolu ile plan gelistirme ve icerik doniistirmeye yonelik deneyim kazanmaktadirlar
(Hillocks, 1987: 75). Herhangi bir metin, 6nceki alintilardan olusan yeni bir dokudur. Diizgii parcalari, deyimler,
sosyal dillerin pargalar gibi 6geler metne alinir ve metin i¢inde yeniden dagitilir (Barthes, 1981 akt. Ogeyik, 2008:
23). Genette, bagka metinlerden yapilan alintilar ve baska metinlere yapilan gonderimleri, doniisiimmetinsellik
(transtextuality) terimi ile ifade eder ve metne metinlerarasilik 6zelligi katan 6nemli bir nitelik olarak gérmektedir
(akt. Ogeyik, 2008: 23).

Yetizlemede icerik doniistiirme becerisi kadar onem tagiyan diger bir zihinsel beceri de ‘kesfetme’dir. Emig’in
O6nemini vurguladigi en 6nemli sey, okunan metinde yazarin sOylemek istedigi seyin ne oldugunu kesfetmektir
(1971: 98). Yaz1 yazma igerik ve dilin dinamik yapisinin etkilesimi ile gergeklesen bir kesif siireci; bilinen igerigin
otesindeki anlami kesfetmek i¢in dilin kullanimidir (Taylor, 1981: 6). Murray’a gére yazma sureci en temel
niteligini ‘kesfetme’ ile kazanir. Bu siire¢ ‘tekrarlama’, ‘taslak hazirlama’ ve ‘gdzden gegirme’ gibi asamalari
gerekli kilar ve bu asamalar anlanmi kesfetmek igin birbirleriyle stirekli etkilesim i¢indedir (1980: 4-5). Skandalaris
de diizenleme ve yaziya gegirmenin yazmada iki temel asama oldugunu vurgulamaktadir (1998: 1). Yazma,
baslangictaki fikrin gelistirilmis halidir. Insan yazdik¢a ve tekrar yazdik¢a hedefteki anlama daha dogru ve daha
icten bir sekilde yaklasir (Zamel, 1982: 197).

Metinsellik Olgtitleri

De Beaugrande ve Dressler (1981), bir dilsel {iriiniin metin olabilmesi i¢in gerekli dzellikleri yedi baslikta
toplamustir. Bunlar; bagdasiklik, tutarlilik, duruma uygunluk, amaglilik, bilgilendiricilik, ikna edicilik (kabul
edilebilirlik) ve metinlerarasilik.
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Metin kelimesi, bir kitabin igindeki kisimlari, bash bagina tek bir konuyu, makaleyi veya birkag paragraftan olusan
ve bir ana fikre sahip olan yazilar anlatmak i¢in kullanmlmaktadir (Akyol, 2006: 203). Ozdemir’e gére, okumaya
konu olan, basili ve yazili, anlam ve anlatim biitiinliigii bulunan her sey genis anlamda bir metindir (2000: 36).
Genel olarak metin, ‘bir fikrin veya tecriibenin yazili olarak ifade edilmesi’ (Hartman ve Allison, 1996: 111)
seklinde tanimlanmustir.

Metin, sozli ya da yazili olarak iiretilen bir dil dizgesi biitiiniidiir. Metin, onu olusturan tiimceler toplamindan farkli,
kendine 6zgili bir biitiindiir. Tiimcelerden olusan degil, timcelerle ger¢eklesen anlamli bir yapidir (Giinay, 2007:
45). Metin dilsel iletigimin temel birimidir ve bize dogasi geregi mantiksal-anlamsal ve dilsel/dilbilgisel olarak
bagmtil bir biitiinliigii gosterir. Metin, metinlestirme siirecinin triiniidiir. Metinlestirme ise dncelikle ileti iginde
aktarilacaklarin mantiksal-anlamsal acidan, ardindan da iletiyi tasiyacak olan dilsel kodlamanin bigimsel,
dilsel/dilbilgisel acidan bagintili kilinmasidir (Kegik ve Subast, 2001: 11).

Bu calismada aday &gretmenlerin olusturduklari metinlerde metinsellik 6lgiitlerinden ‘bagdasiklik’ gergevesinde
gonderim kullanim durumu incelenmistir. Yapilan bu inceleme ¢alismasinda Ogrenci iriinleri, bagdasiklik
unsurlarindan art ve 6n goénderim kullanma durumu tarama, ¢dziimleme ve yorumlama g¢alismalari ¢ercevesinde
kelime, ciimle ve paragraflar ele alinmistir.

Artgénderim ve Ongdnderim

Artgonderim (fr. anaphore) kavrami; gonderge, metinsel bagdasiklik ve izleksel geligme kavramlart ile ilgilidir. Bu
terimle yakin iliskide olan 6ngdnderim (fr. cataphore) kavramu ise, artgdnderimin simetrisini olusturur. Artgénderim
ve Ongdnderim metnin kendisiyle ilgilidir. Tiimceler arasi bagmti Ggelerinden artgdnderim ve 6ngdnderimler
metnin kiigiik yapisi (fr. microstructure) ve tiimceler arasi diizenlemeyle ilgilendirir (Ginay, 2007: 69-77).

Bir metindeki biitiinliik i¢inde, daha dnce ve daha sonra ayni sdzciik, izlek, kavram ya da diisiince ayni bigimde ya
da farkli bigimde yeniden kullanilabilir. Her metinde baska Ogelere gore yorumlanabilecek artgdnderimsel ve
6ngdnderimsel birimler bulunur. Bu tiir yapilar baglamsal bir durumu ilgilendirir ve sirali tiimcelerde dil ekonomisi
adina yapilir. Genel metin icinde bir sey once sdylenir, sonra ayni seye gonderimde bulunulur (artgdnderim)
(Gunay, 2007: 76). Artgonderim terimi giinimiz dilbilim yaklagimlar1 ¢ergevesinde iki dilsel birim arasindaki
iligkiyi cagristirmaktadir. Birbiriyle iligkili iki ifadeden digerine bagli olarak yorumlanan ifadeye artgdnderim,
digerine ise 6nciil denmektedir (Huang, 2000: 1).

Artgdnderim, sdylem icindeki 6gelerin birbirlerine génderimde bulunmasidir. Bir bagka deyisle bir diinya varligina
cesitli sekillerde esgonderimde bulunma durumudur. (Yildirim, 2008: 3-4). En basit tanimyla artgonderim
¢dziimlemesi, artgdnderimsel (anaphoric) bir ifadenin neye gdnderimde bulundugunun belirlenmesi iglemidir.
Ornegin, ‘Ormanlar diinyamin akcigerleridir. Onlart korumaliyiz.” seklinde verilen ardisik iki ciimleden, ikincisinde
yer alan onlar: adili, ilk cimledeki ormanlar isim Obegine gonderimde bulunmaktadir. Burada, onlar
artgénderimsel ifade, ormanlar ise gonderim yapilan ifadedir. Ormanlar kelimesi ikinci ciimlede tekrarlanmamus,
yerine ayni varligi gosteren baska bir ifade kullanilmustir (Giiner, 2008: 3-4). S@ylem artgdnderimi, sdylem
katilimcilarinin baglama bagli olarak olusturduklar1 s6ylemin ¢agrisim veya ¢ikarim yoluyla bellekteki temsilini
yonetme aracidir (Cornish, 2006: 631). Soylem artgonderimi, konusucu/yazar ve dinleyici/okuyucunun
olusturduklar1 soylemi izleyebilmelerini saglayan, dolayisiyla metnin bagdasikligina katkida bulunan bir
mekanizmadir (Celtek, 2008: 8). Halliday ve Hasan’a (1976) gore de artgdnderim, énce belirtilen bir seyi gésterme
yoluyla baglasikligin saglanmasi igidir. Oktar ve Celtek (2004), artgonderimsel ifadelerin ¢ok islevli olabilecegini
belirterek artgénderimsel kodlamanin sadece gonderim izleme islevi gérmedigini bunun yani sira sdylem yapisi
sinirlarini da gosterdiklerini ifade etmislerdir (akt. Oztiirk, 2010: 169).

Artgonderim insan beyninin/zihninin dogasmni anlamamiz konusunda 6nemli bilgiler sunan ve Chomsky’nin
dilbilimin en temel sorunu olarak gdrdiigii dil edinimi konusundaki sorular1 yanitlar bulunabilecek ¢ok dnemli bir

inceleme alani olarak goriilmektedir. Artgonderim dilin hem s6zdizimsel hem anlambilimsel yonleriyle etkilesim
icindedir (Celtek, 2008: 10).
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Artgonderimler metindeki bulunma bigimlerine gore ikiye ayrilir. Metindeki bulunus ve anlamlandirma bigimine
bagli olarak belirtik ve ortiik artgonderimlerden soz edilebilir. Ormegin, ‘Bir giin halasi sokaktan bagirarak gegen
bir saticyn ¢agirdi. Satict iskemlesine oturdu. Eskici basini hayretle iginden kaldirdi. Metninde adin yinelenmesi,
adil ya da belirte¢ kullanimi belirtik artgonderimlerdir. Bazen de belli bir ¢ikarima baglh artgénderim sdz konusu
olabilir. Ortiik artgénderimler gogunlukla dil dis1 bilgilere bagli olarak yapilir. Ortiik artgdnderimlerin baglamdan
¢ikarilmasi zordur. Caminin minaresinin olmasi, okulun &grencisinin, sehrin caddesinin olmasi kigilerin bilgi
birikimine bagli yorumlamalardir. Bu tiir iliskilendirmeler ortik artgénderimleri belirtir (Gunay, 2007: 77-78).

Kullanim bigimlerine gore ise artgénderimler sunlardir (Giinay, 2007: 78-80):

a. Adil kullani ile yapilan artgonderim: Once bir ad kullamlir, daha sonra ilgili adin yerine adil kullanilir.
Hasan vapurda eglendi; iistleri yazili cankurtaran simitlerine, vardiya degistirilirken ¢alinan kampanyaya bakarak
¢ok eglendi. Bes yasinda idi (= O). ‘0’ adilinin kullanimi, séylemin birinci kisminda daha 6nce kullanilan bir ad
Ogesine (Hasan) gonderimde bulunmaktadir. Birinci kisimdaki bir ad 6genin adil bigimi ile yinelenmesidir.

b. Sozclksel artgénderim: Anlatim bir sozcik ya da sozciik grubu ile verilir, daha sonra bu sozciik farkli
bi¢imde yinelenir. Burada ayni kavram ya da sozciigiin esanlamlis1 ya da {istanlamlis1 ile ayni1 dilsel yapr iginde bir
yineleme s6z konusudur.

c. Gosterilenin yinelenmesi olarak artgdnderim: Bir sdylemde ayni sdzciik daha sonra gosterilen bakimindan
yinelenir. Ornegin, “Kardesimin kitabi masanin iizerindeydi. Kitabuimi bulamayinca onunkini alip okula gittim.”
Soylemin ikinci kismindaki ‘onunki’ iyelik adili, ayn1 gosterilenin (kardesimin kitabi1) yinelenmesidir.

d. Gosterenin yinelenmesi olarak artgénderim: Bir sdylemde ayni sdzciik daha sonra gosteren olarak yinelenir.
Ornegin, “Bilindigi gibi ‘geyik’ bir av hayvamdir. Q ¢ok hizh kogar.” Tkinci kisimdaki ‘0’ adil birinci kisrmdaki
aciklamayt belirtir.

e. Gondergenin yinelenmesi olarak artgénderim: Ayni goéndereni belirten farkli dilsel birimlerin kullanilmasi
da bir art génderimdir.

f. Ortak gondergesi olan artgénderim: Farkli anlatimlar aynm gonderge ile ilgili ise, iligkilendirme ortak
gondergeye bagli olarak yapilabilir.

g. Cagrisimsal artgonderim: Cagrisimsal iliskilendirme, s6zciiksel artgonderime bagli olarak yapilir.

h. Belirtegle yapilan artgdnderim: Artgdnderimler belirteg yardimu ile de yapilabilir.

PROBLEM DURUMU

Anlatilmak istenenin yazili bir metinle ortaya konulmasinda ifade edis bi¢imi ve alimlayicinin anlam kurmasi ve
zihninde olusturacagi cagrisimlar 6nemlidir. Farkli gonderimlerle c¢esitlendirilen bir metin okurun ilgisini
cekmesinden 6te onun anlatilandan hareketle zihninde kapsamli bir anlam yumag: olusturmasina kapi aralamasi
yoniinden degerlidir. Boyle degerli metinlerin olusturulabilmesi bireylerin aldiklar1 dil egitimi ve sahip olduklar
birikimle ilgilidir. Tiirkge dgretimi verecek olan aday 6gretmenlerin yazdiklar1 metinlerde bu tlr zengin bir metin
olusturabilme yeterligine ne derece sahip olduklari merak edilen bir durumdur. Bu ¢alismada aday 6gretmenlerin
olusturduklart metinlerin bagdasiklik niteligi c¢ergevesinde gonderim kullanabilme yeterligi belirlenmeye
caligilmustir.

Problem Ciimlesi

Tiirkce Ogretmen adaylarinin yetizleme galismalariyla olusturduklari metinlerin art ve 6ngdnderim agisindan
goriinimii nasildir?
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Alt problemler
Tiirkge 6gretmeni adaylarinin yazili anlatim becerilerini kullanabilme durumlari nasildir?

Tiirkge 6gretmeni adaylarinin okunan bir metinden yola ¢ikarak olusturduklari yeni metinlerde metne bagdasiklik
niteligi kazandiracak niteliklerden biri olan génderimleri yeterli ve dengeli bir bigimde kullanmislar midir?

YONTEM
Arastirmanin Modeli

Arastirmada, nitel arastirma yaklasimi ger¢evesinde durum belirleme amacina yonelik olarak dokiiman inceleme
yontemi kullanilmistir. Dokiiman incelemesi, arastirilmasi hedeflenen olgu veya olgular hakkinda bilgi iceren yazili
materyallerin analizini kapsar (Yildirnm ve Simsek, 2005: 187). Bu g¢ercevede Tiirkge Ogretmeni adaylarinin
aldiklar1 Yazma Egitimi dersinde olusturduklari yetizleme c¢alismalar1 betimleme, ¢dziimleme ve yorumlamalarla
gonderim kullanma agisindan tagidig1 nitelikler belirlenmeye ¢aligilmustir.

Caligma Evreni (Grubu) ve Calisma Dokiimani

Karasar’a gore iki tiirlii evren vardir. Birincisi genel evren, ikincisi ise ‘caligma evreni’dir. Genel evren, soyut bir
kavramdir; tanimlanmasi kolay fakat ulagilmasi gii¢ ve hatta ¢ogu zaman olanaksiz bir biitiindiir. Caligma evreni,
ulasilabilen evrendir. Bu yonii ile somuttur. Arastirmacinin ya dogrudan ya da ondan segilmis bir drnek kiime
iizerinde calisarak hakkinda goriis bildirebilecegi evren ¢aligma evrenidir (Karasar, 2011: 110). Bu arastirmanin
caligma evrenini Erciyes Universitesi Egitim Fakiiltesi Tiirkce Ogretmenligi {iclincii smif 6grencileri
olusturmaktadir. Calisma evrenindeki Ogrenciler arasindan seckisiz (random) Ornekleme yoluyla segilen 12
Ogrencinin yetizleme caligmalariyla olusturduklari yazma triinleri de aragtirmada incelenen calisma dokiimant
olarak belirlenmistir.

Stmrlilik

Bu aragtirma, 2010-2011 6gretim yili Tiirkge 6gretmenligi tiglincii sinif 6grencileri; anlatma 6grenme alanindan
yazma (yazili anlatim) becerisi; dort yetizleme ¢aligma konusu, her biri ayr1 6grenciden segilen ve her konudan tiger
olmak tizere toplam 12 yetizleme ¢aligmasi ve metinsellik olgiitlerinden bagdasiklik 6zelligi gergevesinde gonderim
unsurlari ile sinirl tutulmustur.

Veri Toplama Sireci

Egitim fakiiltesi Tiirkge 6gretmenligi 6grencilerinden 3. simifta almig olduklart Anlatma Teknikleri 1l: Yazma
Egitimi dersi stresinde degisik zaman dilimlerinde dort ayr1 konuda yetizleme g¢aligmasi yapilmustir. Yapilan
yetizleme ¢aligmalarina zemin olmasi igin 6grencilerle simif ortaminda 6n ¢aligmalar yapilmig, dagitilmak tizere
asagidaki ortak metinler belirlenerek sinif ortaminda okutulup tizerinde konusulmustur.

Mezuniyet Glni: Nazan Bekiroglu’nun ayni adi tagtyan 28.06.2009 tarihli gazete kose yazist okutulup tizerinde
konusularak 6n ¢aligma yapilmustir.

Okul Ne Ogretir?: Melih Arat’in aym adi tasiyan 12.07.2009 tarihli gazete kose yazisi okutulup iizerinde
konusularak 6n ¢aligma yapilmustir.

Bir Kadin Gittiginde: Bekir Coskun’un ayni adi tasiyan 20.07.2006 tarihli gazete kose yazisi okutulup iizerinde
konusularak 6n ¢aligma yapilmustir.

Yazmak ve Yalmizlik: Yazmak ve yalnizlik konusunda dgrencilerin yaziya hazirlanmalart i¢in sinif ortaminda Murat
Giilsoy’un Biiyiibozumu: Yaratict Yazarlik (2009) adli ¢alismasindan yalnizlik ve yazmak ile ilgili kisimlar
okunarak okunanlar iizerinde tartisilmis, degisik s6z ve fikirler ileri siiriilmistiir.
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Her caligma baglaminda etkinlige baglamadan oOnce gerekli yonergeler verilmistir. Yetizleme ¢aligmalarina
kaynaklik etmesi bakimindan her ¢alisma konusu sinif ortaminda yapilan 6n c¢alisma ile okunup Uzerinde
tartisilmigtir. Daha sonra okunan metin ve yapilan tartigmalardan hareketle ve verilen y6nergeyi de g6z 6ninde
tutarak yazilarini yazmalar1 istenmistir. Yonergede Giinay’dan (2007: 213-214) yararlanilarak olusturulmus
asagidaki noktalara deginilmistir:

® Bu calisma, okunan bir metinden yola ¢ikilarak yapilir. Yetizleme, bir konuyu degerlendirmek i¢in olusturulmus
bir metin turaddr.

® Konu Segimi: Yazma konusu sinifta okunun metinden hareketle (metindeki izlekten yola ¢ikilarak) belirlenir.

® Jcerik: Yetizlemede yalnizca incelenen metin cergevesi icinde kalinmaz. Olusturacak metnin kaynag ilgili
metindir, ancak ortaya konulan diisiince bagka verilerle desteklenir.

® Yeni bir metin olusturulmasinda tek bir s6zciikten hareket edilebilir veya bir sorudan yola ¢ikilabilir.

® Metin Turl: Olusturulacak metnin tiirii islenen konu ve yazarin istegine gore kanitlayici, betimleyici ya da
aciklayicr olabilir.

® Alint1 yapilarak veya alintiya kaynak olusturulacak sekilde metin olusturulabilir.

Yazma konularryla ilgili irtinlerin teslim siireleri belirlenmis, yazma siiresinde ve yazma sonrasi yapilacak
etkinlikler tiim siireci kapsayacak sekilde planlanmugtir. Yazma c¢aligmalarinin yapildigi 2010-2011 bahar dénemi
Tiirkce Ogretmenligi tgiincii sinif derslerinden olan Anlatma Teknikleri II: Yazma Egitimi dersi uygulamalar
gergevesinde yazma Oncesinde farkli konularda Ornek uygulamalar gergeklestirilmistir. Sinif ortaminda
gergeklestirilen calismalarda 6grenci istekleri de dikkate alinarak bireysel, ikili ve grup calismalar1 yapmalarina
firsat taninmistir. Yazma sonrasi incelenen ¢aligmalar tizerinde yapilan diizeltmelerle ilgili olarak geribildirimlerde
bulunulmustur.

Calismalar sonunda 6grencilerin ortaya koydugu yetizleme ¢aligmalari arasindan her konudan ii¢ ve her biri ayri
6grenciden olmak iizere toplam 12 ¢alisma random (segkisiz, rastlantisal) 6rnekleme yoluyla incelenmek {izere
secilmigtir. Segilen ¢alismalar, bir dilsel {irliniin metin olabilmesi i¢in gerekli gordiiglii metinsellik Slgiitlerinden
bagdasiklik baglaminda sadece artgénderim ve 6ngénderim kullanimi agisindan ele alinarak incelenmistir.

BULGULAR VE YORUM

Bu boliimde 6grencilerin ortaya koyduklari yetizleme ¢aligmalari, metinsellik dlgiitlerinden bagdasiklik niteligiyle
ilgili artgénderim ve oOngdnderim kullanimi agisindan incelenerek betimlenmesi (Kuclk Yap:) yapilmustir.
Incelemede 6grenci ¢alismalarindan yapilan alintilarin sonuna; metnin konusu, metnin sirast ve o metinde hangi
ciimlede yer aldigim belirten climle numarasimi goésteren kodlama kullamilmigtir (1 - 2 / 11 = Birinci konu:
Mezuniyet Guni - ikinci metin / 11. ciimle).

Kiigiik Yapi ve Metnin Betimlenmesi

Bagdasiklik (Cohesien): Metindeki kelime ve ciimlelerin bir silsile halinde birbirlerine baglanma durumlarini ele
alir. Bagdasiklik, metnin yiizeysel yapisindaki dil bilgisel iligkiler yoluyla olusan baglantilarla ortaya ¢ikar (Coskun,
2009: 234).

Tiimceler Arast Baginti Ogeleri: Gonderim Unsurlart
Artgénderim Unsurlart

Adl kullanimi ile yapilan artgonderim
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“Zaman ne kadar da hizli gegti degil mi? (1-3/2).” soru cimlesine “O giin hepimizin agzindan ¢ikan s6z bu olacak
belki de (1-3/3) cumlesindeki ‘bu’ isaret zamiriyle bir artgdnderim yapilmustir.

“Okuldaki basarilar1 sayesinde onun hayatta higbir ... (2-1/3) cimlesindeki ‘onun’ adili ve “Ona dersleri diginda ...
(2-1/4) cimlesindeki ‘ona’ adili ile “Gékhan okulda basarili bir 6grencidir (2-1/1).” climlesinin 6znesine yapilmis
bir artgénderim séz konusudur.

... gorev vermeyerek iyilik ettiklerini distinmektedirler (2-1/4).” climlesinin dznesi ‘diisiinmektedirler (= onlar)’
ve “... bunun bdyle olmadigini anlarlar (2-1/5).” cumlesinin 6znesi ‘anlarlar (= onlar)’ ile “Gokhan’in annesi ve
babasi ¢ocuklartyla gurur duymaktadirlar (2-1/2).” climlesinin dznesine yapilmis bir artgénderim s6z konusudur.

“Tekrar ¢ikar. ...kapiy1 kilitlemeyi basarir. Telagla sokaga firlar (2-1/24, 25).” climlelerinin 6znesi ile ‘cikar,
basarir, firlar (= 0) piyesin ana kahraman1 Gékhan’a adil kullanimu ile yapilan artgénderimlerdir.

“Eee Fatma Hamim sizin Hasan igin neler sdyledi 6gretmenleri? (2-2/13).” climledeki ‘Hasan’ ismine “... her
durumda kendini cok guzel ifade edebiliyor (2-2/15).” clmledeki ‘kendini’ donislilik adili ile yapilan bir
artgénderim s6z konusudur.

“Erkek Ogrenciler onu digliyor...; ... igten i¢e ona uziliyordum (2-4/13, 14).” clmlelerindeki ‘onu’ ve ‘ona’
adillariyla “... Mehmet Kubilay dis diinyada dylesine ... (2-4/12).” cimlesindeki ‘Mehmet Kubilay’ ismine yapilan
adil kullaniml birer artgénderim vardir.

“... ¢linkii ¢ok yalnizdi...; ... korkusuna girdi (2-4/15, 35).” cumlelerindeki ‘yalnizdi (=o0)’ ve ‘girdi (=o0)’
adillariyla yazinin kahramani olan ‘Mehmet Kubilay’ ismine yapilan adil kullaniml birer artgénderim yapilmgtir.

“Onu da yalniz yasayan, tecriibe eden bilir (2-4/41).” climlesindeki ‘onu’ adili ile “Hayatin akli kadar hisleri de
vardir (2-4/40).” clmlesindeki ‘Hayatin hisleri’ sézclk grubuna yapilan adil kullanimli bir artgdnderim s6z
konusudur.

“Anne ve babanin gorevi hayatt bilen onu anlayan, onun i¢inde kaybolmayan gocuklar yetistirmektir (2-4/47).”
cumlesindeki ‘onun’ ve ‘onu’ adillar ile ayni ciimlenin basinda yer alan ‘hayati” sézctigiine adil kullanilarak birer
artgdnderim yapilmustir.

“Her seyde, her an onu hatirlatan bir sey olurdu (3-3/9).” climlesindeki ‘onu’ adili ile “Gegen yil annesini kaybeden
arkadagimi diisiindiim. Ben arkadagimin annesini unutturmaya c¢alisttkea o ... (3-3/4, 8).” clmlesindeki
‘arkadasimin annesi’ sézctigiine yapilan bir artgénderimdir.

“Onlar ne yargilar seni, ne yiiz ¢evirir senden (4-1/22).” cumlesindeki ‘onlar’ adili “Bazen sikinti dehlizine
dalmigken kalem ve kagit yaz diye bagirir (4-1/21).” cumlesindeki ‘kalem ve kdgit’ sozcuklerine adil kullanilarak
yapilan bir artgénderim s6z konusudur.

Sozciksel artgénderim

“Okurken degil, ancak okunduktan sonra degeri anlasilan bir hikdyedir 6grencilik hikayesi (1-1/9).” climledeki
‘ogrencilik hikdyesi’ s6z grubuna, takip eden “Bunda bir kahraman olarak yer almak buyik bir maharet ister
bilirsiniz (1-1/10).” cimledeki ‘bunda’ s6zciigiiyle sozciiksel bir artgonderim yapilmgtir.

“Fotografin altinda siislii bir yazi: Okula Bagladim (1-1/5).” climledeki ‘siislii bir yazi’ s6z grubuna, devam eden
kisimdaki ‘Okula Basladum’ ile yapilan sdzciiksel bir artgénderim vardir.

“Fotografin altinda siislii bir yazi: Mezuniyet hatiras1 (1-1/31).” cimledeki ‘siisfi bir yazi’ s6z grubuna, devam
eden kisimdaki ‘Mezuniyet Hatirasi® ile yapilan sozciiksel bir artgonderim vardir.
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“Yillar 6nce ¢iktigi yolun sonuna bagariyla varmis olmanin hakli mutlulugu kareden yansiyan (1-1/30).”
cumlesindeki ‘kare’ ile “Stadyumda cekilmis bir fotograf... (1-1/26).” climledeki ‘fotograf’ sézcigiine, yapilan
sOzciiksel bir artgénderim s6z konusudur.

“Hep telas i¢indeyiz (1-2/3).” climledeki ‘telas’ sozctgiine, takip eden ciimledeki “Bir yerlere yetisebilme derdi...
(1-2/4)” sozcuk grubuyla yapilan bir artgénderim s6z konusudur.

“Hep diisiinmeyi erteledigimiz belki de diistinmek istemedigimiz son ders guni gelip catar (1-3/1).” cimledeki ‘son
ders glind’ s6z grubuna, “O giin hepimizin... (1-3/3) clmlesindeki ‘o0 glin’ s6zcik grubuyla; “Clnku biliyoruz
hepimiz artik son ders... (1-3/15) ciimlesindeki ‘son ders’ sozciik grubuyla ve “Iste bu karmasik duygularm oldugu
bir glin olacak son ders (1-3/17).” ctimlesindeki ‘son ders’ s6zciik grubuyla birer sézciiksel artgénderim yapilmustir.

“Bir sinav i¢in bir can vermislerdi (2-3/73).” cumlelerindeki ‘bir can’ sozciik grubuyla Sykiiniin kahramani olan
‘Zeynep’ ismine sozciiksel bir artgdnderim yapilmistir.

“O zamanlar onu hep takdir ediyordum... (2-4/14).” cimlesindeki ‘o zamanlar’ sézciik grubuyla “Ilkégretim 7. ve
8. smifta ayni siralar1 paylastigim... (2-4/7).” ctimlesindeki ‘/lkogretim 7. ve 8. suif sozcik gurubuna yapilan
sozciiksel bir artgdnderim vardir.

«

. oglumun halini gordiikge...; Iste gergek yasamdan bir gocugun hikayesi (2-4/31, 36).” cuimlelerindeki
‘oglumun’ ve ‘bir ¢ocugun’ sdzciikleriyle yazinin kahramani olan ‘Mehmet Kubilay’ ismine yapilan s6zciiksel birer
artgénderim vardir.

13

idam ... insanlarin bakiglar1 kendisinde toplanacagi bu olim sekli ... (2-4/14).” cimlesindeki ‘insanlarin
bakislarmin kendisinde toplandigi oliim sekli’ s6zciik grubuyla ayni climlede yer alan ‘idam’ sdzctigiine yapilan bir
artgdnderim vardr.

“O swrada ... (4-1/19).” seklinde baglayan ciimledeki ‘O swrada’ sozciik grubu ile “Yalnizken biitiin feryat ve
figanlar ... (4-1/18).” cimlelerindeki ‘yalnizken’ s6zctigiine yapilan sozciiksel bir artgénderim vardir.

“Stikutun ¢igliksa yaz da kurtul ondan (4-1/25).” climlesindeki ‘ondan’ adili ile ayni ciimlenin basinda yer alan
‘a1ghk’ sozcligiine bir artgénderim yapilmustir.

Gondergenin yinelenmesi olarak artgénderim

“Mezuniyete az kala diigiinmeye baglar insan; ‘ya sonra?” (1-2/7).” cimledeki ‘Mezuniyete az kala’ sézclik grubuna,
(2-2/9, 10, 12) ciimlelerindeki ‘on gun’ ve (1-2/16) cumlesindeki ‘son giinler’ sozciik gruplariyla gondergenin
yinelenmesi olarak yapilan birer artgénderim s6z konusudur.

Ortak gondergesi olan artgdnderim

“Hep diisiinmeyi erteledigimiz belki de diistinmek istemedigimiz son ders giinii gelip gatar (1-3/1).” cimledeki ‘son
ders gunl’ s6z grubu, ‘Mezuniyet guni’ s6zciik grubu yerine kullanilarak bir ortak gondergesi olan bir artgénderim
yapilmustir.

... fakat bizimki arkadaglariyla... (2-2/15).” cimledeki ‘bizimki’ sozciigiiyle “Eee Fatma Hanim sizin Hasan igin
neler soyledi 6gretmenleri? (2-2/13).” cumledeki ‘Fatma Hanimin oglu Hasan’ igin yapilan bir artgdnderim sz
konusudur.

Bos artgénderim

“... piril piril parlayan kara gozlii kiz ¢ocuklarini okula getirmeye ¢alistyoruz (3-4/10). cumledeki ‘kiz ¢ocuklar’
sOzciik grubuna “@ O kadar masumlar ki... (3-4/12).” ciimlesinde yapilan bir bog artgénderim s6z konusudur.
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“Artik kollarinda yalmizlik vardi (4-4/13). cumledeki ‘yalnmizlik> sozciigiine “Hem de onu hig terk etmeyecek... &
(4-4/14).” cimlesinde yapilan bir bos artgénderim s6z konusudur.

Ongénderim Unsurlart

“Hayat1 fark ederek yasarsak ‘keske’lerden ¢ok ‘iyi ki’ler dolar heybemize ve kosemize ¢ekildigimizde yarattigimiz
manzaray1 izlemeye dayanamayiz (1-2/32).” Cimlenin sonlarindaki ‘manzara’ sdzciigiine, ciimle baginda gegen
‘Hayati fark ederek yagsamak’ s0zcik grubuna sdzciiksel bir ngénderim s6z konusudur.

173

. kisaca gegmisle gelecek arasindaki smirda oldugumuz an... (1-3/5).” cumlesindeki ‘gegcmisle gelecek
arasindaki simirda oldugumuz an’ sozcik grubuyla “Hep diisiinmeyi erteledigimiz belki de diistinmek
istemedigimiz son ders ginii gelip ¢atar (1-3/1).” clmledeki ‘son ders glni’ s6z grubuna bir 6ngdnderim
yapilmustir.

“... en basarili 6grencilerinden olan Mehmet’in annesi Nejla Hanim agar (2-2/4).” climledeki ‘Mehmet’in annesi’
tanimlamasi, aynt ciimlenin devamindaki ‘Nejla Hamim’ igin yapilan sozciiksel bir 6ngonderimdir. Ayni sekilde
“... veli toplantisinda Mehmet’in matematik 6gretmeni Ali Bey ile goriistiim (2-2/5).” climledeki ‘Mehmet’in
matematik ogretmeni’ nitelendirmesi, ayni ciimlenin devamindaki ‘Ali Bey’ ic¢in yapilan sozciiksel bir
6ngdnderimdir.

“Anladilar ki kizlar1 olmistii (2-3/69).” cumledeki ‘kizlari’ sozcigii ile “Canlarindan bir parga olan Zeynep
Slmiistii (2-3/70).” cimledeki ‘Zeynep’ ismine yapilan bir 6ngdnderim s6z konusudur.

“Hemen sen geldin akhima (3-1/4).” cumledeki ‘sen’ adili ile “Biitiin yollar sana ¢ikti annem! (3-1/6).”
cumlesindeki ‘annem’ sézciigiiniin bir 6ngénderimidir.

“... bir giin 0 acimasiz gergekle yiiz yiize geldim (3-2/6).” cimlesindeki ‘o acimasiz ger¢ek’ sdzciik grubuyla “Artik
evden ayrilmigtim (3-2/7).” cimlesindeki ‘evden ayrilmis olmak’ sézciik grubuna yapilmis bir 6ngonderim vardir.

“... beni sensizligin acistyla tanigtiran bambaska bir diinyaya girmistim... (3-2/8).” cumlesindeki ‘bambaska bir
diinyaya girmek’ sozciik grubu “... bana gercek aciyr tattirmisti (3-2/11).” cumlesindeki ‘gercek aci’ sbzcuk
grubuna yapilmis bir 6ngdnderimdir.

Tablo 1. Incelenen Metinlerde Metinsellik Olgiitii: Bagdasikhk Baglaminda Artgénderim ve Ongénderim
kullaniminin Goriiniimi

. Gonderim
Yetizleme ¢alismasina Ogretmen Adaylarinin

) ) Kullanilan | Kullanilan
kaynaklik eden metinler Olusturdugu Metinler . . |Toplan
IArtgonderinjOngdnderim

1.Bir 6grencilik Hikayesi

1. Mezuniyet Glnu 2.Ya Sonra?
11 (%84.62) 2 (%15.38) | 13

(Gazete kose yazist) 3.Son Ders

4.Hiiziin ve Mutluluk
1.0kul Her Sey mi?

2. Okul Ne Ogretir? 2.0kul Basarist
20 (%86.96) 3 (%13.04) | 23
(Gazete kose yazist) 3.Smav Her Sey Demek Degil
4.Aile Ne Yapmali?
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(Gazete kose yazist

3. Bir Kadmn Gittiginde...

1.Annem...

)

2.Beni Giin Isigina Cikaras

Anneme...

3.Bir Kadin Gittiginde

4.Sevgili Annecigim

2 (%40.00)| 3 (%60.00)| 5

M. Gulsoy’un Yara

4. Yazmak ve Yalnizlik

1.Zamanin Yalnizlig

tict

2.Giiriiltlistiz Haykirmak

- 4 (%100) - 4
Yazariik: Biiyiibozumu adli 3.Ug¢ Y Kurali
kitabindan bir pasaj 4.Bank
Genel Toplam 37

8 (%17.78) 45

(%82.22)

Tablo 2. Incelenen Farkli Konu ve Tiirlerdeki Metinlerle Ilgili Temel Nitelikler

250

Yetizleme Ogretmen Bagdasiklik Ozelligi
calismasina Adaylarinin . Yeterlik Durumu
Tir, Tip ya da Tonu _
kaynaklik eden Olusturdugu Artgonderim Ongdnderim|
metinler Metinler Yoluyla Yoluyla
1.Bir ogrenciliklFikra; Diislemsel, Igsel
Hikayesi
1. Mezuniyet Gunu  2.Ya Sonra? Deneme; Tartismaci, L, .
(Oykdileyici metin) [Kanitlayict ve Ogretici
3.Son Ders Sylesi; Igsel, Ornekleyici
4. Hiiziin ve Mutluluk 4nz; Igsel, Ornekleyici
1.0Okul Her Sey mi? [Piyes; Kanitlayici ve
Ogretici
2. Okul Ne Ogretir? 2.0kul Basarist Wni; Icsel, Betimsel P .

(Bilgilendirici metin) B.Smav  Her  SeylOyk;

Demek Degil
U.Aile Ne Yapmah? [Séylesi; Betimsel, Icsel,
1.Annem... Mektup;
2.Beni Giin Isiginadni; Ozyasaméykiisel,

3. Bir Kadin .
Cikaran Anneme... [petimsel, ve Duygusal

Gittiginde.... ~ ~

(Siirsel metin)

3.Bir

Gittiginde

KadinFikra; Igsel, Diislemsel

U.Sevgili Annecigim [Mektup; Betimsel, Igsel
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. Yazmak ve Yalnizlik || Zamanm Yalmzligi [Deneme; Igsel, Diislemsel

M. Gilsoy’un Yaratici 2.Gurlltusuz Fikra; Diislemsel, Igsel
Yazarhik: Biiyiibozumu [Haykirmak .
adl kitabindan bir  3.U¢ Y Kurali Makale; Tartigmaci,
pasaj Diislemsel, I¢sel
(Bilgilendirici metin) |4.Bank Deneme; igsel, Diislemsel
(v = Yeterli; ~= Kismen Yeterli; & = Yetersiz)
Tablo 3. Incelenen Metinlerde Art Gonderimlerin Niteligi
Kullanim Bigimlerine Gore Artgdnderimler Toplam
Gosterilenin/Gos
Adil . Ortak .
terenin/ . Belirtecle
kullanimi | Sézclksel R . gbndergesi| Bos
. B .| Gondergenin _ | Cagrisimsal|  yapilan
ile artgonderi . . olan artgon- . .
. yinelenmesi | artgdnderim| artgonderi
artgonderi m artgbn- | derim
olarak . m
m . derim
artgénderim
2
17 14
2 (%5.40) 2 (%5.40) | (%5.40 - - 37
(%45.95) | (%37.84) )

SONUC VE ONERILER

Ogrencilerin yetizleme etkinlikleri ¢ergevesinde olusturduklari metinler, bagdasiklik 6lciitii cercevesinde ciimleler
aras1 bagint1 6geleriden 6n ve artgdnderim unsurlarinimn kullanimi agisindan incelenmistir.

Incelenen metinlerin kullanilan artgénderimler ile ciimleler arasi bagitilarin kuruldugu ve bu cergevede bagdasiklik
Olgutint kargilayan niteliklere sahip olduklari sdylenebilir. Aday Ogretmenlerin Gzellikle 1. ve 2. yetizleme
caligmalart ile olusturduklart metinlerde yeterli sayida artgonderim kullanilmigtir. Buna karsin 3. ve 4. Yetizleme
¢aligmalarinda artgonderim kullanimi ile 1. 2. ve 3. yetizleme ¢alismalarinda dngdnderim kullaniminin orta diizeyde
oldugu goriilmiistiir. 4. yetizleme calismasinda ise hi¢c 6ngonderim kullamilmamustir. Incelenen tim yazilar goz
oniinde tutuldugunda adaylar ortaya koyduklar1 yazma ¢aligmalarinda ¢ok sayida dngénderim kullandiklar1 halde
ongonderim kullaniminin ¢ok az veya hi¢ kullanilmadig goriilmiistiir.

Yazma konusuna kaynaklik eden metin tiirii ile aday 6gretmenler ortaya koyduklari metin tiirleri arasinda genel bir
ortiismeden s6z edilebilir. Ornegin, bilgilendirici metin tiirinden yola ¢ikilarak olusturulan metinlerin de aym
tirden metinler oldugu goriilmiistiir. Tablo 3’te de goriilebilecedi gibi 4. yazma ¢alismasi bilgilendirici metin tiirii
tizerinden yapilmis ve ortaya konulan ¢alismalar da bilgilendirici metin tiiriinde (deneme, fikra, makale) tiretilmistir.

Sonug¢ olarak, okunan bir metinden yola ¢ikarak yeni ve farkl tiirde metin olusturabilme ¢aligmasi olan yetizleme
etkinlikleriyle aday 6gretmenler belirlenen konu {izerinde duygu, diisiince ve tasarilarin1 yazili olarak anlatma
becerileri bakimindan yeterli olduklar1 sdylenebilir.

2. ve 4. yetizleme ¢aligmalar1 ayni tiir metin tizerinden yapildigi héalde art ve 6ngonderim kullanimi agisindan 2.
yetizleme calismasindan ¢ikan iriinler yeterli; 4. yetizleme ¢aligmasindan ¢ikan {riinlerin ise yeterli olmadiklari

251



DPUJSS NUMBER 32, VOL. I, APRIL 2012

goriilmektedir. Bu agidan adaylar, yazma yeterligi acisindan belli bir diizeye ulagana kadar kendi bireysel
farkliliklarint da g6z Oniinde tutarak duygu ve disiincelerini ortaya koymada daha uygun bir zemini
yakalayabilecekleri konu ve tiirde yazi1 yazmalari yararli olabilir.

Ogretmen adaylari, ortaya konulacak aranan niteligine gore yazida farkli anlatim bigimlerini tercih etme, diisiinceyi
gelistirme yollarindan yararlanma ve giinliik yasamla iliskilendirme gibi anlatimin etkililigi saglayacak noktalar: da
g0z 6nuinde bulundurarak hem hacim hem de icerik agisindan daha zengin ve daha nitelikli metinler olusturabilirler.
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OZET: Ambalaj, iiriiniin tiiketiciye en ekonomik yolla ulagmasim saglar, depolama kolaylig1 yaratir, tasidigi
bilgilerle tiiketiciye se¢im ve kullanim kolayligi saglar. Endiistrilesme siireci ile birlikte gelisimini siirdiiren
ambalaj, gegmiste yalnizca iriinii koruma amaci ile hazirlanirken, giiniimiizde daha ¢ok iiriinii pazarlama aract
olarak diisiiniilmektedir. Bu calismanin amaci, sivi yag tiiketicilerinin ambalaj tercihlerine gore olusturduklar
kiimelerin belirlenmesi ve her bir kiimeye ait tiketicilerin demografik 6zelliklerinin tespit edilmesidir. Bu amag
dogrultusunda ilk once, agiklayici faktor analizi, daha sonra bulunan faktor skorlari yardimiyla kiimeleme analizi ve
son olarak da kiimeleme analizi sonucundaki siniflandirmanin tutarlilifini belirlemek igin diskriminant analizi
uygulanmistir. Yapilan analizler sonucu sivi yag pazarinda bulunan tiiketicilerin bilingli tiiketiciler, ambalajin pratik
ve kolay kullanimli olmasina dikkat eden tiiketiciler ve gorsellige duyarli kolay etkilenen tiiketiciler olarak Ug
boliime ayrilabilecegi sonucuna ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sivi Yag Tercihi, Faktor, Kimeleme ve Diskriminant Analizi, Bélimlendirme

USING MULTIVARIATE STATISTICAL METHODS SEGMENTATION OF CONSUMERS
ACCORDING TO THEIR PREFERENCES OF LIQUID OIL PACKAGING ABSTRACT

ABSTRACT: Packaging allows a consumer to reach a product in the most economical way and provides an ease of
storage, packaging the information carried by the consumer choice and ease of use. Continuing the process of
development together with the that of industrialization, the packaging would be made in order to protect the
products, but now, it is mostly made as a marketing tool. The purpose of this study is to determine the clusters
formed according to the preferences of oil consumers and to find out the demographic characteristics of consumers
in each cluster. For this purpose, first, exploratory factor analysis, then cluster analysis using factor scores and
finally the discriminant analysis were applied to determine segmentation consistency after cluster analysis results, it
was concluded from the analyses done that consumers can be classified as conscious consumers, habitual
consumers, easily affected consumers.

Key words: Preferences of Oil, Factor, Cluster and Discriminant Analysis, Segmentation

GIRIS

Tiiketici davranisinin tam olarak anlagilmasi, pazarlama stratejilerinin uzun dénemdeki basarilar1 agisindan hayati
6neme sahiptir. Tiiketici davraniglarinin anlagilabilmesi modern pazarlama anlayisinin ve uygulamalarmimn temel

tagini olugturmaktadir.

Tiiketici davranisi, kisinin {iriin ve hizmetleri segme, satin alma, kullanma ve elden ¢ikarmadaki kararlar1 ve
bunlarla ilgili faaliyetleri olarak tanimlanmigtir. Bu faaliyetleri ve siireci inceleyerek, tiikketici davranislarina etki
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eden faktorleri bilmek, tiketici pazarlarim1 daha iyi anlamamizi ve degerlendirmemizi saglar (Odabagi ve Baris,
2002: 20).

Tiiketici davranislarinin olusumuna etki eden bilgi kaynaklar1 dort grupta toplanabilir. Bunlar; Kisisel Kaynaklar
(aile, arkadaslar, komsular, Tanidiklar), Ticari Kaynaklar (reklam, satig¢ilar, bayiler, ambalaj, teshirler), Kamusal
Kaynaklar (Medya, tiiketici derecelendirme orgiitleri) ve Deneyimsel Kaynaklardir (gbzden gegirme, muayene,
Urind kullanma). Bu kaynaklarin etkileri, iiriin kategorilerine, satin alimin amacina ve tiiketicinin 6zelliklerine gore
degismektedir. Tiiketici tiriin hakkindaki bilgiyi en ¢ok ticari kaynaklardan, en etkili bilgiyi ise kisisel kaynaklardan
edinir (Mourali, Laroche ve Pons, 2005: 308).

Tiiketicinin satin alma davranigina etki eden ve ticari bilgi kaynagi olarak tanimlanan ambalaj, Griinii tasima,
saklama ve kullanimini kolaylastirma gibi 6zellikler nedeniyle {iriinlerin tercihinde 6nemli rol oynamaktadir. Sessiz
satig eleman1 da denilen ambalaj, 6zellikle plansiz aligverislerde, miisteri dikkatini ¢cekmesi ve mala ait bilgileri
iizerinde bulundurmasi itibariyle tiiketiciyi satin alma davranisina yoneltebilmektedir.

Gonen ve Ozmete (2007) ambalaji, iiriiniin icerigini ve ¢evresini koruyan, tasinmasim, depolanmasini, satigini,
kullanilmasmi kolaylastiran, iiriin kullanildiktan sonra tamamen ya da kismen atilabilen bir materyal olarak
tanimlamiglardir. Ambalajlama ise; UrUnln tasima ve depolama oOzellikleri de dikkate alinarak, en elverisli
malzemenin segilebilmesi ve belirli seklin verilebilmesi suretiyle en ucuza ve tiiketicinin ihtiyaglarini en iyi
kargilayacak sekilde paketlenmesi ve sarilmasi islemini ifade etmektedir.

Ambalajlama, pazarlamanin ayrilmaz ve biitiinii tamamlayici parcasidir ve pazarlama karmasina ait diger elemanlar1
etkilemekte ve bunlardan etkilenmektedir. Ambalajli {iriinlerin satislar1 genelde, raflarda dizili tirlinleri miisterilerin
kendin sec-al yontemi ile raflardan almalar1 seklinde yapilmaktadir. Bu tiir pazarlamada miisterilere tesir edecek en
etkili giig, Uirlinlin ambalaj1 ile yapilan reklamdir. Ambalaj tiiketicinin hemen dogrudan satin alma davraniginda
bulunmasmi saglayan, etkili bir animsatict reklamdir. Bu yiizden ambalaj dikkat ¢ekmeli, ilgi uyandirmali,
miisteriye mala kars1 giiven hissi vermelidir (Kiigiik, 2002: 24-27).

Ambalaj1 biitiinleyen ve {irlinii tanimlayan {izerindeki etiket bilgisidir. Etiket, ambalaj veya iriiniin {izerinde yer alan
ve lirlinii tanimlayan, degisik bigimlerde basilan bilgilerdir. Bir etikette bulunmasi gereken, yasalarca zorunlu olan
bilgiler genel hatlariyla; mamuliin ismi, iiretici ad1 ve adresi, iiriinde kullanilan maddeler, ambalajin igindeki miktar,
iiriiniin kullanis tarifeleri ve hukuki mevzuatin gerektirdigi aciklamalardir (Cemalcilar, 1987: 147; Cimar ve Ozer,
1999: 12).

Buraya kadar verilen bilgilerden, ambalajin tiiketici tercihinde 6nemli bir faktér oldugu anlasilmaktadir. Bilindigi
gibi, pazarda bir¢ok farkli marka sivi yag plastik, cam, keramik ve teneke ambalajlarda satilmaktadir. Bu piyasada
¢ok sayida markanin olmasi, pazarlama stratejileri agisindan ambalaj (blyuklik, materyal, renk) ve ambalaj
tizerindeki bilgileri 6nemli hale getirmistir.

S1v1 yag tiriinleri imal eden veya satan firmalar hitap ettikleri pazarin 6zelliklerini, isteklerini ve iriinle ilgili olan
memnuniyetsizliklerini belirlemeye calismalidir. Piyasada istedigi iiriinii bulamayan tiiketicinin satin alma kararini
etkileyecek ¢ok sayida rakip firma bulunmaktadir. Bu nedenle firmalar, pazarda tiiketicinin sdz sahibi oldugunu ve
bundan dolay: tiiketicilerin iirlinden memnuniyetlerinin saglanmasmin gerekliligini unutmamalidir. Bu da her bir
stvi yag tiiketicisinin birer birer her istegini ger¢eklestirmek ile miimkiin olamayacagindan, ancak sivi yag pazarinin
benzer Ozellikteki tiketicilerin hedef kitle olarak segilip bélimlendirmek ve bu bélimlerde yer alan tuketicilere
uygun Urlnlerin tasarlanmasi ile saglanir. Her bir Pazar bolimiinde yer alan tiiketicilere farkli stratejiler
gelistirebilmek icin tiiketicilerin siv1 yag satin aliminda ambalajin etkisinin belirlenmesi 6nemlidir.
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Bu ¢alismanin amaci, sivi yag tiiketicilerinin ambalaj tercihlerine gore olusturduklart kiimelerin belirlenmesi ve her
bir kimeye ait tiiketicilerin demografik 6zelliklerine iligskin sivi yag ile ambalaj tercihlerinin tespit edilmesidir. Bu
tespite gore, s1v1 yag tireticilerinin hedef pazar olarak segmesi gereken tiiketicilerin yapist belirlenmeye ¢aligilmgtir.

LITERATUR TARAMASI

Kaynaklara bakildiginda ambalajlama, tiiketici tercihine ambalajin etkisi, etiketleme, pazar boliimlemesi, tiiketici
tutum ve davranislari, sivi yag alaninda ayr1 ayri ¢ok sayida caligmaya rastlanmaktadir. Ancak tiiketicilerin siviyag
ambalaj tercihlerine gore boliimlendirilmesi calismast bu ayri ayri incelenen alanlart bir araya toplamistir. Bu
konular ile ilgili olarak incelenen bazi kaynaklara asagida yer verilmistir.

Cmar ve Ozer (1999) tarafindan gerceklestirilen “Gida Uriinlerinde Etiketleme Universite Ogrencilerinin Tutumlari
Uzerine Bir Arastirma” isimli ¢alismada, 6grencilerin satin aldiklar1 gida iiriinlerinin etiketlerine kars: dikkatli
oldugu ve etiket tiirleri agisindan ise en ¢ok bilgi verici etikete, daha sonra marka etiketine ve son olarak da
derecelendirici etikete dikkat ettikleri belirlenmistir.

Kurtuldu (2001), mesrubat satin aliminda tiiketicilerin 6nem verdikleri rasyonel faktorler ve bu faktorlerin
demografik degiskenlerle olan iligkilerini, Trabzon’da 650 kisilik bir drneklem i¢in incelemis, meslek ve gelir
degiskeni ile iiriiniin ambalaj1 arasinda istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonlii bir etkilesim bulmustur.

Kiigiik (2002), tiiketici satin alma davranisinda ambalajin roliinii aragtirmak amaciyla Bayburt Meslek Yiiksekokulu
ogrencileri tlizerinde bir ¢alisma yapmustir. Caligmada, ambalajin saglikli, dayanikli olmasi ve {irlinii korumasi
sirasiyla ambalajin en 6nemli 6zellikleri olarak ifade edilmistir.

Inan vd. (2003)’m, “Tiiketicilerin Bitkisel Siviyag ve Margarin Satin Alma Davramislarimin Analizi” isimli
caligmasi, Istanbul ilinde siv1 yag tiiketicileriyle yapilan anket calismasimin bulgularmi icermektedir. Calisma
sonucunda tiiketicilerin sivi yag ve margarin satin alma aligkanliklari, marka tercihleri, ambalaj tercihleri, satin
alman yerler ve siklig1 ortaya konulmustur.

Cinpolat (2006), Ankara’da yasayan yetiskin tiiketicilerin besin etiketlerini okumaya yonelik tutumlarini ve bunun
lizerine cinsiyet faktoriiniin etkisini belirlemek amaciyla Ankara’da 220 tiiketici tizerinde bir ¢alisma yapmigtir. Bu
¢alismanin sonucunda tiiketicilerin %98,2’sinin besin etiketlerini gerekli buldugu, besin etiketlerinde yer alan
ifadelerden en ¢ok yazili ifadelerin %68,2 anlagildigini belirlemistir. Besin etiketlerinin tiiketicilerin %36,8’inin
satin alma kararini sik sik etkiledigi de saptanmustir.

Oztekin (2006), Tekirdag ilinde bitkisel yag iiriinlerinde tiiketici egilimleri ve miisteri memnuniyetinin belirlenmesi
amaciyla Tekirdag il merkezinde degisik sosyo—kiiltiirel yapiya sahip 200 tiiketici ile anket yapmustir. Ankette,
tiiketicilere bitkisel sivi yag —margarinde iiriin 6zellikleri, {iriin kalitesi, fiyati, marka tercihi, ambalaj tipi vb.
konulardaki beklentilerini tespit etmeye yonelik sorular yoneltilmistir. Analiz sonuglarina gore; tiiketiciler kullanim
Onceligi olarak sivi yagda en ¢ok % 63,3 gibi yiiksek bir oranda aygicek yaginin tercih edildigi ve bunu da zeytin ve
musir yaginin izledigi belirlenmistir. Genel olarak tlketicilerin tim markalardaki sivi yag cesitleri i¢inde 5 It‘lik
ambalajlar tercih ettikleri ortaya ¢ikmustir.

Gonen ve Ozmete (2007), kadin tiiketicilerin gida ve igecek ambalajlarinda materyal, biiyiikliik ve renk tercihlerini
belirlemek amaciyla yaptiklari calismada, ambalaj biiylikliigiiniin satin alma karar1 {izerinde etkili oldugunu, gida ve
icecek triinlerinde ¢ogunlukla seffaf renkteki ambalajlarin tercih edildigini, ambalaj renginin satin alma kararini
etkiledigini, tiriinii kullandiktan sonra ambalaj materyalini baska bir amag i¢in degerlendirildigini belirlemislerdir.

Yilmaz vd. tarafindan (2007), siit tercihinde ambalajin ve ambalaj iizerindeki etiket bilgilerinin tiiketici tercihine
etkisi arastirilmig, daha ¢ok kadinlarin bilingli tiiketici davranigi sergiledigi ve geri doniisiimlii ambalajlart tercih
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ederek gevreye daha duyarli olduklari ortaya ¢ikmustir. Analiz sonucunda ambalaj iizerinde yazilan bilgiye verilen
6nem ile marka tercihinde ambalaj etkisi arasinda pozitif ve anlamli bir korelasyon bulunmustur. Sonug olarak,
ambalaj lizerinde yazilan bilgiye verilen 6nem arttikga marka tercihinde ambalajin etkisinin de artacag ifade
edilmektedir.

Aygiin (2007), gida iirlinlerinde ambalajin tiiketicilerin satin alma davranisina etkisini arastirmis ve tiiketicilerin
ambalajdan beklentilerinin neler oldugu belirlemeye ¢aligmustir. Tiiketicilerin gida maddelerini ambalajli olarak
satin alma davranigsinda; ambalajli gidalarin saglikli oldugu, kaliteli oldugu ve giiven verdigi diisiincesi 6n plana
¢ikmaktadir. Calisma sonucunda, tiiketicilerin ambalajin fonksiyonlarina yonelik tutumlari ile egitim durumu, yas
ve cinsiyet gruplar arasinda farkliliklar tespit edilmistir. Tiiketicilerin ambalaj tercihlerinin iiriin gesitlerine ve
ozelliklerine gore farklilagtigi ortaya ¢ikmistir.

Koyuncu (2007), tuketicilerin marka ve ambalaj tercihlerini 6lgmeye yonelik uygulama ¢aligmasi yapmustir. Marka
ve ambalajin 6nem diizeyleri ile fiyat algilama boyutlar1 arasinda farkin olup olmadig: arastirilmistir. Calismanin
sonucunda, tiketicilerin marka ve ambalaji tercih etme nedenlerinin baginda 6nceki deneyimlerinin ve {iriin
fiyatinin etkisinin yiiksek oldugu belirlenmistir.

Gobel (2008), Bolu ilinde yaptigi caligmada, ambalajin tiiketici satin alma davranigina olasi etkilerini ortaya
koymayr amaglamistir. Bu amagla, ¢alisma kapsamina siit ve siit {iriinlerinde kullanilan ambalaj ele alinmus,
ambalajn siit ve siit iiriinleri satin alma kararinda etkisi oldugu belirlemistir.

Bu ¢aligmada kisaca, sivi yag tiiketicilerinin ambalaj tercihlerine gore olusturduklari kiimelerin belirlenmesi ve her
bir kiimeye ait tiiketicilerin demografik o&zelliklerinin sivi yag ile ambalaj tercihlerinin tespit edilmesine
caligilmustir. Ayrica gelecekte yapilmasi planlanan ve hedef kitle agisindan daha genis kapsamli caligsmalarda
kullanilabilecek giivenilir bir dl¢ek ve boliimlendirme yonteminin gelistirilmesi ve denenmesi amaglanmigtir.

ARASTIRMA METODU

Calismada kullanilan veriler anket yoluyla derlenmistir. Anketin gelistirilmesinde Yilmaz vd. (2007)’den
yararlanilmig, uygulama anketinin gelistirilmesi siirecinde on test ve yiiz ylize miilakatlardan yararlanilmigtir.
Anketteki sorularin gegerliligi ve anlagilabilirliginin testi igin kiigiik bir grup ile goriismeler yapilmis ve bu
goriismeler sonucunda anket formunda cesitli diizenlemelere gidilerek, 6lgekte yer almasi gerektigi diigiiniilen
maddelerin de ilavesiyle ankete son hali verilmistir. Nihai form 21 6nermeden olugmaktadir.

. n=2¢"/d’

Orneklem hacminin belirlenmesi icin; formiilinde 0.05 anlamlilik diizeyine karsilik gelen
z=1.96, d (duyarlilik)=0.05, p ve q=0.5 alindiginda uygun 6rneklem biiyiikligii 384 birim olarak hesaplanmigtir. Bu
bilgiler 1s18inda anketler, aragtirma sonucunda hatali anketlerin de olabilecegi g6z oniinde bulundurularak galisma
kapsaminda 390 tiiketiciye karsilikli goriisme yontemiyle uygulanmustir. Anketler icerisinden 36 anket eksik ya da
hatali bulundugundan analize dahil edilmemistir. Arastirmanin gecerlilik ve giivenilirligi agisindan saglikli yanitlar
veren 354 kisi arastirmada kullanilan nihai 6rneklemi olusturmustur.

Arastirma 6rneklemi 2008 (Nisan-Mayis) yilinda Eskisehir’de faaliyet gdsteren bilyiik alisveris merkezlerinde
aligveris yapan yasi 18 ve 18’den biiylik tiiketiciler arasindan kolayda ornekleme yontemi ile segilen 390 tiiketici
iizerinde gergeklestirilmistir. En kisa zamanda ve en az maliyetle bilgi iiretilmesine ihtiya¢ duyuldugu durumlarda
kolayda érnekleme yodntemi bir segenektir. Bu drnekleme yénteminde en 6nemli sorun, secilen 6rneklemin ilgili ana
kiitleyi ne kadar temsil edebildigidir. Caligmada, drneklemin ana kiitleyi iyi temsil etmesi gerektigi goz oniinde
bulundurularak miimkiin oldugunca farklt sosyo-kultiurel ve sosyo-ekonomik o6zellikteki bireylere ulasilmaya
caligtlmustir.
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Anket formu 2 boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde; anketi cevaplayan kredi kart1 kullanicilarinin yas, cinsiyet,
egitim durumu gibi demografik 6zelliklerinin yaninda en ¢ok tercih edilen sivi yag tiirii, sivi yag iiriinleri satin
alirken tercih edilen ambalaj biyiikliigii, sivi yag tirlinlerinde tercih edilen ambalaj rengi, ayni litrede ve ayni fiyata
satilan s1v1 yag iiriinleri igin tercih edilen ambalaj tiirii kullanma durumlarina iliskin 15 soru yer almaktadir. Ikinci
bélimde ise; calismada tiiketicilerin siviyag ambalajina iliskin tutumlarini belirlemek amaciyla, 21 maddeden
olusturulan bir dlgek kullanilmustir. Olgekte kullanilan maddelerin tamamm 5°1i likert (1.Kesinlikle Katilmiyorum, 2.
Katilmiyorum, 3. Kismen Katiliyorum, 4. Katiliyorum, 5.Kesinlikle Katiliyorum) dlgegine gore Olgeklenmistir.
Olgme araci olarak 21 adet likert Slcegine gore Olgeklenmis tutum ifadelerinden olusan calismada, kullanilan
anketin icsel tutarliligi Croncbachs’Alpha (o) ile 0=0.73,11 olarak hesaplanmus iken faktor analizine bagli olarak
6lgekteki 21 maddeden 5 tanesi ¢ikarilmig ve 6lgek 16 madde olarak degerlendirilmeye alinmustir. Bu 16 maddenin
giivenilirligi ise Croncbachs’Alpha () ile 0=0.68 olarak hesaplanmistir. Croncbachs’Alpha degeri 0.60’tan biiyiik
oldugu i¢in (Nakiboglu, 2007: 430) siv1 yag tiiketicilerinin siv1 yag tercihlerinde etkili olan ambalaj 6zelliklerinin
tespiti i¢in uygulanan ve 21 ifadeden olusan anket giivenilir kabul edilmistir.

Bu c¢aligmanin amaci, sivi yag tercihine etki eden ambalajlama ile ilgili faktorleri belirleyerek pazar
boliimlendirmesi yapmak oldugu igin istatistiksel teknik olarak 6nce agiklayici faktor analizi (AFA), daha sonra
kiimeleme ve diskriminant analizi kullanilmistir. Caligmada, siv1 yag tercihine etki eden ambalajlama ile ilgili
faktorler AFA ile belirlendikten sonra ankete katilan bireyler kiimeleme analizi ile kiimelere ayrilmig ve en sonunda
kiimelerin nitelikleri arasinda anlamli bir farkliligin olup olmadigini analiz etmek, bu farkliliklarin hangi
degiskenler itibariyle ortaya ¢iktigini belirlemek ve ortaya ¢ikan degiskenler yardimiyla yag tiiketicilerinin tahmini
grup Uyeliklerine iligkin atamalari dogru bir sekilde yapmak amaciyla diskriminant analizi uygulanmistir. Anket
sonucu elde edilen veriler, SPSS 11.5 ve Statistica 7 istatistiksel paket programlar kullanilarak analiz edilmistir.

BULGULAR

Betimleyici Bulgular

Demografik Ozellikler

Tablo 1. incelendiginde, ¢alismaya katilanlarin %64,7’sinin kadin, %44,4’tiniin 18-28 yas araliginda, %54,2’sinin

evli, %34,5%inin Onlisans / Lisans mezunu, %44,9’unun aylik gelirinin 750°den az, %36,7’sinin birlikte yasadig:
kisi sayisinin 4-5, %28’inin ev hanimu, igsiz oldugu goriilmektedir.

Tablo 1: Demografik Ozellikler

Sayl Yiizde
(%0)
Cinsiyet Kadin 229 64,7
Erkek 125 35,3
18-28 157 44,4
Yas 29-39 85 24,0
40+ 112 31,6
. Evli 192 54,2
m‘*r‘iem”' Bekar | 143 404
Diger 19 5,4
[lkogretim 92 26,0
Egitim Ortadgretim 117 331
durumu Onlisans/Lisans 122 345
Lisansustii 23 6,4
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750'den az 159 449
. 751-1200 ytl arasinda 123 34,7
Ayl gelir 1201-1750 ytl arasinda | 47 133
1750'dan fazla 25 7,1
o Tek yastyorum 76 215
)l?;;lllrlfltlean 23| 128 36,2
Kisi sayisi 4-5 130 36,7
Y 6+] 20 5,6
Ogrenci 80 22,6
Memur 23 6,4
Emekli 19 53
Meslek Ev hanim, issiz 99 28,0
Doktor, mithendis, yonetici, (.).gretl.n} 63 17.7
. gorevlisi
Isci, esnaf, satis temsilcisi 70 19,8
TOPLAM 354 100,0

Swi Yag Tercihine iligkin Ozellikler

Tablo 2.’de goriildiigii gibi, arastirmaya katilan siv1 yag tiiketicilerinin %48,9’unun en ¢ok tercih ettigi sivi yag
tiriiniin aycigek yagi, %44,1’inin bir ayda tiikettigi sivi yag miktarinin 3-4 litre, %59,9’unun ayni litrede ve ayni
fiyata satilan siv1 yag iiriinleri i¢in tercih ettikleri ambalaj tiirii cam, %50,8’inin tercih ettigi ambalaj biiytikligii orta
boy, %44,1’inin ambalaj igin tercih ettigi renk seffaf, %31,6’smin damak zevkine kendisini yakin hissettigi bolge I¢

Anadolu bolgesidir.

Tablo 2: Sivi Yag Tercihine iliskin Ozellikler
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Yizde
Say1 (%)
Aygicek yagi 173 48,9
Wit I
yag turd Kanola, findik, soya, pamuvk 23 6,5

yagl

1-2 litre arasi 70 19,7
Bir ayda tiiketilen sivi 3-4 litre arast 156 44,1
yag miktari 5-6 litre arast 110 31,1
6 It' den fazla 18 5,1
Plastik 40 11,3
Tercih edilen ambalaj Cam 212 59,9
tird Keramik 4 1,1
Teneke 98 27,7
(10 It) Buyuk boy 107 30,3
Ambalaj biiyiikliigii (5 It) Orta boy 180 50,8
(1-2 It) Kuglk boy 67 18,9
Beyaz 33 9,3
Ambalaj rengi Seffaf | 156 441
Sar1 122 34,5
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Yesil 30 8,5
Diger 13 3,6
Marmara bolgesi 70 19,8
Ege bolgesi 59 16,7
¢ Anadolu bolgesi 112 31,6
Damak zevki yakinhigi Akdeniz bélgesi 29 8,2
Dogu Anadolu bolgesi 20 5,6
Giineydogu Anadolu bolgesi 29 8,2
Karadeniz bélgesi 35 9,9
TOPLAM 354 100,0

Inan vd. (2003) tiiketiciler tarafindan ilk olarak tercih edilen siv1 yaglara bakildiginda, aygigegi yag1 %64,2 gibi
yliksek bir oranda saptanmustir. Paralel olarak, yapilan bu ¢alismada %48,9’luk oranla aygicegi yagi en ¢ok tercih
edilen sivi yag olarak saptanmistir. Aycigegi yaginin en ¢ok tercih edilen sivi yag cesidi olmasmin bir nedeni,
arastirmaya katilanlarmn gelir diizeyinin diisiik olmasi olabilir.

Cok Degiskenli Analiz Bulgular

Swi Yag Uriin Tercihine Iliskin Ifadeler Icin Aciklayict Faktor Analizi

Tiiketicilerin s1vi yag ambalaj tercihlerine gore boliimlendirilmesi amaciyla hazirlanan uygulamanin ilk asamasinda,
bolimlendirme degiskenlerinin belirlenebilmesi amaciyla, cevaplayicilarin satin alma tutum ve davranislarini
Olegmeye yonelik olarak olusturulan yargilara (21) faktér analizi uygulanmustir. Faktor analizi sonucunda
degiskenlerin 6 faktor altinda toplandiklar1 Tablo 3’te goriilmektedir.

Agiklayicr faktor analizi, faktorlerin sayist hakkinda bilgi sahibi olunmamasi halinde, belirli bir hipotezi sinamak
yerine Onsel olarak belirlenen faktorlerin dogast hakkinda bilgi edinilmeye c¢alisilmast durumunda
kullanilabilmektedir (Yilmaz ve K.Catalbas., 2007: 88). Bu calismada ise, ele alinan ifadelere iligskin faktor
yapilariin belirlenmesi amaciyla AFA kullanilmigtir. Faktor analizi sonuglarma ge¢meden 6nce faktor analizinin
veri setlerine uygulanmasinda dikkat edilmesi gereken, gerek oOrneklemin, gerekse degiskenlerin analize
uygunlugunu ortaya koyan bazi kriterlerin beklenen diizeylerde olup olmadigmin incelenmesi gerekmektedir.
Verilerin faktdr analizine uygunlugunu simamak amaciyla Bartlett smamas1 ve Kaiser Meyer Olkin (KMO)
oOlgiitiine bakilmgtir. Kaiser Meyer Olkin (KMO) 6l¢Utl 6rneklemdeki birim sayisinin faktdr analizine yeterliligini
Olgcmeye yarayan bir 8lgit olup, 6rneklem biiytkliigi ile ilgilenir. KMO olgiitiiniin degerinin 0,60’dan biyik olmasi
literatiirde yeterli olarak degerlendirilir (Kurtulus, 2006: 730; Nakip, 2006: 469; Yilmaz ve K.Catalbag, 2007: 88).
Analiz sonucunda KMO 6l¢it degeri 0,67 bulundugundan orneklemin faktor analizine uygun oldugu séylenebilir.
Bartlett kiiresellik testi ise “korelasyon matrisi birim matristir.” hipotezini test eder. Yani, hipotez kabul edildiginde
anakiitle i¢indeki degiskenler arasinda iligkinin olmadig1 kabul edileceginden faktor analizine devam etmenin bir
anlami yoktur. Analiz sonucunda ise Bartlett testi i¢in p<0,001 oldugundan sifir hipotezi reddedilir, yani
anakiitledeki degiskenler arasinda iliski vardir. Tiim likert 6lgegi ile Ol¢lilmiis degiskenler igin faktdr analizi
yapildiginda ilk 6nce bu iki testin uygunlugu incelenir. Her iki istatistik de verilerin faktor analizi icin uygun
oldugunu gostermektedir.

Faktor analizinde Varimax teknigi ile rotasyon yapilmus, elde edilen 6 faktdriin toplam varyansi agiklama oranlari
strastyla; %12,58; %11,64; %10,63; %9,34; % 9,12 ve %8,81 bulunmustur ve tablo 3’te belirtilmistir. Toplam
varyansin yaklasik olarak %62’si 6 faktor tarafindan aciklanabilmistir. Sosyal bilimlerde bu oranin 0,60’tan biiyiik
olmasi beklenir (Nakiboglu, 2007: 430). Yilmaz ve K.Catalbas (2007: 89)’in yapmis oldugu arastirmada da elde
edilen faktorlerin toplam varyansi agiklama oranimnin 0,66 ve 0,60, Sarikaya vd (2008: 149)’nin yapmis oldugu
aragtirmada da elde edilen faktorlerin toplam varyansi agiklama oraninin %63,73, Uzun ve Saglam (2006: 243)’1n
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yapmis oldugu arastirmada elde edilen faktorlerin toplam varyanst agiklama oraninin %58,2 ve %44,4 oldugu
goriilmektedir. Goriildiigii gibi, aciklanan toplam varyansin %30 ve iizeri olmasi kabul edilebilen bir sonugtur
(Uzun ve Saglam, 2006: 245). Bu ¢aligmada verilere faktdr analizi uygulanmasinin asil nedeni bu faktorler
aracilifiyla genel bir goriisii agiklamak degil, tiiketicilerin sivi yag ambalaj tercihlerine gore boliimlemede
kullanilacak uygun veri setinin ortaya ¢ikartilmasi, yani veri sadelestirmedir. Bu nedenden 6tiirii tiiketicilerin sivi
yag ambalaj tercihlerine gore satin alma davranislarini yansittig1 diisiiniilen faktoriin ortaya ¢ikartilmasi ve bunun
asil uygulamada kullanilmasi séz konusudur. Ancak onemle belirtilmelidir ki, agiklanan toplam varyans goéz
onilinde bulunduruldugunda faktérlerin tamaminin birlikte kullanilmasini gerektiren bir uygulama ig¢in mevcut veri
setine yeni verilerin eklenmesi bir gereklilik olarak ortaya ¢ikacaktir.

Bu degerlerden de anlasildig1 gibi veri setine faktor analizi uygulanmasinda herhangi bir problem bulunmamaktadir.
Faktor analizinin uygulanmasinda ¢ogu kaynakta onerilen temel bilesenler analizi (principal components analysis)
(Nakip, 2006: 430) ve faktorlerin doniistiiriilmesinde de varimax (Nakip, 2006: 433) doniistirme islemi
kullanilmigtir (Nakiboglu, 2007: 430). AFA yaparken faktor yiikii 0,40’ altinda olanlar ¢ikartilmis ve 6zdegeri
I’den biiyiikk olan faktér dikkate alinmistir. Faktor analizi sonucunda ortaya cikan 6 faktor, faktor yiikleri,
acikladiklar varyanslar ve dlgek giivenilirlikleri Tablo 3’te gosterilmektedir.

Tablo 3’te faktor yiikleri ile birlikte her faktore iligkin agiklanan varyans ve giivenilirlik analizi sonuglar1 da tablo
sonunda sunulmustur. Giivenilirlik bir dlgme aracinin duyarli, birbiriyle tutarli ve kararli 6lgme sonuglart
verebilmesi gliclidir. Gegerlik ise bir 6l¢gme aracinin, bu aragla 6lgiilmek istenen 6zelligin 6lgiilerini baska 6zelik ya
da 6zelliklerin 6lgiileriyle karistirmadan verebilme giiciidiir. Bir bagka deyisle dlgiilmek istenen 6zelligin biitiiniiyle
olgiilebilme derecesidir (Tezbasaran, 1997: 45).  Olgeklerin giivenilirliginin test edilmesinde, giivenilirlik
analizlerinde sik¢a kullanilan katsayilardan birisi olan ve 06l¢egi olusturan maddelerin test igindeki ortalama
korelasyonlarinin hesaplanmasi yoluyla, 6l¢iimiin igsel tutarlilifini gosteren alfa katsayisi (Cronbach’s Alpha)
kullanilmigtir. Alpha katsayis1 0 ile 1 arasinda degerler almaktadir. Giivenilirlik analizi sonucunda 6lgegin giivenilir
oldugunun sdylenebilmesi i¢in alfa katsayisinin aldig1 degerin 0,60’tan yiiksek olmasi1 beklenmektedir (Nakiboglu,
2007: 430). Olgegin genel giivenilirligi icin hesaplanan alfa katsayis1 0,68 olarak bulunmustur. Olgegin giivenilirlik
testine iliskin sonuglar ve hesaplanan alfa katsayilari, ilk {i¢ faktor i¢in beklenen degerden biiyiik ¢ikarken diger ii¢
faktorlerde bu degerin beklenen degerin altinda kaldig1 goriilmektedir.

Faktorlerin altindaki her ifadeye bakildiginda, ayni faktdr altinda birbirine benzer ifadelerin toplandigr ve bu
ifadelerin birbirine yakin anlamda oldugu goriilmektedir. Faktorler, icerdigi ifadelerin faktor yiiklerinin biiytkligii
ve anlamlar dikkate alinarak sirasiyla; Bilingli Tiiketim (BT), Cevre Duyarliligi (CD), Ambalajin Kullanim
Kolaylig1 (AKK), Gorsellige Duyarlilik (GD), Sosyal Cevre ve Ekonomik Duyarlilik (SC), Uriiniin Pratik Kullanim
Kolaylig1 (PK) seklinde isimlendirilmislerdir.

Tablo 3: S1vi Yagda Ambalaj Tercihlerine iliskin Tutuma Yonelik Ifadelere Ait Agiklayic1 Faktor Analizi

Sonuglart
Faktorler
Faktor | Faktor2 | Faktor 3 | Faktor 4 | Faktor 5 | Faktor 6
1
BIiLINCLI TUKETIM (BT)
12- Bir Urlind satin
alirken ambalajindaki
etiket bilgileri arana | 9271
tercihimde etkilidir
13- Ambalajn | 4,0,
Uzerinde Uretim ve son
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kullanim tarihi yoksa
bu durum urdn
tercihimi etkiler.

14- Ambalaj Uzerinde
tirlintin tiretim seklinin
belirtilmemesi, Grinu | 0,758
satin alma tercihimi
etkiler.

15- Uriin satin alirken
ambalajin  {izerindeki
besin degerleri tablosu | 0,684
satin alma tercihimi
etkiler.

16- Ambalajin
iizerinde lriine iliskin
kalite belgelerinin yer | 0,588
almas1  riine olan
giivenimi arttirir.
CEVRE DUYARLILIGI (CD)
3- Uriinlerin
ambalajlari geri
doniigiime sahip 0,758
materyallerden olmasi
tercihimde etkilidir.

7- Uriine o6zel farkli
kullanim  segenekleri
(tat ve kokusuna gore
farklh  yemek  ve 0,652
garniturlerde  tavsiye
edilmesi vs...) ambalaj
tizerinde yer almalidir.
19-S1v1 yag tercihimde
ambalajin gevreye 0,753
etkisini dikkate alirim.
AMBALAJIN KULLANIM KOLAYLIGI (AKK)
10- Ambalajin kolay
taginabilir olmasi 0,816
tercihimde etkilidir.
11- Ambalajin kolay
depolanabilir
(saklanabilir)  olmasi
tercihimde etkilidir.
GORSELLiGE DUYARLILIK (GD)
1-  Uriinin  ambalaj
rengi iriindi satin alma 0,681
tercihimde etkilidir.
5- Ambalajin kalitesi 0,774

0,844
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Urdindn kaliteli

oldugunu gosterir.

SOSYAL CEVRE VE EKONOMIK DUYARLILIK (SC)

17- Uriiniin

ambalajinin biiyiik

olmasi Uiriiniin 0,803
ekonomik  oldugunu

diislinmemi saglar.

18- Sosyal cevremde

terc!h edllen_ Grdin 0,737

benim tercihlerimi

etkiler.

URUNUN PRATIK KULLANIM KOLAYLIGI (PK)

6- Urinin  pratik

kullanimin1 ~ saglayan 0577
ambalajlar Griin '
tercihimi etkiler.

9- Ailemdeki birey

sayisit satin alacagim 0.748
Grindin ambalaj '
biiytikligiini etkiler.

Ozdegerler 2012 | 1862 | 1700 | 1,495 | 1,460 | 1,409
oaryanst - Agtklama | 2576 | 11639 | 10625 | 9344 | 9123 | 8805
Cronbachs’ Alpha 0,633 0,609 0,708 0,456 0,505 0,295

Cronbachs’ Alpha (a)=0,68

Toplam Aciklanan Varyans Orani=0,62
KMO=0,67

Bartlett sinamasi degeri=904,012, p<0,001

Kimeleme analizi

Kumeleme analizi birimleri degiskenler arasi benzerlik ya da farkliliklara dayali olarak hesaplanan bazi Slgiilerden
yararlanarak homojen gruplara bolmek amaciyla kullanilan ¢ok degiskenli yontemlerden bir tanesidir (Ozdamar,
2004: 279).

S1v1 yag tiiketicilerinin faktorlerine gore kiimelenmesi ileride yapilacak olan analizler igin gerekli olmaktadir. Ele
alman aragtirmada kiimeleme analizi, 6nceden faktor analizi ile elde edilen 6 faktoriin skorlarina gore, birimlerin
kiimelere ayrilmasini saglayabilmek i¢in yapilmistir. Bu siirecte uygun kiime sayisinin belirlenmesinde, hiyerarsik
ve hiyerarsik olmayan yontemlerin ardigik olarak kullanilmasinda Nakiboglu (2007: 431) ve Nakip (2006: 444-
459)’te belirtilen siire¢ takip edilmistir. Caligmada, hiyerarsik kiimeleme yontemi (Wards Metodu) kullanilarak
y1151m tablosunda (agglomeration schedule) yer alan Kareli Oklit Uzakl1g1 katsayilarinin son ii¢ asamada biiyiik bir
sicrama yaptiginin goriilmesi sonucu birimlerin 6 faktore gore 3 kiimeye ayrilabilecegi sonucuna varilmaktadir.
Birimlerin gruplara ayrilmasinn, ii¢ kiimeye ayrilabilecegi goriildiikten sonra, en belirgin iistiinligii giivenilir
olmast (Nakip, 2006: 459; Tathidil, 1996: 338) olan k ortalamalar yontemiyle yapilmasi uygun goriilmiistiir.
Calismada olusturulacak kiime sayisi konusunda yapilan hiyerarsik kiimeleme yontemi ile 6n bilgi elde edilmis ve
¢aligma igin gerekli kiime sayisina karar verildiginden daha giivenilir ve giiglii olan hiyerarsik olmayan kiimeleme
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yontemlerinden k ortalamalar teknigi ile kiimeleme analizi yapilmistir. K ortalamalar tekniginin arastirmaciya
saglayacagi en bilyiik avantaj birimleri istenilen sayida kiimelere ayrilabilmesidir.

Faktorlerin kiime olusumunda etkinligini arastirmak igin tek yonlii varyans analizi yapilmis ve analiz sonuglari
Tablo 4’te verilmistir. Varyans analizi sonuglarima gore sivi yag tiiketicilerinin 3 kiimeye ayrilmasinda, 6 faktoriin

de anlaml1 etkide bulundugu belirlenmistir.

Tablo 4: Nihai Smif Merkezleri

Kimeler
1. kiime | 2. kiime | 3. kiime F p
n=92 n=40 n=222

Bilincli Tlketim (BT) - -

0,24575 032679 | 0,04296 5,242 | <0,01
Cevre Duyarlilig1 (CD) - -

0,63007 094549 | 0,09102 46,703 | <0,01
Ambalajin Kullanim Kolaylig1 0.16841 005817 | 12537 | <0.01

(AKK) 0,71020

Gorsellige Duyarlilik (GD) 266,11

0,59232 5

0,88374 | 1,25476 <0,01

Sosyal Cevre Ve Ekonomik 013409 | 5,694 | <001

Duyarlilik (SC) 0,18974 | 0,30777
Uriiniin Pratik Kullanim Kolaylig - -
(PK) 0,30315 0,96334 0,04795 26,353 | <0,01

Tablo 4.’te kiimeleme analizi sonucunda hangi faktorlerin hangi kiimenin niteliklerini ortaya koydugu
gosterilmektedir. Bu nihai simif merkezleri ve faktér isimleri dikkate alinarak 3 kiime asagidaki gibi
isimlendirilmigtir.

1.Kumedeki birimlerin, bilincli tlketim, ¢evre duyarliligi, ambalajin kullanim kolaylig:i degiskenleri i¢in puan
ortalamalar1 yiliksektir. Buradaki birimler diger kiimedeki birimlere gore bu niteliklere daha fazla sahiptir. Bu
nedenle bu kiimeye “Bilingli Tiiketiciler” ismi verilmistir.

2.Klimedeki birimlerin, pratik kullanim degiskeni i¢in puan ortalamalar yiiksek oldugu i¢in bu kiimeye “Ambalajin
Pratik ve Kolay kullanimli Olmasina Dikkat Eden Tiiketiciler” ismi verilmistir.

3.Kiimedeki birimlerin, gorsellige duyarlilik, sosyal g¢evre ve ekonomik duyarlilik degiskenleri igin puan
ortalamalar1 yiiksek olmasi nedeniyle bu kiime de “Gorsellige Duyarli Kolay Etkilenenler” kiimesi olarak
isimlendirilmigtir.

Tablo 5’de goriildiigi gibi, ¢alismadaki sivi yag tiiketicilerinin %25.99’u Bilingli Tiiketiciler, %11.30’u Ambalajin

Pratik ve Kolay kullanimli Olmasina Dikkat Eden Tiiketiciler, %62.71°i Goérsellige Duyarli Kolay Etkilenen
Tuketicilerdir.
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Tablo 5: Sivi Yag Tiiketicilerinin Kiimelere Gore Dagilimi

Kimeler Birim Yizde
sayis1 (%)
Bilingli Tuketiciler 92 %25,99
Ambala_j_'m .Pratik ve Kolay kullanimhi Olmasina Dikkat 40 9%11.30
Eden Tuketiciler
Gérsellige Duyarh Kolay Etkilenen Tiketiciler 222 %62,71
TOPLAM 354 %100.0

Diskriminant analizi

Ankete katilan bireyler faktor analizi ile bulunan 6 faktdre gore kiimelere ayrildiktan sonra 3 grubun nitelikleri
arasinda anlamli bir farkliligin olup olmadigini analiz etmek, bu farkliliklarin hangi degiskenler itibariyle ortaya
ciktigini belirlemek ve ortaya c¢ikan degiskenler yardimiyla sivi yag tiiketicilerinin tahmini grup iiyeliklerine iliskin
atamalar1 dogru bir sekilde yapmak amaciyla diskriminant analizi uygulanmustir.

Diskriminant analizinin optimal olabilmesi ve yanlis siniflandirmay1 en aza indirmek i¢in ii¢ varsayimin saglanmast
gereklidir; esit kovaryans, ¢oklu baglanti olmamast ve normal dagilim. Verilere diskriminant analizi
uygulayabilmek i¢in gruplarin kovaryans matrislerinin birbirine esit olmas1 gerekir. Esit kovaryans varsayimi1 Box’s
M istatistigi ile test edilmektedir. Anlamli Box-M istatistigi esit olmayan kovaryans matrislerini veya normallikten
sapmay1 veya her ikisini gosterir (Albayrak, 2006: 63). Box-M istatistiginin anlamli ¢tkmasi, esit kovaryans
varsayiminin saglanamadigini gosterir. Veriler Box-M istatistigi ile test edildiginde sonug kovaryans matrislerinin
esitligini dogrulamigtir (Box’s M=8,60, F=1,41, p<0,205). Coklu baglant1 olmamasi varsayimi ise, birbiriyle yiiksek
diizeyde korelasyon i¢inde olan faktorlerin agiklayici faktor analizi yardimiyla bir araya getirilmesi sonucu elimine
edilmis ve bu varsayim saglanmistir. Degiskenlerin, ¢ok degiskenli normal dagilima uygunlugu Mardia-Based
Kappa (degerinin 0’a yakin olmasi) ve Goreli Cok degiskenli Basiklik 6lgiisii olan Relative Multivariate Kurtosis
(degerinin 1’¢ yakin olmasi) ile arastirilmigtir. Bu ¢aligmada, Mardia-Based Kappa degeri 0,107 ve Relative
Multivariate Kurtosis degeri de 1,107 bulunmustur. Bu test sonucunda ¢ok degiskenli normallik varsayiminin
saglandig1 goriilmiistiir. Bu ii¢ varsayimin saglanmasi sonucu diskriminant analizinin uygulanabilirligine karar
verilmistir.

Tablo 6: Ozdeger istatistigi
Fonksiyon | Ozdegerler Varyans % Kimulatif % | Kanonikal korelasyon
1 1,996 74,636 74,636 0,816
2 0,678 25,364 100.0 0,636

Arastirmada 3 kiime oldugu icin 2 diskriminant fonksiyonu belirlenmistir. Ozdeger istatistiginin biiyiik olmasi
bagimli degiskendeki varyansin bilyiik bir kisminin ilgili fonksiyon tarafindan aciklanacagi anlamina gelmektedir.
Kesin bir deger olmamakla birlikte 0.40’dan biiyiik 6z degerler iyi olarak kabul edilir (Cengiz, 2008: 358). Tablo
6’dan goriilebilecegi gibi birinci fonksiyon igin bu deger 1,996, ikinci fonksiyon i¢in 0,678 olup birinci ve ikinci
fonksiyonlarin 6zdegerleri kabul edilebilir bir degerdir. Birinci diskriminant fonksiyonunun kanonikal korelasyon
degeri ise 0,816 olup, bu degerin karesi (0.666) bagimli degiskendeki varyansin yiizde kagmin diskriminant
fonksiyonu tarafindan agiklanabildigini gostermektedir. Baska bir deyisle, elde edilen birinci diskriminant
fonksiyonu kiimelerin ayrilmasinda % 66,6’lik bir giigtedir. Ikinci fonksiyonun kanonikal korelasyon degeri 0,636
olup, bunun karesi ise 0.404’tiir. Yani ikinci fonksiyonun kiimeleri ayirma giicii % 40,4’ tiir.
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Tablo 7: Wilk’s Lambda Istatistigi

Fonksiyon Wilks’ Ki-kare degeri sd p
Lambda

1 0,199 562,886 12 p<0.001

2 0,596 180,465 5 p<0.001

Bulunan iki diskriminant fonksiyonunun anlamlilik testi Tablo 7’de verilmistir. Tablo 7’deki sonuglar
incelendiginde iki fonksiyon i¢in de Ki-kare degerlerinin (p<0.001) anlamli oldugu goriilmektedir.

Tablo 8: Diskriminant Analizindeki Faktorlerin Wilks’ Lambda, F ve Anlamlilik Diizeyleri (Grup ortalamalariin
esitliginin testi)

Wilks’ F sdl | sd2 p

Lambda
BT 0,971 5,242 2] 351 0,006
CD 0,790 | 46,703 2| 351 | p<0.001
AKK 0,933 | 12,537 2| 351 | p<0.001
GD 0,397 | 266,115 2| 351 | p<0.001
SC 0,969 5,694 2] 351 0,004
PK 0,869 | 26,353 2 | 351 | p<0.001

Diskriminant analizinde kullanilan faktorlerin gergekten kiimeleri ayirmada etkili olup olmadiklarinin irdelenmesi
icin Tablo 8’den goriilen Wilks” Lambda ve Varyans degerleri bulunmustur. Biitiin faktorlerin ayiric1 6zellikleri
anlamli bulunmustur.

Tablo 9: Diskriminant Analizinin Siniflandirma Sonuglari

Kimeler Tahmini Kiimeler Toplam
1 2 3

1 88 0 4 92

Sikhk 2 0 39 1 40

Gercek 3 5 0 217 222
kiimeler 1 95,7 0,0 4,3 100.0
Oran % 2 0,0 97,5 2,5 100.0
3 2,3 0,0 97,7 100.0

Dogru simflandirma oranmi %97,2

Diskriminant analizinde gozlemlerin dogru siniflandirilip siniflandirilmadigi Tablo 9°dan goriilmektedir. Bu tabloya
gore 1. kilmeye atanan gozlemler %95,7 oraninda, 2. kiimeye atanan gézlemler % 97,5 oraninda, 3 .kiimeye atanan
gozlemler 97,7 oraninda dogru olarak siniflandirilmustir. Yani, diskriminant fonksiyonunun herhangi bir birimi
dogru siniflandirma orani1 %97,2’dir. Bu da yiiksek diizeyde bir ayirma giiciinii gostermektedir.

Kiimelerde Yer Alan Tuketicilerin Demografik Ozellikleri

Bilingli Tuketiciler: Bu kiimedeki sivi yag tiiketicilerinin %68,5’inin kadin, %59,8’inin 18-28 yas araliginda,
%57,6’sinin bekar, %45,7’sinin Onlisans/Lisans, %46,7’sinin 750°den az gelire sahip, %38’inin birlikte yasadig
kisi sayisinin 2-3 kisi ve %37 sinin birlikte yasadig1 kisi sayisinin 4-5 kisi, %38’inin 6grenci oldugu belirlenmistir.
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Ambalajin Pratik ve Kolay kullanimli Olmasina Dikkat Eden Tiketiciler: Bu kiimedeki birimlerin %85’inin kadin ,
%52,5’inin 40 yaginda ve daha biiyiik yasta, %67,5’inin evli, %60’min flkégretim mezunu, %50’sinin gelirinin 751-
1200 lira arasinda ve %47,5’inin gelirinin 750 liradan az, %52,5’inin birlikte yasadigi kisi sayisinin 4-5 kisi,
%052,5’inin evhanimi veya issiz oldugu analiz sonucunda ortaya ¢gikmustir.

Gorsellige Duyarli Kolay Etkilenen Tiiketiciler: Bu kiimedeki tiiketicilerin ise %59,5’inin kadin ve %40,5’inin
erkek, %42,8’inin 18-28 yas araliginda, %58,6’smnm evli, %35,6’siin Onlisans/Lisans mezunu iken %31,5’inin
ortaokul mezunu ve %25,2’sinin ilkdgretim mezunu, %43,7’sinin 750’den az gelire sahip, %37,8’inin birlikte
yasadig1 kisi sayisiin 2-3 kisi ve %33,8’inin birlikte yasadig1 kisi sayisinin 4-5 kisi, %27,5’inin evhanimi veya
igsiz oldugu belirlenmistir.

Kiimelerde Yer Alan Tiiketicilerin Sivi Yag Tercihleri

Bilingli Tuketiciler: Bilingli tiiketicilerin %47,8’inin en ¢ok tercih ettigi sivi yagin aygicegi yagi, %43,5 bir ayda
tiikettikleri s1vi yag miktarinin 3-4 litre arast ve %35,9’unun bir ayda tiikettikleri siv1 yag miktarinin 5-6 litre arasi,
%58,7’sinin ayni litrede ve ayni fiyata satilan sivi yag iiriinleri icin tercih ettikleri ambalaj tiirliniin cam, %62’sinin
tercih ettigi ambalaj biiyilikligiiniin orta boy oldugu belirlenmistir. Bu kiimedeki tiiketicilerin %43,5’i tercih ettigi
ambalaj rengini sar1 olarak belirlerken, %42,4’tiiniin tercih ettigi ambalaj rengi seffaftir. %35,9’u kendi damak
zevkini i¢ Anadolu bolgesinin damak zevkine yakin gérmektedir.

Ambalajin Pratik ve Kolay kullanimli Olmasina Dikkat Eden Tuketiciler: Bu kiimedeki sivi yag tiiketicilerinin
%40’ en ¢ok tercih ettigi siv1 yagin zeytin yagi iken %30’u aygicek ve %30’u da misir6zii yagi, %50’sinin bir
ayda tiikettikleri s1iv1 yag miktarinin 5-6 litre arasi, %65’inin ayni litrede ve ayni fiyata satilan sivi yag {iriinleri igin
tercih ettikleri ambalaj tiirintin cam, %47,5’inin tercih ettigi ambalaj biiyiikligiiniin bilyiik boy ve %37,5’inin tercih
ettigi ambalaj biiyiikliigiiniin orta boy, %47,5’inin tercih ettigi ambalaj renginin sar1, %30’unun damak zevkinin I¢
Anadolu ve %22,5’inin Marmara bdlgesinin damak zevkine yakin oldugu belirlenmistir.

Gorsellige Duyarly Kolay Etkilenen Tiiketiciler: Kolay etkilenen tiiketicilerin ise %52,7’sinin en ¢ok tercih ettigi
s1v1 yagin aycigek yagi, %45,9’unun bir ayda tiikettikleri s1vi yag miktarinin 3-4 litre arasi, %59,5’inin ayn1 litrede
ve ayni fiyata satilan sivi yag iriinleri i¢in tercih ettikleri ambalaj tiirliniin cam, %48,6’smnin tercih ettigi ambalaj
bityiikliigiiniin orta boy, %49,5’inin tercih ettigi ambalaj renginin seffaf, %30,2’sinin damak zevkinin I¢ Anadolu,
%20,3’nin Marmara bélgesinin damak zevkine yakin oldugu belirlenmistir.

Aynt litre ve ayni fiyata satilan siv1 yag tirlinleri i¢in segilen ambalaj tiirii ile bu ambalaj tiiriinii segme nedeni ¢apraz
tablo ile incelendiginde, plastik ambalaji tercih eden sivi yag tiiketicilerinin %36,4’ii kullanim kolayligindan ve
%18,2’si aligkanliktan, cam ambalaj tercih edenlerin %69,9’u saglikli olmasindan ve %12,1’i ambalajin dogal
olmasindan, keramik ambalaji tercih edenlerin %350°’si saglikli olmasindan, teneke ambalaj tercih edenlerin %41,3’0
aliskanliktan ve %25,3”1 saglikli olmasindan dolay1 bu ambalaj tiiriinii tercih ettiklerini belirtmislerdir.

S1vi yag iirtinleri satin alirken tercih edilen ambalaj biiyiikligi ile bu biiyiikliigii secme nedeni ¢apraz tablo ile
incelendiginde ise, bilyiik boy ambalaji secen sivi yag tiiketicilerinin %75,5’1 ekonomik olmasindan ve %12,7’si
uriinii daha az siklikla almak i¢in, orta boy ambalaji tercih edenlerin %43,1°1 yeterli miktarda oldugunu diisiindiigi
icin ve %36,5’1 ekonomik olmasindan, kiigiik boy ambalaj1 tercih edenlerin %51,6’s1 yeterli miktarda oldugunu
diistindiigii icin ve %15,6’s1 ekonomik oldugu icin bu biiyiikliikteki ambalaj1 tercih ettiklerini belirtmislerdir.
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Tablo 10. S1vi Yag Tercihine {liskin Ozelliklerin Kiimelere Gére Dagilimi

Kimeler
S 2. Sik¢a 3. Kolay
'I'lukBeI'::(r:]FI:eIr Kullgngn Etkilenen_ler
Tuketiciler Kimesi

Sayi Yizde Sayi Yizd Say1 Yiizde
(%0) e (%) (%)

En cok Aycicek yagi | 44 | 478 | 12 | 300 [ 117 52,7
tercih Zeytinyag | 31 33,7 16 40,0 59 26,6
edilen siv1 Misir 6zii yagt | 13 141 12 30,0 27 12,2
| yag tiirii Diger 4 4,3 0 0,0 19 8,6
Bir ayda 1-2 litre arasi 18 19,6 3 7,5 49 22,1
tiketilen 3-4 litre arasi 40 43,5 14 35,0 102 459
sIv1 yag 5-6 litre aras1 | 33 359 20 50,0 57 25,7
miktari 6 It' den fazla 1 1,1 3 7,5 14 6,3
Tercih Plastik 5 54 2 50 33 14,9
edilen Cam 54 58,7 26 65,0 132 59,5
ambalaj Keramik 1 11 0 0,0 3 1.4
tard Teneke 32 34,8 12 30,0 54 24,3
Ambalaj (10 It) Biyiik boy 20 21,7 19 47,5 68 30,6
biiyiikliig (5 It) Orta boy 57 62,0 15 375 108 48,6
ii (1-2 Ity Kugik boy | 15 | 16,3 6 150 | 46 20,7
Beyaz 8 8,7 1 2,5 24 10,8

Ambalaj Seffaf | 39 42,4 7 17,5 110 49,5
rengi Sarl 40 43,5 19 47,5 63 28,4
Yesil 3 3,3 13 32,5 14 6,3
Diger 2 2,2 0 0,0 11 5,0

Marmara bol. 16 17,4 9 22,5 45 20,3

Ege bol. 16 17,4 4 10,0 39 17,6

Damak ic Anadol.u b§1. 33 35,9 12 30,0 67 30,2
sevki Akdeniz bol. 7 7,6 3 7,5 19 8,6
- Dogu Anadolu bél. 7 7,6 2 5,0 11 5,0

yakinhg Giineydogu Anadolu

b, 3 3,3 6 15,0 20 9,0
Karadeniz bol. 10 10,9 4 10,0 21 9,5

TOPLAM 92 25,99 40 11,30 | 222 62,71

SONUC ve ONERILER

Sivi yag tiiketicilerinin ambalaj tercihlerine goére olusturduklari kiimelerin belirlenmesi ve her bir kiimeye ait
tiiketicilerin demografik 6zelliklerinin tespit edilmesi amaciyla yapilan bu ¢alisma ile sivi yag pazarinda bulunan
tiiketicilerin bilingli tiketiciler, sik¢a kullanan tiiketiciler ve kolay etkilenen tiiketiciler olarak {i¢ boliime
ayrilabilecegi sonucuna varilmistir. Ayrica bu ¢alismada, ¢ok degiskenli istatistiksel tekniklerden olan agiklayici
faktor analizi, kimeleme ve diskriminant analizinin birlikte birbirlerini tamamlayici olarak nasil kullanilacagi
gosterilmistir. Calismanin uygulama boliimiinde elde edilen sonuglar ve tiiketicilerin sivi yag ambalaj tercihlerine
gore yapilan boliimlendirme, diinya genelinde hizla gelismekte olan ambalajlama ve siviyag sektorii icin hedef kitle
tespiti acisindan bir 6rnek tegkil edebilecek niteliktedir. Bu farkl: tiiketici boliimlerinin 6zellikleri ve bu 6zelliklere
bagli olarak isletmelere sunulabilecek Oneriler ise sunlardir:
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Tiiketicilerin sagligin1 korumaya yonelik gayretleri, hastaliktan kaginma giidiileriyle hareket etmeleri ve daha iyi
beslenmeye yonelmeleri ambalaj ve iiriin 6zelliklerinin bilinmesine olan talebi de arttirmaktadir. Yapilan bu
caligmada goriildiigii gibi cevreye ve sagliga 6nem veren tiiketiciler, sivi yag pazarinda bilingli tiiketiciler pazar
boliimiinii olusturmaktadir. Bu da tiiketicilerin yaklasik %26’sina karsilik gelmektedir.

Ureticilerin, tiiketiciye gekici gelen tasarimlara sahip, kolay tasinip kullanilabilen ambalajlara yoneldigi, ambalajin
irtinlin kalitesi gibi baska unsurlarla biitiinlestigi takdirde satiglarin artacagi ifade edilmektedir (Yilmaz, 2007: 42).
Bu ifade de belirtildigi gibi, yapilan bu ¢alismada da siv1 yag pazarinda, iiriiniin kolay tasinmasi gibi 6zelliklerden
etkilenen sikca kullanan tiiketiciler boliimii ve daha ¢ok tasarimdan etkilenen kolay etkilenen tiiketiciler bolimii
oldugu ortaya ¢ikmustir. Sivi yag pazarinin %62,71 gibi biiyiik bir gogunlugunun kolay etkilenen tiiketiciler oldugu
diisiintildiigiinde, treticilerin bu bolimde bulunan tiiketicilerin memnuniyetleri ve memnuniyetsizlikleri dikkate
almmalidir.

Aynt litre ve ayn1 fiyata satilan sivi yag trlinleri igin, tiiketicilerin en ¢ok tercih ettigi ambalaj tiirii cam, daha ¢ok
saglikli ve dogal oldugundan dolay:1 tercih edilmektedir. Aygilin (2007)’lin arastirmalarinda tiiketicilerin gida
maddelerini ambalajli olarak satin alma davranisinda; ambalajli gidalarin saglikli oldugu, kaliteli oldugu ve giliven
verdigi distincesi on plana ¢ikmaktadir. Bu sebeple iireticiler, miimkiin oldugunca cam ambalaj kullanma yoluna
giderek s1v1 yag tiiketicilerinin bir 6l¢iide memnuniyetini saglamis olacaklardir. Ancak, bu tlir ambalaj tasarimlari
olusturulurken tiiketicilerin fiyat ve miktar tercihlerinde hassas oldugu g6z oniine alinmalidir.

Yapilan c¢aligmada tiiketicilerin %50,8’1 gibi biiyiik bir ¢ogunlugu sivi yag ambalaj biiyiikliigli olarak orta boy
ambalaji tercih etmektedir. Oztekin (2006)’in galismalarinda, tiiketicilerin genel olarak tiim markalardaki sivi yag
cesitlerinde 5 It‘lik ambalajlar1 tercih etmeleri bu sonucu destekler niteliktedir. Gonen ve Ozmete (2007) ise
yaptiklar1 ¢alismada, ambalaj biiyiikliiglinliin satin alma karar1 {izerinde etkili oldugunu bulmuslardir. Sivi yag
tercihine iligskin yapilan analiz sonucunda tiiketicilerin %48,9’u ayg¢icegi yagi, daha sonra zeytin (%29,9) ve misir
ozii yag1 (%14,7) tercih etmeleri, Oztekin (2006)’in arastirmasinda tiiketicilerin kullanim 6nceligi olarak siv1 yagda
en ¢ok % 63,3 gibi yiiksek bir oranda aygicek yagini, daha sonra zeytin ve misir yagini tercih etmeleri ile paralellik
gOstermektedir.

Calisma sonucu sivi yag tiiketicilerinin (%44,1), siviyag ambalaj rengi olara seffaf rengi tercih etmeleri, Goénen ve
Ozmete (2007)’nin gida ve icecek iiriinlerinde ¢ogunlukla seffaf renkteki ambalajlarin tercih edildigini, ambalaj
renginin satin alma kararini etkiledigini sonucuyla benzerlik tasimaktadir.

Ureticilerin, ortaya ¢ikan bu pazar bdliimlerini olusturan sivi yag tiiketicilerinin gerek demografik, gerekse sivi yag
kullanim o6zelliklerini dikkate alarak bu gruplara yonelik tutundurma faaliyetleri yapmalart gerektigi
degerlendirilmistir. Ambalajlarda degisiklik Ongoriildiigiinde, yeni lriinlerin piyasaya c¢ikmasinda sivi yag
tiiketicilerinin 6zelliklerine 6nem verilmelidir. Boylece, her béliim igindeki tiiketicilerin iirlin ambalajindan farkls
beklentileri bir 6l¢lide karsilanmis olur. Bu da iirinden memnuniyetin artmasina, dolayisiyla da satislarin artarak,
sadik miisterilerin olugmasina neden olur.

Stvi yag ambalaj tercihleri agisindan birbirinden farkli bu ii¢ grubun belirlenmesi ve Orneklem agisindan
tanimlanmasinin  gergeklestirildigi bu ¢alismada, bolimleme siirecinin detaylart ve sonuglart bir Ornekle
sunulmustur. Bundan sonraki galigsmalarda 6lgeklerin farkli ve daha biiyiik kitleler {izerinde yeniden test edilmesi,
slrecin ve yontemin gecerliligi agisindan oOnemli bir gereklilik olarak goriilmektedir. Ayrica gelecekteki
caligmalarda tiiketicilerin sivi yag ambalaj tercihleri ve buna dayali satin alma tutumlari agisindan da
degerlendirilmesi ve tamimlanmasi faydali olabilecektir. Sosyo-ekonomik 6zelliklere ve sivi yag ambalaj
tercihlerine gore belli bir miisteri grubunun gesitli kiimelerde gruplanarak, ilgili miisterilere verilecek hizmetlerde
ne tlir miisteriyle karsilasilabilecegini bilmek agisindan fayda saglamaktadir. Ayn1 zamanda ileride yapilacak sivi
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yag pazarlamasma yonelik planlamalarda ne tiir misterilerin hangi O6zelliklere sahip oldugunu bilmek &nem
kazanmaktadir. Zamana ve gelisen teknolojiye bagli olarak tiiketicilerin sivi yag ambalaj tercihleri
degisebileceginden, miisterilere verilecek hizmetler igin ilgili ¢aligmalarin siirekli tekrarlanmasi 6nerilebilir.

Calismanin sadece Eskisehir merkezinde yapilmas: cesitli sosyal smiflarin analizde yer alamamasina, dolayisiyla
geneleme alaninin daralmasina yol agtifi diisliniilmektedir. Ayrica bu calisma, istatistiksel analizlere odakli
oldugundan pazarlama kuramina ait yorumlamalara da yeterince yer verilememistir.
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