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Bankacilik Sektoriinde Kadin Miidiir Temsiline Iliskin Karsilastirmal
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Ozet: Genel itibariyle profesyonel mesleklere bakildiginda tip, miihendislik, pilotluk gibi mesleklerde
oransal olarak erkeklerin agirlikta oldugu goriilmektedir. Profesyonel meslekler, kadin meslegi ve
erkek meslegi seklinde kategorize edilmektedir. Erkek meslegi kabul edilen alanlara erkeklerle
ozdeslesen akil, gitig, pratiklik, uzun calisma saatlerine dayarniklilik, basarili olmaya odaklanma
ozellikleri atfedilmektedir. Kadin meslegi kabul edilen hemsirelik, sekreterlik, sosyal hizmet, hosteslik
gibi alanlarda ise bakim, iyi iletisim, gtzetme, hassasiyet gibi kadinlara atfedilen ¢zelliklerle bu
meslekler 6zdeslestirilmektedir ve bu ayristirmanin yasanan tabakalasmanin nedenleri arasinda
oldugu soylenebilir.

Kamusal alan-6zel alan ayrimiyla yasanan toplumsal cinsiyet esitsizligi, kamusal alana kadinlarin
dahil olmasiyla son bulmamakta ve kamusal alanda kadinlar yeni esitsizliklerle karsi karsiya
kalmaktadirlar. Calisma yasaminda kadinlarin profesyonel mesleklere girmek ve bu mesleklerde
temsil makamlarina gelmek konusunda karsilastiklar1 onyargilar toplumsal cinsiyet esitsizligini
yeniden tiretmektedir. Toplumsal cinsiyet esitsizliginin bir yansimasi olarak profesyonel
mesleklerdeki kadin temsilindeki adaletsizlik bankacilik mesleginde de vardir. 2017 yili itibariyle
Turkiye Bankalar Birligi'nin verileri Tiirkiye'deki bankacilik sektoriindeki kadin galisan sayisiun
erkek calisan sayisini gectigini gostermektedir. Ancak bu kadin ¢ogunlugu bankalarin temsil
makamlarindaki sayilara yansimamaktadir. Tirk bankacilik sektériinde kadin genel miidiir oramu
yaklagik %10’dur. Daha alt makamlardaki kadin yonetici sayisi da benzer niteliktedir.

Tuirkiye’deki bankacilik sektdriindeki bu adaletsiz durumun cinsiyetci 6nyargilar temeline dayandig;,
yani toplumsal cinsiyet esitligine dayanmayan bir temsilin oldugu argtimaniyla bu calismada Sakarya
ili 6rnekleminde kadin banka miidiirleriyle erkek banka miidiirlerinin temsil makamlar: konusundaki
deneyimlerinden yararlanarak bu adaletsiz durumun nedenlerini tespit etmek ve sorunun ¢oziimiine
yonelik onerilerde bulunmak amaclanmistir.

Calismamizda nitel arastirma yontemlerinden yar1 yapilandirilmis derinlemesine goriisme teknigi
kullarularak Sakarya ilindeki banka miidiirlerinden 5 kadin ve 5 erkek miidiir olmak {izere toplam 10
kisiyle gortismeler yapilmustir. Her iki cinsiyetin bankacilik sektoriindeki deneyimlerinin toplumsal
cinsiyet esitligi cercevesinde paylasimini saglamak igin kadin ve erkek goriismeciler i¢in ayr1 ayr1 soru
formlar1 hazirlanmistir. Gortismelerden elde edilen bilgiler toplumsal cinsiyet bakis agisiyla analiz
edilmis ve bankacilik sektoriindeki kadin temsilinin artirilmasi konusunda ¢oziim Onerileri
sunulmustur.
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A Comparative Analysis Of Female Management Representation In
Banking Sector:
An Example From Sakarya, Turkey

Abstract: Observations reveal that males are employed more heavily in professions such as medicine,
engineering, and commercial aviation piloting. Professional occupations are conceptually categorized
as “male professions” and “female professions”. Fields recognized as “male profession”are often
associated with qualifications such as intelligence, strength, practicality, endurance for long working
hours, and focus on success. These qualifications are also seen related to being a male. On the other
hand, in “female professions” such as nursing, clerical work, social service, being a flight attendant in
commercial aviation areas sociated with being nurturing, caring, and sensible or having good
communications skills. This differentiation can be seen as a source of social stratification.

Gender inequality created by public space - private space distinction does not end with female
participation in professional workforce in public space, as women are challenged with a new form of
inequality there. Prejudices that women face in entering professional work force and getting promoted
reproduces further gender inequality. As a reflection of this, there exists an injustice for female
representation in professional occupations. 2017 data from The Banks Association of Turkey shows
that the number of female workers in the banking sector has surpassed the number of male workers.
However, women only hold 10% of the executive management positions in banking. Ratios in lower
levels of management are also not that different.

Based on the arguments such as the unjust situation in theTurkish banking sector is fundamentally
built on sexist prejudices or the current representation does not depend on gender equality, this study
focuses on a sample of female and male bank managers from Sakarya province of Turkey and
examines their experiences with the purpose of determining the reasons behind and making
recommendations for the solution of this unjust situation.

In this study, the researchers interviewed 10 bank managers(5 female and 5 male) in Sakarya using
semi-structured in-depth interview technique as a qualitative research methods. Separate
questionnaires were prepared for female and male interviewers to ensure that the experiences of both
genders in the banking sector are captured through the lens of gender equality. The information
obtained from the interviews was analyzed from a public gender perspective and a solution proposal
was presented to increase there presentation of women in the banking sector.

Keywords: female banker, female bank manager, male bank manager, female representation, gender equality
1. Giris

Hanna Fenichel Pitkin, gesitli baglamlarda ve farkli sekillerde kullanilsa da temsil kavraminin
denetlenebilir, anlagilabilir bir anlami oldugunu belirtmektedir. Ona gore temsil, yeniden var kilma
halidir. Bir seyi o anda ya da durumda var olmamasina ragmen bir sekilde var kilmaktir (Pitkin, 1967:
12). Temsil kavrami, neyi anlatmak istedigine ve hangi kosullarda gerceklestigine bagli olarak farklh
yerlerde kullanilabilmektedir. Tek bir tanimin temsil kavraminin sorunlarini ¢ézmeye yardimci
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olmayacagindan her goriisiin bakis acisi tespit edilerek yorumlanmali ya da dogru kullanildig:
kapsam ve bu kapsamin dayattig1 varsayim belirlenmelidir (Pitkin, 1967: 13-14).

Temsil kavrami, siyaset bilimi literatiiriinde demokrasi kavramu ile iliskilendirilmekte ve temsili
demokrasi kavramiyla karsimiza ¢ikmaktadir. Temsili demokrasi iizerine giincel tartismalardan birisi
de kadinlarin siyasal karar alma stirecine dahil olmalar1 gerekliligidir. Bu stirecte siyasal yasamin
farkli simifsal cikarlara, ideolojilere, inanglara gore islemesi normalken bu farkliliklar arasinda
cinsiyetin olmayis1 sorgulanmaz. Modern siyasal kurumlarin icerisine farkli toplumsal kesimlerin
katilmimin gerekliligine inanilirken bu kurumlarin i¢inde kadinlarin neredeyse hi¢ olmamas1 yaygin
bir sorun olarak goriilmez. Profesyonel mesleklerde de benzer durum sdz konusudur. Baz
mesleklerde kadinlarin yogun olarak calistiklar: bilinirken, bazi mesleklerde kadinlar yer edinemez.
Bazi mesleklerde ise kadin sayisinin erkeklerden fazla olmasma ragmen ya kadin yoneticiye
rastlanmaz ya da rastlansa bile iist makamlara ¢ikildik¢a kadin sayisi azalir. Dolayisiyla Pitkin’in
tanimlamalarindan yola ¢ikilarak bir kisi, grup ya da diisiincenin bagka kisi, grup ve diistincelerin
yaninda ve karsisinda ifade edilmesi ve savunulmasini ortaya koyan genel anlamu itibariyle temsil
kavrami, kadinlarin profesyonel mesleklere girmeleri ve yonetim kademelerinde yer almalar:
anlaminda degerlendirilebilir.

Tarihsel stirecte verdikleri miicadeleler sonunda kadinlar se¢me ve segilme hakki, egitim hakki
kazanmustir. Ancak bu haklarin kazanilmasi, kadinlar1 kamusal alanda esit kilmada yeterli olmamustir.
Ulrike Schultz, kadinlarin profesyonel mesleklere katiliminin 20. yy. baslarina kadar smirli kalmasinin
nedenini yasal diizenlemelerin kadinlar1 yok saymasina ve ekonomik, kiiltiirel, siyasal engellere
baglamaktadir. Bunlara ek olarak kadmlarin mesleklere katiliminin zaman i¢inde artmasina ragmen
mesleklerde toplumsal cinsiyet eksenli bir tabakalasmanin varligina vurgu yapmaktadir (Schultz,
2003; xxxiv).

Feminist iktisat teorisi, kadinlarin yaptiklar1 islerle kadinlara atfedilen kaliplasmis ozellikler
arasindaki iliskiyi incelemis ve cinsiyete dayali mesleki tabakalasmanin anlasiimasina katki
saglamustir. Nurcan Ozkaplan (2009), feminist iktisat teorisinin mesleki tabakalagmay1 yatay ve dikey
olarak iki boyutta ele aldigim belirtmektedir. Yatay tabakalasma mesleklerin kadin isleri ve erkek
isleri olarak ayrilmasi seklinde tamimlanmaktadir. Bilgi gerektiren, bilim ve teknolojiyle ilgili
miithendislik, montaj hatt1 iiretimi gibi isler erkek isi olarak kabul edilmektedir. Iliskisel, vasif
gerektirmeyen, emek yogun, temizlikcilik, tekstil isciligi, ogretmenlik, diyetisyenlik, sekreterlik, satis
elemani, sosyal hizmetli gibi miisteriyle yiiz ytize isler kadin isi olarak kabul edilmektedir (Ozkaplan,
2009: 18). Dikey tabakalasma ise yiiksek egitimli calisan kadinlarin st diizey yonetime
gelememesidir. Bir baska deyisle yatay ayrimcilik, erkeklerin temsil makamlarinda yer edinirken
kadmlarin daha basit islerde ve gorevlerde calismalar1 seklinde tanimlanirken, dikey ayrimcilik ise
statli ve sayginlik bakimindan kadinlarin ve erkeklerin is hiyerarsisi icindeki dagilimlaridir (Rotolo ve
Wilson, 2007: 559).

Bu tabakalasmanin nedenleri ise toplumsal cinsiyet kalip yargilari, kamusal alan-6zel alan ayrimi
cercevesinde cinsiyet esitsizliginin yeniden tiretilmesi ve cam tavanlardir. Asagida verilen tabloda da
kadmnlar ve erkeklere iliskin toplumsal cinsiyet kalip yargilar1 verilmektedir. Yukarida da deginildigi
tizere bu kalip yargilar meslek secimine ve meslekteki temsil makamlarina gelmede etkili olmaktadir.
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Tablo 1: Toplumsal Cinsiyet Kalip Yargilar1

KADIN KALIP YARGILARI ERKEK KALIP
YARGILARI
KARAKTER KARAKTER
Kibar Girigken
Kirillgan Cesur
Duygusal Rekabetci
Dirdirc Kilibik
Dedikoducu Kaba
FIZIKSEL OZELLIiK FIZIKSEL OZELLIK
Zay1f Giiglu
Bakimli Bakimsiz
Zarif Kaba saba
ROL ROL
Evde Kamusal alanda
Es ve/veya anne Aileyi ve evi gegindiren
Ev islerinden sorumlu Kural koyan/karar veren
Ailenin bakimimi saglayan Aileyi koruyan
MESLEK MESLEK
Cocuk bakicisi Doktor
Hemsire Esnaf
Hostes Miihendis
Ogretmen Pilot
Sekreter Yargic
Yonetici

Kaynak: Kog Iletisimde Toplumsal Cinsiyet Esitligi Rehberi, Kog¢ Holding (2017)

Verloo ve Lombardo’nun da belirttigi tizere, kamusal alan-6zel alan ayrimi bu iki alanin birbirinden
bagimsiz oldugu izlenimi verse de devlet, 6zel alaru da belirlemektedir. Bu ayrim, ev yasami - is
yasamu ikiligine neden olmakta ve is yasamindaki {icretlendirmede, temsil makamlarma gelmede
kadinlarin aleyhine yasanan esitsizligi yeniden tiretmektedir (Verloo ve Lombardo, 2007: 28).

Evdeki sorumluluklar kadinlarin islerinde ytiikselmelerini engeller. Eslerin (kocalarin) isleri yogun ise
evin ve ¢ocugun sorumlulugu kadinlara yiiklenir. Erkegin isinin ¢nceligi vardir. Kadinlarmn evlerinde
oturmalari, ev ve ¢ocuk sorumlulugu almalar1 yontinde giiclii gelenek ve gorenekler vardir. Erkekler
kadini yonetici olarak gérmeye aliskin degildir. Kadinlar evlenince ya da g¢ocuklar: olunca evlerini
islerine tercih ederler. (Dokmen, 2009: 204-205). Tiirkiye’deki bankacilik sektoriine bakildiginda egitim
seviyesi yiiksek kadin ve erkek ¢alisanlarin istihdam edildigi goriilmektedir. Sektordeki kadin orani
%51’dir. Ancak orta kademe yoneticilikte nispeten daha fazla olmasmma ragmen yonetim kurulu
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tiyeligi ve baskanligi, genel miidiirlitk ve Genel miidiir yardimciligi makamlarinda kadin bankacilarin
sayis1 giderek azalmaktadir.

Tiirkiye’deki bankacilik sektoriindeki bu adaletsiz durumun cinsiyetci 6nyargilar temeline dayandigy,
yani toplumsal cinsiyet esitligine dayanmayan bir temsilin oldugu argiimaniyla bu calismada Sakarya
ili ornekleminde kadin banka miidiirleriyle erkek banka miidiirlerinin temsil makamlar: konusundaki
deneyimlerinden yararlanarak bu adaletsiz durumun nedenlerini tespit etmek ve sorunun ¢oziimiine
yonelik onerilerde bulunmak amaclanmistir.

Calismamizda nitel arastirma yontemlerinden yar1 yapilandirilmis derinlemesine goriisme teknigi
kullanilarak Sakarya ilindeki banka miidiirlerinden 5 kadin ve 5 erkek miidiir olmak tizere toplam 10
kisiyle gortismeler yapilmistir. Her iki cinsiyetin bankacilik sektoriindeki deneyimlerini toplumsal
cinsiyet esitligi cercevesinde paylasimini saglamak igin kadin ve erkek gortismeciler icin ayr1 ayri soru
formlar1 hazirlanmistir. Goriismelerden elde edilen bilgiler toplumsal cinsiyet bakis agisiyla analiz
edilmis ve bankacilik sektoriindeki kadin temsilinin artirilmasi konusunda ¢oziim Onerileri
sunulmustur.

2. Metot

Feminist kuramcilar, mevcut bilimlerin kadin deneyimlerini gérmezden gelip erkek bakis agisi
neticesinde olustugunu soyleyerek yerlesik sosyal bilim metodolojisini elestirmektedirler. Buna gore
insan deneyimi, kisilerin giristikleri eylem, icinde olduklar1 sosyal baglam ve kurduklar iliskilerin
turtine gore farklhilasmaktadir. Buradan hareketle feministler, tarihsel olarak kadimnlarin
deneyimlerinin erkeklerinkinden sistematik bicimde farklilastigini soylemektedirler. Ayrica yine
feministlere gore, kurumsal nitelik tasiyan bilgiler de erkek deneyimi icermektedir ve bunlarin
insanligin ortak deneyimi olarak kabul edilmesi hem insan bilgisi hem de sosyal hayat tizerinde tahrip
edici sonuglar yaratmaktadir (Demir, 2012: 172).

Huilman Ropers ve Kelly Winters’a gore (2011), feminist arastirmacilar sadece arastirmalarinin
sonugclarina odaklanmazlar. Ayn1 zamanda bilgi {iretimine de rehberlik ederler ve tiretilen bilginin
arastirmay1 derinden etkiledigini iddia ederler. Kadinlarin deneyimlerinin onlarin hayatlarini gesitli
acilardan nasil etkiledigini diistiniirler veya erkeklerin deneyimlerinin kadinlarin yasamina nasil
etkide bulunduguna odaklanirlar. Hatta sunu ileri stirerler: Mevcut kurumsal pratikler tarafindan
“toplumsal cinsiyet” normlar siirdiiriiliir veya bozulur. Ornegin yiiksek 6grenim baglaminda
politikalarin yeniden olusumunda parantal degerlerin nasil birakildigina veya anne-baba toplumsal
cinsiyet rollerinin ve profesyonel rollerin yeni olasiliklara agik olduguna dikkat cekilebilir. Hatta bu,
tniversitedeki ogrencilerin ve fakiiltelerin mevcut toplumsal cinsiyet bilgilerine yeni anlayislar,
anlamlar ytikleyebilir. Feministler arastirmalarina kafalarindaki mevcut cevap icin yaklasmazlar.
Bunun yerine erkek egemen bakis agisinin yaygin oldugu bir toplumda yasadiklar1 ve ¢alistiklar: i¢in
ozellikle onlar1 aramadiklar1 siirece kadinlarin yasamindaki gercekleri gormek ve duymak
gerekliligini hissetmeyebilirler (Ropers ve Winters, 2011: 671).

Ropers ve Winters (2011), feminist arastirmalarin elestiriye agik gesitli arastirma metotlar: kullanarak,
disiplinlerden yararlanarak tespitler yapan, katilimcilarin ve arastirmacilarin gesitli oldugu ve sosyal
degisim yaratabilecegine inanilan calismalar oldugunu soylemektedir. Feminist arastirmalarda
feministler, kaziyarak cikarabilecekleri bir metot arastirmaktadirlar. Bu metot, erkeklerin tiim
kadmnlara bakis acilarimi  konumlarmi ortaya c¢ikaracak standart pratiklerin = degisimine
odaklanmaktadir. Ayrica feministler aragtirmanin kontroliine ve ilerlemesine en az derecede hasar
verecek bir bilim arastirmaktadirlar ve feministler, kadinin degerini destekleyen, sosyal degisime ve
kadin hareketinin yararma liderlik edecek bir metodoloji aramaktadirlar (Ropers ve Winters, 2011:
671-672).

Goruldugt tizere feminist kuramcilar erkek bakis acisinin sonucu oldugu ve kadin deneyimini
gormezden geldigi icin yerlesik sosyal bilim metodolojisini elestirirler. Kadinlarin deneyimleriyle
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erkeklerin deneyimleri bakis acilar1 itibariyle farklidir. Erkekler agisindan sorun olamayan birgok olay,
kadmlar agisindan sorun teskil edebilir veya tam tersi de olabilir. Dolayisiyla deneyimlerle ilgili
paylasimlarin kaynag1 yani bilginin nereden geldigi 6nemlidir.

Feminist arastirmalarda gorecelilik acgisindan kadin deneyimlerinin paylasilmasi elestirilmektedir.
Ancak bankacilik sektoriinde miidiirlitk makamina gelenlerin deneyim paylasimi kadin banka
miidiirlerinin sektordeki niceliksel azliginin nedenlerini tespit etmek agisindan kanaatimizce 6nem
arz etmektedir. Bu goreceli durumu en aza indirgemek amaciyla erkek banka miidiirlerinin deneyim
paylasimi calismamiza dahil edilmistir. Dolayisiyla bu calismada kadin banka miidiirlerinin ve erkek
banka midiirlerinin deneyimlerinden yola ¢ikilarak bankacilik sektdriindeki kadin miidiirlerin
sayisindaki azligin nedenleri nitel bir arastirma yontemi olan yari yapilandirilmis derinlemesine
goriisme teknigi ile arastirilmistir. Derinlemesine goriisme teknigi birincil veri toplamak igin
kullanilan bir teknik olmasi sebebiyle arastirmacilar tarafindan tercih edilen bir tekniktir. Bu teknik 6n
hazirliklari, yapilis sekli ve sonrasindaki analiz stireci ile beraber degerlendirildiginde bir¢ok teknigi
icinde barindiran bir yap1 gostermektedir. Ozellikle derinlemesine goriisme sirasinda derinlemesine
goriisme yapan tarafindan derinlemesine goriisme yapilanin “gozlemlenmesi” ve bu gozlemlerin
analizi onemli bir destekleyici unsur olarak kabul edilir (Kumar, 1999:105). Bu teknik farkl
kesimlerden insanlarin ya da belirli bir kesimden insanin goriis ya da diisiincelerine dair veri toplama
ya da belirli bir alan ya da konu ile ilgili spesifik bilgi edinmek amaciyla yapilan arastirmalar icin
kullanilir. Arastirma teknikleri icerisinde yer alan ve veri toplama araclarindan bir tanesi olan
derinlemesine goriisme, arastirmaciya birincil veri saglar (Kumar, 1999:109).

Zira yukarida da aktarildig: tizere bankacilik sektoriindeki rakamlar, bu sektdrdeki kadin calisan
sayisinin temsil makamlarina yansimadigini gostermektedir. Bu durumun nedenleriyle birlikte analiz
edilebilmesi i¢in eril tanimlamalarin yan sira kadin tanimlamalarmin bilinmesine ihtiyag¢ vardir. Yasal
engeller olmamasma ragmen bankacilik sektdriindeki temsil makamlarmndaki kadin sayisinin
azligimin hem erkek hem de kadin banka miidiirlerinin deneyimleriyle analiz edilmesinin konuya
farkl bir yaklasim getirecegi ve literattirdeki bu yondeki bosluga katki saglayacag: diistiniilmektedir.

Bankacilik sektoriindeki 10.550 sube icin miudirlik makamina secilebilecek en az yiiksek ogretim
mezunu 89.340 kadin, 76.827 erkek bankaci vardir4:

Tablo 2: Miidiir Adaylarinin Egitim Durumu

Kadin Erkek Toplam
Yiiksek Ogrenim mezunu 82.335 69.776 152111
Yiiksek Lisans ve Doktora 7.005 7.051 14.056
mezunu
Toplam 89.340 76.827

Ancak calismamiz Sakarya ili 6rnegini temsil ettiginden bu evreni smirlandirilmistir. Dolayisiyla
31.12.2016 verilerine gore Sakarya’daki 15 bankanin faaliyet gosterdigi 115 subede 1.312 kisi
caligsmaktadir ve 6rneklemimiz 115 sube miidiiriinden olusmaktadir®. Calismanin ana temas: kadin
miidiir temsili ve banka miidiirlerinin deneyimleri oldugundan bu kriterler dogrultusunda 115 sube
miidiirtiniin hepsi 6rneklemimiz dahilindedir. Ancak nitel ¢alismalarin amaci farkliliklar: yakalamak
oldugundan derinlemesine goriismelerde benzer yanitlar almaya baslandiginda goriismeler

¢http:/ /www.tbb.org.tr/ Content/ Upload/istatistiki/raporlar/ekler/896/Banka_Calisan_ve_sube_Sayilari-Aralik-2017-
(pdf).pdf, Erisim Tarihi: 22.04.2018

Shttp:/ /www.tbb.org.tr/ tr/bankacilik /banka-ve-sektor-bilgileri/ veri-sorgulama-sistemi/ illere-ve-bolgelere-gore-
bilgiler/73, Erisim Tarihi: 22.04.2018
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sonlandirilmistir ve calismamiz dahilinde bes erkek, bes kadin olmak tizere toplam on banka miidiirii
ile derinlemesine goriismeler yapilmistir.

Yari-yapilandirilmis derinlemesine goriismeler yapmak tizere kadin ve erkek banka miidiirlerine ayri
ayr1 agik uglu sorulardan olusan goriisme formlar: hazirlanmistir. Hazirlanan sorular ii¢ boliimden
olusmaktadir. Birinci boliimde banka midiirlerini tanimaya yonelik ortak sorular sorulmustur. Ikinci
bolim temsil makamlarinda gorev yapmaya yonelik deneyimlerini anlamak igin sorulan sorulardan
olusmaktadir. Ugiincti boliimde ise kadin banka miidiirlerinin konumlarina iliskin deneyim
paylasimlarini saglamaya yonelik sorular sorulmustur. Tim sorulara verilen cevaplar neticesinde
teorik temellendirmeler esas aliarak bilimsel bir cercevede analiz yapilmustir.

Calismamiza katim gondlliilik esasmma dayandigindan goniillii katilim formu hazirlanarak
goriismecilerin goriisme oncesinde bu formu okumas1 ve imzalamasi saglanmistir. Ayrica ¢alismanin
goniillit bir katilimi icerdigi, kisisel bilgilerin gizli kalacagi ve istedikleri zaman arastirma
kapsamindan c¢ikabilecekleri sozlii olarak gortismecilere tekrarlanmistir. Kimlik bilgilerinin
gizliliginin korunmasi amaciyla goriismecilere referans verirken G harfi ve numara kullanilmistir.
Gortismeler sube miidiirlerinden telefonla randevu alinarak gorev yaptiklari banka subelerinde
yapimustir. Kayit cihazinin kullanimina goriismeciler izin vermediginden not tutma yontemi ile
goriismeler gerceklestirilmis ve tutulan notlar goriisme sonrasinda hemen ayrintilandirilarak yaziya
dokiilmiistiir.

Calismamizda gortismecilerin cevaplar1 tekrarladigindan 115 kisilik orneklemin on kisisi ile
derinlemesine goriisme yapilmustir. Bu nedenle goriisme sayisinin yeterli oldugu soylenebilir. Aym
zamanda ¢alismamiz Sakarya ili 6rnegini kapsadigindan yapilan derinlemesine gértismenin analizi bu
ili kapsamaktadir ve genelle ve temsil hedefi giitmemektedir.

3. Tiirkiye’de Bankacilik Sektoériinde Kadinlar

1980’lerden beri kadinlarin egitim niteliklerindeki ilerlemeler, gogu kadinin evliligi geciktirmesine ve
cocuk dogurmay: ertelemesine neden olmustur. Diinyanin genelinde evlenmeyi ve cocuk sahibi
olmay1 ertelemis olup profesyonel mesleklere ve yonetim islerine hazir kadinlarin olusturdugu havuz,
potansiyelin buiytidiguni gostermektedir (Wirth, 2001: 25). Ayn1 zamanda kamu sektoriindeki ve
hizmet sektoriindeki biiytime, bircok iilkede siyasi ve hukuki esitlige verilen 6nemin artmasi, nitelikli
kadmnlara diistik ve orta seviyedeki yonetim kademelerinde firsatlar saglamustir. Tiim bu degisimler
kadmnlarin daha yiiksek kademelerdeki yoneticilik pozisyonlarin: talep etmelerine yol agmistir. Ancak
cam tavanlar, daha yiiksek maas ve daha fazla sorumlulugu iceren profesyonel mesleklere ve
yonetimle ilgili islere kadinlarin girisini sinirlamaya devam etmektedir (Wirth, 2001: 26). Bankacilik
sektortinde de bu sinirlamalarin varlig: nicel temsil oranlarinda kendini gostermektedir.

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu (BDDK) Eyliil 2017 Turk Bankacilik Sektorii Temel
Gostergeleri'ne gore, Tuirkiye'de 33 mevduat, 13 kalkinma yatirim ve 5 katilim bankas: olmak tizere
toplam 51 banka faaliyet gostermektedir. Bu bankalarin toplam sube sayist 11.663’diir. Kamu
bankalarinda 63.658, yerli 6zel bankalarda 74.772, yabanci bankalarda 71.242 olmak tizere toplam
personel sayis1 209.672"dir®.

BDDK'nin cinsiyete dayali istatistiki bir veri paylasiminda bulunmadigi goriilmektedir. Cinsiyete
dayalr istatistiki veri paylasimim Tiirkiye Bankalar Birligi (TBB) yapmaktadir. TBB ise bankacilik
sektoriindeki sayiyr 98.291 kadin, 95.213 erkek olmak {izere toplamda 193.504 olarak vermektedir.
TBB'nin 30.09.2017 itibariyle paylastig1 verilere gore bankacilik sektoriindeki kadin ¢alisan orani %51,
erkek calisan orami %49’dur. Yine TBB'nin verilerine gore, yiiksek 6grenim kurumlarini bitirmis
152.111 bankacilik sektorii galisanunin 82.335%i, yiiksek lisans veya doktora yapmis 14.056 calisanin
7.005’1 kadindir. Dolayisiyla da sektérde miidiir aday: kadin bankaci sayis1 89.340°dir. Banka sube

¢https:/ /www.bddk.org.tr/ WebSitesi/ turkce/Raporlar/ TBSGG/16430tbs_temel_gostergeler_doc_turkce.pdf,  Erisim
Tarihi: 22.04.2018


https://www.bddk.org.tr/WebSitesi/turkce/Raporlar/TBSGG/16430tbs_temel_göstergeler_doc_turkce.pdf
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sayilar1 10.550°dir?. Bunlarin kaginda kadin banka miidiirii olduguna iliskin veriye ve calismaya
rastlanilamamustr.

Tablo 3: Tiirkiye’deki Bankalarin Cinsiyete Dayal1 Ust Yonetim Sayilart

Erkek Kadin Toplam
Yonetim Kurulu 39 3 42
Bagkam
Yonetim Kurulu Uyesi 314 39 353
Genel Miidiir 44 38 47
Genel Miidiir 249 51 300
Yardimcisi

Kaynak: http:/ /www.tbb.org.tr/ tr /bankacilik / banka-ve-Sektor-bilgileri/ banka-bilgileri/ yonetici-
bilgileri/ 66

Tablo 2'de de goriildugu tizere bankalarin {ist diizey yonetim kadrolarindaki kadin sayis1 da erkeklere
oranla oldukca distiktiir. Genel mudiir yardimciligi kadrosundaki %17’lik kadin orami yonetim
kurulu baskanliginda %7,14’e, genel miidiirlik makaminda %6,38’e diismektedir. Genel mudir
yardimciigindan sonra en fazla bulunduklar1 makam %11 ile yonetim kurulu tyeligidir.
Rakamlardan da anlasilacagi tizere bankaciliktaki yonetim makamlarinda basamaklar c¢ikildikca
kadinlarin sayis1 azalmaktadir.

4. Bankacilik Meslegini Tercih Nedenleri

Bankacilik meslegi igin egitim alinmasi gereken boliimler Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi (ﬁBF)
boliimleridir. Bu boliumlerin yani sira son donemlerde bankacilik ve finans, sigortacilik, bankacilik
gibi boltimler de sektore istihdam saglamaktadir. Gortismecilerimiz 1988-2005 yillar1 arasinda
bankalarda calismaya baslamislardir ve mezun olduklar1 boliimler hem kadin hem erkek banka
miidiirleri igin agirlikli olarak IIBF nin iktisat boltimleridir:

“Iktisat mezunuyum. Ailem Adapazar’nda yasiyordu. Iktisat mezunu biri
Adapazari’'nda ne is yapabilir. Fazla bir secenek yok bu nedenle bankacilig1 sectim” G6

Kadin banka miidiirleri kurumsal bir sirkette calisma istegi ile bu meslegi secerken ve kariyer hedefi
belirtmezken erkek miidiirler “banka miidiirii” olmaya 6zendigini ve bu amacla islerini sectigini
belirtmektedirler:

“Kariyer ve unvan durumu gerektirdiginden sectim” G1

“Bu bir kariyer yoludur. Teftisle baslayanlarin bir siire sonra sube midiirti olmasi
beklenir. Tabi ki hedefim miifettis olmakti. Miifettis yardimcisi olarak ise basladim”

Hem kadin banka miidiirleri, hem de erkek banka miidiirleri bankaciligin prestijli bir is oldugunu
diisiinerek sektore adim atmuslardir:

“Prestijli bir is olarak gordiim. Cok 6zenirdim bankacilara” G7

“Okudugumuz sehirde 6zendim. Araba, miisteri ziyareti. Bagka bir is arayisim olmadu.
Prestijli bir meslek” G3

"http:/ /www.tbb.org.tr/ Content/ Upload/istatistiki/raporlar/ekler/896 / Banka_Calisan_ve_sube_Sayilari-Aralik-2017-
(pdf).pdf, Erisim Tarihi: 22.04.2018
8 Citibank A.S: Neslihan Serra Akgaoglu, Habib Bank Itd: Ayse Sebnem Tiirkay, ING Bank: Pinar Abay


http://www.tbb.org.tr/tr/bankacilik/banka-ve-Sektor-bilgileri/banka-bilgileri/yonetici-bilgileri/66
http://www.tbb.org.tr/tr/bankacilik/banka-ve-Sektor-bilgileri/banka-bilgileri/yonetici-bilgileri/66
http://www.tbb.org.tr/Content/Upload/istatistiki/raporlar/ekler/896/Banka_Calisan_ve_sube_Sayilari-Aralık-2017-(pdf).pdf
http://www.tbb.org.tr/Content/Upload/istatistiki/raporlar/ekler/896/Banka_Calisan_ve_sube_Sayilari-Aralık-2017-(pdf).pdf
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Mesleki Yeterlilik Kurumu, bankacilik i¢in mesleki yeterlilik kriterlerini hazirlamamistir. Calismamizi
yaparken kurumdaki yetkililer bu durumun nedenini BDDK'nin olumsuz goriisiine bagladiklarim
tarafimiza bildirmislerdir. Zira her banka, ihtiyacina uygun nitelikleri belirleyerek istihdam
saglamaktadir. Dolayisiyla bankacilik meslegi icin gerekli nitelikler agisindan ortak kriterlerin
olusturulmadig1 kurum yetkililerince tarafimiza bildirilmistir. Banka mudtirltgii agisindan da durum
benzer niteliktedir. Ancak genel kanaat teftis kokenli olanlarin mudirlik sansinin daha fazla oldugu
yoniindedir. Goriismecilerimiz de miifettis kokenli olanlarin daha erken sube miidiirti, hatta biiytik
subelere miidiir olduklarini belirtmislerdir. Goriismecilerimizin kariyer arka planlarina bakildiginda
ise gise memurlugundan operasyon servisi memurlugundan, operasyon yodnetmenliginden sube
miidirliigine yiikseldikleri goriilmektedir. Farkl: statiilerden miuidiirliige yiikselmeyi kadin ve erkek
banka mudiirleri gosterdikleri is performansina, basarilarina baglamaktadirlar.

5. Kadin Bankacilara Miidiirliik Engelleri

Bankacilik sektoriindeki rakamlar az farkla kadmnlarin sayisinin erkeklerden daha fazla oldugunu
gostermektedir. Subelerde calisan sayisi olarak da hem kadmn hem de erkek banka miidiri
goriismecilerimiz ¢alisanlarinin cinsiyet agisindan esit olmasini tercih etmektedirler:

“Denge tercih ediyorum” G6
“Ikisi de dengede olmal” G5
“Esit say1ida olabilir” G2

Bu esitlik ctimlelerinin ardindan “ama, ancak” ile baslayan ctimleler kurulmustur. Erkek
goriismecilerimizden birisi 6zellikle erkek personelin bazi yorelerde tercih edildigini, zira buralardaki
misterilerin kadin portfoy istemedigini belirtmistir. (G2).

Yine erkek goriismecilerimiz ve kadin gortismecilerimiz kadinlarin ortama nezaket, naiflik getirdigini
ve ortami yumusattiimi, erkek calisanlarin ise kaba, sinirli bir ortam olusturdugunu, sorunlari
yumusatamadigini soylemislerdir. Kadin gortismeciler kadin calisanlari basarili ve hirsh olarak
nitelerken, erkek gortismeciler kadin calisan sayismin fazla olusunun dedikodu ortamu yarattig
goriistindedirler. Bu gortisler analiz edildiginde toplumsal cinsiyet kalip yargilariyla kadinlara ve
erkeklere verilen roller cercevesindeki tamimlamalara uygun atiflar oldugu soylenebilir. Zira
toplumsal cinsiyet kalip yargilarina gore kadinlar kibar, zarif, dedikoducu olarak tanimlanirken,
erkekler kaba saba, rasyonel, az ama 6z konusan 6zelliklerle tanimlanirlar.

Kadin ve erkek goriismecilerimiz yonetim makamlarina gelme konusunda cinsiyete dayali bir
ayrimciligin olmadigi, performans kriterleri cercevesinde miidiirlitk makamina gelindigi noktasinda
hemfikirdirler:

“Artik her seyin olciilebildigi bir sistemde bankacilik yapiyoruz. Performansin
olciilebildigi bir sistemde kadin ya da erkek olmanin 6nemi yok” G5

“Herkesin performansi standart faktorlerle 6lgtiltir” G7
“ Ayrimcilik varsa da pozitif ayrimcilik olabilir. G1

Verilen cevaplar dogrultusunda bankacilik sektdriindeki yonetim makamlarinda kadin-erek sayisinin
esit ya da esite yakin olmasi gerekmektedir. Ancak yukarida verilen rakamlardan da gortuldtgii tizere
kadmlar yonetim makamlarinda yok denecek kadar azdir. Calismamiz kapsaminda yapilan
derinlemesine goriismelerdeki cevaplar dogrultusunda bu duruma sebebiyet veren nedenler sdyledir:
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a-Kadinlar Miidiirliik Sinavini Kazanamiyor

“Benim girdigim miidirliik sinavinda smavi kazandig1 halde miilakatta elenen bir kadin
olmadi. Smavi kazanan herkes atandi. Ancak Adapazar: merkezde on sube var ¢ tanesi
kadn yonetici. Demek ki kadinlar sinavlar1 kazanamiyor” G5

“Kadin calisanlarin ev ile ilgili sorunlari fazla olabiliyor.” G6

Kadin goriismecilerimize ait 6rnek ifadelerde de deginildigi gibi kadimnlar miidiirlitk smnavlarim
kazanamamaktadir. Evli ise durum daha da zor hale gelmekte ev-is-cocuk {ticgenindeki rolleri
kadinlarin kariyerlerini olumsuz etkilemektedir. Bankacilik sektoriindeki egitim durumuna iliskin
veriler kadin ¢alisanlarin egitimlerinin erkeklerin egitimlerinden daha az olmadigini gostermektedir.
Ancak calisma hayatindaki evli kadinlarin ev icindeki sorumluluklarinin esleri tarafindan
paylasilmamas tizerlerindeki yiikii daha da arttirmaktadir. Connell (1990: 523), erkeklerin belirli bir is
icin daha iyi egitildigi ve kadinlara kiyasla daha iyi hazirlandig1 bir yerde “basvuranlar arasinda en
iyi”nin seciminin normal olarak bir erkegin secilmesi ile sonuglanacagin soylemektedir. Bankacilik
sektoriindeki durum Connell’in sdylediginin aksine egitim acisindan esit kosullara isaret etmektedir.
Ancak basvuranlar arasindan en iyinin secimi sirasinda Connell’in tespiti ile uyum igerisindedir. Zira
Heritier vd.’nin de belirttigi tizere rol modellerimiz bizlere tist kusaktan aktarilmaktadir. Cogu anne
oglundan degil de kizindan bulasik yikamasini ister. Halbuki kadinlar bu konuda erkeklerden daha
yetenekli dogmamustir. Baz1 arastirmalara gore, hi¢ de asil bir tarafi olmayan siseleri agmak, ¢opii
atmak isini erkekler ¢ok kolay kabul etmektedir. Bunun nedeni erkeklerin uzun zaman alan sikici ev
temizligine daha fazla direnmeleri ve sise agmanin ¢6p atmanin birkag¢ dakika stirmesidir. Esas olarak
klasik gorevleri kadinlar {iistlenmekte ev islerini yapmakta, ¢ocuklara bakip onlar1 egitmekte,
okullarini takip etmektedir. Erkek egemen ekonomi diinyasina kadin bakis agis1 icin kadin ekonomi
uzmanlarina ihtiyac ¢oktur. Dolayisiyla is-ev, 6zel yasam-meslek yasami, evin igi-evin disini esitlikgi
bir sekilde yeniden diizenlemeye ihtiyag vardir (Heriter, Parrot, Agacinski, 2013:216).

b-Teftise Alinan Kadin Sayisinin Azlig1

“Miifettislikte bayan ¢ok tercih edilmez. Ciinkii kadin igin teftis zordur. Bu nedenle kadin
miifettis sayis1 azdir. Bliytik subelere atanan miidiirler de genellikle teftis kokenlidir. Bu
nedenle biiytik subelerde fazla sayida kadin mudiir géremezsiniz.” G2

Daha cok erkek gortismeciler tarafindan dillendirilen miidirliik icin teftis kokenli olmanin sagladig:
kolaylik, kadinlarin miidiir olabilmesi icin bir engeldir. 2000°li yillarin basinda bile Tiirkiye'nin en
biiytik bankalarindan bazilar1 kadin miifettis almamus, hatta miifettis yardimcilig1 basvuru formu bile
kadmn adaylara verilmemistir. Buna gerekce olarak ise bir kadiun Sirnak’a gidip teftis yapamayacag:
belirtilmigtir®.

Kadin banka miifettislerinin sayisina iliskin yapilan taramalardan bir sonu¢ altnamamustir. Ancak
Tiirkiye ve Ortadogu Amme Idaresi Enstitiisii (TODAIE)'ntin Haziran 2012 tarihli “Tiirk Kamu
Yonetiminde Teftis ve I¢c Denetim” baslikli calismasinda kadin basmiifettis oran1 %5.2, kadin miifettis
orani %9.59, miifettis yardimcisi oran1 %14.9’dur. Rakamlardan da anlasilacag: {izere miifettislik bir
erkek meslegi olarak kabul gormektedir ve bankacilik sektériinde de benzer bir durumun oldugu
goriilmektedir. Denetimler igin sehir disina yapilan seyahatlerin kadinlik rolleri agisindan uygun
olmadig1 duistintilmektedir. Kadinlarin tek basina seyahat etmesi, otelde kalmasi erkekler tarafindan
yanlis anlasilmaya neden oldugundan, evli ise ev-es-cocuk sorumluluklarmi aksatacagi
distintiligtinden kadmlarmn tercih edilmedigi erkek egemen bir meslektir. Dolayisiyla bankacilik
sektoriinde sayilar1 az olan kadin miifettislerin miidiirlitk makamlaridaki sayilar: da az olmaktadir.

9 Meral Tamer, Milliyet Gazetesi 21.09.2000 tarihli yaz1.
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c-Miisterilerle Tletisimde Yasaman Sikintilar

Gortismeci kadin mudtrler erkek miusterilerle iletisimde kadm-erkek yakinlasmasi anlamina
gelebilecegi ve yanlis anlasilmalara sebebiyet verebilecegi icin sikint1 yasadiklarini belirtmektedirler:

“Ben bir miisterimle yalniz olarak ne ¢gle, ne de aksam yemegi yemem. Ekip olarak
olabilir. Bu yanlis anlasilmalara neden olabilir. Miisteriyle fazla yakin bir iliski kurmak
benim prensiplerime aykir1” G6

“Miisteri ile yalmz 6glen ya da aksam yemegi yemem. Hele ki Adapazar gibi bir yerde
bu dogru karsilanmaz” G7

“Bayan olarak bazi yerlere gidemedigimiz oluyor. Sanayi i¢indeki esnaf ile gortisme
yapmak veya benzeri”G4

“Yaninda baska bir personel olmadan bayan yonetici miisterisi ile yemege gitmez” G5

Gortismeci erkek miidiirler ise bu konuda herhangi bir sorun bildirmedikleri gibi herkesle kurduklar1
kolay iletisimin subelerine kazang olarak dondigiinii aktarmislardir:

“Ben miisterilerimle aksam ya da 6glen yalniz olarak yemege cikarim. Bu sekilde ¢ok is

bagladigim oldu. Bu samimiyet satis icin énemlidir. Ama kadin yoneticiler icin bu zor”
G2

Yonetim makamlarina gelmek icin performansin ne kadar énemli oldugunun o6zellikle vurgulandig:
bankacilik sektoriinde kadin miidiirlerin yasadig: bu iletisim sikintisi sube hedeflerinin tutturulmasimi
zorlagtirmaktadir. Dolayisiyla da sube miidiirliigti yapan kadin bankacilarin daha tist yonetim
kademeleri igin tercih edilmelerinde ya da daha biiyiik subelere miidiir olarak atanmalarinda engel
teskil etmektedir.

d-Baz1 Bolgelere Kadin Miidiir Génderilmemesi
Hem kadin hem de erkek gortismecilerimizin dillendirdigi bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir:

“Baz1 bolgeler vardir. Doguda mesela. Oralara kadin sube midiirti vermezler. Bu o
yorenin kadina bakist ile alakalidir” G7

Kamusal alan-6zel alan ayrimi eril bir sekilde tanimlanmistir ve toplumsal cinsiyet esitsizliginin
tretildigi yerlerdir. Bu ayrim cinsiyete gore is boliisimii yapilmasina neden olmaktadir. Dolayisiyla
kadinlar 6zel alanda ev isi, gocuk bakimi, yemek yapimi ile gorevlendirilirken erkekler disarida calisip
para kazanarak evin gecimini saglamakla yiikiimliidiirler. Ozel alanda itaatkar, edilgen, yasam alaru
sinirl kadin ideal tipinin kamusal alana ¢ikmas1 ve kamusal alanda galisarak para kazanan, statii elde
eden kadin i¢in bir giliclenme stirecidir. Ancak toplumsal cinsiyet kalip yargilarinin yarattigi on
yargilarin kirilmasi hentiz yeterince gerceklesmediginden kadinlarin kamusal alanda gticlt bir durus
sergilemesi, erkeklerle esit statiide olmasimin kabulii de yayginlasamamustir. Bunun etkileri kadin
banka miidiirlerinin gorev yerlerinde de goriilmektedir. Kadin banka midiirti kabuliintin dustik
oldugu bolgelerde banka tist yonetimi miidiir olarak erkekleri tercih etmektedir. Bu tercihle kadin
bankacilarin miidiir olabilecekleri sube sayis1 sinirlandirilmakta ve firsat esitligine aykir1 bir davranis
sergilenmektedir.

e-Erkeklerin Kadinlara iliskin On Yargilar1

Erkek goriismeciler, kadin banka miidirleriyle esit kosullarda olduklarimi performans kriterleri
dogrultusunda hak edenin sube mudirliigii ve {ist yonetim makamlarina segiminin yapildigim
belirtseler de kendilerinden daha {ist yonetim makamlarinda kadmlarin varligimi tercih
etmemektedirler. Kadinlarin iletisim konusundaki yeteneklerini kabul etseler bile bolge miidiirlerinin
kadin olmasini istememektedirler:
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“Ben bolge midiirtimiin kadin olmasmi istemem. Ciinkii rahat konusamam. Kavgami
yapamam” G2

Bir diger erkek on yargisi kadinin karar alici bir 6zellige sahip olmadig1 toplumsal cinsiyet kalip
yargilartyla kadinlara ytiiklenen sefkatli olma 6zelliginin bunu engellemesi ve bu anlamda kadinlarin
liderlik yapamayacagina iligkin algidir:

“Bayan daha fazla sefkatli. Ust yonetimde alinmasi gereken kararlar zor. O nedenle mi
alinmiyor? Fitrat mi1 acaba?” G3

Buna benzer sonuglar idari pozisyonlarin gerektirdigi spesifik ozelliklere iliskin kadin-erkek
algilarinin arastirildig: bir calismada da gozlenmistir. Calismada 146 erkek ve 117 kadin ile anket
yapilmis ve miidiirlikk roliiniin cinsiyet temelli diistincelerle hangi asamaya kadar sekillendirildigi
arastirilmistir. Bu calismada yoneticilik igin disiplini saglama, problem ¢6zme, cezalandirma, stratejik
kararlar alma, temsil etme gibi yoneticilige iliskin ana o6zellikler hem erkekler hem de kadinlar
tarafindan eril 6zellikler olarak tanimlanmistir. Motive etme, iletisim, planlama, destek saglama gibi
cogunlukla kadinlara atfedilen 6zellikler ikincil kalmistir (Atwater vd., 2004:191-193).

Calismanin bir diger sonucu ise kadin miidiirlerin ¢alisanlarimi disipline etmek ve cezalandirmak gibi
bir durumla karsilastiklarinda ayni durumdaki erkek miidiirlerden daha olumsuz bir tepkiye maruz
kalmalaridir (Atwater vd., 2004:193).

Calismamiz kapsaminda bu yonde ifadeler bulunmaktadar:

“Kadin miidiirlerin astlarina kendilerini kabul ettirmeleri icin fazla ¢aba harcamalari
gerektigini diisiiniityorum. Ust makam icin énemli olan performans. Ama astlarin kadin
miidiird kabulii icin fazla ¢aba gerekebilir.” G2

3. Sonug ve Degerlendirme

Bu calisma, Sakarya ili 6rnekleminden hareketle bankacilik sektdriinde toplumsal cinsiyet
esitligine dayanmayan kadin temsilinin oldugu argtimaniyla baslamistir. Zira sekttrde
calisanlarin cinsiyete dayali sayisal verileri de bu esitsizligi desteklemektedir. Bankalardaki
sube mudurlugi, genel mudiir yardimciligi, genel miidiirliik, yonetim kurulu tiyeligi, yonetim
kurulu baskanlig1 gibi temsil makamlarina gelebilecek kadin ¢alisan sayis1 erkeklerden fazladir.
Sayilara bakildiginda temsil makamlarinda en azindan kadin-erkek temsilinin esit olmasi
gerektigine yonelik matematiksel bir varsayimda bulunulabilir. Oysaki temsil makamlarindaki
sayilar durumun erkeklerin lehine oldugunu gostermektedir.

Sayisal veriler ve ¢alismamiz kapsamindaki yari-yapilandirilmis derinlemesine goriismelerin
analizleri gercevesinde galismanin argiimaniyla uyusan sonuglar elde edilmistir. Bankacilik
sektoriindeki temsil makamlarindaki toplumsal cinsiyet esitligine dayanmayan bu adaletsiz
durumun degistirilebilmesi icin asagida sunulan ti¢ Onerinin konuya katki saglayacagt
distintilmektedir.

Birincisi; toplumsal cinsiyet esitligi egitiminin verilmesidir. Oziinde erken okul déneminde
toplumsal cinsiyet esitligine yonelik bir egitim anlayisinin benimsenmesi énem arz etmektedir.
Mevcut egitim sisteminde heniiz buna yonelik yeterli bir egitim bulunmamaktadir. Bu
eksikligin giderilebilmesi i¢in bankacilik sektériindeki istihdamin egitim kaynagini olusturan
[IBF'lerde toplumsal cinsiyet esitligi dersi ortak zorunlu ders haline getirilmelidir. Ancak bu
sekilde toplumsal cinsiyet rolleri ¢ercevesinde kadinlarin tistlenmek durumunda kaldig asirt
yiik hafifletilerek erkeklerle daha esit bir yasam kurulabilir. Calismamiz kapsaminda yapilan
derinlemesine goriismelerde kadinlarin temsil makamlarindaki azliginin nedenlerinden biri
olarak kadinlarin midiirlik smnavlarinda basarih olamadiklari sdylenmektedir. Toplumsal
cinsiyet esitligine dayanan rol paylasimi bankaciik sektoriindeki kadinlarin temsil
makamlaria gelmek i¢in girecekleri sinavlara hazirlanmalari i¢in firsat esitligi saglayacaktir.
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Ayrica, erkeklerin kadinlara iliskin onyargilari da toplumsal cinsiyet esitligi egitimiyle
kirilabilir ve kadin-erkek esitligine yonelik bir zihniyet yaratilabilir. Boylece yine derinlemesine
goriismelerde dillendirilen miisteri iliskileri konusunda yasanan sikintilar giderilebilir ve sube
karlilig1 icin esit kosullarda performans sergilenerek daha biiyiik subelere veya daha yukaridaki
temsil makamlar1 icin tercih edilen kadin sayisi erkeklerle esitlenebilir. Yine egitimin
saglayacag1 zihniyet dontstimi ile bankacilik sektoriinde kadinlarin her cografi bolgede, her
ortamda rahatsizlik hissetmeden ¢alismasi i¢in olanak saglanabilir.

Ikincisi; toplumsal cinsiyet esitliginin ana akimlastirilmasi ¢alismasi gergevesinde bankalarin tist
yonetimlerinde toplumsal cinsiyet temsilcilerinin bulunmas: yasal bir zorunluluk haline
getirilmelidir. Derinlemesine goriismelerden edinilen bilgiler dogrultusunda hem erkek hem de
kadin banka miidiirlerinde temsil makamlarina gelme konusunda cinsiyete dayali bir
ayrimciligin olduguna yonelik bir algi bulunmamaktadir. Zira tiim goriismeciler performansa
dayali bir atamanin oldugunu sdylemislerdir. Bu konuda bir farkindaligin olusturulabilmesi
icin bankalarin yonetim kadrolarindan baslamak tizere toplumsal cinsiyet esitligi egitimlerinin
tum banka c¢alisanlarma verilmesi gerekmektedir. Buna ek olarak temsilde esitligin
saglanabilmesi i¢in toplumsal cinsiyet esitligi biriminin banka yonetimlerinde kurularak ise
alma, atama, yiikselme kurullarinda toplumsal cinsiyet esitligi temsilcisinin bulunmasi
saglanmalidir. Ozellikle bankalarda miidiirliik makamina gelmenin en etkili gorev alam olarak
dustiniilen miifettiglik istthdaminda da ancak bu sekilde esitlie dayanan bir ise alim siireci
olusturulabilir.

Uciinciisti; bankalarin calisma ortamlarimin kadmlarin ev-es-cocuk sorumluluklarini sorun
haline getirmeden calisabilecekleri sekilde yapilandirilmas: gerekmektedir. Bunun i¢in dogum
oncesi-sonrasi izinlerinin ve siit izninin yasal ¢ercevede kullandirilmasi, yasal olarak yeterli
calisan sayisina ulasildiginda kres acilmasi veya kres yardimmin verilmesi ve bu yardimin
piyasadaki kres ticretleriyle uyumlu olmasi, mesai saatleri konusunda yasal sinirlamanin disima
c¢ikilmamasi énem arz etmektedir.

Boylece kadinlara atfedilen ve kadinlari erkeklere nazaran ikinci plana ittigi varsayilan ancak gergekte
bankacilik sektoriinde ihtiyag duyulan kadimnlarin iletisim, planlama, destek saglama becerileri
sektordeki gelisme icin katki saglayabilecektir.
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